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第四章 結果與討論 

本研究運用試驗教學，並以「教學日誌」、「教師評量表」及「學習

成效檢核表」來記述現場活動情況，而且利用問卷來了解學生接受試驗教

學的想法。以下依這些資料，作詳細分析與解釋並將分析的結果以教學模

式、教學策略、教學技術、教材內容及評量等五項歸納敍述之，最後以研

究者所使用之檢核工具來說明本行動研究的效果。 

 

第一節 資料的整理與分析 

一、「教學日誌」分析 

研究者將教學日誌所紀錄的內容分類成十二類，包括：（一）、學生

間的互動。（二）、教學環境。（三）、學生資料之蒐集。（四）、學習

內容。（五）、分組教學與成果報告。（六）、學習策略。（七）、學生

在教學進行中所產生的困難。（八）、個別差異。（九）、多元評量。（十）、

表單的研發與改進。（十一）、時間的限制。（十二）、其它，並在事件

後填上特質編碼。由以上所分類之順序進行分析來了解目前的環境下若實

施「以學生為主體」之教學模式，教師應如何改變其教學技術及心態應如

何調適，分析結果如下。 

 

（一）、學生間的互動狀況 

共有七個重大事件及教學調整。 

事件 1、合作分組的技術（日誌 2/21）：【C、H】 

研究者在進行合作教學的分組時利用上學期自然之學期成績採 S型

分組，讓成績好的同學與成績不好的同學可以互相搭配，但是很多

同學如林*妤、江*媚等等人會覺得跟某些人一組會影響到他的學習
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情緒。 

【處理】：研究者根據文獻中所提出的分組辦法，以 S型編排進行分

組，結果由學生的反應發現，同學會因合作默契及同儕間的排擠，而

希望自己不要跟某人一組。因此在分組時得彈性考慮班級生態，研究

者解決的方法為：以原本的 S型編排為基礎，讓同學相互討論如何調

整他們的合作對象，如此一來大家對自己同組的同學會產生責任感，

經同學調整後再由老師核准即可（日誌 2/21）。 

【效果】：這是一個很有彈性的分組方式，它除了考慮到高低成就相

互幫助外也考慮到同儕間的感情，因此學生反應良好。 

事件 2、設計「互助鏈」促進同儕間的互助（日誌 3/9、3/25、4/27）：

【H】 

研究者為使學生能在課餘也能彼此討論功課，因此組織學生之互助系

統名之為「互助鏈」，因為研究者由課餘閒談得知學生比較喜歡問同

儕問題更甚於教師，因此要善用這個現象，使同儕間能互相學習而使

學習能夠成功。 

【處理】：研究者讓各組組長自行規劃，指定成就高的同學幫助某一

成就低的同學，並利用鼓勵及獎勵的方式使增加高成就者能幫助低成

就者的動力，而研究者則時時提出任務單，使各組能對難懂的重要概

念進行互助的教學。而且結合塑造學生「命運共同體」之規劃，將整

組緊密的連結在一起。 

【效果】：由組長指定的方式，在某些組別是行不通的，教師應在此

時出面幫助。除此之外，互助的效果不錯，雖然有些高成就者，常會

告訴研究者，他實在不太會教同學，不過研究者還是引導他努力去完

成任務。 

 

事件 3、多元之教學模式符合個別差異（日誌 4/11、日誌 4/21）：【D】 
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林*妤同學在班上的人緣不好，而且她認為與同學一起合作很費力

氣，合作對他來說只是應付一下，他的學習大都靠補習班的教學（晤

談），而且他的內心已有盤算，老師勸也沒用。 

【處理】：這類學生在研究者研究的班級上所占的人數並不多，我

們應持續引導及開導,這類學生，使之能回心轉意，不能因他們一時

的排斥而放棄督促他，而為了使他們也能接受學習，研究者使用了

多元化教學模式，不但使學生感到有新鮮感，也可以利用變換學習

的方式來刺激學生之各種不同的吸收能力，並且能滿足每個人的需

求（研究者在此使用了講述教學、分組教學、合作教學及主題式教

學等各種不同的教學技術）。除此之外，研究者也利用電腦及多媒

體輔助教學，以利於學生多元的學習。 

【效果】：在此研究者認為並非所有人都適於合作學習。所以多元

的教學模式除了可以滿足各種不同吸收能力的學生之需求，也可以

讓研究者獲得調適，因此效果是很好的。 

 

事件 4、分組合作改善人際關係（日誌 5/6）：【A、H】 

研究者發現歐*吟同學是位高成就者，本來在班上的人緣欠佳，在合

作學習期間她所負擔的工作因其能力的關係，所以責任比較重一

些，因此同學就會比較依賴她，在加上她本性原本單純只是不善表

達，因此同學就漸漸喜歡和她交往了。 

【效果】：使部分人緣差的學生人緣變好了，這種被同儕接納及同

儕間的歸屬感可由互相依賴的互動來建立之，而合作學習就有這種

效果。 

 

事件 5、設計「命運共同體」，使同儕間互有責任感（日誌 4/12）：【A、

H、I】 
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為使同組同學能為自己的組員努力，研究者設計了一個方法企圖將

同組的同學命運維繫在一起，而實行「命運共同體」計畫，藉此可

以使高成就者能更想幫助低成就者，而低成就者則會對整組有責任

感。 

【處理】：其方法如以下例子：某組上次分數依序為 20、30、70、

90、80，而這次為 25、29、74、90、80，則研究者對有進步的同學

採加權的方式計分，當初的討論是進步分數除以 5加 1再乘以目前

分數分數，且最高 90 分。因此 25 會變成 50 分，計算出來時再與其

他人平均而得全組共同的分數。 

【效果】：我們由事件 2可以了解，當學生間成為命運共同體時，

學習之成果評量就漸漸變好了。不過，一定要將部分特殊的學生（如

資源班）處理好，如此才不會造成該類學生嚴重的影響全組的成績。 

 

事件 6、同學的鼓勵，加強報告者的內在動機（日誌 3/16）：【A、H】 

在進行成果報告時研究者發現，學生們不經老師教導就自然會對報

告者上台及下台給予鼓勵，如此一來給報告者一個有效的內在驅策

力。 

【處理】：研究者藉學生的正向互動引導，使學生覺得上台報告的

人是很有光采的並使報告者覺得他的努力準備是值得的，並在同學

給予正向回應的學習氣氛感染下能讓學生以報告為榮，如此也能增

強他們的自信心。 

 

事件 7、進行 MVP 的選舉，增進學生之自我表現（日誌 3/21）：【A、H】 

為使學生更加努力的討論，研究者在 3月 21 日起藉由教師及各組紀

錄員的紀錄結果選出該單元的 MVP。 

【事由】：研究者於 3月 21 日後所進行合作學習，皆藉由教師及紀
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錄員的紀錄統計結果，選出當次的 MVP，個人給予嘉獎，該組給予

加分。 

【效果】：研究者發現，同學會為了取得該單元的 MVP 努力表現，

而且中等成就學生如曾*嵐等，就因此獲得 MVP，使其內在動機被激

發出來，而對自然更有興趣，因此可藉此操作使學生更想表現自我。 

 

（二）、教學環境 

共有六個重大事件及教學調整。 

事件 8、學習環境影響學生討論（日誌 2/21.23）：【C】 

研究者在進行合作教學時，是在教學區進行，由於分組討論時會影

響到其它班級的教學，因此無法讓同學們盡情討論。 

【處理】：研究者將合作教學的地點改在實驗室及綜合教室，使同

學能有更大且更有彈性的伸展空間，如此一來學生的討論就更為熱

絡了。 

【效果】：原來分組討論是跟環境有關，在某些場合會讓人們的討

論比較自由輕鬆，也比較容易引發出討論氣氛，因此分組討論之教

學環境應該被慎選。 

 

事件 9、學校的排課方式不利於分組合作教學（日誌 3/18）：【C】 

研究者在進行教學時一直為調課所苦，原因是研究者所服務的學校

自然與生活科技每週有四堂課，堂堂分散，而合作教學有時需要兩

節課才能完成一連貫的程序。因此，研究者常常必須調課才能使課

程順利進行，由此可知，學校的排課方式不利於合作教學。 

【處理】：研究者向教務處反應，請教務處能幫忙解決問題。 

【效果】：教務處認為不需要解決這個問題。 
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事件 10、學校段考進度造成主題式教學被分割成兩個部分（日誌 4/27）：

【C】 

研究者要進行第二次主題式教學之教案設計時發現，第二次段考將

會把該主題的內容從中切斷，也就是說學校段考進度之規劃造成主

題式教學在使用時會有跨越兩次段考的現象，而且學生也比較不容

易掌握主題。 

【處理】：最後研究者認為主題縮小，學生才容易感受及掌握問題。 

 

事件 11、代課教師不願進行「合作教學」（日誌 3/8.14.24）：【C】 

研究者因出差、陪產假等因素，使得原本已安排好的活動必須交由

代課教師操作，而代課教師只想使用傳統的講述法而不願進行「合

作教學」，造成研究者所進行的教學步調錯亂。而學校所安排之課

程內容太多，且合作教學之模式需要比較多的時間來操作，因此造

成研究者的進度落後。 

【處理】：研究者先後於自習課及放學後進行補救教學。 

【效果】：於自習課進行補救教學雖然會占用學生的空白時間，不

過也是沒有辦法的事，因為課餘時間（訂在放學後 4:05~5:00），

進行補救教學學生參與的人不多，原因是學生必須補習的關係。而

代課教師只想使用傳統的講述教學之情形並無法改善，一般教師只

願維持原本的狀態，而不願嘗試新的教學模式。 

 

事件 12、時間不足造成進度落後。（日誌 3/3）【C】 

研究者在進行合作教學時發現，學校所規劃的課程內容太多，而且

研究者必須研發自己不是很熟悉的教材，並且要解決眾多學生的問

題，所以常常熬夜寫教案。因此研究者需要更多空白的時間來研發

教案及督導學生的進度。 
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事件 13、學校、導師及家長的不認同（日誌 3/22）：【C】 

研究者在進行合作教學時，面臨一個困擾就是導師及家長的不認

同，導師 

來找研究者，認為研究者的教學使得班上的自然平時成績退步，而

且家長也在關切這件事。 

【處理】：導師及家長所在意的是學生的學習能不能馬上看出成效，

學生的考試表現有沒有更好，因此他們對研究者的教學方式抱極大

的懷疑。原因是前幾次的小考，學生並沒有考得很好，而段考又快

到了，因此導師及家長對研究者的教學方法存有疑慮。研究者費了

九牛二虎之力才說服導師，請他再給研究者一些時間來經營這些活

動。說服是說服了，但他們並未完全配合，反而經常扯後腿，這讓

研究者心情極為低落，想中止研究。 

 

（三）、學生資料之蒐集  

共有一個重大事件及教學調整。 

事件 14、如何督導學生資料的蒐集（日誌 2/23、5/11）：【A、B】 

研究者在發合作教學學習單時，其中有一部分的資料是要同學去蒐

集的，等到要開始進行教學時，發現很多同學並沒有準備，或者是

所蒐集的資料內容非常貧瘠。 

【處理】：研究者在進行第二次合作教學時，學習單之發放考慮學

生蒐集資料的時間而提早，並且在發放後，時時提醒並檢視學生資

料蒐集的情形，並利用下課時間指導學生如何蒐集資料。 

【效果】：研究者由「教師評量表」可以看出進步的端倪。 
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表 4-1 教師評量表-資料的蒐集：評量班級 205 班（38 人包含資源班） 

第幾次 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

未完成人數 16 10 8 7.5 6 7.5 5.5 6.5 4 

表 4-1 教師評量表-資料的蒐集：評量班級 211 班（23 人） 

第幾次 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

未完成人數 7 5 7 8 8 7 4.5 5.5 3 

由上面兩個表格可以發現學生事前準備之完成度有日漸進步的跡

象。不過，研究者常與不願查資料及不願討論的人晤談，除鼓勵他們

外，也有加強督導他們的用意，然而和他們討論時，常會得到他們會

努力的承諾，其中有些人能信守承諾而做的不錯，不過除資源班同學

外，一班總會有 3至 4位學生無法克他們積習已久的壞習慣，我們還

是得繼續試下去，誠如陳文典教授所說的，我們之所以教學失敗，是

因為「教學技術」不好所致，研究者一定要讓所有的學生能學習成功。

（日誌 3/24.4/19） 

 

（四）、學習內容 

共有五個重大事件及教學調整。 

事件 15、如何有彈性的讓學生自訂（增加）學習內容（日誌 2/23、4/14）：

【E】 

研究者在進行第一次的合作學習前所發的學習單中，請學生在下課

時找老師討論其想學習的內容，發現只有部分主動性較高的組長如

邱*頻、楊*而、莊*惟等等會帶著組員來找老師討論，而其他組長並

不會自動的來找老師，最後研究者只好提供基本內容（學習單）給

學生使用。 

【處理】：研究者主動提供必要討論之基本內容學習單，利用獎勵
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及加分的方式再讓學生依這個基本內容為基礎再進而延伸他們想要

討論的內容。 

研究者在進行主題式教學時，以引導的方式使學生能自行說出想學

習的內容並由教師整理後，由學生將要討論的基本概念填入學習單

中，以完成學習內容的制定。 

研究者為何要請學生找老師討論其想學習的內容？主要是因為由文

獻得知若由學生參與其學習內容之制定，會增加學生的學習動機，

也可使學生的學習更主動、並為自己的學習負責，所以學生對所學

習的內容應該擁有決定權，不過研究者發現，學生並不再意這件事

情。（日誌 2/23、4/14） 

【效果】：在有獎勵及加分的情形下，有部分學生會找老師，並請

較老師哪些題目是他們可以試的，而研究者將其所做的結果安排在

成果報告之中，使其有機會將所完成的結果報告給同學知道。不過

大部分的同學只會針對教師所提供之基本內容進行討論。 

主題式教學進行時，學生討論學習內容熱絡，是一個很好的討論方

式。而且由問卷調查了解，學生的內在動機及主動性會因此而增加。 

 

事件 16、太困難的內容，教師應該親自進行教學（日誌 4/25）：【F、G】 

研究者藉由學生分組討論「氧化還原反應」之學習單時發現，由學

生來討論這個單元是過於牽強的，它所涉及的概念過於抽象，而學

生對該問題的經驗及支援知識的不足使他們雖然有討論但是一直抱

怨難以理解，因此本單元應由教師親自來進行教學，而非由學生自

行討論。 

【處理】：在此之後研究者將困難且抽象的單元，規劃給老師親自

來闡述。 
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事件 17、學生參與內容的討論（日誌 4/14）：【E】 

進行主題教學第一步驟，引發學生動機及與學生共同討論出學習

內容。 

【處理】：主題式教學引發學生動機及與學生共同討論出學習內

容之步驟： 

（一）、為激發學生對學習產生興趣，因此藉由教師引導使學生

自行產出研究者希望學生學習的主題，所以教師必須在引

導前了解學生的先備知識及其生活常識，使得在引導時能

不著痕跡的讓學生以為那是他們所討論出來的成果。 

（二）、喚起學生舊經驗，引導學生討論必要學習的次主題。 

（三）、整理學生所提出的重要議題並補充所遺漏的部分將其書

寫在黑板上，讓同學將其抄入「重要概念學習單」中。 

（四）、學生分組討論「重要概念學習單」以分配任務及討論如

何蒐集資料。（因為有學校基本課程內容要上，怕時間來

不及，所以教師必須先提醒學生選擇出哪些次主題是本次

活動要討論的，而哪些是不討論的。） 

（五）、進行分組討論、合作學習。 

【效果】：以往合作教學時學生常會遺漏重要概念，然而進行主

題教學後，他們就會有一個準繩了，而且經由教師的引導學生對

自己想學習的內容有躍躍欲試的氣氛出現，不過由以前的經驗得

知，若沒有嚴格監督學生的任務分配，有些組別必定交白卷，如

此一來組員更有藉口可以不做任何事了。 

 

事件 18、主題式教學內容與段考範圍的內容不相同時之處理（日誌

4/14.19）：【E、F、G】 

研究者在引導學生產生次主題時，那時學生想像力豐富，使得次主
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題的內容的豐富度比學校所規定的課程內容還要多。 

【處理】：學校規定的課程與主題式教學之內容產出之不同，而且

主題式教學之內容一定比學校所規定的課程範圍大，在此可藉由研

究者的引導，將部分內容分給學生自行蒐集資料，並用合作教學的

方式讓學生們藉互助來完成學習。而部分有困難度的內容則由教師

利用講述或分組教學的方法來完成它，如果時間不足的話，還可以

將學校規定的課程以外之內容刪除，因此是一個很有彈性的內容產

出。 

【效果】：學校制式化的課程沒有彈性但容易一目了然，哪些是學

生必要學習的概念清楚明白且遵循既定的程序，讓學生可以完成制

式的學習內容；然而主題式教學的內容則是有彈性的，而且保有一

層神祕的面紗，就如準備晚餐為例，有時我們總會依著既有的菜單，

內容列什麼就買什麼，買完就打道回府，而有時我們會隨興變的去

買我們所要的東西，使今晚的晚餐更讓人期待。總之兩者各有好處

就看研究者如何去應用。研究者在操作時過程順利，而且由學生的

表現，研究者認為學生的興趣因此而受到激發，課堂即時問答得知，

學生對於自己想完成的內容相當有自信。研究者參考文獻認為學生

若參與教學內容的討論會使學生感到有選擇權、共治權及參與權，

如此一來會使得參與的學生表現的更正向積極，並使其更清楚明白

自己應如何做才容易達成學習目標，因此學生能參與學習內容之產

出，對學生而言是一個正向的激勵。 

 

事件 19、主題之產生要考慮學生的能力及背景（日誌 4/14）：【E、F】 

研究者在進行「電池」之主題式教學前，有仔細的思考學生是否擁

有足夠的先備知識及生活經驗來討論這個主題，因此在一開始引導

學生討論這個主題時，進行的蠻順利的。 
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【處理】：除了事先考慮學生的先備知識及生活經驗外還是不夠的。

研究者在操作時發現研究者必需提出學生所無法想到的部分來彌補

學生討論時所遺漏的重要概念，如此該主題的內容才有辦法與學校

的課程目標相容。 

【效果】：事先考慮使得操作時效果不錯，研究者推測如果沒有事

先了解學生的狀況，可能會造成學生無法與教師討論的窘境。 

 

（五）、分組教學與成果報告 

共有十二個重大事件及教學調整。 

事件 20、分組討論報告學生準備不齊全之處理（日誌 2/24.25、3/1.2.3.7、

4/7）：【A、B】 

研究者在聽取學生的分組討論後，發現很多學生常會無法清楚交代

自己負責的部份，後來研究者檢視學生所蒐集的資料時發現，學生

往往無法掌握所要蒐集的資料中之重要概念，使得所蒐集的資料內

容龐雜，不是內容重複就是內容艱澀，有時更會忽略該單元中至為

簡單卻又重要的概念，而引用困難且複雜的內容。此外，經研究者

事後的晤談發現，學生認為有蒐集資料就可以了，因此他們並沒有

事先了解資料內容，發生問題更不會主動請教老師，因此造成分組

報告時，常有不知所云的情況，無法將自己負責的部分交代清楚，

更甚者有些報告同學會遺漏該單元之重要概念，造成該組同學在該

議題學習失敗。 

【處理】：研究者做了以下幾點措施來解決這個問題：（一）、利

用重要概念提示單，以提示學生該單元有哪些重要的概念是必須蒐

集。（二）、獎勵努力蒐集資料的同學，使學生能重視資料的蒐集。

（三）、獎勵學生事前與老師討論他要報告的內容，加強督促學生

對不了解的內容進行了解。（四）、於報告過程中對準備不足之學
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生予以處罰，並強調這是老師在意的事。（五）、主動抽檢，看報

告學生是否有整理出他要報告的內容。（六）、必須給學生更充裕

的時間準備他們所要討論的內容。（七）、教師應在成果報告結束

時，再次強調本單元所要學習的核心概念，以補救同學報告的不足。 

【效果】：（一）、學生分析其所蒐集的資料，在初期或有困難，

但經過老師引導及說明後，大部分學生會開始注意這個現象，有些

學生會主動的檢視自己的報告內容是否合適，並經過一段時間後，

學生終於有進步了而且能自行調整報告內容的困難度，不過大部分

都是趨於簡單。（二）、學生並沒有事先閱讀自己所蒐集的資料，

經研究者努力一段時間後發現，大部分學生可以做到，只是有一部

分的學生怎麼努力勸導還是沒用。（可能牽涉到主動性的問題。） 

 

事件 21、分組討論學生秩序的控制（日誌 2/23、3/3.7.26）：【C】 

研究者觀察學生之分組討論得知，學生在進行分組教學時，報告

情況混亂，報告學生難以控制場面。研究者在第一次進行合作學

習時為了解學生心態，因此只是盡量提醒學生要完成自己的任

務，而不多作其它的處置，造成學生極度的混亂。研究者發現，

在自由而沒有約束的環境下，學生不但會失去專注力而且也無法

自我控制，所以會造成學習上的失敗。 

【處理】：研究者做了以下幾個措施：（一）、給組長及報告人

扣分權。（二）、教師在討論過程中利用加分（盡量使用加分策

略）、扣分及處罰品行不佳的同學，來掌控學生的秩序。（三）、

利用自我監控之表格的引導（如自評表、責任感檢核表等），來

進行觀念的灌輸，使學生了解討論時應注意哪些重要的規則（日

誌）。 

【效果】：給組長扣分權是有用的策略，但是教師能否全方位的
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掌握學生的討論才是最重要的，而這兩種方法實施後，分組討論

就能上軌道了。經問卷了解，學生覺得自我反省是有用的，因此

自我監控之表格的引導，也是有用的。 

 

事件 22、如何掌握分組討論學生學習的成效？（日誌 3/16、4/11）【A、

C】 

研究者在學生進行分組討論時發現，藉由觀察是無法掌握學生的學

習是否有效，以往進行講述教學時，教師可在課堂上利用各種方式

（如提問、小考）馬上了解學生對該單元的學習是否成功，而分組

討論是不容易觀察得到學生是否有效學習。 

【處理】：以往學生的分組討論成熟度不夠，常會遺漏一些重要概

念，經過一段時間的學習，同學們已經能適應彼此相互討論的模式

了，意即同學在詮釋自己所分配的內容時已有愈來愈成熟的趨勢。

因此，研究者將所剩餘的時間改成評量學習的結果，如果時間更多，

研究者會引導同學先做互助工作，而且評量出來的結果經平均後將

成為該組組員的共同分數，這就是之前所說明的命運共同體規畫。 

【效果】：研究者發現確實可藉此了解學生之學習狀況，起初評量

的結果並不好，後來與學生討論如何將同組的命運維繫在一起後就

漸入佳境了。並且由評量發現學生在部分單元的學習並不理想，因

此必須進行補救教學。 

 

事件 23、分組討論學生不夠博學及經驗不足所造成的現象（日誌

3/7.814.25）：【B】 

經研究者觀察發現在進行分組討論或成果報告時，大部分學生在報

告時，語言之表達難以描述所報告之內容，無法有豐富的表情及辭

藻來修飾他的報告內容，因此有些概念在描述時會有無法清楚闡述
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的味道。而且學生對相關知識的不了解，造成在舉例及內容的陳述

時，常無法完整描述整個架構，比如說學生在說明電解質之導電時，

明顯的對電流、電子流及電阻部分相當陌生，所以在詮釋這個部分

的內容時並無法將整個架構解釋清楚。此外學生在說明「莫耳濃度」

時，只會敘述其外表特徵(如莫耳濃度＝莫耳數/體積)，不會闡明其

重要內涵(他們不會了解為何學習了重量百分濃度後又要學莫耳濃

度)，這說明由於學生不夠博學且相關支援知識不足使得學生在描述

某些重要概念時無法具體說明。 

【處理】：（一）、引導學生在報告之前將報告的內容看熟，並反

省自己對內容的了解程度，最後將不了解的部分請教老師。（二）、

獎勵並引導同學對相關知識進行了解如此一來學生就會愈來愈博學

了。（三）、研究者在合作學習初期，利用成果報告後的空檔進行

重要概念的整理，以補救同學在報告時所造成的漏洞。 

【效果】：經研究者觀察學生在進行幾次成果報告後台風已逐漸穩

健，此時學生的表達就如江水般滔滔不絕了，當然還是有些人還是

需要時間來調適。研究者認為，雖然我們都能體會讓學生能因此更

努力的去充實知識這個用意，但目前的環境並沒有足夠的空白時

間，讓學生可以閱讀這些資料，不過有興趣的同學如邱*頻、莊*惟

等他們會自動的去了解其所必須學的內容。而研究者在合作學習初

期利用成果報告後的空檔進行重要概念的整理的成果還不錯，只是

占了不少的時間，以高成就者來說，老師可能一直在說明同樣的內

容。 

 

事件 24、成果報告之報告方式應如何才最恰當（日誌 2/25、3/4.7）：【I】 

研究者在觀察成果報告時發現，讓各組代表上台進行成果報告，

每位報告者所報告的內容會重覆，使得一個問題，同學聽了許多
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次，然而最重要的是，如此一來下一個行程會因此被拖延。 

【處理】：學生的報告內容會互相重覆使得同一議題之結果出現

好幾次，而時間也會拖的很長，起初研究者處理的方法是：由各

組抽籤找出一位代表來報告全部的內容（日誌 3/4），不過，研究

者認為這個方法不好而改用將報告內容分割由各組報告人抽出他

們必須報告的部分（日誌 3/7）。 

【效果】：使用日誌 3/4 的方法是最節省時間的，但是研究者認

為這樣做會讓同學上台的機會減少，如此有損學生培養上台表達

自己想法及回答同學提問的能力。因此研究者修改第一次的方法

而使用將報告內容分割再由各組報告人抽出他們必須報告的部

分，雖然會多花一點時間卻可使較多的同學能接受上台報告的訓

練。 

 

事件 25、由研究者觀察及紀錄發現分組討論愈來愈熱絡了（日誌 4/17、

5/11）。【A、B】 

經由研究者的「教師評量表」及觀察發現，學生在進行分組討論時

變熱絡了。 

研究者由「教師評量表」發現，目前的討論比起以前熱絡，且氣氛

也明顯的不同，同學提問的次數也增加了。 
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表 4-2 教師評量表-討論表現：評量班級 205 班（38 人） 

第幾次 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

被打勾人數 29 17 32 28 29 29 47 51 46 43 

被打叉人數 7 0 3 2 1 4 5 1 0 0 

表 4-2 教師評量表-討論表現：評量班級 211 班（23 人） 

第幾次 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

被打勾人數 17 30 32 30 29 31 27 28 28 

被打叉人數 1 0 2 1 2 1 1 1 2 

由上面 205 班可以發現學生之分組討論有日漸進步的跡象。而 211 班，

可能是他們很快的就進入狀況所以一下子就到達了人數的高峰。 

 

事件 26、成果報告學生不夠博學及經驗不足所造成的現象（日誌 2/25、

3/3.16）：【I】 

研究者觀察學生進行成果報告時發現，上台報告的學生大多有音量

不足、口齒不清、答非所問或敷衍了事的情況發生。經研究者於下

課時與同學討論時發現同學對報告者所報告的內容會有所質疑，原

因是報告者的表現並不是很好，而且他們並不如老師般的專業且解

說時並不夠詳盡。此外研究者發現學生在進行成果報告時，經常會

深度不夠且廣度不足，很明顯的是學生的準備不足或報告學生會怯

場的原故。 

【處理】：（一）、研究者應示範報告的方式給同學參考，並常叮

嚀學生常藉同學、家長或鏡子做自我訓練。學生才不會因上台的經

驗太少或因準備不夠充足，造成報告失敗。（二）、教師應時時強

調信任同學並指出互信是合作的基礎，使同學能接受同儕的報告。

（三）、此時應獎勵並引導學生使其有充實自我的渴望，能自然的
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對相關議題產生興趣，並且會主動的去蒐集資料來閱讀，如此一來

學生學識就會因此更淵博。 

【效果】：研究者事後觀察部分學生有進步，而有些學生還是無法

克服這個問題，當然，我們可以指定善於報告的同學上台報告即可，

可是如此一來那些須要訓練的人就沒機會了。而同學會質疑報告者

所報告的內容部分，這些同學多屬於高成就者，隨同學的報告能力

增強及自己正向的獲得，這些同學雖然也會常來問老師，但已經能

信任同學的報告了。此外，高成就學生的確會廣泛的閱讀其它的資

料，不過大部分的學生只是想完成自己所負責的部分而已，因此會

造成部分學生的學識更淵博了。 

 

事件 27、成果報告各組報告員應該常常輪流並評量報告學生（日誌 4/29、

5/9）：【I】 

在進行成果報告時研究者發現，每組的報告人幾乎不變，如此一來

其他同學就一直安於現況，應該鼓勵他們儘量上台報告以體驗一下

報告的樂趣。 

【處理】：成果報告之報告人應儘量變換，所以研究者獎勵願意上

台報告的同學，並藉由 MVP 之推舉的方式使學生樂於報告。 

【效果】：教師的評量，可先抛出問題豉勵小組內進行討論之後，

再任意擇一人回答是有效的，同學會樂於表現自我。 

 

事件 28、開始有同學使用簡報（日誌 3/25.4/4.4/6.4/7）：【I、J】 

在進行成果報告時研究者發現邱*頻同學會想使用Powerpoint 來進

行報告，不過她把所完成的內容交給研究者檢視時，研究者發現她

的編排比較沒有系統，而且對於簡報系統的使用並不是很熟悉，教

師必須事先幫同學編修，並予以教導才有辦法使她的簡報上得了台
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面，而且由於使用簡報的原故，可能是較為新鮮的原故，使得同學

更專心在聽報告了。 

【處理】：利用多媒體教學是有必要的，所以研究者使用獎勵的方

式繼續輔導學生使用多媒體教學。另外研究者認為，應訓練學生如

何組裝單槍，並請學生在下課時就把單槍給裝設起來，如此才不會

占用太多時間。 

【效果】：經研究者晤談使用之學生，發現其電腦能力，往往因此

而增強了。學生也因此互相感染，使得部分學生也想嘗試。 

 

事件 29、開始有同學使用海報（日誌 4/15）：【I、J】 

研究者發現學生在報告時，魏*霆同學設計兩張海報使得他在進行

報告時過程變得更流暢了。 

【處理】：研究者給予魏*霆同學獎勵並希望其他同學能在報告時

效法這位同學。 

【效果】：部分同學起而效法以使用海報來讓自己的報告更為流

暢，而聽取報告的同學印象就更深刻了。 

 

事件 30、報告者無法回答同學提問之處理（日誌 2/25）：【K】 

研究者觀察學生進行成果報告時發現，有些報告學生如陳*嫻、連*

辰、黃*呈等等常常無法回答同學們問的問題，經事後晤談發現，這

種現象會使同學對報告者沒有信心（尤其是高成就者），此外報告

者也會因此認為他們很沒面子。 

【處理】：研究者經由觀察發現由於以下原因以致報告者無法回答

同學問的問題。（一）、過於緊張以至於無法將瞭解的部份告訴同

學。（二）、報告者準備不足造成同學問問題時，報告者無法回答。

（三）、同學問的問題超出他能力範圍。因此研究者認為最好的處
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理方式是：（一）、持續訓練學生使其獲得穩健的台風，緊張是可

藉由經驗的獲得而改善。（二）、利用獎勵的方式，使學生能更充

分的準備所要報告的內容，而且教師應不斷的督導，使學生能對報

告內容事先了解。（三）、教師可在進行期間，引導報告同學回答

問題，或教導學生將問題轉介給老師，由老師來回答這個問題。 

效果：研究者發現，在後期已有改善，報告人已習於被問問題，因

此開始有能力在眾人的注視下回答同學的提問，且會將不懂的部分

請班上可能瞭解的同學來回答，或藉由老師的力量回答問題。（日

誌 3/16.4/17） 

研究者由教師評量表分析學生之提問的情況得下表：（日誌 5/9） 

 

表 4-3 教師評量表-提問表現：評量班級 205 班（38 人） 

次序 1 2 3 4 5 6 7 

提問人次 10 16 23 38 45 39 32 

表 4-3 教師評量表-提問表現：211 班（23 人） 

次序 1 2 3 4 5 6 7 

提問人次 15 21 29 10 21 16 19 

由上面兩個表格可以發現 205 班提問人次有日漸進步的跡象。

而 211 班，可能是他們高成就的人本來就很多，而且人次比 2*5 班

少所以數據看起來好像不是很好。 

 

事件 31、並非高成就者提問就比較踴躍（日誌 3/16）：【I】 

在進行成果報告時研究者經觀察發現，自然科成績高的學生如何*

嫻、莊*惟在分組討論及成果報告時，他們的提問並沒有因為自然成

績高就比較踴躍。 
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【事由】：由教師評量表得知，有些自然科高成就者並不愛提問。

經晤談得知，有些人不愛問問題，而有些人認為問同學不如自己讀，

反而是中上成就者提問較為踴躍，而高成就者則比較喜歡問老師。 

 

（六）、學習策略 

共有二個重大事件及教學調整。 

事件 32、引導學生自我酬償（日誌 3/28）：【B】 

研究者晤談龍*俊發現，他一回家後只會把時間花費在電腦上，因此

研究者認為他對電腦應該很有一套，所以就規定他一定要先把所蒐

集的資料找到，並向研究者報告後才能玩電腦。部分的學生不知道

如何來學習，他們並不是能力不好而是技巧不好，以時間管理為例：

非常多的學生不會規劃自己時間。 

【處理】：幫助學生建立學習策略，研究者在課堂上說明如何建立

自己的學習策略，此外研究者利用晤談的方法先了解學生的學習模

式，再利用其喜好的事物，慢慢的使學生建立自我酬償的機制，利

用自我控制的方法來完成自己設定的目標。 

【效果】：在龍*俊上實行的效果不錯，研究者發現他在資料蒐集上，

已經不會像之前般，現在幾乎都可以完成。再舉一個例子說明，有

一次研究者任教的一位學生，突然跟研究者說她很喜歡學務主任，

她幾乎每天午休都會藉由找研究者去偷看他一次，該生程度中等，

藉這次機會，研究規定她要做到某些工作後才能來找研究者，如此

一來，給她的工作就能更順利的完成，當然研究者也有對她做適當

的輔導。 

 

事件 33、學習單的設計之檢討（日誌 3/14.22）：【L】 

研究者在設計「電解質」之學習單時，為使學生報告流程更為順暢，
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因此將其設計成填空形式，如此一來，造成分組討論的報告同學只

是照著填空部分來講出答案而已，然而研究者認為這種報告的模式

對學生而言並沒有太大的好處，可是由學生所填之自評表中得知，

他們比較喜歡這種重點明確，資料蒐集簡便的學習單，而不喜歡需

要自己去蒐集有用資料並且還要花時間整理的模式。 

【處理】：經晤談得知學生們常常必須在短時間內準備好隔日的考

試，因而不喜歡花太多的心力，經重重困難才得到的學習成果，像

這種簡便而明確的學習單反而是他們喜歡使用的。不過，如此一來

就會減少學生在蒐集資料及綜合整理資料上的培養，因此研究者在

下一份的學習單立即改變原來的填空的設計。設計時掌握兩個重

點：（一）、能掌握該單元的重要內容，但又不可以過於明白的顯

示，而造成學生不經分析處理就可以獲得所要報告的資料。（二）、

要能刺激同學主動思考及想要獲得答案的渴望，但又不可以太簡

要，以致於學生在使用時抓不到重點。 

【效果】：經這次教訓後，研究者設計學習單時會更仔細的衡量輕

重。然而重新設計的學習單學生雖然較不喜歡，但是還是不能使用

填空的設計來讓同學們討論，經由老師的引導及勸說下，同學已經

能明白什麼樣的內容對他們才是真正有利的。 

 

（七）、學生在教學進行中所產生的困難 

共有三個重大事件及教學調整。 

事件 34、分組教學容易造成迷思概念的產生。（日誌 3/22、4/20）【F、

G】 

觀察學生「莫耳濃度」分組報告時發現，報告學生會認為一顆蘋果

可以比喻為一顆分子。在說明電池時，會將正負與陰陽互用。研究

者相信這只是冰山一角，無論是分組討論或是成果報告，學生常用
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自己的經驗或想法來說明及解釋所報告的內容，而學生的科學能力

還沒養成，所以並無法清楚的了解自己說出來的想法是否正確，很

多學生將似是而非的想法用來解釋他所學習的內容，常會犯錯而不

自知，因此由學生報告是非常容易產生迷失概念及錯誤概念的。 

【處理】：（一）、研究者應該檢視學生的學習單內容，以了解學

生所填寫的答案是否有問題，並進行補救措施。（二）、研究者應

時時警惕同學，報告錯誤的嚴重性，並且事先主動透漏給報告學生

知道，哪些概念是比較容易迷失的。（日誌 4/7） 

【效果】：研究者檢視學生學習單是最容易找到迷思概念的，而事

先將可能會造成迷失的內容透露給學生知道也會使學生有所警惕，

因此效果還不錯，有時學生會因此主動的請教老師他這樣講可不可

以，因此學生是有在進步的。比如在酸鹼中和時，學生常會認為滴

定到達終點時，一定就是中性的，經老師提醒後，學生就會提出終

點及中和點的比較讓同學可以更了解這個部分的內容，不過如果造

成迷思的原因是在分組討論之中，而學生又沒有把該部分的內容寫

進學習單中，此時教師就可能無法得知學生在該議題中有錯誤的報

告了。 

 

事件 35、學生動作技能有待加強（日誌 3/15）：【F、G】 

研究者觀察 2*1 班學生之實驗裝置組裝，發現學生的動作技能之操

作能力並不是很好，有時打翻了電解液，有時接錯接線。所以研究

者認為，學生在進行實驗操作時常會手足無措，以「電解質」這個

單元為例，研究者高估了學生連接電路的能力，這有可能是學生對

電路的概念不了解所導致，造成研究者原本所規劃的時間不足。 

【處理】：在這之後研究者對學生自行實驗部分，必事先了解報告

者對該實驗之操作是否有不懂的地方，並提早給予實驗器材，以事
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先了解如何來組裝實驗裝置，並且在分組討論時給予比較多的時間

使其能從容的完成實驗之操作。 

【效果】：由研究者觀察以後的實驗發現，研究者所使用的策略是

有效的，如此一來不僅使得實驗時更為順暢，也更為節省時間。 

事件 36、學生常忽略實驗室安全及注意事項（日誌 4/20）：【K】 

研究者發現學生在進行酸鹼中和時會將溫度計拿來攪拌溶液，並且

在進行鋅銅電池實驗時將廢液直接倒入水槽中而不覺得那是不對

的，研究者認為那是缺乏訓練的原故。 

【處理】：以往學生依賴老師成性，以致於學生在沒有老師的提醒

下自行做了他認為對的操作，因此研究者必須在每次實驗之前提醒

學生一些注意事項，以免錯誤再度產生，並以這個方法，漸漸的建

立學生的實驗態度。 

【效果】：學生經引導後錯誤被修正了。 

 

（八）、個別差異 

共有七個重大事件及教學調整。 

事件 37、班級人數及資質的差異影響學習成果（日誌 2/24）：【I】 

研究者任教的班級共兩班，一班為常態班，一班為特殊班（美術班），

特殊班級進行合作學習的整個流程中情況都比常態編班來的好，研

究者認為這與上課的人數及學生的主動性、資源的取得及學生的學

習能力有關。然而引響比較大的是學生的人數，美術班人數 23 人，

研究者可以較輕易的掌控所有的學生，而普通班則永遠有死角存在。 

【處理】：（一）、「以學生為主體」的教學要考慮學生間之個別

差異，兩班給的任務及內容應不相同，應鼓勵特殊班級從事更有挑

戰性的任務。（二）、由研究者之教學經驗認為，特殊班級之自律、

自省、自主、自動、自我監控之能力比較強，所以有更好的表現。
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因此「以學生為主體」的教學首要之務就是訓練學生具有上述之能

力，在此要利用觀念的灌輸、自我監控表格及自評表之引導，以讓

其了解長輩們的期望來使其建立自律、自省、自主、自動及自我監

控之能力。 

 

事件 38、外在刺激過多，學生所產生的主動可能是表面的（日誌

3/22.4/6.4/15.4/14）：【A】 

研究者進行研究至今，觀察所實驗的兩個班級發現，常態編班的學

生在施行「合作教學」及「主題式教學」時，往往須要教師加倍的

督導，才能漸上軌道，而特殊班（美術班）則主動性較強，在互相

的感染下，會啟發出學習者真正的主動來。研究者認為常態班的主

動能力經過這些日子的訓練後雖然是提升了，但可能產生的主動性

是一時的；而特殊班則不然，他們只要交待，就會積極的去完成任

務。 

 

事件 39、同組同學應如何分配任務（日誌 3/16、3/21）：【I】 

研究者發現大部分的組別，組員們的分工方式是將老師所給予的任

務平均分配，並且在分組討論時由分配到題目的人進行報告。可是

有些學生的表達能力並不是很好（如周*廷、洪*翔等），如此可能

造成該議題的學習結果是失敗的。 

【處理】：有些學生他的能力並無法上的了台面，因此若要強制所

有的學生皆要擔任報告的任務，不僅會傷害該學生也會造成該議題

的討論失敗。因此研究者引導各組指定三至四位同學做為分組討論

時主要的報告學生。不過，為了不扼殺其他學生的權利，也研究者

也獎勵想自願擔任報告的同學。 

【效果】：如此一來確實使得報告的內容紮實順暢。 
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事件 40、應如何處理學生作業的問題（日誌 3/9.10.11）：【I、J】 

研究者實施學生可以交不同作業。 (研究者在歸納所蒐集的文獻得

知，要考慮學生的個別差異因此應該讓學生對作業的形式有選擇權)  

【處理】：研究者事先規定一個統一的作業格式讓一般的學生有所

依循，但也允許學生交不同形式的作業，而且對於作業內容較好的

作品給予獎勵。 

【結果】：大部分的學生只會交出統一格式的作業，然而還是有少

數人除原本作業外，另外交了一份自己想寫的內容。 

事件 41、同學應考慮個別能力再進行工作分配（日誌 3/14.15.21）：【I】 

研究者觀察部分學生如李*豪之資料蒐集及林*涎等人之分組討論發

現，他們的工作能力根本無法負荷這些工作，因此當輪到他們來報

告時常會使該組的報告失敗。 

【處理】：研究者引導學生使其在進行工作分配時能考慮同組學生

的工作能力，因此在分組討論時研究者引導報告能力較強的同學來

擔任報告的角色，也引導同學在分配資料之蒐集時，應考慮學生資

源之取得是否方便。 

【效果】：報告者由 3～4 位擔任的方案經由老師引導後發現是很有

效的，其它部分的成果，各組的效果是不相同的，學生還是會在意

公平的問題，尤其是資料的蒐集，雖然有些同學家裡沒有足夠的資

源，可是還是把資料蒐集的工作分配給他。 

 

事件 42、高成就者不一定就會報告（日誌 4/12.22）：【I】 

在研究者觀察高成就者如何*嫻、曾*凡等人的成果報告發現，雖然

經過那麼久的訓練，但是他們（高成就者）還是對報告非常的膽怯，

往往必須照本宣科，而且常常無法回答同學的提問、因此學習能力
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強的人不一定就會報告，在合作這種教學情境中，勇於發表自己想

法的人是比較容易融入學習的情境之中的，對學習也有比較正向積

極的回饋。經過這些日子來的訓練，雖然學習能力強者進步較快但

也是有例外的，這告訴我們學生的學習是有個別差異的。 

【處理】：鼓勵不善報告者使其更努力的準備，並與他們討論為何

報告會怯場的原因。 

【效果】：不是很好，我們以何*嫻為例，是一個自然高成就學生，

她能夠回答考卷上的問題，但是就是常常無法回答同學的提問。因

此顯示不同學生有不同長材，透過多元的教學技術，才能提供全方

位的吸收管道，使得所有學生都能成功的學習。 

事件 43、如何讓高成就者進行更有挑戰的工作（日誌 3/17.18、5/6）：

【I】 

學生進行合作學習至今，使得有些人會想找一些更具有挑戰的問題

來完成，研究者認為有些學生經合作學習的薰陶，使得他們會想主

動的一起挑戰較困難的題目。而且研究者為使所有學生都能成功學

習，希望能考慮到所有學生的學習而降低學習內容的困難度，造成

高成就學生無法滿足同學所提供的學習內容。在不能壓抑高成就者

的學習且也不能給太難的挑戰給能力普通的學生，教師該如何是好

呢？  

【處理】：研究者因此將欲挑戰困難度較高的學生組成一個團隊，

並引導他們做較有深度的專題研究，題目則由他們自訂，結果如下： 

（一）、2*1 班進行的很好，有兩組人在進行研究，一組的題目為

「我不要油」，而另一組為「煞車警示系統」。（二）、205 班有

些波折，其原本想研究的題目為「人造雨」，後來改成「自製驅蚊

液」。 

【效果】：以前學生習於老師給什麼，他們就學什麼，目前學生會
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希望老師提出更具挑戰性的問題供他們學習。在所進行的專題中，

「我不要油」已完成（4/22），「自製驅蚊液」及「煞車警示系統」

目前正在進行中。而且經研究者觀察發現高成就者給予專題研究，

在研究進行時教師通常不在場，而他們會自動的去完成教師所交待

的工作，而且能依照時間表一步一步的達成目標，這是主動及自我

監控能力的表徵。研究者準備於 5月 18 日安排時間讓他們來做成果

報告，並薦舉他們參加縣內科學展覽（日誌 5/2.3.6.10）。 

 

（九）、多元評量 

共有四個重大事件及教學調整。 

事件 44、評量內容要考慮所有學生的能力（日誌 5/3）：【I】 

研究者在對學生進行評量時發現，坊間所出的考卷對低成就者來說

實在太難了，這種考卷的難度對低成就學生來說是會打擊低成就者

的學習信心的，有些人甘脆就不寫了。因此，對那些低成就者來說

這是一份不合適的考卷。 

【處理】：研究者在 2*5 班所進行的評量使用 2種版本的考卷，其

中有一張基礎題，全班一人一張，另一張進階題全部只印 20 張（因

為該班程度較好的同學差不多就 10 位）。 

【效果】：學生反應良好，低成就者原本會發生的症狀變少了。 

 

事件 45、如何利用評量的結果來增進學生的學習（日誌 4/12）：【I、B】 

研究者在評量學生的考試結果時，並非以他的實得成績來評得分

數，而是以學生是否有達到一定標準，來進行加分工作，而所得的

成績是該組的平均分數再加上平時表現。 

【處理】：例如某組上次分數為依序為 20、30、70、90、80，而這

次為 25、29、74、90、80，則研究者對有進步的低成就者會採加權
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的方式，當初的討論是進步分數除以 5加 1再乘以目前分數分數，

且最高 90 分。因此 25 會變成 50 分，計算出來時再與其他人平均而

得全組統一分數。 

【效果】：我們看處理的結果可以知道，低成就者會因自己能進步

而對整組有貢獻而願意更努力，而且他會因為自己的進步而使得自

己的實得成績增加，因此他們也會為自己而更努力。 

事件 46、學生自評及互評的處理（日誌 2/25、3/7.14、）：【L】 

研究者在成果報告結束時，讓學生進行自評及互評的工作，學生會

很困惑的問怎麼評啊？老師你評就好了？我不知道怎麼評別人！尤

其是觀察有些平常人緣就很好同學，明明該同學就不是很認真，可

是在互評時同學會給他很高的評價。研究者發現原本的自評表及互

評表並無法了解學生的學習歷程，而且互評的實施若太多次反而造

成教師及學生的負擔。 

【處理】：研究者經晤談發現，學生對自我評估，會因人格特質的

不同而有不同的結果，有些人比較含蓄，因此在評量自己時，會用

比較保守的態度來評定，而在互評時又會對同儕較寬宏大量，有些

人比較自大，所評出來的結果又與含蓄的人不同，如此一來就比較

不容易反應出實際的狀況，而且原本的互評表並無法使學生反省自

己的學習歷程，因此研究者將自評表改版，使得學生在填寫時能回

想自己的學習情形，並藉由自評表的設計有效的引導學生反省自己

的表現。而互評表的實施，研究者依實際需要定為每次段考前實施，

並改變目前互評的內容，希望藉由該互評表引發出同學們客觀正確

的批判能力。 

【效果】：研究者所設計之反思型自評表，所評的效果由問卷調查

得知效果不錯。 

事件 47、觀察學生的優點，給予正向的刺激以引發他的興趣（日誌
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3/30.31）：【A、B】 

以高*程為例，研究者發現該生自然成績不佳，但口頭報告及蒐集資

料部分的表現卻極有天份，研究者在這方面極力的給予鼓勵及獎

勵，以引發他對自然的喜好，他也會以達成教師所交負的任務自豪。 

【處理】：研究者發現小考、段考只能評出學生所學習的知識而已，

並無法評量出學生其它的能力，如努力、自動、誠實、自我反省等

內在特質，因此除考試外也應重視學生的自評、互評及學生平時上

課的表現，我們可藉由多重的觀察以了解學生的心態，進而藉此激

發學生的內在動機，而且教師應常常口頭獎勵，表現好的學生，使

其更有成就感。 

【效果】：透過多元評量能更了解學生真正的狀況，經由研究者的

引導，是可以使學生更努力的表現。以高 * 程為例，該生段考成績

已由上學期第三次段考的 42 分左右進步到 60 分。 

 

（十）、表單的研發與改進 

共有四個重大事件及教學調整。 

事件 48、教學日誌的改進（日誌 2/23）：【L】 

研究者原本之教學日誌設計將兩班合併在一起，發現其難以紀錄，

並且空間常常不足。 

【處理】：將教學日誌改版（參考附錄四）修改成一班一張且增加

心得及建議的空間。 

【效果】：使用起來更為靈活且紀錄的空間變大了。 

 

事件 49、課堂基本目標檢核表的改進（日誌 3/30.3/31）：【L】 

研究者要總結第一次段考之前學生的表現時，發現每週「課堂基本

目標檢核表」無法一目了然的看出學生在這個階段的表現，因此必
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須改變表格形式，使研究者能一眼看出學生的表現結果。 

【處理】：每週「課堂基本目標檢核表」改版，修改後的情形請看

附錄四 

【效果】：效果很好，可以一眼看出學生在該期間的表現成果。 

 

事件 50、責任感檢核表的研發（日誌 3/26）：【L】 

研究者在 3月 26 日時實施「責任感檢核表」以提高學生之責任感並

讓學生了解如果要有負責任的態度，應該表現出哪些特質，並利用

同學所填妥之內容藉晤談以激發他們的責任感。學生有了責任感之

後，自然地就能擁有自動、自主、自省及自立的能力了。 

【處理】：每次段考完時檢測，並與其表現加以核對，再進行激發

的步驟。 

【效果】：研究者可以感受出，其實學生在填寫該表之內容時，經

研究者之引導，已使學生更有責任感了，由其是利用填出的結果來

激發學生，會產生更有效的成果出來。 

 

事件 51、段考反省學習單（參考附錄六）的設計（日誌 4/6）：【L】 

研究者在 4月 6日使用了「段考反省學習單」來檢視學生的學習情

況，並藉此讓學生能自省自己這次段考的學習歷程，以讓自己負起

本次學習之責任，更重要的是讓自己訂出一個合適的學習目標，配

合「責任感檢核表」，使學生培養出正向的學習態度。 

【處理】：研究者所設計之段考反省學習單必須是可以檢視學生之

學習歷程的，在學習單填寫結束後，研究者還必須利用學生自省的

結果來激勵學生的內在動機。 

【效果】：段考自我反省學習單之使用一時看不出效果，但是可以

讓學生自我反省其學習的歷程，觸動其反省能力，研究者可以感受
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到經晤談激勵後，學生的動力增加了。 

 

（十一）、時間的限制 

共有五個重大事件及教學調整。 

事件 52、時間愈充足討論愈有效（日誌 5/6）：【C】 

研究者觀察同學的討論發現，給予學生充分時間討論，步調自然會

放慢，參與者才會更多，如此會使得討論更加熱絡而且更有效。 

【處理】：不過就是沒有足夠的時間可供利用，尤其是上下課的時

間已受規範，難以做有連續性及更彈性的討論，如此學生更高層次

的認知活動就比較難觸及。 

 

事件 53、講述教學與合作教學的混合使用，改善時間的不足（日誌 3/3、

4/29）：【D】 

研究者在進行合作學習時產生一個問題，亦即學生資料蒐集之空白

時間不足，而且當時研究者的教案產出也不敷使用，所以研究者將

合作教學與講述教學之時間比例調整為 1：2，然而研究者在進行主

題式教學時，比例由原來的 1：2轉變成 3：1使得學生資料之蒐集

面臨時間不足的窘境。 

【處理】：研究者準備部分資料供部分學生使用。 

【效果】：效果雖然不錯，但學生失去了自我蒐集資料的樂趣。 

 

事件 54、學生無法按時完成討論（日誌 2/23、3/3）：【B】 

學生進行分組報告時研究者由觀察得知，學生並不會按學習單上預

定的時間來完成工作，他們完成討論的時間不一，有時會提早結束

而有時還會拖延時間，以致無法進行下階段的行程。 

【處理】：研究者在第二次合作教學時，示範如何控制報告時間，
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且集合組長並訓練之，且在課堂上強調時間的控制之重要性，並於

以後學生自行掌握分組教學時，提醒學生討論的進度，而對於已完

成討論的同學，進行一些補強動作（如提問等）使其能更精熟學習

的內容。 

【效果】：大部分的學生都能在老師提示時轉換他們的討論內容，

因此學生已漸漸能掌握時間了。 

 

事件 55、利用講述教學來改善時間的不足（日誌 3/1.2.17）：【D】 

研究者在進行研究期間常感到教案設計的時間不夠使用，造成不敷

使用的情形，再加學生常會沒有多餘的空白時間來蒐集資料，而且

有些教材內容過於困難並不適合學生分組討論，因此有些課研究者

使用講述教學來進行。 

【處理】：為了使講述教學也能符合「以學生為主體」，研究者設

計了與學生互動頻繁的講述教學，並於教學結束後請學生進行分組

討論以完成本次互動教學之重要概念學習單。 

互動講述的設計包括三個部份： 

（一）、想一個相關活動為開頭以引發學生產生興趣。（二）、著

重於師生互動的上課過程，以不斷的提問刺激學生思考，引導學生

獲得該單元之概念。 

（三）、以互助討論完成簡單的學習單作為結束。 

【效果】：多元的教學模式之替換能使學生感到有新鮮感，不過學

生還是有其主觀的喜好，經由在班上的即時調查，學生認為互動講

述的安排是他們最喜歡的。（日誌 3/17）而且由於研究者的不確定

因素太多如調課、及小孩出生請陪產假等，常令研究者的計劃改變，

在加上學校、導師及家長的關切，所以將講述及「以學生為主體」

之教學時間分配調成 2：1，如此一來學生就有較多的空白時間，不
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僅有利於資料的準備也利於教師調整心態。（日誌 4/8） 

 

事件 56、部分同學認為合作教學太花時間，不符合效益（日誌 2/24.4/25）：

【A】 

由問卷及訪談得知有些同學如陳*熒、楊*而認為資料的蒐集、表格

的填寫、分組討論的進行及最後的上台報告，整個流程與以前的講

述教學比較，所花的時間太多。 

【處理】：研究者儘量減化步驟及表格之填寫，如互評表改成每次

段考舉行一次，觀察員之評量單及教師之評量單化簡為只要有表現

即給予劃記，因此在評量時就比較省時省力了。 

【效果】：教學技術的改進如簡化表格及準備步驟，再加上互動講

述的穿插使得學生已逐漸的跟上步調。 

 

（十二）、其它 

共有四個重大事件及教學調整。 

事件 57、給學生自行設計實驗，激發學生創意（日誌 4/20、5/6）：【K】 

研究者給學生自行設計電池的實驗結果發現，學生會仿照碳鋅電池

的內含物來設計自己的電池，並改變電解液(如 KOH)來比較結果的

不同。而且在力的測量部分，學生會利用日常可見的橡皮筋來討論

虎克定律。 

【處理】：利用獎勵來持續鼓勵學生自行設計實驗。 

【結果】：研究者發現只要給學生自由空間（如自我設計實驗），

就容易使學生因成功而獲得成就感，也可以由失敗獲得經驗，然而

最主要的收穫是學生可以由自我激發而獲得創意，加強他們精益求

精的意願，而內在動機也會因此被激發出來。 

事件 58、使用太多學校影印資源（日誌 4/28）： 
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學校之影印室之資料統計，研究者這學期到現在共印了 6993 張合計

每位學生使用了 115 張 A4 白紙為全校之冠，實在是花費太多的學校

資源。 

事件 59、如何使問卷有效度（日誌 3/18、4/4） 

研究者教學日誌係由自我反省得來，不知方向及所寫的內容是否正

確，因此藉由問卷來取得學生的想法，藉由學生來看自我反省的結

果是否可信，然而研究者不能自己認為自己所寫的問卷就一定有

效，因此一定要請專家來修改。 

【處理】：為使問卷能更有效度，研究者除了請陳文典教授指導外，

還請已獲得碩士學位之同事及碩士班的同學來修改問卷進行效化過

程。 

【效果】：效果不錯，同事及同學都很幫忙，問卷的結果也很不錯。 

 

事件60、由教學日誌統計，研究者認為自己是否有符合「以學生為主體」

之教學結果如下： 

研究進行期間，教學有符合「以學生為主體」之教學之程度：64％ 

研究進行期間，教學部分符合「以學生為主體」之教學之程度：33

％ 

研究進行期間，教學不符合「以學生為主體」之教學之程度：3％ 

【說明】：研究者在紀錄教學日誌時，會將該次教學是否符合「以

學生為主體」之教學做一個評判。符合的部分，都是進行「合作教

學」、「主題式教學」的成果，而部分符合是進行「互動講述」的

成果，而不符合的是因為該單元研究者使用坊間考卷來評量，且效

果不彰的原故。 

 

二、「學習成效檢核表」分析 
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研究者利用「學習成效檢核表」來觀察學生實際的表現是否有因

研究者的教學模式改變而產生正向的變化，統計如下： 

表4-4 學生「學習成效檢核」分析表：205的結果 

項    目 達成率 

學生有參與研究者所設計的學習。 100% 

學生更加自主的處理自己的學習。 61% 

學生更加自動的處理自己的學習。 78% 

學生的興趣有提昇。 100% 

學生的互動更加頻繁密切。 100% 

表4-4 學生「學習成效檢核」分析表：211的結果 

項    目 達成率 

學生有參與研究者所設計的學習。 100% 

學生更加自主的處理自己的學習。 78% 

學生更加自動的處理自己的學習。 89% 

學生的興趣有提昇。 100% 

學生的互動更加頻繁密切。 100% 

由上面兩個表來分析 2*1 班的自主自動能力比較強，研究者認為，這

是由於人數比較少且班上素質比較高的關係，研究者比較容易督導及引

導。 

 

三、問卷調查分析 

第一階段問卷主要是在探討目前學生對老師的教學及評量是否符合

「以學生為主體」之教學，並且由同學的回答了解老師的改變是否能讓他

們更容易的學習。問卷內容共十八題，由研究者任教學校之國二生填寫(共

兩班），採開放性的作答方式，填寫時間共 20 分鐘。進行問卷時間所發
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問卷共 61 張，有效回收 61 張。填答日期為 3月 25 日。 

第二階段問卷主要是在探討研究者在第一次問卷所得知之缺失的改

進情形，並以學生的觀點來看研究者的教學設計是否依然符合「以學生為

主體」，並時時的改進自己的教學技術。所發問卷共 61 張，有效回收 60

張（一張只填一半）。填答日期為 4月 15 日。 

利用文獻探討所歸納「以學生為主體」之特質之描述來分析其結果如

下： 

(一)、 正向之學習態度部分： 

由問卷一第 5題分析：在「合作學習」下學生會更主動的有 72%、而

不可以的有 28%。 

由此可知學生在進行「合作學習」時主動性蠻高的，所以研究者的教

學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之特質的。 

 

(二)、 教材內容符合認知部分： 

由問卷一第 1題：能夠學習目前內容的有 48%、不能的有 52%。 

由問卷二第 1題：能夠學習目前內容的有 63%、不能的有 35%。其它：

SOSO。 

    由上可知，學生認為研究初期同學所蒐集的內容並無法讓他們學會，

然而經過研究者引導後，學生分析整理的能力就因此增強了，使得學生已

經能學習同儕所報告的內容了。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

由問卷一第 14 題：認為自己在蒐集資料時有考慮資料深淺的有 11%，而沒

有的為 89%。 

由問卷二第 10 題：認為自己在蒐集資料時有考慮資料深淺的有 53%，而沒

有的為 45%。其它答案：不知道、普普 
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    由上面資料可知，學生在蒐集資料時，已能漸漸的考慮到自己學習內

容的深淺。所以研究者的教學在這個向度上學生認為是逐漸符合「以學生

為主體」之特質的。 

 

(三)、 教材內容以學生的經驗出發。 

由問卷一第 2題：學習內容跟以前有關聯的有 58%、毫無關聯的有 42%。 

由問卷二第 2題：學習內容跟以前有關聯的有 78%、毫無關聯的有 13%。 

    由上面資料可知，「合作教學」的學習內容，是有考慮到學生的既有

概念的。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

(四)、 反省學習歷程。 

由問卷一第 3題：可藉由舊的自評表來反省學習過程的有 36%，而不可以

的有 64%。 

由問卷二第 3題：可藉由新的自評表來反省學習過程的有 68%，而不可以

的有 28%。 

    由上面資料可知，學生在新的自評表下是可以反省學習歷程的。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

 

(五)、 動機是否增強。 

由問卷一第 4題：在合作教學模式下可以讓學生更想學自然的有 68%，不

可以的有 32%。 

    由上面資料可知，學生在這個學習模式下更想學自然的動機是增強

的。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之
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特質的。 

 

(六)、 利用社交學習。 

由問卷一第 6題：在合作教學模式下認為有互相在學習的有 73%，沒有的

為 27%。 

    由上面資料可知，學生在這個學習模式下是在利用社交以進行學習

的。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

(七)、 教學及評量注重個別差異。 

由問卷一第 7題：同學在分派工作時有考慮到個別差異的有 7%，沒有的為

93%。 

由問卷一第 8題：老師在分派工作時有考慮到個別差異的有 49%，沒有的

為 51%。 

由問卷一第 9題：老師在評量時有考慮到個別差異的有 80%，沒有的為 20%。 

由問卷一第 13 題：老師將分組報告的方式改成能力強的同學(至少 3人）

來報告，是行得通的有 77%，行不通的有 23%。 

由問卷一第 6題：老師在分派工作時有考慮到個別差異的有 88%，沒有的

為 12%。 

由問卷二第 5題：學在分派工作時有考慮到個別差異的有 48%，沒有的為

52%。 

    由上面資料可知，學生在這個學習模式下已逐漸在改善自己，使自己

能考慮到個別差異。而老師在工作的分配及評量方面也能考慮到個別差

異。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

 101



「以學生為主體」教學之行動研究                                         第四章 結果與討論 

 

(八)、 老師的改變部分。 

由問卷二第 4題：認為老師的表單一直在改進的有 82%，沒有的為 18%。 

由問卷一第 11 題：認為老師的教學模式一直在改進的有 77%，沒有的

為 23%。 

由問卷二第 8題：認為老師的教學模式一直在改進的有 88%，沒有的

為 12%。 

    由上面資料可知，學生認為教師一直在改進表單的使用。 

    所以研究者的教學在這個向度上學生認為是符合「以學生為主體」之

特質的。 

因此研究者所進行研究的這段期間所施行的教學模式，以學生的角度

來看，是符合「以學生為主體」之特質的，並且時時在改進自己的教學技

巧。 

 

 

第二節 研究結果 

一、 教學如果能採取「以學生為主體」的模式會使學生學習覺醒，因

而引發學生的內在的學習動機，使學生更有興趣於學習。當研究的問

題由學生所承接時，學生能自動、自主的去處理它，那麼學生就能更

有效的學習。 

 一個自由開放的研討氣氛是很需要的 (如事件8)，唯有如此學生

才能放心的投注、盡情討論。教師不能像以前一樣總是干涉學生，

而是要以尊重、開導、接納、傾聽、輔助、補充、鼓勵與獎勵及

觀察與紀錄的心態及方法來面對學生的討論，教師只是一個平等

的參與者。 

 學生要能自己親自去蒐集資料（如事件14）把「學習」當成自己
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的事務，才能進行深度的學習。 

 引導眾多學生參與討論（如事件25），才能營造熱烈研討的氣氛。 

 學生間必須學會相互聆聽，進行「對事不對人」的探討習慣 (如

事件26)才能由對方的報告中獲得學習。 

 

二、 教學活動可採用「合作學習」的形式及「主題式教學」策略，如

此可使學生順利且自信的獨立學習。 

（一）、分組教學的活動方式： 

 分組時要考慮學生彼此之間的感情和能力（如事件1）才能使小組

的學習氣氛融洽，且使組內進行有效的研討。 

 合作學習會產生良好的學習氣氛（如事件4）能使學生間的關係轉

好。 

 報告時同學的鼓勵會增進學生內在的學習動機（如事件6）。 

 任務分配不要講究公平，考量同學間有個別差異更為重要（如事

件39）。 

（二）、採行主題式教學： 

 所運用的「主題」規模不宜太大，這樣學生才能感受到「問題」，

從事進行有效的處理工作（如事件10） 

 配合教學現場中情境的變化，適時的交替使用各種教學方式（如

事件3），才能使教學活動活潑的進行下去。 

三、 在教學活動中，很多「技術」性的細節需要注意，它可是會影響

到教學成效的。 

 在小組合作學習中，營建互助鏈及命運共同體的意識（如事件

5.7），能使學生產生互相負責的心理。 

 MVP的選舉，可使學生產生榮譽感，也產生「團隊」的意識（如事

件27）。 
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 進行「自我酬償」的策略（如事件32）可增加學生內在學習動機。 

 帶領高成就者進行專題研究（如事件43）以滿足高成就者的「表

現」需求。 

 給學生足夠的發表空間 (如事件57) 學生會更有創意也會因此更

有成就感。 

 使用「責任感檢核表」(如事件50)能使學生了解自己應負的責任。 

 運用媒體於教學及報告中(如事件28)，可使學生熟悉電腦操作。 

 

四、 運用主題式教學，在學生進行研討時，很自然地「教材內容」即

由學生生活經驗中引起，由於學生參與教學活動的進行，使學生更有

學習興趣及動機，也願意承担學習責任。 

 引導學生蒐集資料但由學生自主地進行（如事件14）這樣才能使

學習的內容符合學生的需要。 

 學生要能親自參與學習內容的規劃(事件17)這樣更能增進學生的

求知慾及責任感。 

 太過艱澀的內容可由教師應親自講解說明（如事件16）由學生自

行討論是很難獲得成效的。 

 學生在提報告時，常引述一些錯誤想法（如事件34）教師應能注

意到並以「討論」的態度來進行「修正」工作。 

 

五、 評量除了要瞭解學生的學習狀況之外，其實也可用來激發學生的

學習動機及反省自己的學習歷程，因此評量應該是正向的。 

 除了考試成績之外也應考慮學生平時的表現，使用多元評量（如

事件46）使各項能力均有表現的機會。 

 評量內容（如事件44）要符合學生的個別差異，使低成就者不會

喪失信心，所以，題目的設計是一項大學問。 
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 小組提出報告也是一種評量，可先抛出問題豉勵小組內進行討論

之後，再任意擇一人回答（如事件27）。 

 可提供許多不同的作業讓學生去選作（如事件40），如此學生更

能適應其能力，且有助於創意的提昇。 

 自評能反省自己的學習歷程（如事件46）使自己精益求精，並獲

得終身學習的能力。 

 

以上結果是研究者自省教學歷程所達成的成效，這些結果與研究者在

「研究問題」中所列「以學生為主體」之教學特質是相符合的。 

至於研究者所設計之檢核工具檢核出來的結果如下： 

 「教師評量表」顯示，學生的表現愈來愈好，因此研究者的教學

是逐漸在改進的（如事件14、25、30）。 

 「學習成效檢核表」顯示，學生實際的表現在施行「以學生為主

體」之教學時，產生了正向的變化（如事件61）。 

 由問卷結果分析顯示，研究者的試驗教學是符合「以學生為主體」

之教學特質，並且有時時在改進自己的教學技巧的。 
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