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第一章 緒論 

在學習的過程中，為了瞭解學生的學習情況和吸收程度，測驗的實施是必要

的。教師在課堂上授課，往往會以教材為依據，讓學生循序學習。教材包括了書

本、線上教材、影片、簡報檔等。教學進行一個階段後，教學者會實施定期評量，

定期評量之目的並非僅在於取得分數而已，最重要的是要透過評量，審視學習者

的學習內容，瞭解學生對學習內容的瞭解程度是否有不足之處，不足的、錯誤的

觀念要加以補充、更正。透過評量，可以瞭解到學習者需要被補充、被更正的內

容，而這些要再度提供給學習者的內容即是回饋，透過評量與回饋的歷程，發覺

學習者的弱點，修正、補充並加強之。 

為了提昇學習成就，教師通常會利用資訊科技融入教學的方式，帶給學生更

多的視覺化、聲音效果，同時，透過網路形成評量的實施，克服了以往因學生人

數太多與課程進度壓力之因素下，無法依學生情況給予個別回饋的困難。網路形

成性評量的好處尚有可重複作答與可設定不給答案，在不給予答案的情況下依學

生的錯誤給予適當回饋，這種不同於課堂上的方式，通常能提高學生的學習成就。 
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第一節 研究動機 

教學過程中，評量的實施皆有其目的，最常見的評量即為形成性評量與總結

性評量。形成性評量的目的是為了瞭解學習者學習上的弱點，補充並加強之。總

結性評量則是在累積了一段時日的學習後實施，目的是為了瞭解學生的吸收是否

已達預期。總結性評量可以評量出學生的學習成果，形成性評量在學習過程中佔

有相對重要的角色，如果能在每次的形成性評量中針對學生的錯誤給予回饋

(feedback)，透過形成性評量學習者修正自己已習得的知識，那麼總結性評量的成

果應會隨之提昇才是。 

以學習的觀點而言，在測驗中做錯的試題，其觀念可能有一部份甚或全部的

觀念是被遺忘的，學習成就低者更是如此，在一般的學習環境中，跟不上學習進

度的學習者經常是較辛苦的，辛苦的不只是學習者，教學者的壓力亦是難以言

喻。教學最大的期望是每個學習者都能有效的學習，這樣的信念不斷的支持著教

學者的熱誠，因此，本研究嘗試瞭解，如何能在網路科技與自由軟體的協助下，

運用最經濟的方式，使學習者能跟上教學者的進度，教學者亦能針對學習者不足

之處適時給予指導，避免有學習者因跟不上進度而自我放棄之現象產生。 

Buchanan 於 2000 曾發展過網路形成性評量 PsyCAL，其所建置的網路形成性

評量環境，以大學生為施測對象，然而，以心智發展的觀點來看，大學生在心智
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發展上已經是較為成熟的個體，在知識的追求上亦屬於個體自行驅策的自發性追

求，當個體熱衷於某一領域的知識時，任何與該領域相關的些微訊息都有可能會

引發學習者的注意，進而進行知識的探究，更有甚者，可在生活與自己所屬領域

之間建立連結。相對於此，目前國中的學生在心智發展上仍尚未成熟，在知識的

追求上亦多屬於半強迫式的學習、吸收，任課教師經常必須利用各種教材、設備、

教學方法誘發學生對知識的熱誠，進而協助個體自發性的追求知識。 

王子華、王國華、王瑋龍、黃世傑(2004)曾經對網路形成性評量做過研究，

發現國民中學階段，運用網路形成性評量策略，搭配自行開發之網路學習與測驗

系統，兩者同時運作下，對學生的網路學習具有良好的輔助效果。 

在教學歷程中，形成性評量的結果提供了師生一項寶貴的訊息，即學習過程

中漏失、遺忘之內容。若能透過網路形成性評量策略，提供師生評量後之資訊，

以此做為提升學習成效之依據，亦是教學者所期待。 

為了讓學習者執行線上測驗，許多有程式設計能力的教學者會自行設計測驗

系統，但這樣一來，不僅曠日費時，往後的擴充以及維護，亦是種困擾。這種為

了解決單一科目而產生的測驗系統，通常只適用於特定科目或特定教學風格，若

要轉移到其它科目，可能需要經過大幅度的修改。 

電腦科技發展至今，將資訊融入各科教學儼然已成為趨勢，使用電腦科技實

施評量也是必然之過程，許多有心人士提供了免費的學習管理系統，協助教學者
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與學習者進行學習與評量。本研究嘗試在國民中學電腦科教學評量內容中，加入

多項待答選項元素及適性化機制，以瞭解國民中學學生之接受度。而程度中下學

生，顯少有學習成功的經驗，在學習失敗的泥沼中循環而失去對學習的信心。然

而，教學者在面對許多學習者的情況下，教學時間亦無法讓教學者有充份的時間

與體力為每位學生一一指導，如何在有限的時間內運用資訊科技，在教學者與學

習者不須具備太多特殊資訊技能的情況下，運用網路形成性評量，找出學習者的

弱點，使學習者的學習成效達到最大，是本研究關心的議題。本研究期望找出一

種適合於大部份學習者之網路形成性評量模式，不僅能協助教學者，也能協助學

習者，教學者、學習者只需擁有基礎電腦操作技巧便能使用。同時也希望協助學

習成就中等以下的學生，能在其學習歷程中，提供不斷的接收回饋及嘗試機會，

進而增加信心，提高學習者的學習成就。 
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第二節 研究目的 

網路形成性評量的應用目前已相當普遍，幾乎為所有教學者與學習者所能接

受，Buchanan 學者對大學生的網路形成性評量做過研究，研究結果顯示，學習者

可以接受網路形成性評量，而將 Buchanan 網路形成性評量的概念應用在國中學

生電腦課程上，仍然具有相同的效果，此研究亦已經獲得王子華學者等人的研究

證實。 

因此，網路形成性評量的推廣應該是不受阻礙的，但事實不然，實際推廣仍

有其困難點，最大的困難點應該是發生在教學平台的產生與教學介面的設計上。 

目前有能力建置、設計教學平台與介面的教師仍是少數，即使教師自行建置、設

計，時間成本的耗費也是難以估計的。 

教學平台的產生，應該是協助教學的，不應造成教學者或學習者的困擾，有

鑑於此，本研究嘗試使用目前使用率與普及率皆相當高的 Moodle 學習管理系統，

將教材資源、作業、測驗納入到系統內，運用系統內的功能，瞭解學生在經過一

連串的測驗之後，能否確認自己的知識，獲得最佳學習保留。 

Moodle 平台是近幾年來相當受歡迎的教學平台之一，在學習者不必花費任何

金錢便能取得 Moodle 程式，這是它受歡迎的原因之一，除此之外， Moodle 提

供了簡易的線上課程設計介面，設計過程相當直覺，教學者只需花費少許的時間
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熟悉其操作介面，便可以快速建構出屬於自己的線上教學課程，立即應用在教學

上。這對需要課程設計的教師而言，是一大福音，因此它很快的成為了教學者的

實用的工具。Moodle 的課程內容可以用主題或是週數方式來呈現，為課程的呈現

方式提供了簡易的自訂化選擇。即使在使用者已經安排好課程的單元後，教學者

仍然可以依自己的需求，新增／刪除／隱藏某個教學單元，甚至是調整單元教學

的順序。 

Moodle 所提供的測驗卷模組(Quiz Module)，對於需要測驗的教學單元亦是相

當實用的，測驗卷模組為教學者提供了一個多元化的選擇，教學者可以用簡易的

視覺化 html 編輯器編輯出每項試題測驗後的回饋，也可以將圖片、檔案上傳，供

學習者在評量的回饋中參閱，教學者亦可以自訂是否給予適性模式、不限制的作

答次數、計分方式為取平均／最高／第一次分數等設定。 

本研究過程中運用了 Moodle 測驗卷模組來驗證學生對於網路形成性評量的

接受度，其中多項待答選項功能為本研究所加入，實際 Moodle 中並無此功能，

因此需修改部份原始碼以達成研究目的。其目的為探討學生在面臨每次都不同的

待答選項時，是否會對認知產生信心疑慮及是否能適應於此種干擾因素，確知自

己的認知無誤。 

本研究係以 Moodle 學習管理系統為平台，Moodle 測驗卷模組為工具，透過

「重複作答、立即回饋、不提供答案」的網路形成性評量策略，搭配典型之「固

定待答選項」、本研究加入之「多項待答選項」以及 Moodle 提供之「Moodle 適
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性模式」之實驗方式，瞭解網路形成性評量策略的效果能否發揮，何者為佳。茲

將本研究欲瞭解及驗證之事項陳列如下： 

一、「固定待答選項」與「多項待答選項」策略之網路形成性評量，其總結性評

量結果是否有差異？ 

二、以「不提供答案、立即回饋、重複作答」的網路形成性評量策略為基礎，Moodle

之「適性模式」策略是否也能達到同樣的學習效益？ 
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第三節 研究範圍與限制 

本研究之對象為國民中學七年級學生，人數受限於可參與之班級限制，每組

參與人數 35 人以下。因採常態分班之原則，且目前特殊學生之安置仍在鑑定階

段，因此實際參與人數約 30 人。 

實施之科目為國民中學電腦科，課程內容為電腦基礎概念，屬於理論題之題

型，亦有部分實作題與計算題，實作題為基礎 HTML 語法練習，計算題則為二進

制與十進制之間的轉換，屬於簡易之判斷與計算，結論之推論應用，應不適合複

雜之計算題。然而，運算複雜之計算題因有瞭解學習者計算時思考邏輯之需求，

此為選擇題題型所難以呈現，不建議採用網路評量。 

試題之分析係由未參與研究之兩個班級實施而得，題目來源為雲林縣資訊護

照試題，試題內容較簡易，為改善試題品質，參考丙級軟體應用題目，考慮七年

級學生之學習內容與接受程度，修改成學生資訊護照之單元題目，並做試題分析

以提高試題品質。 
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