
 

第五章 資訊融入教學的批判 

 
二十世紀末期以來，資訊科技的發展愈趨精進，人類以往所不可能的夢想與

企圖，均可藉由資訊科技而獲得部分或完全地實現。資訊科技與全球化的資本主

義社會之結合，讓我們看到最新科技的發展對人類生活品質之提升，也見識到人

民資訊素養與資訊賦權能力的增進。當然，資訊科技也會對學校教育產生影響，

例如目前由教育主管機關大力推動的資訊種子學校、資訊融入教學、行動學習輔

具、自由軟體推展等教學實驗，均企圖利用電腦、軟體或網路等資訊科技的高互

動與多媒體特性，將其形式與內容融入到實際教學層面上，藉以提升學生的學習

興趣與成效，進而開展新世紀教育品質的經濟、政治與社會要求。 

不過我們卻也發現教學受到資訊融入的影響而逐漸失去其教育價值意涵，教

學形式與內容受到資訊科技融入的宰制，而成為一種非教育性的教學活動。教學

有落入異化、資本化與殖民化的場域之虞，致使教學活動成為資訊科技的附庸。

因此，本章將針對資訊科技與教學的結合進行分析，並以教學活動的社會性脈絡

為其分析主軸，接著對資訊融入教學所產生的異化、資本化與殖民化等困境加以

批判，最後提出回歸教育真諦的批判性策略以茲參考。 

 

 

第一節 資訊科技與教學的結合 

 
資訊科技與教學的結合，最主要是透過工具的多樣性與豐富性來創造許多不

同的教學方案，且透過資訊科技在學校教育上的多元化運用，讓學生在不斷變化

的世界中，開展認識與理解萬物的思索途徑。資訊科技的優點在於多元化的工具

性數位連結，其可提供學生豐富的學習機會，並以此建構出多媒體科技空間來融

入課程，透過創新的方式整合教學計畫以提升學習動機與成效，結合教學實務且

鼓勵學生的獨立性與互賴性。 

資訊融入教學的目的並不只是提升學生學習動機與學習成效，也不只是讓教

師可以更便利地運用資訊科技來節省教學活動時間與心力，而是在於可否藉由資

訊科技的工具價值，來營造出一個充滿豐富參與機會的數位空間之可能性。這個
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空間可以讓人們無拘無束且自由地參與人類的社會行動，開啟其集體性或社會性

的互助合作模式，並透過公開且平等的數位連結，來達成彼此之間的良性溝通與

互動。因此，以下將分從多元化的教學選擇、促進學習參與，以及合作學習的虛

擬社群等三方面進行探討。 

 

壹、多元化的教學選擇 

 

資訊科技與教學的結合，最主要是透過其工具性的多樣性與豐富性，來創造

出許多不同的教學選擇方案。資訊科技融入學校教育上的目標，在於協助學生成

為社會中準備妥當並能適應當代社會生活的成人，同時也要協助其了解不同知識

領域裡的主要思考模式，並從中區辨出差異與求同(Gardner, 2000)。唯有透過資

訊科技在學校教育上的多元化運用，才有可能讓學生在不斷變化的世界中，開展

其認識與理解萬物的思索途徑。 

我覺得資訊教育帶來很多方便，可以算是教學媒材的來源之一，

使用上可以讓教學更多元化。（訪 F，030624） 

豐富的教材資源一直是教師充實自我專業知識、提升教學成效的利器，傳統

的教科書、投影片、錄影帶、教學參考資料或教具有相當多的限制，如知識的時

效性、無法滿足不同需求的學生、質量難以兼備、缺乏多媒體互動效果等（李忠

謀，2001）。隨著電腦網路的普及以及網際網路資源之豐富，資訊媒體資源的融

入學習，將可提供立即性與生活化的資訊，讓使用者可依自己的興趣、時間與需

求來達到個別化學習的目的。 

抽象化的教材、需要培養從事實物演練的經驗、學校無法提供問題解決的環

境、學校中欠缺師資的學科、引起學生學習動機、自我診斷與自我評量、學習能

力的發展、社會技能的學習等課題，均為資訊融入教學的內涵所在（張國恩，

2001）。因此，我們可以發現資訊科技在學校教育中的實務性應用裡，有許多教

學活動即是為了解決上述問題而產生，戴維揚（2001）運用先進的科技多媒體電

腦教學來增強學習成效，以多媒體輔助教材的成套配置，來提升學生的聽說互動

能力，透過英語、電腦與網路的結合，提升兒童的英語認知建構層次，以增強長

期記憶的語文效能。 

吳正己與吳秀宜（2001）結合應用軟體、教學輔助軟體與網路資源來進行資
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訊融入社會科教學，其方便、生動有趣、跟上時代潮流的教學優勢適足以提升學

生的學習興趣與多元化的學習活動。古鈞元、吳正己與何榮桂（2000）有效地利

用資訊科技輔助地理科教學，教師只要會操作視窗環境軟體、網路瀏覽器及電子

郵件等基本資訊功能，使用簡報軟體、掃描器、數位相機、文書處理軟體等技能

來設計教學素材，並能自行蒐集各地鄉土地理的教材資源以配合學生學習。教師

可以利用開放性的問題，誘發學生學習地理概念及操作技能的興趣，以電腦展示

真實環境為教學主軸，適切地指導學生利用網路搜尋整理資料，如此可讓學生更

精進於運用資訊科技解決問題的能力。 

古鈞元（2001）利用多媒體方式來呈現真實的地理環境資訊，藉由地理資訊

系統的展示與分析功能，引導學生思考與分析地理資料。豐富的數位化資訊可有

效地突破時空限制以便快速流通。此類應用能減輕教師的教學負擔，教師只要會

操作簡易的地理資訊系統軟體、簡報軟體及單槍投影設備，就能呈現精美而正確

的地圖或真實環境資訊，並能輕鬆地引起學生動機與興趣，而將節省下來的時間

用於學生小組討論與合作上，以提升教師成長與學生學習的成效。 

楊仲鏞（2001）設立校園網站以達到在校園裡的數位溝通與資源共享目標，

其目的在於資訊共享、提升師生學習電腦使用風氣、鼓勵師生創作、發展網路教

學以改善教學環境。林文生（2002）以北縣瑞柑國小為例，運用資訊科技與當地

的豐富生態資源結合，發展出一系列以生態為主題的統整課程。學生除了可以在

學校觀察青蛙、接觸青蛙，也可透過學校網站找到同一種類的青蛙生理構造，反

覆地聽到青蛙的叫聲。教師可以結合學校本身的生態特色與資訊科技之優勢，讓

學生進行數位化的學習以提升學生的學習成效。 

資訊現在應該是一種趨勢，它對於資料的傳輸，各方面都比傳統

的一些媒體來講都比較快速。尤其是老師在做教學的時候……像我們

早期在做教學媒體製作的時候，除了剛才所講的投影片、幻燈片，有

時候不一定能找到自己想要的東西。但是透過網路的話，這些素材得

到都非常快速。老師只要經過適當的篩選的話，一般都能應用在教學

活動上。（訪 A，030620） 

資訊融入教學擁有比原本傳統教學更多的優勢，除了速度快、可不斷重覆操

作、不會對老師權威產生心理壓力外，其選擇的自由度與互動性更是關鍵所在（翟

本瑞，2000：284-288）。以教學評量為例，教師不必再靠紙筆測驗或書面資料才
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能判斷學生的學習成效，可以在數位化的互動學習歷程裡，迅速得到學生的回

饋。學生也能在錯誤中學習，不用恐懼在錯誤中嘗試答案，而能更深入地瞭解與

探究問題。此外，由於資訊空間的匿名性緣故，學生不論學習成效好壞，都比較

不會害怕來自於師長與同儕的壓力，願意放手一搏。最重要的是他可以隨時隨地

操作各種硬體與軟體，不限時間、次數與地點，自由地控制學習進度以獲取更佳

的學習成效。 

資訊科技在教學領域中的應用，除了被視為是一門資訊課的教學目標外，同

時也是一種強化或補充傳統教學活動的工具，例如文書處理的寫作、試算表的計

算與繪圖、網際網路的檢索資訊等。它還被視為是一種教學設備，協助學生學習

資訊科技層面的知識技能，並從中認識理性分析與邏輯思考的知識（張霄亭等

譯，2002：211-217）。資訊科技的優點在於其多元化的工具性數位連結，提供學

生豐富的學習機會，並由之建構出多媒體科技空間來融入課程，以創新的方式整

合教學計畫，進而提升學生的學習動機與成效，且結合教學實務鼓勵學生的獨立

性與互賴性，例如合作學習、問題解決、團體表現以及自我監控等，都極具有上

述正面價值之意涵(Mayer-Smith, Pedretti & Woodrow, 2000)。 

資訊科技融入教學活動可以提供更多同儕互動的時間，並鼓勵學生將學科內

容與工具技術，視為是探究世界及累積知識的分析工具。這種教學活動的進展是

以學生為主體，配合資訊科技與學生學習取向之選擇行動，鼓勵學生成為教室裡

的科技使用者與專家之社群表現(Goddard, 2002)。因此，資訊融入教學支持課程

與教學的多元性、豐富性及正當性，並使其成為真實世界的應用、探究、組織與

溝通的符合人性化與教育意涵之工具，藉以開展其創造性來建構一個多元參與並

促進學習的數位學習環境。 

有電腦的話，你要查詢什麼資料都很方便。然後對教學或對學生

來講，也是很好用……老師在上課的時候，每個學生手上都有一台自

己的電腦……用一個類似白板的樣子，它可以投影出來。比如說上面

有一個世界地圖，老師輕輕一點那個地點就會放大，就會放出他想要

的地方。（訪 G，030718） 

此外，近來新興的資訊科技正以其豐富的產品線影響學校教育之實務面，進

而改變教學活動裡習以為常的書本、媒介或載體，例如電子書、電子白板、電子

書包等。以電子書為例，隨著資訊化時代的演變，書籍、期刊以及各種形式知識
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的資訊電子化已是必然趨勢，資訊科技的工具性會改變並影響原先的教學模式，

當然也會影響學生在學習過程裡的動機與成效。從網路科技與電子商務的發展速

度來看，以數位形式出版的書籍將有可能取代傳統的印刷書籍，設計者只要在軟

硬體或人機介面稍加改善，即可改變人們的閱讀習慣。 

電子書就是一種新興的資訊媒介，其正在挑戰人們傳統的閱讀習慣。電子書

的便利性較傳統印刷書籍為優，成本日漸降低且儲存資料愈來愈多。電子書帶來

的是一場閱讀的革命，它不但整合文字、聲音及影像，更能將所有媒體的特性組

織在一起。除了提供人們閱聽時的刺激，其內容的數位化也可增進讀者與作者之

互動，讀者可相當程度地參與寫作風格及情境，並有能力來安排不同的結局（翟

本瑞，2000：245-252）。電子時代的閱讀是一種會思考的閱讀，也是一種主體性

的創造活動，其便利性及成本的低廉性能使知識平民化，讓知識不再受限於少數

社經條件較佳的人手中。每位閱聽人都是一位知識管理者，並有能力將無窮資訊

及個人喜好結合，一方面從屬於自己的喜好框架裡，另一方面則可自主地掌控自

己的閱讀世界。 

 

貳、促進學習參與 

 

不論是以那一種資訊科技作為教學活動之實踐方式，其二十四小時與每天的

近用、更新容易、超媒體的傳輸、自我調整或自我指導的學習，以及溝通與合作

的工作都是其優點所在(Tan & Hung, 2002)。但這些優點並不以一種工具性的價

值為呈現，也不是以提供教學活動的多元機會為滿足，而是必須以促進教學或學

習參與之提升為其目標。資訊融入教學的目的並不只是提升學生學習動機與學習

成效，也不在於讓教師可以更便利地運用資訊科技來節省教學活動的時間與心

力，重點在於是否可藉由資訊科技的工具性價值，營造出一個充滿豐富參與機會

的數位空間之可能性。 

此可能性是建築在資訊科技的工具性社會意涵上，並以此來突破傳統時空物

理性限制的實體空間，讓人們可以在此無拘束的數位空間裡，自由地參與人類的

社會行動，並在此行動基礎上開啟人類潛能的發揚，以彰顯主體性與能動性。師

生在資訊融入教學裡，既然已經獲得多元化的教學選擇，自然可在此選擇的自由

性與多樣性上，充分地參與數位學習空間，並透過不同且多元化的數位參與，來
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增進人與人、人與群體以及人與社會的互動性連結。 

我們今年的畢業典禮……利用電腦的媒體播放軟體，找一些 CD

配樂的東西把它組合起來。當天畢業典禮整個音樂背景，全部都用電

腦來操作，而且是由學生自己來操作。（訪 A，030620） 

資訊科技並不只是多了一些教學選擇而已，其目的應該包含學生如何積極地

參與教學活動或學校事務。我們可以看到畢業典禮是當年度學校最重要的慶典之

一，學生運用資訊科技來豐富典禮的進行，進而開啟自己參與教學活動與近用資

訊科技的空間。學生要有能力來使用並近用資訊科技，並藉此種資訊能力的學

習、訓練與反覆練習，有能力來利用資訊科技以發聲。 

這不只是一種精熟資訊科技的資訊素養能力之展現，也是進行基本的社會批

判性探究與對話之資訊賦權工具，學生必須了解資訊科技在社會經濟脈絡裡的角

色，才有辦法運用它來達成其學習與社會參與的目的(Fraser, 1997: 156-157)。此

外，教師也要有能力運用資訊科技為教學工具，並以為之一種多元性的教學選擇

或創新教學的資源，而非僅只是執行上級交待的知識傳遞之技術性工作。 

如果要講海的話，海有多大或怎麼樣，有時候不太容易把小朋友

帶到外面看，此時就可以透過網路，把這些教學媒體、視訊媒體放進

來，有一些是會動的，有一些不會動的，有一些聲光效果進來……老

師在使用傳統的教學媒體，不管他講得如何天花亂墜，小朋友根本就

沒有辦法去體會到。（訪 A，030620） 

教師為了讓學生可以更了解一些抽象的概念或學生在日常生活中所無法觀

看或想像的實體世界，其實可以透過資訊科技的豐富性、互動性與多元性的媒體

素材，並藉由生動活潑的展現，讓學生一目瞭然地了解教師所要傳達的概念或內

涵，而這是傳統的教學媒體所無法提供的。 

如果說沒有使用電腦的時候，完全是我自己在講，那是蠻抽象

的；可是如果現在使用到資訊方面，而且有很多東西是網站上面有

的……我就可以直接告訴小朋友，小朋友就會利用下課時間，上網看

一看。我就覺得說在他們吸收過程當中會比較活絡，而且比較多元。

很多東西你馬上呈現出來，他們就會興致很高，引起他的興趣。（訪 C，

030623） 

其實學生在教學活動中的學習參與是教學成功最重要的因素之一，教師可以
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運用電腦或網際網路來提升學生的學習動機，並以此來作為教學內容深化或廣化

的前備基礎。雖然當資本主義的市場邏輯與商品化潮流，愈來愈影響數位學習環

境的建構與內容，也讓我們發現許多線上教育與教育提供者，在數位學習空間裡

置於過多的資訊垃圾、空想與限制。但是如何協助學生在教育理想與重要性的基

礎上，提升學習參與的數量及品質，這才是學校教育與教學活動的本質所在

(Burbules & Callister, 2000a)。學習參與的機會增加或均等，意謂著如何在資訊科

技的工具性以及資本主義社會的結構性之連結中，進行並促進學習的實踐，而這

是教育的重要課題。 

我常會上網去找一些圖片或影片，藉由電腦還有相關的媒材，讓

小朋友比較深入地了解課程。這跟傳統最大的差異就是說，傳統的教

學，你拿圖片可能只是在前面給小朋友看，然後花很多時間；用電腦

的話，除了可以讓他們接受一些不同的刺激之外，教學的方式也會更

活潑。（訪 F，030624） 

教師在課堂上除了使用傳統的教學方式之外，也要視情況來運用資訊科技，

以加強學生的學習參與機會，並企圖透過資訊融入教學的方式，讓學生的機會得

到均等與公平之開展。教師透過資訊融入教學可以讓學生對於課程有更深入淺出

的認識，也可突破傳統教學的空間與文化限制，讓許多不同背景的學生在一個公

平的基礎上接受不同刺激，並透過多元化的教學方式來提升學習動機與成效。 

它最大的重要在於新奇，像我們長時間上課，孩子的求知慾很

強，這個東西會吸引他們。為什麼有些老師上課會用到電腦，因為有

多媒體的東西，這會吸引孩子的注意力。所以我覺得資訊教育最重要

的是讓孩子有耳目一新的感覺。第二個就是拉近他們跟世界的距離，

他們可以透過它學習更多的資訊，秀才不出門、能知天下事，不需要

跑到圖書館去查資料，在家裡就可以查；而且我發現孩子在愈底層、

年紀愈小，他愈能掌握得到……教育應該在於能讓小孩子走他們自己

的路，能夠有發揮的空間。（訪 G，030718） 

教師不只是利用資訊化的教材或媒體素材來傳達傳統的教材內容，而是透過

資訊科技的融入方式，讓學生一方面可以獲得更多的資訊，另一方面開啟他們認

識世界的新機會與新方法，這會讓他們學習如何參與、實踐與行動的力量，並以

此為基礎塑造其未來理想公民場域。資訊融入教學提供不同種族、階級、性別或
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其他社會分類群體平等的學習參與機會，讓他們可以在最優質化的資訊媒介中，

開展學習潛能並提升學習實踐的程度與理想。 

今天不管使用得再怎麼差，電腦也不會罵你，它可以提供很多次

的練習，反覆錯誤的練習……過關就是對自我的一種肯定。我們把這

樣的東西設計到資訊的課程、教學活動裡面……讓他自己本身願意去

學，藉以肯定自己……那他可能會促進他真的去學。（訪 A，030620） 

資訊融入教學最重要的就是藉由資訊科技的融入，讓學生能獲得自我肯定的

機會，並藉由這種機會之開展來促進其參與社會並進行社會變革。資訊科技是當

代教學改革與實踐的核心，不過我們必須將資訊科技使用的基本目的為何放在心

中仔細思量，也就是說資訊融入教學是否可以支持教室或更廣大社會裡的民主發

聲之擴張？教育工作基本上就是一種對話，此對話會讓所有參與者發出自己的聲

音並使其專業技能更加成熟，但資訊科技的運用真能達到上述目的嗎(Fraser, 

1997: 129-131)？ 

因此，我們認為當前最重要的問題，並不在於支持或反對資訊融入教學或電

腦在教育上的應用，而是如何符應人性與教育規準及優先性，並讓他們能將資訊

科技的運用充分地發揮其實質用途，特別是那些長期以來在學校教育裡接受既定

教學模式且處於弱勢地位的學生，包括原住民、低社經背景的學生、女性或特殊

兒童等。我們利用資訊科技的多元化教學選擇之目的，並不只是用一種多樣化的

聲光效果來吸引其肉體慾望之興趣，這種盲目性的吸引只能暫時為之，無法發揮

長期的教育效果；而是冀望以多元性的選擇性工具，開展適合他們的教學活動與

彰顯方式，協助他們建立符合人類潛能發展的個人與社群之共同意識。 

以線上學習為例，其優點在於透過網際網路或電子郵件等途徑，來加速學習

課程並使其更為有效，一方面提供學生接觸昂貴或難以取得的稀有資源，另一方

面則促進合作學習，並引導出獨立自主的學習與自我引導之認知歷程，這可消除

社會對於他們所賦加的負面標籤或刻板印象。除了可以增進不同地區與不同族群

的文化接觸與知識交流外，更建構出自由的時間與地點以提升學習動機與成效

(Engler, 2000)。所以，我們發現網際網路的出現，可以使社群導向的網絡取代傳

統的制式學校教育，並讓學習者有機會且有能力來控制學習參與的進展，而教師

則可以提供全方位的教育指導與服務。 

有的時候，他們自己會去上網搜尋，甚至是課堂上沒有提到的東
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西，他會主動的發問。我覺得在使用電腦方面，確實可以提升孩子很

多的學習興趣。（訪 C，030623） 

資訊融入教學除了以其工具性的優勢來建構教學實踐的可能性圖式外，更應

該提供參與者能在生命中的任何時候均可隨時運用身邊資源來學習。它應賦權所

有人可以分享所知道的知識，並學習如何在彼此之間進行學習活動，讓人在充足

的機會展現下，自由地表達想法以面對外在的已知挑戰(Hart, 2001)。資訊科技並

非單一的技術性產品，它是一種學習或實踐過程，一種有效、便宜、快速、互動

且富有多媒體特性的溝通或傳播工具。它可以連結各種資訊產品，促使參與者在

此數位連結中發展社會性的可能學習方式，進而開展其學習潛能並促進人類主體

性之實踐。 

 

參、合作學習的虛擬社群 

 

當我們在進行資訊融入教學活動時，大致可分為中小學應用資訊科技融入教

學活動（設計合宜富創意且有趣的教材與教學活動）、智慧型網路互動式學習（學

習平台之多媒體學習環境）、社群式學習（如亞卓市）以及跨國合作學習（主題

式合作學習）等類型，這些均相當強調合作學習與學習社群的精神及教學原則（吳

鐵雄，2003）。由於資訊融入教學可以提升學校教育的效率與生產力，使教學更

能貼近真實的生活歷程與未來的職場準備。如何讓每位學生都能使用現代的電腦

與學習設備，並建構教室可以自由地連結其他教室或外面世界，且設計教學軟體

使其成為課程的一部分，教師實有必要在近用與使用資訊科技上多花費心力，而

最重要的是開啟互助合作的可能性空間(Cuban, 2001: 12-16)。 

當資訊融入教學可以節省教學活動設計所花費的心力與時間時，我們就必須

將此節省下來的時間拿來作為合作學習之用，促進資訊科技在真實生活上的適當

運用，並在學校教育的發展脈絡上，結合眾人之力以為地方社區的知識傳播中心

(Goodson, Knobel, Lankshear & Mangan, 2002: 127-128)。合作式的社群本質強調

以集體性的力量來共同參與學習活動，並在此基礎上截人之長、補己之短，在公

平正義的基礎上充分開展人與人、人與社群之間的對等性連結。 

隨著科技進展與視訊傳播硬體設備的改善，網際網路蓬勃發展帶動多向的視

訊教學、多媒體及高互動式的電腦軟體設計、多人交談討論室與電子佈告欄等數
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位學習空間，這些機制及其所建置的空間都會讓知識或訊息傳遞有多向互動之運

作特性，進而增進資訊融入教學的學習成效（翟本瑞，2000：272-275）。遠距教

學是一種跨越時間與空間限制的新興教學活動，透過同步或非同步的教學模式，

學生可以在不同時間或不同地點參與學習活動，不再受制於物理環境的侷限，而

有能力開展出屬於自己主體性的學習模式。 

隨著網際網路的技術性進步，遠距教學的優點更能吸引更多不同的學生來學

習，增加彼此入學與學習的機會，讓優秀的師資能為更廣大的群眾所共享，而這

正呼應應全球化的教育課程實踐(Morrow & Torres, 2000)。此類的全球化課程透

過遠距教學的方式行使，將能更加推動地球村的理想，讓人類所擁有的珍貴財產

與豐富文化，均能透過資訊科技的傳播擴散到全球各地，進而帶動人類社會以合

作與互助的方式，來珍視並學習共享的知識寶藏。 

遠距教學以資訊科技的工具性與連結性為主，建構出一個超越物理實體空間

的虛擬社群，並藉此虛擬社群的集合，讓學生運用資訊科技來打造合作學習的空

間，此空間可有助於提升學生推理、問題解決與學習策略等能力(Alfassi, 2000)。

數位空間的高度連結性，一方面集結許多不同種族、階級、性別或其他社會分類

群體，讓他們可以在資訊科技的工具性社會意涵中，有機會近用與使用資訊科

技，自由且不受限制地盡情地參與學習活動；另一方面，虛擬社群也突破地理疆

界的限制，讓不同國籍的人群能參與其中，而且不限時間、不限地點、更不限資

訊科技型式的人機介面之使用畫面或操作模式，使其在數位機會均等原則下共同

參與學習活動。 

更重要的是在此虛擬社群的連結裡，我們可以開啟人類集體性或社會性的互

助合作模式，除了交換彼此之間的教學實踐內容與方式外，更能透過公開且平等

的數位連結來達成良性的溝通與互動，進而在此基礎上開啟教育理想、學習社群

與公民社會的實踐可能性。以「台灣學校網界博覽會」為例，此活動源自於美國

「全球學校網路基金會」每年舉辦的「國際學校網界博覽會」，由中小學生依據

自行設定的主題來進行採訪研究並製作成網頁，與全球學生分享、交流生活環境

與學習經驗。「網界博覽會」的宗旨在於向全世界展示鄉土社區的特色，由學校

與地方社區利用網際網路來分享資源，建立夥伴關係，協力達成共同發展的目

的，並以分享與結合的精神來強化學校與鄉土社區之聯繫（台灣學校網編著，

2002：48-50）。 
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我國在民國 89 年舉辦第一屆比賽，結合資訊教育的內涵及英語教育之精

神，透過專題研究向全世界展示台灣的鄉土社區特色，落實中小學資訊、網路、

英語及鄉土教學，並於 90 年、91 年與 92 年繼續辦理。這些活動均符合拓展國

際視野、落實鄉土教育、推廣國民外交、培育知識經濟人才、立足台灣、擁抱世

界等多元目標的教改活動，契合九年一貫的學校本位課程精神與內涵（台灣學校

網編著，2002：51-55）。 

我是想說他們若是參加校外活動的話，可以去看看別人的東西，

不是只有在學校裡面由老師教給他，而且有時候老師教的還是會有盲

點……他們也會看到其他學校的組別所做出來的東西，才發現說自己

有時候想的會比較狹隘一點；看了別人的東西後，他就可以多廣角的

接觸，可以加深也可以加廣；而且我們參加這個活動主要是以環保教

育為主，想說目前台灣整個生態環境的關係跟我們的生活比較貼切，

所以我才會說利用這個主題去找。（訪 C，030623） 

虛擬社群的教育本質即是透過跨越時間與空間的限制，來達到合作學習的目

的，不同國家、地區、鄉鎮、種族、階級、性別或其他社會分類群體，均可在虛

擬社群裡獲得學習的機會。當學生面對班級教學裡的導師時，其實很容易受限於

教師個人的價值觀與意識型態，比較難有機會開展出自己獨特的學習模式與發展

路徑。但是透過一種虛擬社群的合作學習之後，學生可以在網路上看到其他學校

學生的集體作品，讓自己有更多元、更廣角的接觸與認識，進而在自己的知識基

礎上，融合他人的合作學習成果，以達到教學目標的整體性之實踐與提升。 

虛擬社群所建構的學習空間，是一種充滿著集體性、社會性與公民性價值之

數位空間，參與者可以自由且自主地在共享且富有合作氣息的學習環境中集結。

此新的學習空間及其所形塑的不同學習過程之互動方式，會讓人們想像並創造出

一些新的且符合人性發展的學習過程、概念及方法。資訊科技改變人類對於社會

行動的能力、內容以及思考方式之理解，並透過教學融入的模式改變教育實踐的

選擇性與可能性。此類新科技並不只是將傳統師生互動的方式加以現代化，而是

轉化師生之間的個別任務關係(Glahn & Gen, 2002)。 

資訊融入教學協助學生建構知識，並提升其對於知識處理的自覺能力，也允

許其在學習過程中積極地開展參與及認知互動能力(Noss & Pachler, 1999)。這均

可提升以社群為學習動力的合作學習之重要性，因為藉由合作學習為本位的虛擬
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社群之連結，才有可能將自以為是或獨行獨斷的個人功利性學習歧途予以消除，

也才有可能在一摒棄私利的公共數位化空間裡，彰顯人類的主體性與能動性。 

 

 

第二節 教學的異化、資本化與殖民化 

 
雖然資訊融入教學具有上述諸多優點，不過我們卻也發現由於資訊科技成為

教學活動的主體並凌駕於教學真諦之上，師生在教學環境裡容易受到資訊科技的

工具理性之宰制而失去主體性與能動性。資訊融入教學的形式與內容，一方面受

到資訊科技融入的宰制，而成為一種逐漸喪失教育意味的教學活動；另一方面也

再現資本主義經濟體系中的資本累積與利潤競逐，成為以交易與買賣價值為導向

的教學商品。此外，我們也發現資訊融入教學代表的是資訊中心國家透過資訊科

技化的教學實踐，讓資訊邊陲國家的學生學習其主流的生活觀與價值體系。雖然

美其名為全球化的進步教育，但在本質裡則隱藏著文化依賴與文化殖民之禍心，

且將資本主義的商品化價值與異化教學緊密結合在一起。因此，以下將分從異

化、資本化與殖民化的教學等三方面加以批判。 

 

壹、異化的教學 

 

教育有其主體性存在，但很遺憾地，受限於當代資本主義的經濟、政治與意

識型態之宰制，其並未以原有的良善面貌而加以展現，反倒在非人性化與非教育

性的脈絡裡居於顯著卻頗受批判的地位。由於資訊科技的普及並在學校教育中的

應用愈來愈豐富，這使我們不得不注意到學校教育的教學活動之實踐，是否會因

為工具性的使用而偏廢其目的或理想，也促使我們從異化的角度來檢視教學活動

之良窳。 

傳統的異化是雇佣勞動所帶來的直接結果，雇佣勞動直接剝奪人進行創造的

機會，也剝奪人主動性再製的機會。在學校教育裡，學生將知識視為是學校市場

出售的商品之一，他們是知識的生產者也是知識的消費者（吳康寧譯，1994：

64-65）。事實上，學校教育的運作致使教育失去實際性與主動性，就如同勞動失

去創造性一般，學生並無法在學校教育過程裡習得人之所以為人的主體價值。學
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校教育的異化教學，讓學生視學習為適應生活的準備工作，學生的受教需求則受

限於社會結構的準備工作。學校教育是一個確保人類適應某種未來的社會制度之

養成場所，而非是解放個人與創造未來人性社會的社會組織。 

由於教育的資本主義化被視為是一種特殊生產型式的過程，也就是極具有去

人性化與異化的特質。學生被視為等同於資本家與工人階級之間的鬥爭關係，彼

此之間為了更高的分數或更好的利益而互相競爭，如同市場中的商品一般。教師

像是商品的生產者，在資本主義的學校教育中生產學生這個商品。最重要的是，

知識與資訊也是資本主義裡最重要的商品，並以一種意識型態的形式呈現。此意

識型態產品是資本主義發展的本質，其以資本主義市場的商品化特徵展現，同時

也表現出融入資本主義體系的要素。 

因此，學校教育在資本主義社會中實扮演重要的意識型態功能，知識與資訊

的生產如同商品或資本，雖然有助於強化社會的分工，無法挑戰既有的結構性宰

制狀態，此外也無法為了社會民主的實踐而做出努力(Steel, 2000)。學校教育不

再是人類理想情境的培養場所，而成為資本主義社會體系下市場邏輯、階級利益

以及霸權宰制的意識型態國家機器。教學在其中所扮演的角色，也不再以彰顯人

類的主體性為重點，也不會以公平正義為原則來提升社會解放的實踐性，而是成

為市場、國家、意識型態或文化脈絡下的訓練工具。 

今日上課的主題是利用 Word 文書處理系統來設計一份小市長侯

選人的宣傳單，教師針對課堂作業可能用到的 Word 相關功能加以解

說，並以循序漸進的方式來引導學生設計一份圖文並茂的宣傳單。（觀

乙，030519） 

雖然老師運用上電腦課時結合文書處理與小市長選舉，企圖藉由電腦課的資

訊科技之工具性運用，提升學生在設計與製作小市長宣傳單的功力。但我們不禁

會問，學生設計的小市長宣傳單對於小市長競選活動或其背後所代表的法治教育

有何貢獻？此教學活動雖可讓學生學習如何讓自己所設計的宣傳單漂亮且吸引

其他人的注目，但對於法治教育有何助益？當然，教學活動要契合學生日常的生

活經驗，不會我們會質疑透過資訊科技所融入的活動真的富有教育意義嗎？教師

是否可以再多做一些說明以增強其教育性？ 

此外，學生在小學階段所習得的電腦文書處理技能，代表的是一種彰顯主體

性的活動？還是在一個異化的教學活動裡，習得如何適應或接受當代社會的資本
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化技能之工作訓練？我們發現這種教學已不再是一種發揚教育主體性的人性活

動，只能說是一種職業技能的養成訓練。當學生會運用文書處理軟體來設計一些

文件時，是否會以為只要用電腦打字的東西就有價值，而忽略或失去對於中國傳

統文字藝術之美的欣賞？ 

隨著資訊科技的進展，其雖開啟人類自我理解與自我實現的新空間之可能

性，但面對長期以來學校教育甚至是教學所面臨的結構性宰制面向，卻一直以理

想性的外貌包裝，來迷惑或侵蝕我們對人性實踐的機會與可能性。資訊科技讓愈

來愈多的人耽迷在資訊科技洪流裡，有愈來愈多的人自覺沒有能力來處理愈來愈

複雜的科技環境(Radovan, 2001)。雖然資訊科技的產生是人類需求的結果，也是

人類真實創造力的一種展現，並開啟人類真實創造力的新機會。但我們不得不懷

疑，資訊科技的運用是讓我們從自然界中的物理性束縛裡解放出來，還是又讓我

們受到聲光效果的奴役？ 

當資訊科技成為人類生活的必需品時，我們可從實際的消費或使用情況觀

之，有許多人已經愈來愈忽視資訊科技的工具性社會意涵，只是把它當成是一種

商品，一種流行時尚、身份象徵以及充斥著品牌、功能及價格迷思之產品，這樣

的資訊生活是我們所企求的嗎？答案或許是否定的，因為它根本就無法開展人類

精神提升與社會實踐層面，只是讓人更加耽迷於物質的享受而已，甚至是受到其

工具理性連結資本主義所形塑的社會結構之宰制或控制。 

很多東西我們會透過教學活動，慢慢補足他們無法從老師口述上

所能體會的。但用電腦來看，就算做得再好，也只是隔了層而摸不到。

（訪 A，030620） 

資訊融入教學是以一種科技性的電腦思考模式來處理教育現況，也就是說當

資訊科技愈來愈有能力將教室或教學活動轉化教室為一種虛擬或數位圖象時，則

資訊科技的工具性思考邏輯將會取代人類原先即有的批判性政治與倫理的認知

及理解。教室成為資訊科技所建構的數位化學習環境，是一個充斥著各式各樣高

科技設備的資訊物理空間，這樣的空間規劃是無法展現出教育甚至是教學活動的

理想本質(Apple, 1998)。 

資訊科技決定那些知識可以運用數位符號來加以散播或傳遞，也間接地決定

其學習價值與重要性。知識脫離人類建構的社會性層面，而必須依靠資訊科技來

加以建構，其有權來決定這些知識應該用何種方式來學習、評鑑或回饋(Collins, 
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Hammond & Wellington, 1997: 84-85)。資訊科技不只再現或描繪知識的現在與過

去，更形塑知識的內容與形式，也決定知識的存有與否。資訊科技以其普及性與

內在邏輯為前提來決定知識的合理性，並用資訊科技化的形式來決定知識的存在

價值。 

有些東西你還是要當場看才能有所感受，例如文物、圖片或文

字，看影片跟實地看還是有差。有時候上網路看捷運是怎麼樣，可是

沒有親自去坐一趟，感覺是不一樣的。（訪 D，030624） 

當教師運用資訊科技於學科知識的教學時，往往會發現學生學習成效並不全

然可以透過資訊科技來獲得預期結果，學生學習行為與活動反而受到資訊科技的

工具性宰制。資訊科技成為教學活動的主體並凌駕於教學真諦之上，教師與學生

在教學環境裡成為異化的客體而不再是主體，學生在教學環境裡學習的是資訊科

技的表面優勢，反倒忽略實際應當學習的教學內容。這種異化的教學會讓師生雙

方受到資訊科技的工具理性所宰制，因而失去其在教學活動中原已擁有的主體性

與能動性。資訊融入教學的形式與內容受到資訊科技融入的宰制，而成為一種逐

漸喪失教育意味的教學活動。資訊科技宰制教學的目的與面貌，其融入並未如樂

觀者所言，讓參與教學活動的行動主體獲得主體性的彰顯，反倒落入資訊科技的

結構性宰制之氛圍中。 

其實，教學真諦已為資訊科技的工具理性所取代，資訊融入教學成為再製與

維繫資訊科技意識型態邏輯的活動。從結構性的宰制而言，資訊融入教學並無法

突破社會結構性的束縛；就主體性的解放觀之，資訊融入教學反而剝削行動主體

的主體性與能動性。李祈仁（2003）在培養國小學生批判思考能力之網路教學模

式研究中，指出國小學生並無法在以批判思考能力為主體的網路教學模式中，習

得批判思考意向。這告訴我們資訊融入教學其侷限性，其雖然促進學生對於批判

性思考的認識與理解，卻無法藉此工具性展現讓學生有機會與意願來開展批判性

思考的可能，因為異化的教學已主宰行動主體的主體性與能動性。既然無法在其

所架構的資訊化教學活動裡回歸教學真諦，那就更加遑論要對於當代社會現況或

資訊科技本身的工具理性進行批判分析。 

 

貳、資本化的教學 
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資本累積對人類社會產生的影響，雖可提升人類物質生活的水準，卻對人類

社會發展形成不可抹滅的缺憾，因為資本主義生產模式中存在資產階級本身、資

產階級與工人階級以及生產本質等方面的矛盾與衝突關係，而這種矛盾與衝突藉

由學校教育予以強化並獲得基礎性的建構(Livingstone, 1995)。教育利用分化與選

擇功能影響學生未來的前途，使教育內容與過程深具階級衝突與對立性質。由於

精英階級會運用經濟手段來控制學校教育的實務，使資本主義與科學的關係宰制

科學目的傾向於功利而非追求人類的更佳發展，讓資本主義社會下的學校教育在

社會正義與人性高貴的基礎上，不得不偏向於市場價值與利潤競逐(Barton, 

2001)。 

知識變得愈來愈工具化、組織化與商品化，教育制度的核心也在此潮流中受

到侵蝕並被迫改變其功能。教育知識愈來愈與文化傳遞與再製無關，知識被資訊

漂白而流失詮釋、判斷與理解的本質(Robins & Webster, 1989: 262-263)。知識產

業與資訊市場所合理化的知識，教師失去其控制課程與教學技能的能力，其成為

只是貫徹學校與教室管理的市場導向工具。 

在資本主義社會發展初期，生產技術知識仍為公眾所有，企業和雇主雖負責

財貨與服務的生產，彼此之間的緊張關係並不明顯。但隨著之後的私人企業發展

趨勢中，特別是全球化與資訊化的現代資本主義社會演變，企業必須減少工人成

本並依賴資訊科技來累積資本，機器取代人類勞動，而工人便從事無創造力的機

械式活動。基於此而發展的學校教育內容，則配合社會結構將知識區分為兩種，

一為主流的資訊科技文化，另一為受宰制的傳統技術文化，學校透過知識傳授來

灌輸學生既定社會的階級意識與階級發展，這讓我們有機會將批判焦點置於為何

社會性知識會成為私人利益的來源問題上。 

一般而言，非正式的社會性知識包括語言、文化與傳統等，均是透過人與人

的互動來進行傳遞工作；正式的社會性知識則透過學校教育來傳遞，不過這些知

識應屬於社會共享，而非私人可從中牟利的。只是就現況觀之，知識的流動反而

成為一種流動性商品，智慧財產權的保護反倒成為一種壟斷行為(Morris-Suzuki, 

1997b)。此外，誰剝削誰的問題也相當重要。理論上，社會性知識應是每個人都

可以自由獲取並產生自我的利益，但事實上我們卻看到科技創新成為企業實驗室

的領域，社會性知識的近用則受到財富分配以及教育結構等影響，而形塑出不平

等的面貌。 
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在自動化的時代裡，能量和動力與信息和學習相互融合，市場機制和消費往

往與學習、啟蒙等結合在一起，資訊科技融入學校教育導致生產、消費與學習整

合成為一體（何道寬譯，2000：430-431）。以英特爾 e教師計畫為例，其於 2000

年開始在台灣推動，主要目的是訓練教師以專題式學習及資訊科技融入教學來提

升學生學習成效（吳正己，2001）。該計畫將資訊科技定位在教學輔助的角色，

強調藉由教材製作及評量表設計的方式，運用資訊科技的融入協助學生達到學習

目標。但我們不得不去省思的是，學生的學習目標是否符合資訊融入學習活動？

資訊科技在活動中的使用是否必要？ 

此外，就當前的網路教學而言，其考量也仍不免要以市場利益為著眼。遠距

教學雖然助長教育市場化的趨勢，並擴展知名學校的影響力，卻也使得數位學習

以一種新的娛樂化商品面貌，在全球娛樂產業中占有一席之地（翟本瑞，2001：

232-236）。知識本身的價值體系受到全球化與資訊化的影響，逐漸帶有商品化與

符號化的表徵，知識跳脫以往尊貴與少數擁有的社會價值，成為當代社會中隨手

可得且豐富多元的型態。但是這種表面的公共性模樣，並未讓知識與社會弱勢族

群之間產生有意義的公共參與之社會連結，反倒要透過購買與交換的手段才能取

得，且這種交易行為極大程度上是取決於使用者的資本化程度上。 

這種知識片斷性與價值中立的型態，自然造成知識與社會本身的解構與衝

突，其反映在知識經濟的內部體系結構中，則呈現出知識商品化與無價值的工具

理性宰制關係。知識是可以購買的，知識是可以公開販售的，知識是可以透過商

品價值與資本利益來加以衡量。知識的理性基礎與人類解放的目的，並未在資訊

社會中覓得出路，反倒是受到資本化與商品化的金錢邏輯，而消減其提升人類良

性生存發展的價值。資訊科技化在價值與無價值的人與地方間造成鮮明區分，促

使全球化發展選擇性地朝向資訊、財富與權力集中的社會性宰制網絡前進，而將

不同的經濟與社會區域吸收或排除在外，形成新的資訊化支配系統（夏鑄九、黃

慧琦等譯，2003：185-189）。 

鄧育泙（2003）針對國中學生資訊基本能力檢測進行研究，其發現都會地區、

一般地區與偏遠地區等差異，會影響國中學生在基本概念知識、基本操作技能以

及整體資訊基本能力等表現之不同。都會地區的成績比偏遠地區的成績要來得

高，而這顯示出隨著城鄉發展在資訊科技的融入之資本化程度不一，將會對學校

教育裡所進行的資訊融入教學活動有所影響，且城鄉差距會左右學生在資訊素養
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能力上的差別。社會再結構的過程不只形塑不平等與貧困而已，還包括因全球資

訊化經濟支配利益觀點下，被排斥的人們與地方將轉向結構性不相干的位置並遭

受忽略。這些黑洞集中各方所有的破壞性能量，密度日益厚實並在將日後成為我

們不得不注意之重要影響來源。 

資本化的教學一方面再現資本主義經濟體系中的資本累積與利潤競逐，另一

方面也再製商品化的買賣邏輯而將教學活動資本化。教學活動成為數位資本主義

中的一環，教學以利潤競逐為主，有交易與買賣價值的教學才會成為廠商大力推

動的學習模式；而不具有任何商品價值的教學活動，就算能彰顯師生的主體性亦

乏人問津。資訊融入教學的成功與否取決於學校教育的資本化程度，資本化程度

愈高的學校或班級，便能享有豐富的軟硬體資源與多元的教學內容，師生可以在

資訊空間裡進行無障礙的學習；但在資本化程度較低甚至是不足的學校或班級，

由於缺乏足夠的基本軟硬體設備與教學素材，師生所能進行的教學活動仍是以傳

統的模式進行，並無法透過資訊融入教學來獲得充足的資訊素養與資訊賦權能

力。 

電腦教室裡充滿各式各樣的先進設備，配備三十八台電腦供學生

使用，另外有一台多媒體電腦專供教師操作，還有三台印表機以及複

雜的網路管線與相關的連線配備。教室前方有兩個大型鐵櫃，其中擺

放許多教學軟體以及數位相機、錄音筆、電腦耗材等相關資訊產品，

提供學生從事相關學習活動之用；另外還有一間網路中心擺放更多的

伺服器設備，以及廠商開發並提供試用的新式資訊教學輔具。（觀乙，

030505） 

對於上述高規格的資訊軟硬體設備，我們實在很難想像有多少小學擁有如此

豐富的資源可以做此番安排與規劃。學校的資本化程度，決定其資訊設備的豐富

或貧乏，同時也決定資訊融入教學的成功與否。只是我們會擔心城鄉差距的資本

化光譜，不只會影響學生在資訊融入教學的學習成效，此類數位落差更會影響學

生對於學習活動的自卑與低成就。此外，就算是在高資本化程度的數位學習環境

裡，其中仍隱含著資本主義商品化邏輯的宰制意識型態，學生究竟是在學習解放

自己還是在學習如何被商品所宰制？實不得而知！ 

胡六金（2003）針對國民小學教師對實施「電子書包」之可行性進行的研究，

其指出當中最不利的因素為「電子書包的價格昂貴，大多數家長無法負擔」。這
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很明白的告訴我們，資訊科技的資本化程度與價格是否可讓所有人都能負擔，絕

對是教學成敗的重要關鍵。但偏偏就是資訊科技無法普及於所有人，以至於只有

富有的人才能夠享有資訊科技帶來的新奇性與便利性，貧窮的人只能依賴於傳統

或落伍的工具技術來從事學習活動，其學習成效自然大打折扣。 

 

參、殖民化的教學 

 

在全球化與資訊化的推波助瀾下，未開發國家與開發中國家對已開發國家之

依賴愈來愈深，這種依賴現象會阻礙開發中國家的進步，並使其受到資本主義經

濟網絡的支配(Sica & Prechel, 1981)。由於全球壟斷性資本主義的成長，再加上

新殖民主義及邊陲國家的封建關係仍持續運作，雖說中心國家不斷增加其對邊陲

國家的援助，但邊陲國家依舊處於貧窮、農業與傳統生活中，而最主要的原因即

在於這種依賴並非學習或合作式的互賴，而是深具殖民色彩的移植與剝削。邊陲

國家被迫或引誘移植中心國家的資訊化知識，無法思考本國實際需求，中心國家

的主流語言成為教學、溝通與行政工具使用，且極度依賴西方知識學術模式，並

具體展現於研究機構、教育設施與出版社中(Altbach, 1975; Altbach, 1985; Kelly, 

1979)。 

依賴反映的是世界權力、財富、軍事與經濟之優勢，教育成為當代帝國主義

的殖民地，學校課程設計、知識生產與分配及相關事宜中，邊陲國家強烈依賴中

心國家。它們是世界教育知識系統的邊陲，受到西方霸權的殖民與宰制。此外，

就內部的依賴現象觀之，雖然教師有教學自由與教育專業，但大多數教師仍處在

一種悲慘的場境裡，許多國家的大多數教師其實都受到教學過程與課程之行政控

制(Apple & Jungck, 1998)。雖然他們可以高談闊論教師成長、合作與賦權，但實

際卻受到集權化、標準化與理性化之宰制。政府對於教師、課程施以更多的控制，

讓教學工作更像是勞動工作，使得教師沒有課程規劃與決定權等自由。 

由於資本主義世界經濟體系面臨著激進的科技變革，此科技變革過程是以持

續性的自動化或資訊科技的發展及進步為主，且其發生場域主要以北半球中心國

家為主。此技術性變革除了影響所有社會階級的生活與工作情況外，也造成南半

球邊陲國家的貧窮與落後之經濟現況。以電子化、數位化為主的科技變革，過度

地扮演將人類從勞動解放出來的基礎機制，並開啟一種後工業文明的新空間，也
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就是一種自動化且以電子化為基礎的烏托邦思想。任何階級的人民均可從中得到

實現民主與自由之保障，進而呈現出個人的自主性(Ramtin, 1997)。但就現狀觀

之，無階級社會的理想並未實現，反倒因為科技變革所產生的矛盾而出現異化與

宰制之事實，科技基本上已成為控制勞動的宰制工具，而非成為彰顯人類主體性

與能動性之解放工具。 

一般而論，學校教育是資本主義國家的工具，從事維持現狀的工作並鞏固當

權文化的特權地位。對弱勢族群而言，學校教育剝奪他們原有的文化資本，使其

無法對資本主義階級社會提出挑戰，只能接受資本主義經濟生產制度的殖民（胡

文斌、張曉鵬譯，1989）。學校教育已擺脫理想上的主體性地位而被解除其解放

本質，並只能在依賴系統中改變自己的不同角色而無法逃離困境，且深為經濟、

文化、技術與財貨所宰制。學校教育很難去激發學生的全部潛能，大部分依賴於

資本主義社會來發展個體受限的生存能力。 

資訊的私有化與商業化，使其成為少數人才能近用的商品，多數人所能獲得

的資訊愈來愈少，因而傷害資訊的公共性之展現。但是我們發覺資訊發達並無法

解決文盲、教育資源不足、勞資衝突、貧富國家差距等問題，因為在資本主義的

市場化與商業化之脈絡下，資訊爆炸泰半是必須付費的商業資訊，自然無法滿足

經濟弱勢者的需求。所以，資訊革命帶來的並非是人類理想社會的實踐，反倒是

一種資訊貧瘠的不平等社會（劉昌德，2000）。 

新的全球化資訊秩序所展現出來的特徵，主要是已開發國家與開發中國家之

間的依賴與宰制關係，即美國向其他第三世界國家輸出資訊、媒體和科技產品，

第三世界國家則向美國輸出原始資料，若干半邊陲國家則在兩者之間輸出入原始

資料、產品或加工後的資訊。這種依賴關係符應並再現殖民的宗主國與殖民地之

不平等結構，因為資訊科技本身並未開展出革命所帶來的社會性利益，反而成為

帝國主義或資本家的服務性工具與幫凶。資訊科技融入教學活動，充其量是對於

資訊科技所蘊涵的西方主流科技文化價值之欽羨與讚嘆，從其所創造出來的資訊

工具，模仿並符應其內在的文化邏輯與價值體系，而未能從這種創新擴散中取得

人類主體的能動性與解放能力。 

教師教導學生將以前的電腦作業內容張貼在兒童網站上，首先引

導學生註冊並填寫個人資料成為會員，並填入帳號與密碼進行網站開

啟童詩創作或童畫比拼等網頁，利用選取、複製與貼上等功能將文
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字、圖片張貼或上傳在指定的表格裡。但在操作過程裡，由於學生不

太熟悉文書處理、簡報編輯以及網路資料庫等系統邏輯，經常無法正

確且成功地呈現，時常出現錯誤訊息；有些學生操作成功，便以小老

師的身份來教導其他不會的同學。（觀乙，030602） 

當資訊科技本身的邏輯是以西方主流思考模式為主流時，身為東方思考系統

的我們，有時會很難去理解其思路邏輯。更何況是小學生如何在初識本國文化的

知識系統中，可以協調且統整不同的東西方邏輯，這種運作相當難以取得雙贏的

局面。因此，就現實觀之，學生要不就是產生混淆而操作不順利，不然就是模仿

或符應西方的資訊化思考邏輯，並以高人一等的姿態來對其他同學施以憐憫式的

協助。在此教學活動中，教師不知不覺地灌輸西方邏輯思考的主流地位在學生的

心目中，同時也以一種資訊能力標準來再製學生之間的不平等社會結構。 

資訊科技對於知識分配系統的影響甚大，它們形塑知識如何到達使用者的方

式、流量與時間。由於國際知識網絡以英文為主，並以商品化的方式來形塑近用

與貢獻之本質。想要取得更新、更豐富的國際資訊，就必須熟悉英文才有辦法近

用國際知識網絡。此資訊的近用最主要受限於資訊科技的硬體規格以及資料庫建

置邏輯，而這是受到資訊科技的資本化經濟系統所形塑。另外，就對此系統的貢

獻能力而言，倘若你的知識貢獻度相當高，假使不是使用英文寫作或上傳的話，

其在國際知識網絡中的能見度與曝光率就會大打折扣。因此，語言是資訊近用以

及參與的重要關鍵，我們可以看到資訊中心國家主宰此知識網絡，並享有豐富的

近用機會，其他非英語系國家或不是以英語為母語的群體就容易被排除在外。 

知識的生產與分配已成為私有化，邊陲國家特別是那些比較無法近用網絡的

國家或機構，會發覺自己很難有機會參與，有些先進國家裡小型或較少設備的機

構亦是如此(Altbach, 1997)。資訊科技成為社會生活的重心，當資訊融入教學活

動時，其一方面反映出當代社會轉型的面貌，另一方面也會受限於資訊科技文化

的社會、經濟與政治之主宰(Rose, 2000)。當資訊科技進入教室裡，它會有自我

的社會歷史發展，並具有若干的文化意涵，成為一種意識型態與關係的產品，不

只會建構出具有科學、社會、經濟與政治且教育殖民化的社會生活，也會使學生

在課堂裡的自我認同表現，受到周遭的資訊科技意義所形塑與建構。 

課堂教學中的知識控制過程，其實是一種社會控制過程，並由主流社會的代

表者或執行者來予以實施。知識控制過程所具有的社會選擇功能，主要通過知識
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的分配與對學生的標籤來完成（吳康寧，1999：221-230）。因此，我們發現資訊

融入教學其實只是透過資訊科技來重新包裝知識的既有社會選擇功能，並透過數

位化學習活動之設計與實施，讓參與者習於其中的資訊文化邏輯，而不自覺其受

到社會性的結構宰制，使其主體意識已蕩然無存。 

由於學校教育企圖達到累積與合理化的競爭性目標，其必須支持當代資訊經

濟的發展，特別是學校教育所發展出來的資訊素養之相關課程即是如此。不過，

在相關教學活動中，仍會表現出以往的流弊，即教師依舊缺乏教學的自主權，且

學生的認知發展會受限於電子傳遞與電腦為基礎之資訊檢索系統，無法得到全面

且完整的知識，他們只能獲得片斷性的知識。個別化套裝軟體與技能的市場化，

導致學生無法在學習脈絡裡習得的批判與反省能力。 

資訊融入教學應以資訊為主還是以教學為主 ?當學生學習

Windows視窗作業系統、Internet網際網路的應用、Powerpoint簡報軟

體、Word文書處理、Excel試算表、Photoimpact繪圖軟體以及網頁設

計等軟體，這些中文化的西方軟體所代表的是資訊科技對於全世界不

同語言或文化的教學機會之自由開展，讓學生可以學習各式各樣的新

式工具來塑造新人類的資訊生活呢？還是說藉由此類科技形式來讓

學生更容易理解西方主流意識，在不知不覺中接受並合理化西方的主

流價值體系，進而忽視、遺忘或摒棄本土文化的重要內涵。（觀乙反

省札記，030616） 

雖然資訊化的教學有助於全球化的發展，但它卻會造成地方社區與教育制度

之瓦解，此類全球教育的本質即可視之為文化侵略的過程，我們可以在已開發國

家對未開發國家所進行的文化殖民事實中看到(Morrow & Torres, 2000)。因此，

資訊融入教學其實代表的是一種資訊中心國家透過資訊科技化的教學實踐，讓學

生學習其生活觀與價值體系，其雖美其名為全球化的進步教育，內部則隱藏著文

化依賴與文化殖民之禍心，並與資本主義的商品化價值與異化教學緊密結合在一

起。 

 

 

第三節 回歸教育真諦的批判性策略 
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教育的最終價值為真、善、美，教學實踐的目的也應朝此方向邁進。雖然當

今的教學並未能從資訊科技、資本累積與國家霸權之連結中跳脫出來，也縱使教

學實踐已經落入異化、資本化與殖民化的困境中，但只要我們能夠認清教學的真

正面貌，激盪各思潮的辯證與對話，終有希望達成並實踐未來教育的美景。本章

除了針對資訊融入教學進行批判分析外，也要強調回歸教育真諦的批判性策略之

教學實踐，並聚焦在教育本位的教學實踐與解放的教學上，使其成為學校教育發

展與人類個殊性成長的良性關鍵，讓資訊融入教學可以突破資訊社會的結構性宰

制，進而在異化、資本化與依賴化之困境下，彰顯出行動主體的主體性與能動性。

因此，以下將分由教育本位的教學實踐、解放的教學，以及提升教學實踐中的師

生主體性等三方面加以論述。 

 

壹、教育本位的教學實踐 

 

面對不可阻擋的資訊社會發展，我們雖然不全然具有足夠的力量來抗拒，卻

也無庸擔心，只要對於資訊科技的進步意義有所瞭解，讓我們可以決定此工具與

技術的意真實義及其重要性為何即可。其實，資訊科技只是人類求生存發展的途

徑之一，我們無需將此工具昇華為個體與集體社會的變遷結果(Jackson, 1998)。

資訊科技的工具理性，即在於協助人類謀求更為便利與圓滿的幸福狀態，而非取

代人類原先就具有的高尚主體性與價值體系。只是在全球化與資訊化的資本主義

社會裡，我們常可看到資訊科技對於人類主體性的剝削與宰制，而這已迷失工具

與目的之間的正當角色扮演。 

在資本主義的去中心之新傳播網路裡，也就是在資本主義的地區、國家、跨

國之階級實體中，人民已沒有能力或失去能力來個別及集體地標定自己的位置。

資訊化的後現代空間，損傷個體行動與鬥爭的能力，且此超空間已成功地超越個

人身體的能力，讓人們不能定位自己，也不能在認知中組織切身的周遭環境。人

類失去定位自己與社會的能力，他們無法在一個原本可以標繪的外在世界裡，用

理解或認知的方式指出自己的所在位置。 

為了解決這個問題，我們必須採取開放多元的空間策略，讓個人能夠描繪出

自己在社會和世界中的方位，並適用於我們自身處境的政治文化模型，將空間課

題設立為基本的組織要務，而這種種實踐策略都要依靠認知繪圖的實現。認知繪
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圖是一種美學再現的政治，其帶有教育與教訓的意味，是一種後現代主義的新美

學與新政治。在後現代文化裡，批判距離已遭摧毀，認知繪圖正可以提供一種新

的激進文化政治之可能途徑。 

認知繪圖的主要關懷，在於將資本主義社會理解為一系統性的整體，社會整

體中即使存有彼此遠離的各項要素，終究仍是同類世界歷史過程之一部分（朱元

鴻等譯，1994：235-240）。如果沒有社會整體這個概念，以及全盤改變整個系統

的可能性，將毫無任何社會主義政治是可行的。倘若欠缺整體性這個範疇，政治

鬥爭就將注定淪為改良主義，只是改變資本主義體系內的若干孤立層面是不夠

的。不然就是再製出鎮壓的力量，像既存的社會主義社會中，依然存有歷久不衰

的性別歧視與官僚體制。 

因此，認知繪圖可以提供這樣一個具有教育作用的政治文化，使個體對其自

身處於整個全球世界體系中的位置有所瞭解，並賦予主體性的警覺。這不等於說

我們鼓吹採用昔日的舊型機械設備，或是重歸舊有的、透明的國家空間；也不是

要提倡重新固守傳統的典範，或寄居於既保險又安全的透視觀與摹擬觀中。我們

要強調這裡所討論的全新政治藝術，必須能緊握住後現代的真理，掌握後現代文

化的基本對象，並堅持在跨國性的世界空間裡進行解放與突破。此一新的政治藝

術，確實曾經成功地突破傳統再現的形式，並採用全新的、前所未有的文化模式，

將嶄新的世界空間予以呈現。 

所以，在這後現代的空間裡，我們必須為自我及整體主體之位置重新界定，

進而重新挽回積極奮鬥的能力（張旭東編，1996：357-359）。就當今的現狀而言，

參與積極行動及鬥爭的能力，確實受到我們對空間乃至社會整體的影響而消退與

中和。假使我們真要解除這種對空間的混淆感，來發展一種具有真正政治效用的

後現代文化，則必須適時地在社會和空間的層面中，發現並投射一種全球性的認

知繪圖，以為我們的文化政治使命，進而開展未來教育實踐之可行圖景。 

為了突破後現代世界的斷裂與混沌性，我們必須藉由理論的、美學的和政治

的認知繪圖方式，來面對社會理論、藝術和激進政治的挑戰。在後現代城市和建

築脈絡裡，進行差異的定位與繪製，行動主體可以繪製並重新繪製其行動的可能

性。此外，我們也要以理解為出發點，進行再現與繪圖策略，來批判當代的後現

代世界。認知繪圖的出發點有三，一為藝術和美學的認知功能，一為人們對都會

區空間的定位，一為個體對於生存定位下的意象再現(Jameson, 1988; Kellner, 
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1989b)。 

對資訊融入教學而言，我們必須加強資訊科技所建構的數位學習環境裡的教

育主體意識，使其能在資訊化的後現代空間彰顯其主體性與能動性。這種理解並

非表面上符應資本主義社會體系下的物質或物理環境之理解，而是以藝術與美學

型式為本位來進行學校教育、教學活動、教學主體的自我認知或集體性的發聲策

略。以教育為本位所進行的教學活動之藝術與美學之認知實踐，輔之以我們對於

當代資本主義空間的社會定位，必能發展出不落入資訊化世界的後現代文化斷裂

性之主體性突破與解放，進而再現教學活動的生存本位下之主體意象，回歸並發

展出人類精神自由的解放理想為鵠的之教學實踐。 

教師以翰林版社會領域五下第一單元─中國大陸的地理環境為

主，運用中國的風土、民俗文化與生活軼趣有關的的成語及典故，透

過資訊融入教學的方式讓同學知道不同的生活特色會產生不同的成

語，藉以瞭解中國文化與風土民情。（觀甲，030321） 

因此，當教師在進行資訊科技融入成語教學時，必須先進行其教學實踐之教

育性定位，以教育目標及價值為主要思考鵠的，而非以資訊科技的融入模式或程

度為主。在此教學活動裡，教師結合網路資源與簡報軟體，讓學生更加了解中國

文化與風土民情，並藉由分組活動讓學生習得環境對人類的影響，進而關懷自

然，拓展國際視野。 

教師以翰林版社會五下第二單元─中華民族的融和為主，運用簡

報軟體設計與歷史人物有關的成語教學素材，將成語故事化成圖像，

以增進學生的學習興趣與成效。（觀甲，030425） 

學生在此教學活動裡學習到的不是一個個呆板的英雄故事，而是一個充滿聲

光效果的動態場景連結脈絡。 

教師採統整課程並分為兩個主要活動，以翰林版社會領域五下第

三單元─中華文化的中國傳統思想為主，並融入民俗戲曲與文學作

品，將中國文學創作以及語文中的成語典故加以連結，以分組的方式

讓學生蒐尋網際網路的相關資訊，且用簡報軟體加以統整。（觀甲，

030516） 

學生透過網路資源的蒐尋來對中國文化蘊涵之精髓更加了解，且有能力來說

明古代著名的文學作品及作家，並延伸出對於中國文學的戲曲、劇本及成語之認
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識。 

教師以翰林版社會領域五下第三大單元裡的中國文化的傳統思

想為主，並結合康軒版國語教材的相關內容，對文學作品中所出現的

人物做描繪與特寫，藉由簡報素材、分組報告與範本研讀讓學生們能

更加瞭解成語在作文運用上的畫龍點眼之效。（觀甲，030523） 

資訊融入教學並不只是強調學生的學習興趣，更強調學生的學習成效，尤其

是成語教學更要重視學生在中文書寫之流暢性與熟練度，並能掌握作文之精髓，

藉以創作出一篇敘述生動、描寫具體、觀察仔細、表達清晰的文章。 

既然教學主題是以成語教學為主，故教學活動的設計與安排就必須以如何提

升學生學習成語之興趣及成效。我們可以運用資訊科技融入教學活動視為是擴展

學生視覺、聽覺等多元化認知接觸與近用，但其原則必須是視為一種教學工具，

而非凌駕於整體教學價值之上。資訊科技對於教師而言並不具有絕對性的教學價

值，而是必須端賴其對於成語教學之貢獻程度而定。教師必須體認資訊科技有其

教學上的侷限性，這種侷限性並不僅只在於科技層面的當機、複雜、困難、佈置

或價格等，而是必須思考資訊科技對於教學活動之必要性，並以教育本位為其檢

視原則。 

成語教學活動的主體性在於成語教學而非資訊科技，倘若教師全場均運用資

訊科技企圖置造一個多元化且豐富的數位學習活動，這只是落入資訊科技的近用

與社會性迷思，對於教學活動一點幫助也沒有。教師所採取的心態應是資訊科技

融入成語教學，而非成語融入資訊科技教學，這兩者的主體性之置換會造成極度

的認知失調，進而影響教育與人類主體性的發展。因此，教師必須以認知繪圖的

角度來針對資訊融入教學加以省思，並以教育為主位來設計、規劃並實踐教學活

動。 

 

貳、解放的教學 

 

全球化不可避免的力量以及技術決定性影響形塑資訊科技的面貌，科技創新

與資本擴張伴隨著民族國家權力之消亡，使資訊科技成為資訊快速交換與傳遞的

最重要全球化機制。不論其是否有效地支持教學或影響師生的創造性活動，我們

都必須在鑲嵌於教學與其他社會關係裡的發展及實現動因中進行批判。批判的目
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的並非只是無病呻吟，而是透過社會主體與行動者之間的共同創造，來達到解放

之目的，也就是針對當代教育實務中隱藏並維持著壓迫與剝削之景況加以批判，

並以支持反霸權與尋求解放實務的教育為鵠的。 

資訊融入教學影響師生關係，並改變知識所處的地位，因為數位學習在資訊

科技的市場化、資本化、商品化、殖民化甚至是異化之強勢介入下宰制學習面貌，

使得教學對話不再以適合自己的學習經驗來形塑，而是受限於資訊科技的工具理

性、市場邏輯與意識型態(Clegg, Hudson & Steel, 2003)。雖然許多國家嘗試藉由

較低花費的遠距教學來擴張教育數量，或以電腦輔助教學與網際網路的利用來傳

遞更高品質的教育，卻影響其連結某個地區與世界其他地區之能力(Carnoy & 

Rhoten, 2002)。基本上，全球資訊架構的資本化與殖民化已轉化全球文化為中心

與邊陲之關係，全球化意謂著人類主體性與能動性之邊陲程度，進而導致全球與

本土、主流與非主流、宗主國與殖民地，在建構知識意義與價值上的矛盾與衝突。 

批判的教學必須發展出公共哲學，來整合學校在民主公共領域的權力、政治

與可能性角色，並建構出極具有社會實踐的合理性語言，來捍衛教學的未來發展

方向，也要批判學校在積極地生產與合理化優勢主體形式與生活方式之定位。教

學過程本身即為教室內的重要知識生產層面，這不只是理解學生如何積極地運用

其文化資源來生產意義，也是學生在其學習過程裡的不同投資形式之合理化。教

學本身不只與知識傳遞有關，它也與知識的意義與影響之生產有關，包括教室內

部師生互動的文化交流。因此，教學的目的就在以學生經驗為最基本的知識來

源，並在此基礎上開展學生多元價值下的主體性展現。 

批判的教學企圖提供學生重要的溝通與傳遞其特殊生活經驗及附屬知識形

式的批判工具，同時也強調閱讀世界與文字的批判素養之傳習(Giroux & McLaren, 

1992)。以資訊融入教學而言，由於資訊科技會破壞人與機器之間的界限，教師

要提供一種分析語言來協助學生獲得批判的科技認同之理解，使其得以在資訊科

技所建構的數位學習空間裡，建構自己在文化價值上的普同性。教師可以要求學

生運用批判語言，來連結其既有的素養並與資訊科技相互運用。這種語言的特性

可以協助學生發展推論與自我形塑之本質，即基於集體性政治主體的生產工具連

結學生，使其在教育、政治、經濟與文化正義的發展利基上，轉化更多的主體性

優勢。 

雖然知識與社會組織會讓我們好像生活在純粹社會世界裡的種屬一般，但其
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實我們卻是進入到一個意義受到政治控制的戰場裡，最顯著的即為訊息與符碼的

操弄之純熟。由於資訊科技所形塑的文化即代表的民主未來理想，故在資訊文化

裡進行解放的教學之目的，我們必須刺激學生在經濟交換網路裡的特定知識或資

訊流，以理解所要鬥爭或爭取的事情為何。換言之，資訊融入教學必須建立一種

解放的計畫，針對既定的資本主義社會結構與制度進行抗爭。它必須以財產關係

的轉化與公平正義的創造以及社會財富之重分配為主，並對全球化、資訊化的資

本主義經濟關係進行抗爭(McLaren, 1999)。 

以革命為取向的批判教學論，是人類對於靈魂、生活與關係以及社會生活的

分類之抗拒，它是一個讓我們對付階級與勞動以及資本的關係之重要武器，並在

權利、責任或資源的重分配中鬥爭出來，以進行社會民主的轉化實踐，對抗主流

社會關係的再製。革命的批判教學論，鼓勵師生超越資本規則的宰制以及商品的

非矛盾整體，並質問資本規則以及資本價值的宰制會造成什麼影響，我們則必須

協助學生來挑戰這些資本危機，以進行革命的實踐與轉化工作(Allman, McLaren 

& Rikowski, 2003)。學生可以重新建構其對於階級鬥爭的客觀脈絡，並在檢驗生

產的資本主義模式之基礎上，於同異之間開創內部的主體性關係，以開展出屬於

我們的個體性與集體性。 

教學應能提升人類情況，面對壓迫進行對抗，並致力於人類的終極事業，即

人性化。我們必須相信人類，我們必須相信男性與女性，他們可以開創出一個愛

的世界。教育機構與實務應在連結民主的社會處境中占有建構地位，讓我們可以

在民主文化的兩難中尋求民主公民的建構。民主是一種參與的過程，所有人都是

平等的，故教育更應著重於公民的民主文化涵養過程，並連結教學與民主社會化

以實踐民主權利與責任(Torres, 1998)。教學必須建立解放計畫以超越既定的資本

主義結構與機構，它要以轉化貧窮關係為核心，並開創出社會財富分配的正義系

統，轉化全球經濟關係，以在既定的社會生產關係與國際勞動分工之間進行改革。 

教學也要反映出其本質的歷史性脈絡，不只描繪經濟現象的慾望，也要呈現

所有人類的本質與需求。教學必須訴諸於本土議題與脈絡，但不要受限於本土性

的訴求，並持續地為人類的需求而發聲，進而挑戰常規知識與資本主義階級理

性。同時，也要對於全球資本主義的生產模式加以思考，以反種族主義、反性別

主義與反同質性為其目的，藉以符應人類追求社會主義的民主社會理想之實踐

(McLaren, 1998)。學校必須成為批判知識與社會政治行動的生產場所，教育學生
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成為積極的行動主體以進行社會轉化，並成為批判的公民。因此，教學應著重於

經濟與資源分配政治之重新認知、肯定與差異的政治，並強調追求社會民主以及

個人解放之實踐性。 

教學不只是課堂上從事的知識傳授，也應包含社會變遷與賦權之行動及實

踐。我們不應缺乏此類解放目標而沮喪，且當師生受到壓迫時也不應現況之無力

而喪志，我們必須為社會正義而奮鬥，界定並檢驗既定的意識型態，為選擇性策

略的可能性而洞察與行動(Hammett & Myers, 1998)。教學要從人的主體性與社群

的合作性出發，如此才能對資本主義進行一種能動性的批判與實踐，進而尋求教

育理想之實現。在進行教學實踐時，教師應本於批判與辯證特質，強調能動的實

踐性格，提出未來可行的教學活動策略，進而採取改革或革命方式以擺脫資訊社

會性結構之宰制與束縳。 

為追求未來教學實踐的可行方案，我們應以開放且多元的心態來面對，即不

以既得利益者或統治團體之意向為主，而使個人能在自身角色和社會定位中解放

出來，提升個體與社會的自覺與自醒能力，在眾多可能且可行的方案陳述中進行

教學實踐。教育的最終價值為真、善、美，而教學實踐的目的也應朝此方向邁進，

雖然當今的教學並未能從資訊科技、資本累積與國家霸權之連結中跳脫出來，也

縱使教學實踐已經異化、資本化與殖民化，但只要能夠認清教學的真正面貌，激

盪各思潮的辯證與對話，終有希望達成並實踐未來教育的美景。 

 

參、提升教學實踐中的師生主體性 

 

教學是追求經濟、政治與社會革命最重要的手段之一，雖然學校教育受到資

訊科技與資本主義社會體系之工具性及結構性宰制，但此宰制還是有其內在結構

性的衝突與矛盾存在，好讓我們可以有機會進行對抗與實踐的機會及可能性。教

學是彰顯人類主體性的一種社會性活動，為從教學實踐中彰顯師生的主體性，我

們必須進入教學的想像空間裡尋求參與者的身分認同與自覺。以主體性而言，處

在種族、階級、性別或其他社會分類群體之弱勢地位者，必須重拾或擁有對於社

會革命與實踐的知識感覺，其所從事的日常課堂實踐均可展現出革命的多元文化

主義與多元種族民主之性格(Miron, 2002)。 

教學實踐必須融入合理化的過程裡，也就是在全世界的公立學校裡的教室，
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進行文化生產的社會化過程。此過程可促使參與者重新想像或再創造其個人與社

會認同，並以此集體性的政治連帶來促進社會的轉型。批判或革命的教育必須始

於參與者的自我理解之覺醒與創造，而這是免於受到經濟或專業等社會結構性的

壓迫，並藉由文化生產與認同及主體性的形塑來建構社會行動的能量。 

教學並不只是知識傳授或資訊科技充斥學習環境的社會論述，其必須連結政

治、知識與權力，以及學習與社會變遷，且視學校教育為一公共財，並以教育學

生成為社會公民的目標前進，如此才有可能從教育願景與知識上來決定國家未來

的社會與政治發展課題(Giroux, 2001)。教學是社會的反映，也是人類理想的實

現。教學連結民主並在活動設計與安排中實現民主社會的價值，此價值在於參與

者能從教學活動中獲取更富於公民意涵的民主生活。此民主生活是人類理想生活

的實踐，故其行動力量必須透過動態的社會學習歷程方有致之。教育與民主的重

要連結開啟人類行動的空間與機會，且有能力來對於社會結構性的宰制加以批判

及解放，以在其間的辯證關係中尋求主體意識的彰顯與形塑，並據以形成公民活

動以達社會實踐之目標。 

因此，師生可從受欺壓的社會結構中尋求可能且更有力量的革命運動，將學

生、學校、課程、政策與教學及社會實踐置於更大的社會脈絡裡，不只是分析學

校教育的交換或消費之社會關係，也要分析學校教育對於形塑學生的社會生產關

係之過程，並且探究知識、資訊科技與商品等生產關係之人性化與社會性價值。

學生不只是消費者，他們也是維護此生產過程的原因所在，所以我們要進行集體

式的革命實踐以創造出學生創造歷史的脈絡能力，並能在主體性的自覺與彰顯中

重拾社會實踐的動力。 

我們必須連結我們的集體革命期望與個別的壓迫經驗，企圖轉化剝削的社會

關係並從事革命實踐(McLaren & Rikowski, 2000)。這種革命並非是經濟制度或政

治制度上的改朝換代或歷史終結，而是在一人類整體意識發揚的基礎上，透過學

校教育中的教學實踐，讓師生提升人類從事社會革命的實踐性與能動性。學校不

是從事暴力革命的黨校或改變生產關係的職業訓練所，它是人類主體意識彰顯的

社會性基地，並以全體人類幸福狀態為目標的開放式公共空間。 

教學實踐要使學生更富有政治積極性，並能成為歷史上的社會意識主體；也

要鼓勵學生更有教養，不只是順從社會規範，而是要以全體人類的社會正義利益

為主，積極地重塑社會。教學實踐必須以革命為基礎，並在此基礎上定位出其在
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整體社會革命中的積極角色，認知全球資本主義的剝削意涵以進行階級鬥爭

(Sardoc, 2001)。資訊融入教學相當容易受到經濟、政治與意識型態等結構性宰制

而讓師生失去其主體性，故我們必須以回歸教育本質的教學實踐與解放的教學為

主，如何才可透過動態的教學活動來讓師生對於數位學習環境進行批判與革命實

踐。 

因此，唯有認清資訊科技的發展特質，開展資訊媒體與網際空間裡的民主與

賦權之新型式，才有可能打造良性的學校教育與教學活動，進而讓人類在資訊空

間裡共享主體意識與理想的教育目的。資訊科技對於學校教育有正負面的價值與

影響，我們可以在正反之間加以取捨，並視資訊科技為新世紀教學實踐的著力

點，藉以強調其在教學過程裡的彰顯學生學習活動之工具性。 

資訊教育應該可以補足老師在教學上面的不足，老師的專業能力

說實話真的有限。在整個師資養成過程當中，如果能透過資訊教育的

話，就能提供另外一個新的學習管道。學生在他學習的過程當中，或

是老師提供小朋友一些課本的內容，這三者在資訊教育整合之後，能

讓教學呈現多元化，讓它更加活潑。（訪 A，030620） 

資訊融入教學雖可有效提供傳統教學媒體所無法發揮的多媒體功效，讓學生

得以在更具有互動性質的教學空間裡學習，卻也衍伸出教學的異化、資本化與殖

民化，使得教學真諦無法彰顯。教學形式與內容受到資訊科技融入的宰制，而成

為一種非教育性的教學活動，無法讓參與教學活動的行動主體獲得主體性的彰

顯，反倒落入資訊科技的結構性宰制之氛圍裡。新世紀的教學實踐可以資訊科技

為著眼點，視資訊融入教學為教學過程裡的一個手段，而此手段是用來提升學生

學習成效的優勢工具之一，但並非是唯一的最好工具。這種工具的行使並不只是

符應其原先的邏輯發展，而是要以教育為最終思考原因，並以此為出發點來結合

教學活動中的師生主體。唯有連結師生在教學活動中的主體能動性，才能使資訊

融入教學的工具性，成為突破傳統教學規訓的結構性宰制之最佳利器。 

 

 

第四節 本章小結 

 
如前所述，資訊科技與教學的結合最主要是透過其工具性的多樣性與豐富
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性，來創造出許多不同的教學選擇方案，且透過資訊科技在學校教育上的多元化

運用，讓學生在不斷變化的世界中容易開展其認識與理解的思索途徑。資訊融入

教學的目的並不只是提升學生學習動機與學習成效，也不在讓教師可以更便利性

地運用資訊科技來節省教學活動的時間與心力，而是在於藉由資訊科技的工具性

價值，來營造出一個充滿豐富參與機會的數位空間之可能性，讓人們可以在無拘

束的數位空間裡自由地參與人類的社會行動，好讓我們可以在此基礎上開啟教育

理想、學習社群與公民社會的實踐可能性。 

不過，我們發現資訊科技成為教學活動的主體並凌駕於教學真諦之上，師生

在教學環境裡成為異化的客體而不再是主體，其受到資訊科技的工具理性所宰制

而失去主體性與能動性。資訊融入教學的形式與內容受到資訊科技融入的宰制，

一方面再現資本主義經濟體系中的資本累積與利潤競逐，另一方面則再製商品化

的買賣邏輯而將教學活動資本化。教學活動成為數位資本主義中的一環，教學以

利潤競逐為主，有交易與買賣價值的教學才會成為廠商大力推動的學習模式；而

不具有任何商品價值的教學活動，就算能彰顯師生的主體性亦乏人問津。 

此外，資訊融入教學也代表一種資訊中心國家透過資訊科技化的教學實踐，

並包裏著文化依賴與殖民之禍心，其與資本主義的商品化價值與異化教學更緊密

結合在一起。面對上述困境，我們必須強調教學的最終價值為真、善、美，資訊

融入教學必須回歸教育真諦，除了針對資訊融入教學進行批判性思考外，也要聚

焦在教育本位的教學實踐與解放的教學上，使其成為學校教育發展與人類個殊性

成長的良性關鍵，讓資訊融入教學可以突破資訊社會的結構性宰制，如此才能在

異化、資本化與依賴化之困境下，彰顯出行動主體的主體性與能動性，進而開創

出符合良性實踐意涵的資訊融入教學活動。 
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