
 

第三章 研究設計與實施 

 

本研究依據前揭之研究目的與問題，以及文獻探討的基礎，採用準實驗設

計，探討實施「公民養成方案」是否可以提昇國中學生的自我效能。除量化問

卷資料外，並輔以質性的觀察與訪談，以求更深入瞭解研究結果。本章共分為

七節，分別說明實驗設計、研究對象、研究工具、實驗材料、實施程序、研究

假設與資料處理。 

 

第一節 實驗設計 

本研究採取不等組前後測準實驗設計，探討「公民養成方案」對國中學生

自我效能的影響。茲根據研究目的和文獻探討的結果，擬定本研究的基本架構

如圖 2 所示： 
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自變項 

公民養成方案 

 

圖 2   研究架構圖 

根據上圖基本架構的理念，以下詳細說明本研究所採用的設計模型為不等

組前後測設計：在此模型中之實驗組除原有社會領域公民科教學外，另加實施

「公民養成方案」教學課程，而控制組則維持社會領域公民科教學。以圖 3 説

明本準實驗設計模型： 

 

 前測 實驗處理 後測  

實驗組 E Y1 X Y2 

控制組 C Y3  Y4 

實
驗
組 

除原有社會領域公民

科教學 30 分鐘外，其

餘 15 分鐘接受「公民

養成方案」教學 

依變項 

1.社會性自我效能 

控
制
組

接受一般社會領域

公民科教學 

2.自我調整效能 

3.解決問題效能 

控制變項 

1.教師 

2.前、後測的施測 

3.敎材與教學進度 

4.統計控制 
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說明:  

Y1: 實驗組自我效能前測 Y2: 實驗組自我效能後測 

Y3: 控制組自我效能前測 Y4: 控制組自我效能後測 

X: 實施公民養成方案  

-----: 非隨機分派  

圖3  實驗設計 

壹、自變項 

 

本研究的自變項為「有無接受公民養成方案」，分為兩組。其中實驗組學生

每週 45 分鐘的社會學習領域公民科教學時間，除原有社會領域公民科的教學 30

分鐘外，其餘 15 分鐘時間則進行「公民養成方案」活動，控制組學生則進行社

會領域公民科教學。兩組實施的課程內容將於本章第四節中詳述。 

 

貳、依變項 

 

本研究的依變項為實驗組與控制組學生在自我效能量表上的得分差異情

形，討論社會性自我效能、自我調整效能、解決問題效能三部分的得分差異情

形。 

 

參、控制變項 

  

 為求實驗結果之客觀，避免有干擾實驗結果之因素，在實驗過程中，研究
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者控制以下的因素，以減低實驗之誤差。 

一、教師：實驗組與控制組均由同一位教師進行教學，以避免因教師

個人教學風格差異而對研究結果有所影響，因此教學者在進行教

學時，除了實驗組於原有社會領域公民科的教學外，增加「公民

養成方案」教學活動外，其餘皆採同樣的教學模式和風格。 

二、前、後測的施測：為避免施測日期的不同影響實驗內在效度，實

驗組與控制組兩班學生皆由研究者於同一天進行「國中生自我效

能量表」前測與後測之施測。 

三、教材與教學進度：實驗組與控制組兩班皆以仁林出版之「國中社

會領域公民科」（內容為「價值」與「文化」單元）為教材，且每

週按照預定的公民科教學進度進行教學活動。 

四、統計控制：兩班學生雖是常態編班而成，但為減少實驗的誤差，

則以學生在「社會性自我效能」、「自我調整效能」、以及「解決問

題效能」的前測分數為共變數調整之，以排除實驗前兩組學生起

始行為上的差異影響實驗結果。 
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第二節 研究對象 

 

本研究選擇以國中一年級學生作為研究對象，主要基於下列二個理由。第

一，研究者於探討「公民養成方案」以及自我效能相關研究文獻中，發現在國

內以國中生所進行的研究甚少。第二，因國一學生正值承續國小階段教育，展

開國中階段學習的過渡階段，因而希望透過「公民養成方案」的實施以提升學

生自我效能，奠定國中階段未來學習，以及進一步和社會學習環境接軌能力之

培養。 

本研究以真實的學校情境進行教學實驗，考量學校行政運作，須以班級為

單位進行抽樣，因此，乃由研究者就所任教學校的一年級班級中隨機選取二個

班級，並以其中一個班級為實驗組，另一個班級為控制組。本研究中的實驗組

共有學生 36 人；控制組則有學生 33 人，兩班都是男女合班的一年級學生。在

徵得兩班導師、學生及學生家長同意後，實驗組學生除原有社會學習領域公民

科之學習活動外，並輔以 10 週，每週 15 分鐘進行「公民養成方案」的教學活

動；控制組學生則維持社會學習領域公民科課程之教學活動，以作為對照。 

研究者所任教之學校採常態編班，各班學生在各方面差異不大。但有鑑於

過去文獻指出性別與自我效能有關，為減少實驗誤差，乃根據學生的前測資料，

以卡方檢定的方式考驗實驗組與控制組學生在性別變項的同質性，檢測結果如

表 3-1。表 3-1 顯示，組別與性別二變項之間互為獨立，即實驗組與控制組學生，

在性別分布上並沒有顯著差異，x2 = 3.553, p = .314。 
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表 3-1 組別與性別的卡方考驗摘要表 (N=69) 

男生 女生 
fo（fe） fo（fe） 

   性別 
 
組別 ％ ％ 

x2值 p 值 

20（19.8） 16（14.6） 
實驗組 

55.56％ 44.44％ 
20（19.2） 13（13.9） 

控制組 
60.61％ 39.39％ 

3.553 .314 

fo：觀察人數    fe：理論人數    ％：橫列百分比 

 

此外，因本研究採「不等組前後測設計」，故未能達到「完全隨機化設計」

之隨機分派樣本的理想，為減少實驗誤差，乃根據學生的前測資料，考驗不同

組別學生在自我效能變項上的差異情形。本研究以獨立樣本 t 考驗檢定實驗組

與控制組學生在實驗教學進行前之社會性自我效能、自我調整效能與解決問題

效能等起始行為是否相當。如表 3-2 所示，兩組學生在社會性自我效能、自我

調整效能與解決問題效能之前測成績，並無顯著差異。 

 

表 3-2 實驗組與控制組學生自我效能前測之 t 考驗摘要表 (N=69)  

自我效能 組別 Mean (SD) t p 

實驗組 26.56 (5.00)   
社會性自我效能 

控制組 25.70 (4.98) 0.714 0.478 

實驗組 34.42 (5.52)   
自我調整效能 

控制組 33.58 (6.35) 0.589  0.558 

實驗組 35.69 (6.24)   
解決問題效能 

控制組 35 (6.28) 0.461 0.647 
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第三節 研究工具 

 

本研究以「國中生自我效能量表」、「活動經驗回饋表」與「訪談大綱」做

為探討「公民養成方案」實施成效與學生學習反應之研究工具。茲說明各項研

究工具如下： 

 

壹、 國中生自我效能量表 

 

「國中生自我效能量表」包含個人基本資料與自我效能量表等二部分。茲

說明如下： 

一、個人基本資料 

問卷的第一部份為個人基本資料，共三題（參閱附錄四），乃用以蒐集

學生之班級、座號、性別等各項資料，係因應研究需要，並做為學生前後

測分數配對的依據。茲將各項資料內涵說明如下： 

（一）班級：共有兩班，分別為 01、02 班，並以實際班級編碼。之

後再將實驗組（01 班）編碼為 1；控制組（02 班）編碼為 2。 

（二）座號：依個人實際座號編碼。 

（三）性別：分為男與女。男生編碼為 1；女生編碼為 2。 

  

 二、自我效能量表 

 「自我效能量表」包括三部分，第一部份社會性自我效能；第二部分

為自我調整效能；第三部分則為解決問題效能。茲將編製依據、過程及其

內容說明如下： 
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  （一）編製依據 

1. 江玉卉（2003）：「國中生自我效能測驗量表」 

本研究工具主要編製依據為江玉卉（2003）的「國中生

自我效能測驗量表」。此量表分三個分量表，每個分量表的題

數不一，各量表分別測驗社會性自我效能（10 題）、自我調整

效能（8 題）、解決問題自我效能（9 題）三方面的自我效能，

共有 27 道題目，並採 Likert 五點量表計分方式。 

量表的效度評定，可分為三大部分，第一部份為專家效

度，量表主要是依據國內外已使用過的問卷進行修正編製，經

研究者與專家學者對問卷內容作一檢視，並對量表加以修改與

補充，故本量表應具有專家效度。預試對象為國中一年級學

生，符合正式施測的母群體，計得有效樣本數 302 份，樣本數

值足夠。第二部分則為決斷值檢核，凡決斷值低於 3 者刪除不

加採用，以辨別問題是否具有鑑別度。第三部分則就研究量表

進行因素分析，考驗量表的建構效度，經驗證性因素分析，去

除跳脫的因素並採用Kaiser的準則將因素分析負荷量低於.3的

題項刪除。由於從三方面對量表進行內容效度的檢視，故量表

應具有內容效度與建構。 

量表的信度採 Cronbach’s α 值，將 27 個題目的得分，

進行內容一致性考驗，結果發現，總量表的 Cronbach’s α值高

達.8982。本量表的三個分量表 α值分為.8491、.8407、.8176，

都顯現高度的一致性，表示本量表應具有信度。 

2. 梁茂森（1998）：「國中生學習自我效能量表」 

梁茂森（1998）根據 Bandura 所提出的自我效能概念，

以國中生實際學習為基礎，選取 826 名國中生為研究樣本，編
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製「國中生學習自我效能量表」。此量表採 Likert 式四點量尺，

從「非常符合」、「符合」、「不符合」、「非常不符合」分別給予

4、3、2、1 分，其中反向題的計分相反，整個量表包括堅持努

力、言詞說服、完成作業、樂意學習、達成目標、生理狀態六

個分量表，並附有各分量表及總分量表的百分等級常模表供測

驗結果之解釋；此六個因素共可解釋總變異量的 52.5％，總分

量表的 Cronbach’s α 值為 0.90。 

3. 吳英璋、許文耀（1993）：「自我效能量表」 

吳英璋與許文耀在民國 82 年所修訂之適用於國中小學

生的自我效能量表。全量表主要分為正向與負向兩個向度，共

30 題，採 Likert 式四點量尺。正向自我效能可分為「合群圓融」

和「自信穩重」；負向自我效能分為「優柔寡斷」和「自我詆

毀」。量表間隔二週之重測信度為.89，四個分量表的 Cronbach’s 

α值分別為.75、.74、.75、.71。 

4. 黃毓華、鄭英耀（1996）：「一般性自我效能量表」 

黃毓華與鄭英耀在民國 85 年將 Sherer 和 Maddux 

（1982）所發展的「一般性自我效能量表」為修訂藍本。全量

表共 17 題，採 Likert 式六點量表的型式，包括正向與反向題。

計分方式正向題由「非常不同意」、「大致不同意」、「有一點不

同意」、「大致同意」、「非常同意」，依序給予 1 至 6 分，反向

題則反之。分數愈高表示一般性自我效能愈強。 

信度檢定部分，量表針對 252 名大學生預試，進行內部

一致性檢定 Cronbach’s α 值為.88、隔二週重測信度為.83。效

度部分，研究者以教學自我效能、自我概念、認知需求、幽默

感、身心憂急為效標，進行建構效度與效標關連效度考驗，結
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果顯示一般性自我效能量表與其他效標量表均呈顯著正相

關，r 值分別.3177、.6959、.6859、.5407、-.2723，結果說明修

訂之一般性自我效能量表具有良好之建構效度與效標關聯效

度。 

 

（二）編製過程： 

本量表則以江玉卉（2003）所編製的「國中生自我效能測驗量

表」為編製主軸。主要理由一則因江玉卉（2003）之研究對象為國中

一年級學生，與本研究的實驗對象相同，且該量表發展時期距本研究

時間較接近，故較符合本研究所需。此外，該量表經信效度考驗，堪

稱為測量自我效能的有效工具。惟江玉卉（2003）之量表是以測驗休

閒教育影響國中生自我效能感為研究目的，因此與本研究的目的略有

不同，故刪除該量表部分題目，並參考黃毓華與鄭英耀（1996）修訂

的「一般性自我效能量表」、吳英璋和許文耀（1993）發展的「自我

效能量表」以及梁茂森（1998）所編製「國中生學習自我效能量表」

量表的初稿，詳見附錄一，再就相關文獻加以修訂完成。 

 1. 擬定專家評定初稿 

 本研究根據研究目的，從上述相關研究工具中，選

擇適當題目編製成「國中生自我效能量表」專家評定初稿共 30

題，詳見附錄一。 

 2. 專家檢定 

為確保「國中生自我效能量表」具有內容效度，研究者

商請毛國楠、田秀蘭、孫志麟、張景媛、黃毓華及劉秀嫚等六

位專家就初稿內容逐題檢定其適切性，並就題意不明或不適宜

之題目，提供修正建議。 
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六位專家對量表修訂意見經整理詳見附錄二，本研究參

酌專家建議共刪除不佳試題六題，新增六題，並修訂不適宜的

文字，最後形成預試問卷，共 30 題，詳見附錄三。 

3. 預試 

 預試問卷編定後，研究者於民國九十四年三月十四

日選擇同一國中但非實驗對象的一年級的二個班級，共計 67

人（男生 35 人，女生 32 人）進行量表的預試。預試資料回收

後，隨即將受試者在各個題目上的反應加以登錄、計分，並利

用電腦套裝軟體程式 SPSS 進行項目分析，以作為編製正式量

表的參考。 

4. 項目分析 

 為診斷題目並據以篩選題目，本研究以遺漏值的數

量評估、描述統計評估及極端組檢驗三種方法針對預試資料進

行項目分析，項目分析結果如表 3-3 所示。茲分別說明各項分

析如下： 

（1）遺漏值的數量評估 

檢驗受測者是否因題目太難或過度具隱私性，而抗

拒或難以回答某一個題目，導致遺漏情形的發生。過多的

遺漏情形表示該題目不宜採用。本研究以遺漏值超過 5％

為刪題標準，分析結果並沒有題目需要刪除。 

（2）描述統計評估 

 利用各題目的描述統計量來診斷題目的優劣。例如

我們希望題目具有鑑別度，所以平均數應介於中間數值。

利用標準差做評估，標準差數值要夠大，表示量表可測出

要測量之特質。分數應呈現常態分配，若有偏態或峰度太
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大情形，表示題目不適宜。本研究題目採五點量表，各題

的平均數介於 2.8 至 4.1，標準差介於.88 至 1.28。本研究

以各題平均數超過全量表平均數正負 1.2 個標準差，即高

於 4.4 或低於 2.8，作為刪題標準。分析結果並沒有題目需

要刪除。     

（3）極端組檢驗 

 具有鑑別度的題目，在兩個極端組的得分應具

有顯著差異。本研究依據 Kelly（1939）的論點，以 27％

為分組標準，求得各題臨界比如表 3-3 所示。根據周文欽

等（1995），臨界比愈大的題目愈好，通常臨界比大於 3.0

者即可被接受。因此，以臨界比大於或等於 3 為選題之標

準，凡臨界比低於 3 者表示鑑別度較差，則刪除不加採用，

依此標準，結果刪除三題，分別為第 1、9、10 題，最後

保留了 27 題成為本研究正式問卷（詳見附錄四）。 
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表 3-3 項目分析結果總表 

題號 題目內容 遺漏值 平均數 標準差 偏態係數 臨界比 備註

1 我能和班上同學和好相處 0 4.1 .97 -1.020 -2.159 刪 

2 與別人作朋友，對我而言，

是輕而易舉的。 

0 3.5 .99 .021 -4.745 

3 我在參與活動時，是受人歡

迎的。 

0 3.2 .93 -.106 -4740 

4 在學校裡，我能與同學一起

合作完成活動。 

0 3.7 1.11 -.662 -6.577 

＊5 在團體中，我覺得不自在。 0 3.5 1.28 -.539 -5.335 

6 和同學聊天對我來說是一

件簡單的事。 

0 3.9 1.13 -1.059 -3.285 

7 當我和別人的意見不同

時，我可以和別人一起討

論。 

0 3.6 1.17 -.388 -7.860 

＊8 參加團體聚會時，沒有人可

以和我ㄧ起聊天。 

0 4.1 1.11 -1.070 -4.767 

＊9 我很難交到朋友。 1.5％ 4.0 1.21 -1.108 -2.559 刪 

＊10 當我和別人有爭論時，我很

難說服其他人。 

0 3.2 1.13 -.165 -2.994 刪 

11 我可以持續地從事某項活

動。 

0 3.6 .88 .143 -3.746 

12 我能夠有效地運用時間來

完成想做的事。 

0 3.6 1.05 -.183 -4.757 

13 當我決定要做某件事時，我

會立刻去做。 

0 3.7 1..01 -.526 -3.714 

註：＊代表反向題 
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表 3-3 項目分析結果總表（續） 
題號 題目內容 遺漏值 平均數 標準差 偏態係數 臨界比 備註

14 我能一步一步地去完成計

畫。 

0 3.6 1.00 -.329 -3.801 

15 如果能預先做好計畫，我就

能如期地實現這些計畫。 

0 3.4 1.02 -.208 -3.491 

16 我會先把該做的事情做

完，再做自己想要做的事。

0 3.5 1.06 -.174 -4.741 

17 即使在受到干擾的情況

下，我也能專心。 

0 2.8 1.03 .209 -3.397  

＊18 我常把事情拖到不能再拖

時，才去面對處理。 

0 3.7 1.02 -.829 -4.526  

19 遇到挫折時，我能適時調整

自己的情緒。 

0 3.9 1.03 -.710 -3.652  

20 我會按時完成每一項功課。 0 4.0 1.04 -.598 -3.734  

＊21 在學習新事物時，如果遭遇

挫折，我會很快地放棄。 

0 3.8 1.20 -.983 -6.025  

22 就算是困難的事情，我仍會

想辦法把它完成。 

0 3.7 .93 -.430 -4.287  

23 當事情有了麻煩時，我會採

取行動去解決。 

0 3.7 .98 -.530 -3.734  

24 我對自己解決問題的能力

有信心。 

0 3.4 1.07 -.001 -3.692  

＊25 我沒有能力處理生活中大

部分的問題。 

0 3.5 1.09 -..566 -3.462  

＊26 如果事情看起來很複雜

時，我會不想去嘗試。 

0 3.6 1.16 -.492 -3.986  

＊27 我做事總是半途而廢。 0 3.7 1.18 -.709 -6.231  

＊28 面對突發的問題，我會不知

如何是好。 

1.5％ 3.2 1.19 -.077 -3.844  

＊29 我會儘量避免面對問題。 0 3.4 1.18 -.223 -3.119  

＊30 我對自己做事的能力沒信

心。 

0 3.6 1.30 -.593 -6.012  

註：＊代表反向題 
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（三）正式量表內容 

1. 量表內涵 

本量表分三部分，第一部份社會性自我效能，是指個人

對社交能力的信念，其中主要核心包括人際關係、社交技巧、

自我主張、感受到社會支持；第二部分為自我調整效能，是指

個人對自己控制自身行為過程的信念，主要核心包括自我觀

察、自我判斷和自我反應（包括設定清楚的目標、使用對策、

以及善用時間）；第三部分則為解決問題效能，是指個人對自

己完成目標、解決所面臨的問題以及處理環境改變的信念。 

2. 題目類型 

本量表採 Likert 式五點量表，在每一則題目之後，由受

試者就題目所陳述之內容，依自己的看法與感受，在「非常符

合」、「符合」、「無意見」、「不符合」、「非常不符合」五種選項

中選填一個答案，表示其同意程度。 

3. 量表的計分 

本量表採 Likert 式五點量表，由受試者就每一個題目，

在「非常符合」、「符合」、「無意見」、「不符合」、「非常不符合」

五個等級的程度中，圈選一個與其態度或想法最接近的選項。

5 代表「非常符合」計 5 分；4 代表「符合」計 4 分；3 代表「無

意見」計 3 分；2 代表「不符合」計 2 分；1 代表「非常不符

合」計 1 分。若題項為反向題則轉換計分，反向題為第 4、7、

15、18、22、23、24、25、26、27 題。 

4. 信度分析 

信度檢定主要目的在檢測本研究中各題項內容之一致

性。本研究採用Cronbach's α係數來做為衡量各構念信度的指
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標。Cronbach’s α值係數愈大，表示信度愈高、試題間的一致

性愈高。本研究以Nunnally（1978）與Churchill和Peter（1984）

所建議的信度標準，即 Cronbach α 值至少要大於0.5，且最好

能大於0.7的信度標準（周文欽等，2003）。 

為求調查結果的一致性，本研究所使用之「國中生自我

效能量表」於預試與正式施測所得資料皆經信度考驗，各分量

表預試與前後測之信度係數介於 .7149 與 .8874 之間（見表

3-4），顯現高度的一致性，表示本量表具有信度。 

 

表3-4 國中生自我效能量表信度分析Cronbach’s Alpha摘要表 

量表名稱 預試 前測 後測 

社會性自我效能 .8154 .7955 .8404 

自我調整效能 .7724 .7262 .7798 

分

量

表 解決問題效能 .7873 .7212 .7149 

總量表 .8832 .8484 .8874 

 

5. 效度分析 

  本量表的題目擬定，大部分參考國內外已使用

過的問卷進行修正編製，故其原先已經有相當的信效度。且本

量表經研究者與指導教授討論，再由六位專家學者對問卷內容

逐一檢視，並對此量表加以修改與補充。另外，本量表經項目

分析進行極端組檢驗，以辨別問題是否具有鑑別度。因此，本

研究從二方面對量表進行內容效度的檢視，故本量表應具有內

容效度。 
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貳、 活動經驗回饋表 

為了瞭解學生在參與「公民養成方案」後的經驗及感受，本研究於課程結

束後，請實驗組的學生填寫「活動經驗回饋表」（見附錄五）。回饋表是根據「公

民養成方案」的內涵設計而成，希望藉由回饋表的資料中，瞭解學生學習「公

民養成方案」的收穫及意見。 

本表之內容分為「我覺得這個活動…」、「在活動中…」以及「經過這個活

動後…」三部分。在「我覺得這個活動…」的部分乃是為了調查學生對整體活

動的安排的想法，並調查過程中哪一部份最令學生喜愛，以作為日後實施「公

民養成方案」之參考。在「在活動中…」的部分，乃是想瞭解學生在「公民養

成方案」實施過程中，個人的投入和團體活動的情形。「經過這個活動後…」的

部分則是希望瞭解學生在經歷「公民養成方案」的活動後，是否對其有所助益

及收穫。 

本表在題目的設計上，兼採閉鎖式和開放式兩種題目類型，其中閉鎖式題

目採 Likert 式五點量表，由「非常不符合」得分為「1」依序至「非常符合」得

分為「5」；開放式題目則由學生依自己的情形和觀察回答，從回答的結果可以

更深入理解學生的想法和意見。 
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參、 訪談大綱 

為了進一步瞭解學生在學習「公民養成方案」的過程中有何想法及感受，

並希望能深入探討在「公民養成方案」的活動中，對於學生而言哪一部份的活

動課程，可體察到自我效能的影響較為明顯，因此在結束活動後，透過訪談的

方式針對自我效能結果差異較大及無明顯差異的學生各二位進行質性資料的蒐

集，期能更瞭解學生在實驗活動中的感受及變化，以補充量化資料的不足。 

訪談內容主要是針對學生對「公民養成方案」的活動中，對於自我效能的

覺察，特別是社會性自我效能、自我調整效能、解決問題效能三部分的差異，

訪談大綱詳見附錄六。 
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第四節 實驗材料 

 

在美國實行「公民養成方案」活動，美國公民教育中心已有發展出一份完

整的教師及學生手冊，教師手冊乃為實行「公民養成方案」的教師所設計的，

以提供教師施行活動時參考，希望敎師能依據教師手冊的指導原則及活動步驟

來施行「公民養成方案」，以期達到「公民養成方案」的活動目的。而活動的實

行過程，學生則有學生手冊可供課程學習時使用。但是在台灣施行「公民養成

方案」活動時，雖然有學生手冊可供使用，但因由美國公民教育中心所發展出

的學生手冊為翻譯之教材，加上內容繁多，過去研究指出學生反應普遍並不理

想，加上國情及社會環境的差異性，因此並不適合將學生手冊直接給國內學生

使用。為期符合學生的學習興趣和能力，研究者乃根據「公民養成方案」的理

論與研究，秉持美國公民教育中心發展教師及學生手冊的精神，又依據研究者

本身實施「公民養成方案」的實際教學經驗，修訂編製而成的「公民養成方案」

學習單。在編製過程中，不斷檢核研究者所修訂的「公民養成方案」學習單是

否符合「公民養成方案」的目標、精神和內涵，並與指導教授討論修正之。此

外，研究者為確保所設計「公民養成方案」學習單能符合國中學生的能力，特

邀請非本研究實驗組和控制組之二位學習表現中等的學生對學習單進行試讀，

並依據其反應修正調整學習單內容，成為正式的活動學習單。修正調整後的「公

民養成方案」的學習單如附錄七。 

本研究所設計的「公民養成方案」學習單主要是依據「公民養成方案」學

生手冊（Center for Civic Education, 1996a），藉由五個步驟分別為確認研究問題、

蒐集資料、評鑑各種解決問題、發展自己的公共政策、發展行動計畫的施行，

讓學生在合作小組裡習得如何有效影響政府的公共政策。為補充說明「公民養
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成方案」學習單的教學活動是根據學生手冊的精神所設計的，故將學生活動手

冊和學習單的活動目標和內涵整理如表 3-5。 

整個課程結束後，學生必須用他們所蒐集、撰寫的資料編製一個小組檔案；

這個檔案是小組同學針對所選擇的公共議題所制訂的一個有組織的資料集合。

根據「公民養成方案」學生手冊的說明，小組檔案共包括兩個部分：演示部分

與文獻資料部分（Center for Civic Education, 1996 a）。 

 演示部分：由四張全開的海報紙所組成。演示的材料可以是書面

說明、訊息來源、圖表、照片和美工等。 

 文獻資料部分：每一組都應從所蒐集的資料中選取最好的資料或

是最重要的研究；並非所有的研究都需包括在內，文獻部分的資

料應代表小組所完成的研究中最重要的部分。 

在設計「公民養成方案」的活動學習單方面，為使學生循序漸進瞭解整體

活動的目的及過程，因此將學習單的部分依循「公民養成方案」的五個實施步

驟，分別設計能提高學生學習興趣以及適合學生能力的活動學習單，期望藉由

簡單活潑的步驟提要，來帶領學生進入「公民養成方案」的活動課程中。 

 

表 3-5「公民養成方案」學生手冊與學習單之比較 

 學習手冊 學習單 
活動目標 確認要研究的問題

 
學習單名稱：新聞挖挖哇 
確認要研究的問題（我們能發覺

出問題並面對問題） 

步驟一 

活動內涵 由學生確認一個存

在於社區中或學校

中的重要問題，並

決定哪一個政府或

學校單位負責處理

該問題。 
 

每天我們的生活環境中，無論是

在校內或校外，都可能會遇到許

多的難題。這些問題可能是存在

已久，或是近來才發生的。無論

如何，我們都應試著去察覺這些

問題，並學著積極地去面對，而

非消極去逃避。 
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表 3-5「公民養成方案」學生手冊與學習單之比較（續） 

 學習手冊 學習單 
活動目標 蒐集相關資料 

 
學習單名稱：大搜查線 
蒐集相關資料（我們知道如何找

資料或去尋求他人協助） 

步驟二 

活動內涵 在學生決定了要研

究的問題後，即動

手蒐集並評鑑各種

資料。 
 

我們發現問題了，但若要進一步

面對問題並解決問題，光憑大家

天馬行空的想法是不能進一步

解決問題的，所以我們必須要先

去尋找相關資訊。我們可以從報

章雜誌、圖書館、網路，或是相

關的師長及專業人士，來蒐集相

關資訊，並幫助我們釐清問題。

活動目標 評鑑各種解決問題

 
學習單名稱：生活智慧王 
評鑑各種解決問題（我能嘗試著

去找出各種可能解決問題的方

法） 

步驟三 

活動內涵 檢討並評鑑目前處

理該問題的公共政

策或由其他人所建

議的政策。 

針對我們所發覺的問題，除了原

本就已經提出的解決問題的方

案，或許我們還另可尋求其它的

方法，說不定它們能更周延地去

解決問題。現在就讓我們來想想

還有哪些其他的方法呢？ 
活動目標 發展出自己的公共

政策 
 

學習單名稱：全民開講 
發展出自己的公共政策（我們能

選擇出最好的方法來解決問題）

步驟四 

活動內涵 學生制訂出他們認

為政府或學校所應

採行的公共政策。

 

解決問題的方法相當多，但往往

也有一些我們所沒有注意到的

缺失或是盲點，因此我們可以藉

由小組同學間互相討論，商量並

找出一個最好且可行的解決方

法，使我們能更完善周全的來解

決問題。現在請針對以上各位組

員的想法，找到最佳的解決之

道。 
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表 3-5「公民養成方案」學生手冊與學習單之比較（續） 

 學習手冊 學習單 
活動目標 發展出行動計畫 

 
學習單名稱：Just do it ! 
發展出行動計畫（我們能採取實

際行動去解決問題） 

步驟五 

活動內涵 學生發展出一套行

動計畫以證明他們

可以獲得社區或學

校以及相應層級的

立法和行政機關對

該政策支持。 

我們既然已經決定出全組同學

所認為最適當解決問題的方

法，為了進一步切實地解決問

題，我們可以將我們所決定的解

決方法，訂定出可施行的具體行

動計畫，好讓我們可以真正解決

問題。我們可以利用什麼計畫步

驟來執行呢？ 
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第五節 實施程序 

 

本研究的實施程序可分為「實驗教學前」、「教學實驗」及「實驗教學後」

三個主要階段，分別說明如下： 

壹、 實驗教學前階段 

此階段的主要工作在於探討相關文獻、擬訂研究步驟、進行實驗設計與選

取實驗對象，並著手設計「公民養成方案」的學習單以及發展研究工具，茲說

明此階段的主要步驟如下： 

一、探討相關文獻：蒐集國內外公民養成方案與國中生自我效能的相關研

究，以作為設計學習單、編製量表、實驗設計以及擬訂研究計畫之參

考。 

二、擬訂研究步驟：針對研究問題及目的，擬訂研究步驟及進度，以作為

研究進行之參考。 

三、進行實驗設計：依研究目的，配合學校行政教學的實際情況，考量各

種條件與限制，進行實驗設計。 

四、選取實驗對象：研究者就所任教之一年級班級中，選取二班為研究對

象，並隨機分派其中一班為實驗組，另一班為控制組。為使實驗教學

順利進行，研究者並於實驗教學前取得學校行政單位及抽樣班級導師

的同意。 

五、設計「公民養成方案」學習單：蒐集相關資料以瞭解「公民養成方案」

的設計原則及精神，依據「公民養成方案」的學生手冊 (Center for 

Civic Education, 1996a)，參考國內外曾實施的「公民養成方案」的相

關文獻之建議，以及根據研究者本身曾實施「公民養成方案」之經驗，
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另外設計一套「公民養成方案」的學習單，讓學生能更快瞭解並進入

課程的活動中，以期收到預期的教學成效。 

六、 發展測量工具：本研究所使用的測量工具為「國中生自我效能量表」

係參考及綜合若干國內外已施測過的量表，例如江玉卉（2003）的「國

中生自我效能測驗量表」，黃毓華與鄭英耀（1996）修訂的「一般性

自我效能量表」、吳英璋和許文耀（1993）發展的「自我效能量表」

以及梁茂森（民 87）所編製的「國中生學習自我效能量表」。並在指

導教授及五位專家（毛國楠、田秀蘭、孫志麟、張景媛及黃毓華等教

授）評閱修正後，再施行預試，並隨即進行量表之項目分析及信效度

的考驗，方確認完成正式量表如附錄四。 

七、 實施前測：在實施「公民養成方案」前一週，由研究者擔任主試，對

實驗組及控制組學生分別實施「國中生自我效能量表」的前測，以瞭

解實驗組和控制組學生原有之自我效能，施測時間為民國九十四年四

月六日。 

 

貳、 教學實驗階段 

本研究於國中一年級的社會學習領域公民科中進行，研究施行時間自民國

九十四年四月十二日至六月二十一日，且特別排除段考前準備週及段考該週，

實驗時間共十週。在每週 45 分鐘的社會學習領域公民科的教學時間內，實驗組

學生除原有公民科的教學 30 分鐘外，以 15 分鐘時間進行「公民養成方案」活

動。實施方式為研究者自己擔任實驗教學者，依所設計的學習單引導學生進行

「公民養成方案」的系列活動。而控制組的學生部分，則維持原有每週 45 分鐘

的公民科教學，並無參加「公民養成方案」的活動。表 3-6 為「公民養成方案」

的課程簡介與教學進度。  

 68



表 3-6 「公民養成方案」的課程簡介與活動進度 

 

單

元 
活動主題 活動

進度 
學習目標 活動內容 

一 簡介課程

目的 
4/12 

簡介「公民養成方案」 
 

1. 學習單資料 
2. 教師講解 

二 新聞挖挖

哇 4/12- 
 4/19 

確認要研究的問題 
（我們能發覺出問題並面對問題）

1. 完成學習單 
2. 小隊分享 
3. 討論與分享 
4. 製作班級檔案

三 蒐集資料

的管道 4/19 
簡介蒐集資料的方法 1. 學習單資料 

2. 教師講解 
3. 討論與分享 

四 大搜查線 
4/26- 

  5/3 

蒐集相關資料 
（我們知道如何找資料或去尋求

他人協助） 

1. 完成學習單 
2. 小隊分享 
3. 討論與分享 
4. 製作班級檔案

五 生活智慧

王 5/17- 
 5/24 

評鑑各種解決問題 
（我們嘗試著去找出各種可能解

決問題的方法） 

1. 完成學習單 
2. 小隊分享 
3. 討論與分享 
4. 製作班級檔案

六 全民開講 
5/31- 
6/7 

發展出自己的公共政策 
（我們能選擇出最好的方法來解

決問題） 

1. 完成學習單 
2. 小隊分享 
3. 討論與分享 
4. 製作班級檔案

七 Just do 
it！ 

6/14 

發展出行動計畫 
（我們能採取實際行動去解決問

題） 

1. 完成學習單 
2. 小隊分享 
3. 討論與分享 
4. 製作班級檔案

八 成果發表

會 
6/21 

發表各組成果 1. 各組分享成果

2. 討論與建議 
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本研究實驗組的教學活動內容與流程則分別如表 3-7 至表 3-14 各學習單教學簡

案所示。 

表 3-7「公民養成方案」課程簡介之簡案 

活動主題：「公民養成方案」課程簡介 
活動目標：簡介課程目的 

（我們知道如何參與去公共事務） 
活動說明： 

此活動是希望學生在透過老師對「公民養成方案」課程介紹，暸解「公民

養成方案」課程實施的目的，鼓勵學生檢視和他們息息相關的學校與社區裡的

重要問題，透過和同學共同討論思考解決之策，讓學生可藉此培養參與社會的

態度，暸解社會中每一位成員在制定公共政策中的角色都是很重要的。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、電腦視聽媒體、小組檔案所需文具用

品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊－活動課程的目的、小組檔案的製作

2. 教師介紹「公民養成方案」課程的目的 
3. 教師介紹補充資料「香菸廣告」的案例 
4. 教師介紹「公民養成方案」小組檔案的製作 
5. 學生對課程進行討論及提問 
6. 完成學生的小組分組 
7. 進行小組對話 
8. 結語 

引導討論： 
1. 你覺得發現公共問題困難嗎？ 
2. 你覺得公共問題和你有關嗎？ 
3. 對你而言，你覺得要解決公共問題或是參與公共事務困難嗎？

4. 在聽完「公民養成方案」課程簡介，你想嘗試嗎？你的腦海中

有什麼想法嗎？ 
結語：  

公民養成方案」的主要目的是希望學生透過對其周遭環境，如學校、社區

裡的重要問題的觀察與檢視，以及在教師或相關人員的指導協助下，積極去參

與討論共同思考解決之策，讓學生可藉此培養參與社會的態度，瞭解社會中每

一位成員在制訂公共政策中的角色都是很重要的。 
 
 

 70



 

 

表 3-8 新聞挖挖哇教學簡案 

活動主題：新聞挖挖哇 
活動目標：確認要研究的問題 

（我們能發覺出問題並面對問題） 
活動說明： 

此活動是希望透過學生填寫學習手冊的過程中，讓學生在和同學的討論

中，能去察覺生活周遭的問題。藉由填寫學習手冊的問題而循序漸進，從自己

周遭生活環境出發，例如課堂上、小組中的問題，漸漸擴及至全校性的問題，

甚至是關注到社區面臨的問題。讓學生學習去觀察體驗周遭的生活環境，並能

積極地去面對問題。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、小組檔案所需文具用品 
活動流程： 

1. 公民養成方案活動課程的介紹 
2. 發下公民養成方案的學習手冊 
3. 教師介紹活動一「新聞挖挖哇」的活動內容 
4. 學生進行學習手冊活動一「新聞挖挖哇」的教學活動 
5. 進行分享活動 
6. 決定出小組所欲解決的問題 
7. 進行引導討論 
8. 進行小組檔案的製作 
9. 結語 

引導討論： 
1. 在聽完同學們的討論，你是否發現了自己之前未曾發掘的問

題？ 
2. 在同學們的討論中，哪一方面的問題讓你印象最為深刻？ 
3. 在活動中，哪一個過程對你而言最困難？ 
4. 有沒有哪一個問題是你想更進一步去討論、解決的？  

結語：  
透過活動的進行，可以讓同學們瞭解到許多存在於生活周遭的問題。這些

問題可能是你自己本來就觀察到的，或是經由和同學們的討論才察覺的，希望

透過集思廣益的過程，讓同學能多培養自己對生活周遭環境的觀察力，且能體

察出問題並積極面對。這將幫助同學能充分瞭解周遭情境，以便正確地選擇要

研究的問題。 
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表 3-9 蒐集資料的管道之教學簡案 

活動主題：蒐集資料的管道 
活動目標：簡介蒐集資料的方法及管道 

（了解蒐集資料的管道） 
活動說明： 

此活動是希望學生除了知道原本自己已了解的蒐集資料方法外，透過老師

提供且介紹更多不同的蒐集資料管道，讓學生能明白在資訊時代中，其實有許

多不同且多元的管道可提供作選擇，不再受限於時空環境的問題，同樣能達到

蒐集資料的目的。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、電腦視聽媒體、小組檔案所需文具用

品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊－蒐集資料的管道 
2. 教師說明介紹蒐集資料的管道 
3. 學生進行討論分享還有哪些蒐集資料的管道 
4. 進行引導討論 
5. 研究小組分工合作著手去討論去選擇蒐集相關資料的管道 
6. 進行小組檔案的製作 
7. 結語 

引導討論： 
1. 對你而言，你所知道的蒐集資料的管道有哪些？ 
2. 有哪一些蒐集資料的方法是你未曾想過的？ 
3. 在聽完眾多蒐集資料的管道，你會想嘗試哪一個？ 

結語： 
透過老師的介紹，讓學生了解蒐集資料的管道其實相當的多元，學生可以

選擇最適合自己的方法或管道去蒐集到相關的資料。然而蒐集資料的本身即是

一種重要的能力，在知識經濟的社會中，能提供資訊的管道不僅多元且便利，

倘若我們能善用資源，問題便能迎刃而解。 
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表 3-10 大搜查線教學簡案 

活動主題：大搜查線 
活動目標：蒐集相關資料 

（我們知道如何找資料或去尋求他人協助） 
活動說明： 

此活動是希望學生在決定所要研究的問題後，能透過教師所提供的訊息管

道，或由同學們所共同討論出的其他資料來源，去蒐集相關的資訊，以幫助同

學釐清問題。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、電腦視聽媒體、小組檔案所需文具用

品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊活動二 
2. 教師介紹活動二「大搜查線」的活動內容 
3. 學生進行學習手冊活動二「大搜查線」的教學活動 
4. 進行分享活動 
5. 進行引導討論 
6. 研究小組分工合作著手去蒐集相關資料 
7. 進行小組檔案的製作 
8. 結語 

引導討論： 
1. 對你而言蒐集資料困難嗎？ 
2. 小組決定選擇的蒐集資料方式有哪些？ 
3. 你會想嘗試哪一種蒐集資料的方法？ 

結語： 
透過活動的進行，讓學生瞭解問題的解決，首先是要有充分的資訊才能完

整釐清問題。同學可以分工合作試著從不同的管道，儘可能蒐集到更多的資

訊，再將各種資料充分分析篩選出適合的，方能有助於問題的解決。 
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表 3-11 生活智慧王教學簡案 

活動主題：生活智慧王 
活動目標：評鑑各種解決問題 

（我嘗試著去找出各種可能解決問題的方法） 
活動說明： 

此活動是希望藉由同學們分工合作蒐集相關資料，共同討論列出各種解決

問題的方法。讓學生明白問題的解決非僅有一種解決途徑，希望學生學習利用

所蒐集的資料，共同研討出各種可能解決問題的方法。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、小組檔案所需文具用品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊活動三 
2. 教師介紹活動三「生活智慧王」的活動內容 
3. 學生進行學習手冊活動三「生活智慧王」的教學活動 
4. 進行小組分享活動 
5. 進行引導討論 
6. 進行小組檔案的製作 
7. 結語 

引導討論： 
1. 你覺得哪一個小組所提出的解決方法最好？ 
2. 聽完其他小組的解決問題方法，是否激發出你其他的想法？ 
3. 如果遇到一時無法解決的問題，你會採取什麼行動呢？ 

結語： 
問題的解決經常並非僅有唯一的解決方法，問題的解決常需要透過蒐集相

關資料作為參考，且若能從許多不同的人的觀點去觀看、討論，方能找出一個

較為周全、適宜的解決途徑。 
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表 3-12 全民開講教學簡案 

活動主題：全民開講 
活動目標：發展出自己的公共政策 

（我們能選擇出最好的方法來解決問題） 
活動說明： 

在聽完各種解決問題的方法，如何在眾多意見中，尋求出一個大家最能接

受的解決問題方法。讓學生明白問題的解決方法有各種可能性，並希望學生能

透過溝通協調的方式討論出一個大家皆能接受的共識，共同策劃出一個最佳解

決途徑。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、小組檔案所需文具用品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊活動四 
2. 教師介紹活動四「全民開講」的活動內容 
3. 學生進行學習手冊活動四「全民開講」的教學活動 
4. 進行小組分享活動 
5. 進行引導討論 
6. 進行小組檔案的製作 
7. 結語 

引導討論： 
1. 你覺得其他人所提的解決方案如何？ 
2. 在小組討論中，要決定一個解決方法困難嗎？ 
3. 你如何說服其他人接受自己的意見？ 
4. 最後小組是如何達成共識呢？ 

結語： 
由於大家所抱持觀點的差異，因此對於問題解決方法一定有不同的看法，

在不同的意見中，小組如何透過討論、分享和交換意見的過程，達成一個大家

最能接受的共識，是相當不容易也是最難能可貴的過程。 
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表 3-13  Just do it !教學簡案 

活動主題：Just do it ! 
活動目標：發展出行動計畫 

（我們能採取實際行動去解決問題） 
活動說明： 

在小組共同討論決定出最佳解決途徑後，如何發展出一套實際有效的行動

計畫，去達成解決問題的目標，並藉由該行動計畫以說服他人接受該組的解決

方案，使得計畫有付諸行動的可能性。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、小組檔案所需文具用品 
活動流程： 

1. 公民養成方案的學習手冊活動五 
2. 教師介紹活動五「Just do it !」的活動內容 
3. 學生進行學習手冊活動五「Just do it !」的教學活動 
4. 進行小組分享活動 
5. 進行引導討論 
6. 進行小組檔案的製作 
7. 結語 

引導討論：  
1. 該如何讓其他人接受小組所發展出的解決方案？ 
2. 如何將計畫發展成可實際推動的行動計畫？ 
3. 在整體活動進行後，是否能更深切瞭解問題的核心？ 

結語： 
問題的解決需要多方的意見配合協調，而如何說服他人接受小組的解決計

畫，是需要透過完整的事前規劃。因此，如何共同思索出一套完備可行的行動

計畫，則是一個重要的過程，唯有完善的行動計畫，問題方有解決的可能性。
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表 3-14 成果發表會之教學簡案 

活動主題：成果發表會 
活動目標：發表各組成果 

（我們一起分享各組同學的課程成果） 
活動說明： 

各組同學在完成該組的小組檔案後，透過上台分享小組檔案充分說明該組

所欲解決的問題，以及介紹該組最後評估規劃出一套完整的行動計畫，讓同學

可以更瞭解問題。 
活動資源：公民養成方案學習手冊、筆、小組完成之檔案 
活動流程： 

1.公民養成方案的學習手冊活動 
2.教師介紹各組所選擇的問題 
3.各組同學上台進行該組成果發表 
4.進行小組分享活動 
5.進行引導討論 
6.結語 

引導討論：  
1. 你對他組別所欲解決的問題有什麼特別的想法或建議嗎？  
2. 看完其他組同學的發表，你對自己該組的表現還有覺得哪些可

以再修正，使得自己該組報告更完整呢？ 
3. 在整體活動進行後，是否能更深切瞭解參與共公事務或問題的

重要性呢？ 
結語：  

公共政策的形成，需要民眾的認知與支持，方能達成其制定的目的。雖然

我們只是國中生，但我們也有權利去表達自己對於公共政策的看法，也有權利

嘗試去影響政府中解決這些問題的決策者。 
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參、 實驗教學後階段 

實驗活動結束後一週，由研究者分別對實驗組和控制組學生進行「國中生

自我效能量表」的後測，施測時間為民國九十四年六月二十八日。實驗組學生

需另外填答「活動經驗回饋表」。另外，為增加質性資料的蒐集以補足量化研究

之不足，研究者立意選取前後測得分差異較大以及無差異性的學生各兩位進行

訪談。訪談時間為民國九十四年六月二十八日，且訪談過程在徵得學生同意後

全程錄音，之後再由研究者統合整理。  
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第六節 研究假設 

根據研究目的與問題，以及文獻探討的結果，提出本研究的假設如下： 

一、接受「公民養成方案」教學的實驗組學生之社會性自我效能顯著優

於未接受「公民養成方案」教學的控制組學生。 

二、接受「公民養成方案」教學的實驗組學生之自我調整效能顯著優於

未接受「公民養成方案」教學的控制組學生。 

三、接受「公民養成方案」教學的實驗組學生之解決問題效能顯著優於

未接受「公民養成方案」教學的控制組學生。 

四、接受「公民養成方案」教學的實驗組學生對「公民養成方案」課程，

持正面、積極的看法。 
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第七節 資料處理 

 

本研究資料處理分兩部分，第一部份為量化資料的統計分析；第二部分為

質性資料分析。茲分述如下： 

 

壹、量化資料的統計分析 

本研究量化資料為研究對象在研究者自編的「國中生自我效能量表」之前、

後測得分，且輔以實驗組學生在「活動經驗回饋表」上的反應情形。在施測結

束後，將收回的量表進行整理，將資料登錄校對並輸入電腦建立資料檔。經資

料核對無誤後，根據研究目的，以 SPSS for Windows 統計套裝軟體，進行統計

分析，以考驗假設。本研究採用的統計方法如下： 

  

 一、 描述統計 

（一）對受試者在「國中生自我效能量表」的資料，以平均數及標準

差作初步的描述統計分析。 

（二）對實驗組學生在「活動經驗回饋表」中閉鎖式問題之資料，以

描述統計分析學習者對「我覺得這個活動…」、「在活動中…」

以及「經過這個活動後…」三個部分的回饋資料，作為評量「公

民養成方案」施行效果之輔助解釋的參考，以期更深入瞭解「公

民養成方案」對學生的影響。 
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二、推論統計 

本研究以 α =.05 為標準，對所有研究假設進行考驗，所採用的推論統

計方法包括下列三種： 

（一） 卡方檢定 (x2 test)：以卡方考驗的方式考驗實驗組與控制組學

生在性別變項的同質性。 

（二） t 考驗 (t-test)：以 t 考驗檢定實驗組與控制組學生在「社會性

自我效能」、「自我調整效能」以及「解決問題效能」前測等連

續變項在起始行為上的差異情形。 

（三） 共變數分析 (ANCOVA)：本研究採「不等組前後測設計」，

為使實驗組與控制組原先可能存在的差異獲得控制，則分別以

實驗組和控制組的社會性自我效能、自我調整效能、解決問題

效能之前測分數為共變量，分別進行單因子共變數分析，以瞭

解「公民養成方案」對國中學生「社會性自我效能」、「自我調

整效能」以及「解決問題效能」是否有顯著影響。在進行共變

數分析前，先行檢驗資料是否違反共變數分析的重要基本假

定，如迴歸係數同質性。 

 

貳、質性資料的分析 

本研究中質性的資料來源，包括「活動經驗回饋表」之開放性問題以及訪

談記錄。希望透過質性資料的分析，以瞭解活動參與者對「公民養成方案」的

感受和建議，並將學生的自我行為或信念改變狀況加以整理，與量化資料結果

進行交叉檢核。 
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