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第五章 結論與建議 

本研究旨在探討影響廚藝創造力發展的個人特質及環境因素。爲達

成研究目的，本研究根據文獻探討，以歸納創意廚藝個人特質及創意

廚藝環境之本質構念內涵，據以建構創意廚藝個人特質及創意廚藝環

境標準化量表。之後以結構方程式模式分析創意廚藝個人特質、創意

廚藝環境及廚藝創造力表現三者之間的關係。 

 

第一節 結論 

本研究採用量化的研究方法，探討廚藝創造力之相關影響因素，主

要發現闡述如下： 

本研究根據文獻探討，編製初步的量表，經由洪久賢教授所領導的

創造力團隊小組成員的進行討論與修改，將量表修正為「創意廚藝個

人特質量表」51題以及「創意廚藝環境量表」54題。研究透過專家效

度的檢視，項目分析（綜合遺漏檢驗、描述統計檢測、極端組比較、

同質性檢驗等四類七項指標）作為刪除題項依據，以效標關聯效度與

建構效度分析進行建構量表之效度。在效標關聯效度部分發現，全量

表與廚藝比賽成果呈顯著相關，因此廚藝比賽成果可作為本研究評量
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創造力的依據；在建構效度部分以探索性因素分析建構量表之因素及

題項，建立正式問卷。經由試題的計量檢驗，量表試題的適切性獲確

保。 

本研究確認之正式問卷為「創意廚藝個人特質量表」42題以及「創

意廚藝環境量表」48 題。本研究所編製的「創意廚藝個人特質量表」

以及「創意廚藝環境量表」兩個量表中各分量表均具有良好的信度與

效度。 

創意廚藝個人特質量表中，包括：人格特質及知能與經驗兩個次量

表。在「人格特質」部分，可分為「樂在工作與成就導向」、「獨立

及樂觀思考」、「觀察敏銳及多元思考」、「好奇心及求知慾」、「開

放的心胸」及「自信堅持」等六個因素共 31個題項；在「知能與經驗」

部分，可分為「多元文化」、「專業知能」及「美食與旅遊體驗」等

三個因素共 11個題項。 

創意廚藝環境量表中，包括：包括：家庭環境、學校環境、組織環

境及社會文化環境四個次量表。在「家庭環境」部分，可分為「家庭

支持」及「家人影響」等二個因素共 7個題項；在「學校環境」部分，

可分為「學習環境的激勵互動」、「開放的學習環境」及「課程與活
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動的啟發」等三個因素共 17個題項；在「組織環境」部分，可分為「開

放式的領導」、「職場的需求與支援」及「工作中的磨練」等三個因

素共 10個題項；在「社會文化環境」部分，可分為「多元交流與開放」、

「傳統與階級的束縛」、「廚師地位的改變」及「市場的競爭」等四

個因素共 14個題項。 

本研究量表經由大量施測，使用LISREL8.52 統計分析軟體進行假

設模型的適配度檢定。驗證結果顯示，假設模型在影響創意廚藝個人

特質的指標變項中之知能與經驗之標準化迴歸係數大於1，並且在絕對

適配指標中RMSEA值未達理想範圍，因此整體模型需要修飾。模型經

LISREL所提供的MI指標修飾後，在廚藝創造力表現整體因素的模型

上，達顯著水準，模型完全契合，因此整體模式得以驗證。 

「創意廚藝個人特質」與「創意廚藝環境」各研究變項的測量模型

分析各項目相互之間的因素負荷量，需達 0.45 且具顯著水準，因而具

備對量表之影響力。分析顯示具量表影響力之因素包括，在「人格特

質」部分，分為「獨立及樂觀思考」、「觀察敏銳及多元思考」、「好

奇心及求知慾」、「開放的心胸」及「自信堅持」等五個因素；在「知

能與經驗」部分，分為「專業知能」及「美食與旅遊體驗」等二個因

素；在「家庭環境」部分，可分為「家人影響」等一個因素；在「學
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校環境」部分，可為「開放的學習環境」及「課程與活動的啟發」等

二個因素；在「組織環境」部分，可為「職場的需求與支援」及「工

作中的磨練」等二個因素；在「社會文化環境」部分，可為「廚師地

位的改變」及「市場的競爭」等二個因素。 

根據參數估計結果顯示，在創意廚藝個人特質的部份，其中知能與

經驗較個人特質具有較大的影響；在創意廚藝環境的部份，組織環境

的影響最大，學校環境的影響最小。就創意廚藝個人特質及創意廚藝

環境對廚藝創造力表現而言，創意廚藝環境較創意廚藝個人特質其影

響力相對較高。 

「廚藝創造力表現」量表中，「自評」此一指標因素，對廚藝創意

表現未達統計的顯著水準因此不具影響力。而指標中的他評（得獎表

現）對於「廚藝創造力表現」達顯著水準但影響力並不高。結果顯示，

以得獎表現作為廚藝創造力表現的評量指標較自評具代表性。 

根據模型變項之間的線性結構關係，創意廚藝個人特質與創意廚藝

環境之間會相互影響，創意廚藝個人特質與創意廚藝環境對於廚藝創

造力之表現皆有正向的顯著效果，結果符合Sternberg &Lubart（1999）

「匯合取向」理論中，人與環境互動，對創造力產生影響。本研究結
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果亦發現，個人特質與環境之中，其中以環境對於創造力產生較大之

影響力。 
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第二節 研究建議 

本節將依據前述研究發現及所歸納的結論，提出對後續研究之建

議；根據各種構念內涵設計，提出具體建議事項，以供廚藝創造力的

培育與推展時之參酌，茲分別說明如下：  

壹、對未來研究之建議 

本研究在研究過程中，遭遇到一些研究上的限制，基於本研究的主

要發現與結論，提出以下建議供未來研究者、廚藝創意培訓人員及有

關單位參考。 

一、研究樣本的部分 

本研究在樣本的蒐集上，無法確認母群體，僅能透過立意取樣的方

式來尋找研究對象，無法以隨機抽樣的方式來選取參與者，因此在樣

本蒐集過程中，盡可能的將樣本予以分散，避免過度集中，同時亦兼

顧區域性、工作性質等，盡可能的考慮樣本的代表性與平衡性。此外，

由於礙於時間、成本、人力與人際網絡的限制，本研究只以國內的廚

藝工作者作為研究樣本，後續研究可針對其他國家之廚師與廚藝相關

教育學生施測，以增加其完整性；亦可增加不同國家之跨文化研究以
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及不同菜系之比較研究，以增加其多元性。 

二、研究變項的部分 

本研究只針對創意廚藝個人特質作為在研究變項，建議未來可將創

意廚藝人的思考歷程以及與他人互動的影響歷程納入模型當中，以探

討更廣的廚藝創造力表現的影響因素。 

三、研究工具的部分 

在「廚藝創造力表現」的評量方面，本研究是以自編的自評及他評

評量工具，作為主要的依變項，建議未來應納入「廚藝創意產品」進

行創造力實際績效的評定或許能更全面的了解廚藝創造力行為。另

外，未來亦可進行更多樣本的施測，針對本研究所編製的「創意廚藝

個人特質」、「創意廚藝環境」建立常模，以提高本量表的適用性。 

 

貳、對實務上的建議 

綜合本研究發現，人與環境的互動對於廚藝創造力會產生影響，其

中又以環境對於廚藝創造力的影響較大，因此廚藝創造力的培育除應

重視個人特質外，更需重視環境。 
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研究者就廚藝工作者以及家庭教育、學校教育、業界工作環境及社

會文化環境等提供建議，以作為廚藝工作者在發展創意時及教育界在

課程規劃上、業界在人才培育以及政府發展美食觀光上之依據與參考。 

一、對廚藝工作者之建議 

根據研究發現，廚藝工作者在廚藝創作時，需要能夠獨立思考及樂

觀、培養敏銳的觀察力及多元思考的能力、具備好奇心及求知的慾望、

以開放的心胸接受多元的事物與意見、並且對自己有信心、對事情能

堅持。除此以外，需要多充實強化專業的知識與技術，並且多吃、多

看、多旅遊，增加美食與旅遊的經驗。 

二、對家庭教育之建議  

 由於家人的影響對於廚藝工作者在創造力的發展上扮演重要的角

色，因此家人應以開放的態度及關心的表現，鼓勵、尊重與支持廚藝

創造力。 

三、對學校教育之建議 

本研究之所發展及效化之量表可作為評估廚藝學生創造力之用，根

據評估結果，教師可因此瞭解每個學生需要強化學習的部分。在課程
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與教學活動設計時，參考量表之架構與內涵，以提供具有創造力之正

向環境。 

根據研究發現，正向的廚藝教育的環境，包含提供開放的學習環境

及在課程及活動上啟發學生的創意行為，具體的執行可包含以下之方

法： 

（1）規劃專業廚藝專業知識與技能的課程，提供學生紮實的訓練，建

構學生美學、文化、廚藝的專業知識與經驗。 

（2）給予學生多元學習的機會與跨領域的學習內容，學校須在課程的

規劃上更加多元並賦予學生在課程選擇上更彈性的選擇，協助學

生跨學科的學習聯結，尤其是將人文、美學及科學在課程中能融

入並給予啟發。 

（3）給予正向的學習創造誘因，在校內舉辦廚藝創意競賽、鼓勵學生

參與校外之廚藝創意競賽或將創意活動融入廚藝課程中，激發學

生創造動機及好奇心，啟發積極且願意多元學習的開放心胸。 

（4）多鼓勵學生愛其所學，給予機會，並鼓勵學生多品嚐，增加學生

對食物的喜好，將品味廚藝成為生活的一部分，學習享受廚藝工
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作，建立在廚藝工作上自信心。 

（5）鼓勵學生在未來工作時要能克服障礙，即使是外在環境不佳，也

要自我激勵，改變環境激勵因子，轉化成為正向的環境。 

（6）要提供開放的學習創造力環境，鼓勵學生發揮想像力必且願意表

達想法，利用啟發式教學法，培育學生的思考能力、觀察力、專

注力與創造力，使創意思考成為生活習慣。 

（7）激勵教師作一個願意認真投入、傾囊相授的良師。 

四、對業界工作環境之建議 

本研究中所發展之量表可做為餐廳與廚藝部門招募與評鑑廚師創

造力的量表以及業界在人力訓練的活動規劃時的依據。同時，量表之

架構與內涵可用以參考，以提供具有創造力之正向工作環境。 

根據研究發現，正向的廚藝的工作環境，包含強調在職場中對於廚

藝創意的發展之必要性，業界以開放的態度正視員工在廚藝創造力上

的表現及給予適度的支援，提供員工在廚藝創造力上磨鍊機會，具體

的執行可包含以下之方法：  

（1）鼓勵員工加強專業廚藝專業知識與技能的訓練，並給予員工多元
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學習的機會，讓員工有機會到不同的部門學習。 

（2）提供適度的支援，給予員工機會參與廚藝創意競賽，並鼓勵員工

將參加經驗分享。 

（3）給予員工有品味公司內外廚藝產品的機會。 

（4）鼓勵員工發揮想像力並且能和同儕分享點子與想法。 

（5）鼓勵員工具有接納多元意見的開放心胸。 

五、對社會文化環境之建議 

 根據研究結果發現，廚師地位的提升及市場的競爭為鼓勵廚藝人發

揮創意的正向社會文化環境，因此台灣社會需強化重視廚藝人發揮創

意的環境，政府單位要多正向張揚鼓勵廚藝界中有成就的創意人，深

信只要積極投入，擴大影響層面，带動行行出狀元的風氣，廚藝創造

力培育之整體成效必然指日可待。 
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