
第五章 結論與建議 

    本研究探討教學產出策略與電腦先備知識對在職教師數位教材製作成效之

影響，包括學習歷程提問表現、數位教材製作成效及學習態度，根據實驗結果歸

納出以下的結論並提出建議，供未來研究之參考。 

 

第一節 結論 

    本研究獲得四項結論：(1)教學產出策略與電腦先備知識對學習者提問表現有

密切的關係；(2)形成性產出教學策略對在職教師在數位教材製作成效及其子項目

的教學設計成效有幫助；(3)高電腦先備知識的學習者在數位教材製作成效較低電

腦先備知識的好；(4)學習者對數位教材製作教學活動之學習態度持正面的看法。 

 

一、教學產出策略與電腦先備知識對學習者提問表現有密切的關係 

    研究結果顯示，在提問數量上就教學產出策略而言，學習者以形成性產出組

進行學習產生的問題數量較總結性產出組少。由於明確的目標具有促進自動化朝

向目標導向活動和活化個人已存在的知識、技能之作用(Locke & Latmam, 2002, 

1990)；且階段性目標使學習者能按部就班學習，進而學習者會更專注於學習內

容。另外，就電腦先備知識而言，高電腦先備知識的學習者產生的問題數量較低

電腦先備知識者少。因為高先備知識者較能有效彙整新舊訊息，對學習的新資訊

能有效與存在於個人長期記憶中的舊知識相結合，進而達成有意義的學習
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(meaningful learning)。因此，教學產出策略和電腦先備知識對學習歷程學習者的

提問表現存在有密切的關係。 

 

二、形成性產出教學策略對在職教師在數位教材製作成效及其子項目的教學設計

成效有幫助 

    研究結果顯示，教學者以各階段繳交單元作品進行學習的方式，對在職教師

於教學設計的學習成效有顯著差異，對工具使用學習成效則沒有差別。在動機的

期望─價值模式中認為，價值、期望與情感三個動機成份是自我調整學習歷程中

重要的影響因素，學習者對成功的期待越高，目標水準會有較高的傾向，也越有

正面的態度，有助於好的學習表現(Eccles, 1983)。由於形成性產出組學習者在每

回教學活動結束時要達成產出作品的目標，其心中對作品各單元的教學設計要如

何規劃、內容要如何呈現有相當程度的期待與執行，學習如何使用工具變成只是

用來幫助作品呈現教學設計的媒介。因此在每次學習的過程中，期望能製作出有

效的教材作品的學習動機，皆促使在職教師運用有效的自我調整與行動控制策略

來確保達成目標，因此以形成性教學產出策略進行學習，將更能幫助在職教師製

作具有教學設計概念的數位教材作品。 

 

三、高電腦先備知識的學習者在數位教材製作成效較低電腦先備知識的好 

    研究結果發現，就電腦先備知識而言，在職教師在教材製作得分、教學設計
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得分及工具使用的得分上，均呈現出高電腦先備知識者的表現較好。高先備知識

者較能有效彙整新舊訊息，使其在較困難的學習內容(如：程序性知識..等)的學習

表現上優於低先備知識者。而且，在「問題解決」的過程中，高電腦先備知識者

更能在學習過程裡有效運用學習策略，能將注意力集中在重要訊息上。因此，高

電腦先備知識的在職教師不僅只有在工具使用得分上具有優勢；在教學設計方

面，高電腦先備知識者能運用認知策略將接收到的資訊轉化為知識，發展成為具

有教學設計的數位教材作品，所以整體數位教材製作成效均理想。 

 

四、學習者對數位教材製作教學活動之學習態度持正面的看法 

    就學習態度而言，在職教師對數位教材製作教學活動之接受度、滿意度、學

習方式對學習過程之幫助及產出要求的看法皆持中立偏正面的看法。其中，學習

者以形成性產出教學策略進行學習，為達成階段性的教學目標，目標設定能促進

提高學習動機進而自我效能較好，因此在滿意度及產出要求的看法較好。另外，

在幫助度方面，形成性的作品產出目標配合低電腦先備知識的學習者，其看法較

好，由於低先備知識學習者在整合新舊資訊的速度沒有高先備知識的快，教學內

容規劃成較小的單元並且以階段性程序進行的學習方式，讓該組學習者產生較正

面的看法。反之，高先備知識學習者較能有效運用認知策略、整合新舊資訊，所

以認為以總結性教學產出策略的方式進行學習對其較有幫助。 
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第二節 建議 

根據上述之研究結論，提出以下建議供教學研習及未來研究之參考： 

 

一、選擇適當的教學方法來協助不同先備知識學習者進行學習 

    本研究結果發現，學習者對教學方法之幫助度的看法上，不同電腦先備知識

學習者對於以不同教學產出策略進行學習有不同程度的看法。因此建議教學者應

給予不同先備知識學習者不同的教學方法進行學習，讓學習者藉由感受到教學方

法對其本身有實質的幫助，進而提高學習者之學習動機與自我效能，促進其學習

成效。 

 

二、瞭解學習者的自我效能對學習成效和態度上的影響 

    本研究運用不同的教學產出策略進行教學，由研究者觀察學習活動的過程，

在學習成效與學習態度上發現，有一部分總結性產出組之學習者在進行教材製作

的過程中有較多創意的想法，可是在其完成的作品中卻沒有發揮出來；而高電腦

先備知識的學習者雖然整體學習成效均較好，可是卻有一部份學習者懷有測試軟

體的心態，不願意付出努力。針對以上的情形，本研究建議後續研究可以朝自我

效能方面進一步研究，從學習者對自己本身認為能不能達到學習目標的角度，探

討能力、目標設定與學習成效之間有什麼程度的影響。 
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三、以異質性分組的小組合作進行學習 

    本研究發現，不同的電腦先備知識對於學習成效有不同程度的影響。在本實

驗教學活動中，研究者並藉由觀察學習活動的過程，發現學習者對操作電腦軟體

的認知不足時，容易產生放棄原本規劃完整的目標，而改以虛應了事的心態完成

作品，以致於無法務實其原始規劃好的理想。同時，本研究的學習活動是以個別

學習的方式進行，並未考慮社群因素對學習的影響，學習者依照教材所提供的內

容及提示進行學習活動，缺乏同儕團體間的協商及互動。因此建議後續研究以異

質性分組的方式，將不同電腦先備知識學習者編成同一組進行學習，探討異質性

小組間的互動對於研習活動的影響。 
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