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駐足的過客駐足的過客駐足的過客駐足的過客    ————國小代理教師社會化歷程之探究國小代理教師社會化歷程之探究國小代理教師社會化歷程之探究國小代理教師社會化歷程之探究    

中文中文中文中文摘要摘要摘要摘要    

     

    今日的國小代理教師，在師資培育政策的轉變以及少子化現象日趨嚴重之

下，他們成為校園中不可忽視的新族群，這群代理教師走在成為教師的路上，不

同於過去的教師般直線前進，他們歷經許多矛盾、曲折與選擇。本研究以出身傳

統師院生且擁有合格教師證書的國小代理教師為對象，從社會學三大理論－結構

功能論、衝突論和象徵互動論的觀點，藉由質性研究方法－深度訪談蒐集資料，

探討國小代理教師身處代理制度下以及與他人、環境的互動中，其教師社會化的

歷程如何進行？而不同的個人經歷如何影響或累積其教師社會化的走向？ 

 

    由資料分析可知本研究的二位國小代理教師有不同的際遇，他們成為國小代

理教師的歷程也大不相同，其教育信念、師生互動、親師溝通，以及人際關係等

各方面，不僅呈現個人特質、自我觀念，也受到任教學校的文化、結構和教師的

人際網絡影響，二位教師的經歷雖有個殊性，但明顯可見其受家長與制度所影

響，不時牽動著他們的選擇與方向。根據分析與討論，歸納出以下研究結論： 

一、不斷順服與質疑的歷程 

二、影響國小代理教師社會化之因素 

    （一）源於身分與就業、成就感的「推」、「拉」力量。 

    （二）由制度層層形塑而成的學校過客。 

 

關鍵詞：國小代理教師、教師社會化 
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Research On The Teacher Socialization Process of 

Long-Term Substitute Teachers In Elementary Schools 

abstract 

 

Due to the transition of teacher education policy and the low birth rate in the 

past decade, the long-term substitute teachers in elementary schools have 

formed a new group which cannot be ignored. This group of long-term 

substitute teachers, unlike their predecessors who worked as regular teachers 

after internship, confronts many choices, difficulties and conflicts. With the 

sociological theories: structural functionalism, conflict theory and symbolic 

interactionism and the use of quantitative research method and in-depth 

interviewing, here this thesis examines, under this substitute system, the 

teacher socialization process of the certificated teachers graduated from 

national teachers colleges through the interaction with others, and examines 

how different personal experience affects the direction of teacher socialization. 

We see the two long-term substitute teachers on this thesis have totally 

different career paths according to the data analysis. Their processes of 

becoming long-term substitute teachers in elementary schools are different as 

well. Their beliefs in education, interactions with students, communication with 

parents and interpersonal relationship vary not only because of their personal 

trait and belief, but also under the impact of different school cultures, school 

structures and their personal network. Though the two of them have 

uniqueness, their choices and directions have been obviously found affected 

by the educational system and parents. According to the analysis and 

discussion, the following conclusions are drawn: 

1. The process of exploring and contemplation 
2. The factors to affect the teacher socialization of long-term substitute 

teachers 

 

Keywords：long-term substitute teachers, teacher socialization 
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第一章第一章第一章第一章    緒論緒論緒論緒論    

    為了生存、覓食、繁衍後代及追逐適宜的氣候，許多鳥類會成群結隊一同搬

家或長途旅行。夏季時這些鳥兒在緯度較高的地區繁殖，冬季時則在緯度較低的

地區過冬，這些鳥兒隨著季節變化而南北遷移，牠們被稱為「候鳥」(migrant)。

但我們不知道還有一種鳥兒被稱為「過境鳥
1
」(transient)，只在某些地方做短暫的

駐足，過境鳥雖然如過客般短暫地停留，終究牠們會到達避暑過冬的勝地或繁殖

後代的居所。但在校園中，卻有一群人如駐足的過客，他們停留但不是永遠，他

們是過客但卻沒有家，他們是－國小代理教師。 

 

第第第第一節一節一節一節        研究動機研究動機研究動機研究動機    

壹壹壹壹、、、、我的經驗我的經驗我的經驗我的經驗    

現在進行式現在進行式現在進行式現在進行式    

    當踏入碩士論文寫作時，我才開始認真的檢視自己所擁有關於「教育」領域

的知識。研究所的生活中，所獲得的知識大多來自於課前文獻閱讀、課堂師生討

論及期末專題寫作。探索的過程中，總對於「教師」的議題會給予多一分的注意，

但卻是一種模糊的概覽，感覺像在大賣場中走馬看花，無法聚焦或下定決心選購

商品。碩一上學期的教育與社會科學研究法課後作業－質性資料分析練習，老師

希望我們設計一份訪問大綱實地訪談並進行逐字稿的分析、編碼、反省甚或詮

釋，當時我的腦海中閃過的是大學時期的同學，他們都有一個共同的身分－國小

代課教師
2
。 

 

    與大學同學們的不定時聚餐中，不免要分享個人的生活大小事，話題也常圍

繞在「某某現在到哪裡代課？分配教幾年級？」、「還好這次代 X 年級，這個班

之前的老師把他們教的很好……」、「過幾天就要學校日了，真的很緊張！」、「今

天校長在全年級的會議上直接點名代課教師，說希望代課老師要做出績效……，

不過當時也只有我一個人是代課老師，感覺……。」、「還好隔壁班的老師都會告

                                                 
1如果候鳥在比台灣更北的地方繁殖，在更南的地方過冬，牠們在秋季南下與春季北返經過台灣

時只做短暫的停留，則稱之為「過境鳥」(transient)。（許皓捷，無日期） 
2
在此，代課老師泛指所有在學校暫時擔任課務的老師。 



 

 2 
 

訴我一些有關學校的事情，不然還真是一頭霧水。」，這些家常對話中夾帶著一

些抱怨、高興、或慶幸或滿足，聽來似乎只是個人工作的經驗分享，但是對大家

來說卻帶著一絲絲的沉重，尤其越接近學年的尾聲，聚會中往往會透著一股淡淡

的茫然和危機感。當這些身為國小代課教師的同學們羨慕我不必為了「明年在哪

裡」擔憂時，我心中其實也默默的想著，這些情形或許不久也將發生在我身上，

畢竟能成為一名國小教師一直是我長久以來的夢想。或許因為對教職的嚮往，總

不由的多關注「教師」的議題，加上對於週遭人事物的一份關懷，於是當時擬了

一份有關代課教師的訪談大綱，進行內容的分析與反省。訪談中，受訪者
3
有一

段話讓我印象深刻： 

 

最大的不同，身分上面當然多少有一點尷尬，比如說，學校可能會定時舉辦的康樂

活動之類的，那這時候因為我是短代的老師，我就沒有辦法參加類似這樣子的活

動，因為這個機會就是要留給原本的老師，然後還有……在開學年會議的時候，[我] 

就會比較沉默，因為覺得自己好像沒什麼立場發表一些意見，最主要還是心理上的

壓力，畢竟這是一個不穩定的工作，就不像其他老師，因為他們已經是正式老師。 

 

這段話也讓我想到 Bourdieu 論及教育系統時： 

 

教師……職權的合法性，使他受到制度的保障，且在制度的程序與規則中，界定其

形構、所核可的學位、與合法的專業行為，因而受到社會的客觀認定和象徵化。(引

自邱天助，1998：213) 

 

教育系統中的制度界定了學校教師的學位、專業行為等，也保障了教師所擁有權

利與義務，並且社會亦對於教師的角色與地位有特定的規範與期許。Bourdieu 所

謂的教育系統中，學校教師借由某些制度的保障，與其他大眾有了區別，但當我

們以這樣的觀點看待代課教師時，代課教師可能已經被排除在這個制度之外，因

為，今日的代課教師絕大多數受過職前養成教育、實習階段的教育，並且經過檢

定後獲頒合格教師證書，可謂為準教師，但是卻又和學校中的正式教師有所不

同，到底代課教師們在學校場域中，擁有那些經驗？又與週遭的人、事、物產生

                                                 
3受訪者代課期間皆在同一班級，但身分由原先的短期代課教師轉變為短期代理教師，畢業於教

育大學，代課約一學期，24 歲。 
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怎樣的互動？ 

 

我的過去我的過去我的過去我的過去    

    接續上文中提到，我夢想成為一名國小教師，而大學時期的同學幾乎都在國

小擔任代課教師，我們的過去是一個起源。我畢業於台北市立教育大學教育學

系，原名為台北市立師範學院初等教育學系
4
。我就是一般人所說的師院生，四

年的大學生活中，舉凡教育行政、教育哲學、課程與教學、教育心理學……多元

文化教育、教學語言與溝通、各科教材教法……可以說任何必修、選修甚至是通

識課程都脫不了與「教育」二字相關。無論是未來很想成為國小教師、猶豫是否

成為國小教師、或不想成為國小教師，皆處在一個未來將為人師表的學習氛圍

中。大學四年的培育實際上即處於教師社會化歷程中的職前階段，也是教師社會

化中最有利的正式社會化來源（王秋絨，1991），所有的措施和準備都是有組織、

有系統的目的性設計。無論是學校所規劃安排的課程、人際間互動、所處環境或

培育目標而言，我們身在教師社會化的正式單位，尤其經過各科教材教法以及大

四的教育集中實習，更是啟發了不少人對於教育的熱忱。當時的我們，忘了課堂

上教授們憂心忡忡地談論學長姐畢業後，成功考取教職的比例；忘了其他師範院

校與一般大學師資學程的競爭者，更沒想到少子化的衝擊是那麼直接的迎面而

來。面對孩子們的笑靨，以及教室中師生互動的挑戰和喜悅時，未來的種種也常

在腦後。 

 

    而事實是，1994年2月7日《師資培育法》公布實施後，師資培育制度從一元

轉變為多元，並以自費為主、兼採公費及助學金的方式實施，取代了由政府公費、

分發的制度。自費生畢業後若想從事國小教師一職，必須參加各縣市政府所舉辦

的教師甄選考試。以九十五年為例，有舉辦國小教師聯合甄試的縣市計有台北

市、台北縣、桃園縣、高雄市、台中市、苗栗縣、金門縣等10個縣市，總計錄取

率為0.08%
5
(全國教師會選聘服務網，2006)；九十六年則有臺北縣、桃園縣、雲

林縣、台中市、新竹縣、高雄市、苗栗縣、花蓮縣、台南市、彰化縣、金門縣、

                                                 
4民國 93 年初等教育學系改名為教育學系；民國 94 年 8 月 1 日，改制升格為臺北市立教育大學。  
我在校期間即經歷了更改系名與校名。 
5因考生大多會報考幾個不衝期之縣市，因此總錄取率應該要往上修正。（全國教師會選聘服務

網，2006）。 
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台中縣、屏東縣、澎湖縣、台東縣等15個縣市，總計錄取率為1.9%
6
(全國教師會

選聘服務網，2007)。在如此低的錄取率下，想繼續朝國小教師一職邁進，只能

選擇由各縣市或各校所舉辦的代課教師甄選考試。 

 

    因此，我參加了九十六學年以及九十七學年的教師甄選考試，回憶參與考試

的過程，帶著些許難過和疲憊。九十七學年我總共報名了八場教師甄選考試，包

含北、中、南三區聯招還有四所學校自辦獨招，短短一個月間南北奔波，拖著行

李穿梭在各考場。考場有如戰場，最終戰績是一間獨招通過初試，某縣正式及代

理教師聯合甄選為備取，可以優先參加代理教師的順位分發作業，若非身為一名

研究生，我會參與分發作業而成為一名國小代理教師！這樣的經驗讓我深深感受

到每年參加教師甄選、代課教師甄選的準老師們的煎熬，一次又一次的嘗試換來

的一次又一次的打擊，等待放榜的心情，等待正式教師榜上有自己的名字，當正

式教師榜上無名時，又期待代課教師榜上有名。而這樣的考試經歷是許多目前國

小代理教師所面對的，在每年約五月份時，許多相關考試的資訊陸續公佈，代理

教師們不僅需要處理學校課務，另一方面也需要留意相關訊息為將來作準備。代

理教師每年所面對的正式教師與代理教師甄試，也對於他們的教師社會化歷程有

不可忽視的影響。 

 

貳貳貳貳、、、、代課代課代課代課教師教師教師教師7777很很很很「「「「多多多多」！」！」！」！    

    一年一度的教師節前夕，出現了有關代理教師的新聞，內文大致談論代理教

師比例偏高，又其一年一聘性質，造成流動率偏高，可能會影響到教學品質： 

 

少子化影響，不但製造大量流浪教師，也讓代理老師比率飆高。市議員王鴻薇昨天

表示，高達 9 成 1的家長對代理教師流動率高，感到不安，且認為會影響教學品質；

而有高達 7 成 9的國小用代理教師擔任導師。（錢震宇，2008）    
     

    當我們關注教師的各項議題時，對於教師一詞，在一般的情形下，我們可

                                                 
6因考生大多會報考幾個不衝期之縣市，因此總錄取率應該要往上修正。（全國教師會選聘服務

網，2007）。 
7在本研究中，「代課教師」泛指所有以部分時間部分時間部分時間部分時間擔任課務的代課教師，及以全部時間全部時間全部時間全部時間擔任課務的

代理教師；而「代理教師」則專指以全部時間全部時間全部時間全部時間擔任課務者。兩者的使用視行文需要而定。 
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以輕易地聯想到國小教師、國中教師、高中教師和大學教授，甚至是坊間私立補

習班老師，但是代課教師呢？當我們實際走入校園中，可以發現一些既熟悉又陌

生的身影，他們同樣往返於教室之中、準備教材、處理課務，但隔了一年也或許

根本不到一年，這些身影就消失在校園中，代理教師似乎來無影去無蹤。 

 

    反觀每年 7 月及 8 月的考試旺季，流浪教師的議題總能被新聞媒體拿來冷飯

熱炒一番，偶爾還搭配著準老師們拖著大大皮箱的畫面，雖然看來帶著點悲情，

背後卻代表著師資培育多元化後，師資供需量的落差下，想求得教職實在難上加

難。但是當我們熱烈討論流浪教師的現象時，是否關注到大多數流浪教師也曾在

學校中的某些地方落腳？而他們在這段時間的事情卻少有人關心。除了每年或每

學期的正式教師和代課教師甄選考試
8
外，代課教師同樣承擔著與正式教師一樣

的教學重任甚至行政工作，那麼他們在學校中所可能面臨的一切挑戰、矛盾或拉

扯又是如何？ 

 

    由代課制度的歷史變化來看，今日代課教師產生的原因與過去是截然不同，

陳金容（1971）、黃怡（1993）、黃嘉莉（2006）都曾提及不同時代教師缺額的

原因。早期因政府遷台需要大量國民教育師資，民國 57 年總統一聲令下延長國

民教育為九年，造成嚴重的教師缺額，物換星移，約莫到了 90 年代，社會繁榮

工商業快速發展，就業結構也受到影響，不少教師轉行至民間企業，且政府教育

經費寬裕之下，教師也紛紛辦理退休。可見教師缺額而使代課教師進入學校的原

因，也隨著社會情勢改變。 

 

    時至今日，師資培育政策由一元化轉為多元化，不同以往公費制度的師資培

育方式，改為培育大量具有資格的教師，藉由市場機制調節師資供需。加上少子

化的衝擊，教育部(無日期)預測 96 學年至 108 學年國中小一年級新生人數，國小

一年級新生人數由 96 學年的 277076 人至 102 年將只有 199268 名新生入學，而國

中一年級新生人數由 96 學年的 317014 人至 108 學年也只剩下 197388 名新生。學

生數快速的減少，相對的教師需求量也隨之下降，超額教師成了教育當局另一個

需要頭痛的問題，且為了因應政府財政困難，也就產生了一個解套的方法－遇缺

                                                 
8
中小學聘任三個月以上之代課教師（含部分時間與全部時間），必須公開徵選，且經教師評審

委員會審查通過後，由校長聘任之。 
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不補。當出現正式教師缺額時，為了避免日後超額的窘境，學校則以聘任代課教

師代替正式教師，依《國民小學與國民中學班級編制及教職員員額編制準則》第

3 條：「學校得視需要，在不超過全校教師員額編制數百分之五範圍內，將專任

員額改聘兼任、代課教師、教學支援工作人員或進用輔助教學工作之臨時人員」

9
之規定，更給了各縣市政府控管教師員額以節省教師人事支出的法源依據（顏

良益，2007：20），由此法源依據，學校因教師進修、兵役、事病假，以及減班

而產生教師超額的壓力下，也多會以聘任代課教師取代正式教師。 

 

    由教育部網站的教育統計資料可得八十六學年至九十一學年國中小代理教

師
10
占全體國中小教師之比率，國小代理教師的比率從民國八十六學年的4.96％

升至九十一學年的5.63％；國中代理教師由八十六學年的5.49％升至九十一學年

度的6.61％（教育部，2003）。資料顯示了代理教師比例確實有逐年升高的趨勢，

但是有關國民中小學代理教師比例的資料在九十一學年後則搜尋不到相關資料

11
。直到2006年首次出版的《中華民國師資培育統計年報》，內容依然沒有提及

有關代理教師資料，然2006年始納入公立學校代理教師現況的項目，內容包含合

格與非合格代理教師人數、年齡層、所屬縣市、發證年度……相當詳實。 

 

    由上可知，2003年至2005年間國民中小學代理教師的資料出現了斷層，或許

是代理教師流動率高，也或許是當時教育當局尚未意識到代理教師的重要性，總

之，《中華民國師資培育統計年報》於2006年增列「公立學校代理教師現況」。根

據統計，2006年公立國小代理教師計有4924人，2007年增為6537人，再再顯示出

代理教師成為學校中的新族群。又代理教師雖與正式教師同樣擁有合格教師證

書，但是卻在學校場域中有著不同的位置，許多文獻也以各種比喻勾勒他們的圖

像，如：「救火隊」與「臨時工」(張豊儒，2000；李文惠，2007) 、「勞動後備軍」

                                                 
9《國民小學與國民中學班級編制及教職員員額編制準則》2005年及2007年第3條內容為：「學校

得視需要，在不超過全校教師員額編制數百分之五範圍內，將專任員額改聘兼任教師或教學支援

工作人員。」後於2008年7月修正為：「學校得視需要，在不超過全校教師員額編制數百分之五

範圍內，將專任員額改聘兼任、代課教師、教學支援工作人員或進用輔助教學工作之臨時人員。」 
10因部分時間擔任課務之代課教師在學校時間不定，加上政府官方資料統計以學期或學年計算，

因此資料通常以代理教師為統計對象。 
11
尋找相關的統計皆無所獲，乃透過教育部網站提供的電子信箱，直接查詢相關資料，得到的回

覆是：「有關台端所詢國中小代理代課之比例，本部並無相關調查資料至所詢教師登記資料統計，

可至下列網站 http://www.edu.tw/high-school/bulletin_list.aspx?site_content_sn=439 師資培育統計年報

中查詢。」 
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(王百合、游美惠，2003)和「吉普賽人」（李文惠，2007），相對於正式教師，他

們是可以隨時出現但又隨時消失的一群人。 

 

    部份的代課教師是以兼職的方式在學校擔任課務，但代理教師卻是以全部時

間擔任學校中的課務，也就是他們在代理的時間內，是以全職教師的身分在學校

的場域中工作。今日多數代理教師皆擁有合格教師資格，但隨代理期限到來，他

們亦失去學校教師的身分，他們走在「成為國小教師」的路上，比起正式教師有

許多斷裂，但是他們依然被以「教師」的方式看待。他們在學校中具有不可小覷

的重要性，少了他們學校課務或行政無法運行，但他們卻在教師群中隱而不見，

此亦觸發了我對於這群代理教師的關懷。 

 

參參參參、、、、教師社會化理論的啟教師社會化理論的啟教師社會化理論的啟教師社會化理論的啟發發發發    

    「成為教師」並不是在取得教師合格資格或是進入學校任教後就停止，它是

一個動態、持續不斷的歷程，從個人幼年時期、求學階段，到進入職場工作。直

到閱讀文獻後，教師社會化的觀點提供了一個探究「成為教師」歷程的切入點。

教師社會化在探討教師藉由所處不同階段的社會環境，獲得環境中的規範和期

待，以表現其角色行為、知能和技巧。此觀點能進一步理解成為教師所歷經的過

程及影響因素。 

 

    探討教師社會化的歷程時，多將教師社會化分為三個階段，分別為職前養成

階段、實習階段和任教階段，各階段中可能的影響因素和方式也不同。三個階段

彼此連貫且交互作用，可透過時間順序來看教師社會化歷程中的各種影響因素。 

 

    在幼年時期個人與師長、重要他人間的關係品質，會使兒童希望成為教師，

也就是成為心目中的重要他人。正式就學後，十多年的上課經驗中不斷觀察見習

教師任務，內化教師的價值、態度、教學模式、方法及行為，不僅增加對教師任

務的了解，也促進對教師的認同（Lortie, 1975）。而無論在家庭或學校的生活中，

兒童不只學習到父母師長所告知的，也學會當一個老師，這是由累積而形成的一

種自然的教學傾向（Stephens, 1967；引自Zeichner & Gore, 1990）。選擇進入師資培

育機構後，學生由探索適應到逐漸對學校和人際有穩定的了解，而師培機構亦透

過正式課程、非正式課程及潛在課程影響學生，其中師生的社會背景、人格特質、
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教育設施、學校環境、機構內成員的交互作用皆對學生的教師社會化產生關鍵的

影響。進入實習階段，此時為實習教師
12
由學生角色轉化為教師的過程，實習教

師不僅面對「理想角色觀念」與「實際角色期望」之間的差距，而且也面臨到「專

業自主導向」與組織環境「科層導向」之間的衝突（張芬芬，1988），這些「現

實的震撼（reality shock）
13
」使得他們無法順利將過去所學應用到現實教學情境

當中，理論與實際的結合成為一大挑戰，而影響實習教師社會化的因素也更為複

雜。大致上可由環境因素與個人因素作說明，環境因素有學校科層體制、校長領

導方式、擁有評鑑權的人士、教師團體的非正式規範、實習教師的同儕團體、學

生、側面角色
14
；個人因素為幼年經驗、性別、師範教育的背景、教學經驗、人

際關係人格特質、個人的主動創造性（張芬芬，1988）。 

 

    然而「成為教師」是職業生涯中繼續發展的過程，前面敘述階段的種種影響

因素，在正式任教的教學生涯中依然是持續影響教師社會化的重要因素。除了個

人與環境互動中所產生的影響因素外，亦不能忽略社會結構層面中有關社會制

度、薪資待遇、權力或角色地位對於個人在成為教師歷程所造成的影響。 

 

    教師社會化提供了一個動態、持續且可能充滿轉折的歷程觀，以作為理解國

小代理教師選擇成為「代理教師」時可能受到那些因素的影響。社會結構施以那

些作用，又他們如何與周圍的人事物互動，上述種種因素都可能使國小代理教師

選擇繼續代理，或萌生離開的念頭。在「成為國小教師」的教師社會化歷程中，

國小代理教師可能因代課制度而在「成為國小教師」的關口面臨阻礙，也可能與

他人互動後堅持走下去，國小代理教師在教師社會化的路上似乎出現了岔路！而

在這條路上他們是如何前進亦或退卻？ 

 

                                                 
12 1994年公佈實施的《師資培育法》第七條規定：依前條規定取得實習教師資格者，應經教育

實習一年，成績及格，並經教師資格複檢合格者，取得合格教師資格；2005年《師資培育法》

則修正一年教育實習為半年的教育實習課程，此課程為職前教育的一部分，因此師資培育生的地

位為實習學生而非實習教師。但在學校中，普遍還是以實習教師稱之，因此本研究不論新制或舊

制，皆以實習教師稱之。 
13 Weinstein 於 1988 年所提出現實的震撼來描述實習教師的經歷，他認為實習教師在未真正擔任

教師前，常存有一種不切實際的樂觀主義（unrealistic optimism），一旦獨自擔任一個班級時，卻

發現與預期中的情形不同，因而感到困擾與震撼（引自林生傳，1993）。 
14 Zeichner（1979）稱側面角色（lateral roles）為影響教師社會化的非專業動因（nonprofessional 
agents），依據奧爾森和懷塔克（V. Olsen ＆ E. Whittaker）的界定，所謂側面角色是不屬於正式

社會化過程的一部分；但是確實在於實習教師所處環境中的一些人物。例如朋友、約會對象、配

偶及親戚。（引自張芬芬，1988：364）。 
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第二節第二節第二節第二節        問題問題問題問題意識意識意識意識    

    延續上述研究動機可知，國小代理教師不只是校園中的一名代理教師，也不

是孤立的處在身為代理教師的時間點上，而是置身於更複雜、動態且曲折的社會

化歷程中。因此，本研究將以國小代理教師為研究主體，目的在於以持續不斷的

社會化歷程觀，了解國小代理教師的教師社會化歷程及其中的影響因素。 

 

    詳言之，本研究即關注於國小代理教師在社會化的歷程中，不斷累積「成為

國小教師」的各種影響因素，使他們未來可能繼續擔任代理教師、轉換跑道或成

為正式國小教師。他們是在什麼因素的影響下選擇擔任代理教師一職？在代理之

前的家庭或個人因素以及師資培育是否影響他們的選擇？國小代理教師如何看

待代理/代課制度？他們如何與生活中的人事物互動？兩者又如何形成國小代理

教師的看法？什麼因素影響他們「繼續或離開」擔任代理教師？選擇的過程中是

否曾經面臨掙扎？而支持自己的動力又是什麼？  

 

    基於上述的問題意識，本研究選擇兩位研究案例，而具體的研究目的如下： 

一一一一、、、、了解了解了解了解國小代理教師的社會化歷程國小代理教師的社會化歷程國小代理教師的社會化歷程國小代理教師的社會化歷程。。。。    

二二二二、、、、探究探究探究探究影響國小代理教師社會化歷影響國小代理教師社會化歷影響國小代理教師社會化歷影響國小代理教師社會化歷程程程程之因素之因素之因素之因素。。。。        

 

第三節第三節第三節第三節        名詞釋義名詞釋義名詞釋義名詞釋義    

壹壹壹壹、、、、代理教師代理教師代理教師代理教師    

根據《中小學兼任代課及代理教師聘任辦法》（2007修正）第二條對於兼任、

代課及代理教師的定義： 

1.兼任教師：係指以部分時間擔任學校編制內教師依規定排課後尚餘之課務

或特殊類科之課務者。 

2.代課教師：係指以部分時間擔任學校編制內教師因差假或其他原因所遺之

課務者。 

3.代理教師：係指以全部時間擔任學校編制內教師因差假或其他原因所遺之

課務者。 
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    在校園中一般所言之「代課教師」，包含了《中小學兼任代課及代理教師聘

任辦法》中所定義的代課教師與代理教師二種，但事實上，代課教師與代理教師

在身份上常有所轉換，可能今年是代課教師，明年又成為代理教師，在有關代課

與代理教師的相關研究中，也可發現代課教師與代理教師身分間的轉換。 

 

    因此，本研究所謂的「代理教師」專指代理3個月以上，並以全部時間擔任

課務者，簡單說，「代理教師」在代課的時間內，其教育工作是以全職的方式進

行。而「代課教師」是指所有代課教師與代理教師，不論其在學校的時間是部分

時間或全部時間；不論時間的長短，可能短則一堂課，長至一年，皆以「代課教

師」通稱之。 

 

    本研究以國小代理教師為研究對象，主要因代理教師在學校中代課期間，他

們實際上就是以教師做為職業。而教師為職業的一種，所以教師社會化亦可說是

教師在其專業團體中，學習其職份所經歷的過程（張芬芬，1988）。代理教師以

全部時間處理學校課務，其受到教師社會化的各種影響，相較於以部分時間擔任

課務的代課教師是更為全面且深入的。因此本研究選擇以國小代理教師作為研究

對象。 

 

貳貳貳貳、、、、教師社會化教師社會化教師社會化教師社會化    

    教師社會化簡言之是指學習教師角色的歷程，但事實上這種簡單的說明並不

能完全代表「教師社會化」的意涵，其概念包含社會學三大學派－結構功能論學

派、衝突理論學派、象徵互動學派的不同觀點與解讀。 

 

    結構功能論與衝突理論學派從鉅觀的觀點論社會化，指出社會化過程受大的

社會結構、歷史文化的影響。由結構功能論學派的角度觀看國小代理教師社會

化，則國小代理教師在進入學校的環境後，將學會表現合宜的代理教師角色，並

認同個人的角色地位；而衝突理論學派則提供了另一種思維方式，國小代理教師

其身分所特有的短暫性以及變動性，可能使代理教師在權力的競逐中無法接受社

會或學校所構成的規範系統。但上述兩種學派都很難從微觀面說明教師社會化的

具體事實，因此，象徵互動學派則可補足關於教師社繪畫中人際互動的微觀層

面，以探究國小代理教師如何理解與不同他人的互動，互動之間產生了什麼影
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響，又代理教師在互動的過程中如何進行調整。 

 

    事實上，此三大學派對於「教師社會化」的意義與內涵各有不同切入點及關

注的焦點，因此，有關本研究將如何採取不同「教師社會化」的論點，將留至第

二章文獻探討的部份再做一詳細的說明與討論。 
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第二章第二章第二章第二章    文獻探討文獻探討文獻探討文獻探討    

    本研究旨在了解國小代理教師的教師社會化歷程以及歷程中的影響因素。故

本章節的安排將先從國小代理/代課制度的演變著手。翻開教育史，雖無專章介

紹國小代理/代課制度或代課教師，但依循著社會脈絡與政策法規，可拼湊出國

小代理/代課教師在歷史脈絡中的位置及今日代理教師所處的社會制度並蒐集當

前國小代理/代課教師人數、年齡及性別等相關資料，接著再引出本研究的主要

根基－教師社會化的理論基礎，由結構功能論學派、衝突理論學派和象徵互動學

派三大派汲取不同的切入點。最後，整理國內有關代理/代課教師之相關文獻，

將前人研究的出發點及採用的理論觀點作為研究之背景知識，進而以不同的視角

深入了解國小代理教師。 

 

第一節第一節第一節第一節        國小國小國小國小代理代理代理代理////代課制度的演變代課制度的演變代課制度的演變代課制度的演變    

壹壹壹壹、、、、台灣光復至民國五十九年台灣光復至民國五十九年台灣光復至民國五十九年台灣光復至民國五十九年                    

    根據黃怡（1993）研究有關代課
15
制度的產生，於台灣光復也就是約民國三

十四年以後，當時的教師非常缺乏，初中以及高中畢業即可進入學校教書，教書

若干年後，通過「無試驗檢定」，不需要考試但要依主管機關所規定的資歷，以

代課年資參加核定，即可成為合格的教師。 

 

    爾後政策修訂，為補充師資來源，由政府舉辦「教師檢定考試」，高中畢業

對教職有興趣者可報考，考試內容為教育專業科目，通過考試者便獲頒合格教師

證書，接受分發。且在師範學校或一般高中也設有「特師科」，高中畢業可參與

入學考，經一年的師範教育後領合格證書並分發。此外，退除役官兵輔導委員會

所辦「師資訓練班」則為方便退役軍人轉業。以上四種教師來源在實際上具有代

課教師的性質（黃怡，1993），為因應當時教師短缺補充師資所產生的代課教師。 

 

貳貳貳貳、、、、民國五十九年至民國八十六年民國五十九年至民國八十六年民國五十九年至民國八十六年民國五十九年至民國八十六年    

    當時全台有九所師範學校從事小學師資培育的工作，對於師資培育的供需量

                                                 
15原作者為研究代課制度的演變，但實際上亦包含代理制度。 



 

 13 
 

應可在評估計畫之內，但此一階段因延長國民教育為九年，也造成了各地國民小

學的教師缺額，至民國五十九年臺灣省政府教育廳為建立國小代課及代理教師任

用制度，提高國民小學代課教員素質，先後訂頒《臺灣省國民小學代課教員儲備

派用注意要點》及《臺灣省國民小學代理教員儲備派用注意要點》，內容規定有

關國民小學代課與代理教員的甄試、儲備訓練、派用及輔導考核。依據兩則要點，

參加代課或代理教員甄試需要具有高中以上畢業，甄試考試包含有學科考試以及

口試，錄取名額及各科最低成績標準由各地區分別訂定。此外，若是參加代理教

員甄試者，曾在國小連續服務滿一學期則可加考試總成績一分，通過考試後必須

參加一至三週的職前訓練，經訓練期滿考核及格後，列入代課或代理教員候用人

員名冊，等待縣市政府依個人志願，按照地區別，冊列為候用人員，候機派用。 

 

其中有一項較為特別的規定，當時師專畢業男生經分發國民小學實習一年期

滿應徵入營服役後，必須保留其底缺，以便其服役期滿仍可返校任教（邱明昌，

1989），依照《應徵（召）服兵役員工職務輪代辦法》，服兵役教員的眷屬欲擔任

代理教員者，僅需參加口試，可不用參加學科考試。張豊儒（2000）研究民國五

十至七十年間的女性代課教師的生命史中，就有代課教師因其在國小任教的兄長

應徵入伍，當時國民黨的兵役輪代小組即安排家屬代理服役期間的兵缺，這位代

課教師因而在協助下開啟其代課生涯。 

 

    民國六十四年公佈的《國民中小學人事制度改進要點》，亦列點說明代理教

師與代課教師的甄選聘用，第三點：省屬各縣市及院轄市國民小學教師與分發應

屆師範專科學校畢業生後，仍有缺額時，應公開辦理甄選（試），並按成績依序

列冊派代（非經公開甄試及格不得派用），及第五點：國民中小學除兵役代理教

師另依有關規定辦理外，其餘代課教師仍應公開辦理甄選或登記列冊依序候用。 

 

    至民國七十三年廢止《臺灣省國民小學代課教員儲備派用注意要點》及《臺

灣省國民小學代理教員儲備派用注意要點》，並訂頒《臺灣省國民小學教師代理

教師代課教師甄試儲備派用要點》，要點中規定了國小教師、代理教師及代課教

師甄選的相關規定，如報考人員資格、甄試科目、時間、地點、費用以及錄取、

儲備、派用、輔導考核等。此要點明確說明國小教師為編制內懸缺教師；代理教

師為服兵役教師之代理人員；代課教師指三個月以上實缺或差假教師之代課人
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員。與民國五十九年所訂頒的要點相較，代理及代課教師甄試科目由原先包含學

科考試與口試，後來則只需學科考試，此外也具體說明了時間、地點、費用，可

說是較為完備且明確可行 

 

參參參參、、、、民國八十六年至今民國八十六年至今民國八十六年至今民國八十六年至今    

    至今有關中小學兼任、代課及代理教師的權利義務，主要載於民國八十六年

六月四日所訂定的《中小學兼任代課及代理教師聘任辦法》，其法源為民國八十

四年所制定的《教師法》第35條，辦法中明定了兼任、代課及代理教師的定義、

資格、權利和義務。此辦法中有一項不同以往的規定：凡具有中小學該科(類)合

格教師證書或資格者，得聘任為兼任、代課或代理教師。在此辦法前有關代課及

代理教師的資格限定都只要求具備高中以上畢業，但《中小學兼任代課及代理教

師聘任辦法》中則首次規定了聘任的順位：擁有合格教師證書或資格者可優先聘

任為中小學兼任、代課或代理教師，第二順位為具該類實習教師證書者、大學校

院畢業者，然後才是專科以上或高中職畢業且之前有代課年資的教師
16
。 

 

小結小結小結小結    

    社會背景脈絡提供了國小代理/代課制度演變的依循。由三個不同時期的制

度來看，台灣光復至民國五十九年，代課教師的來源包含了初中和高中畢業生、

師範生，甚至是退役軍人，這樣的師資來源，顯現出人人皆可進入學校擔任代課

教師。民國五十九年至八十六年間，基本上要求了代課教師至少需要高中以上的

學歷，並通過考試與職前訓練才能候機派用。且為了使師專畢業的役男入營後，

其所空出的缺額有人替補，因此適用《應徵（召）服兵役員工職務輪代辦法》由

其眷屬暫代其職務。前兩個階段有關代課教師限制並不多，代課教師的來源相當

廣泛，在身分資格、甄選或職前訓練等方面與今日有關代課教師的各種規定相較

之下，可說是相差甚遠。直至民國八十六年左右，師資培育政策歷經許多重大的

轉變，如師資培育開放政策、《教育基本法》公布，連帶亦牽動了有關代課教師

的制度，最重要的一項是代課教師若擁有合格教師證書或資格者，可優先聘任。

由此一脈絡觀之，代課教師一職，由原先是隨時可進出的工作，轉而成為以學歷、

                                                 
16 專科以上學校畢業，且於本辦法施行前，曾擔任代課、代理教師連續達三個月以上或累積一

年以上，並取得證明者；高中職畢業，且於八十年七月三十一日以前擔任代課、代理教師連續達

三個月以上或累積達一年以上，並取得證明者。 
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文憑作為資格限定，再轉向以合格證書為優先考量。 

 

    進入國小擔任代課教師的管道，由早期低門檻人人可為代理教師，到由學歷

文憑為基本條件限制，而今則以擁有合格證書者作為被聘任的優先考量。雖然透

過合格教師證書區隔誰可以代課與誰不可以代課，但代課教師卻沒有因為合格證

照所帶來的區隔，而擁有與一般教師相同的權利與機會。甚且民國八十六以後的

代課教師幾乎皆擁有合格教師證書，取得合格教師證書無法保證能夠進入學校擔

任教職，而是端看學校是否有開出正式教師缺額或代課教師缺額。由此看來，今

日的代課教師，即使擁有合格教師證書，其依然處在與過去代課教師一樣被邊緣

化的位置。 

 

第二節第二節第二節第二節        國小代理教師的現況國小代理教師的現況國小代理教師的現況國小代理教師的現況    

    探討完國小代理/代課制度的演變後，必須進一步了解究竟目前國小代理教

師的現況為何？包含代理教師的人數、性別、合格率、年齡分布……等，對於國

小代理教師才算有更全面的理解，而這部份的資料主要載於教育部 2007 年及

2008 年所出版的《中華民國師資培育統計年報》。 

 

    根據教育部《中華民國師資培育統計年報》，2006年全國各階段別（含幼教、

國小、國中、高中、高職、特教）公立學校代理教師共有11,821人，其中合格與

非合格代理教師分別為10,864及957人；2007年全國各階段別公立學校代理教師共

有13,381人，其中合格與非合格代理教師分別為12,177及1,204人。由表2-1可看到，

2006年國小代理教師共有4,924人，其中具有合格教師證者有4,608人，不具合格教

師證者有316人，合格率為93.58%；2006年國小代理教師增至6,537人，其中具有

合格教師證者有6,022人，不具有合格教師證者為515人，合格率為92.12%。 

表2-1  2006年與2007年國小代理教師人數概況 

單位：人 

年 小計 合格代理教師 非合格代理教師 合格比率 

2006 4,924 4,608 316 93.58% 

2007 6,537 6,022 515 92.12% 

資料來源：整理自教育部（2007）、教育部（2008）。 
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短短一年之間，國小代理教師增加的 1613 人，數據雖然無法直接顯示究竟

為何國民小學需要這麼多代理教師的加入，但就整體社會以及教育環境的轉變來

看，可以推測與師資培育政策多元化及少子化的現象有密不可分的關係，此兩者

使得學校對於代理教師的需求量增加。 

 

進一步分析國小合格代理教師的發證年度情形，由表2-2可以得知，國小合

格代理教師的發證年度大部分集中在2004至2006年，顯示近年來國小代理教師擁

有合格教師證書的百分比都明顯比過去增加許多。2002年以前領證者人數都在

10%以下，2003年以後，則每一年都在10%以上，若比較各年的百分比更可以發

現，2005年的領證者高達24.70%，其次為2006年的領證者達23.44%。就2003年至

2006年代理教師擁有合格證書者比率即接近九成。 

表 2-2  2006 年國小合格代理教師發證年度與人數 

單位：人 

發證

年度 

1997 

以前 
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 遺漏值 合計 

人數 15 2 7 7 9 67 361 883 1,036 1,138 1,080 3 4,608 

% 0.33% 0.04% 0.15% 0.15% 0.20% 1.45% 7.83% 19.16% 22.48% 24.70% 23.44% 0.07% 100% 

註：1.「1997以前」係指其教師資格之取得符合民國68年公布之「師範教育法」之合格教師。 

2.「遺漏值」係指未登記發證年度資料或發證年度資料登記不完全者。 

資料來源：整理自教育部（2007）。 

     

2006年台灣的國民小學教師主要以師資培育學校、師資培育系所和師資培育

中心三者為師資培育主要的機構，從表2-3可以了解，目前國小合格代理教師的

培育來源主要為師資培育學校
17
，此類的百分比就占了八成之多。可見大多國小

合格代理教師的養成背景還是以師範學校/教育大學為主，這樣的現象也說明師

資培育政策多元化後，師資培育等機構培育大量具有資格的教師，藉由市場機制

調節師資供需，加入少子化的影響使得供過於需，進而造成擁有合格證書且想投

身教育的教師選擇擔任代理教師一職。 

                                                 
17
根據教育部中教司2005年師資培育數量現況之資料，國小教師師資培育學校包含有國立台灣師

範大學、台北市立教育大學、國立台北教育大學、國立新竹教育大學、國立台中教育大學、國立

屏東教育大學、國立花蓮教育大學。 
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表2-3  2006年國小合格代理教師師資培育學校屬性與人數 

單位：人 

屬性 師資培育學校 師資培育系所 師資培育中心 其他 合計 

人數 3,818 89 475 226 4,608 

% 82.86% 1.93% 10.31% 4.90% 100% 

註：「其他」係指其教師資格之取得符合民國68年公布之「師範教育法」之合格教師或持國外

大學以上學歷取得教師資格者。 

資料來源：整理自教育部（2007）。 

    正式教師在一般職業中常被稱為鐵飯碗，工作穩定、流動率低，相較之下代

理教師的工作則相當不穩定，聘期多以一年為主，有些甚至不到一年，當聘期結

束後則必須再尋找下一所代理的學校。通常到了某個年齡層無論男、女皆會面臨

到成家立業的壓力，而經濟又是組成家庭的其中一個基礎，因此，代理教師的工

作究竟以那一個年齡層的人為主也相當值得了解，表2-4即呈現國小代理教師的

年齡層分佈情形。2006年與2007年國小合格代理教師的年齡層以22-29歲居多，分

別占58.7%及50.17%，其次是30-34歲分別占22.9%與26.37%，以此兩個年度來看，

國小合格代理教師人數在40歲以前就占了九成之多，且半數的人都約在22-29歲

之間，顯示國小合格代理教師的年齡層較為年輕。反觀國小非合格代理教師，從

年齡層分布比例可發現，非合格代理教師各年齡層的人數比例較為分散，而且其

年齡也較合格代理教師年長些。 

表 2-4  2006 年與 2007 年國小合格/非合格代理教師年齡層人數 

單位：人 

      年齡層 22-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60- 遺漏值 合計 

合格 

% 

2,704 

58.68%58.68%58.68%58.68%    

1,057 

22.94% 

565 

12.26% 

177 

3.84% 

58 

1.26% 

29 

0.63% 

15 

0.33% 

0 

0% 

3 

0.07% 

4,608 

100% 
2006200620062006    

非合格 

% 

120 

37.97% 

81 

25.63% 

73 

23.10% 

26 

8.23% 

4 

1.27% 

6 

1.90% 

5 

1.58% 

1 

0.32% 

0 

0% 

316 

100% 

合格 

% 

3,021 

50.17%50.17%50.17%50.17%    

1,586 

26.37% 

913 

15.16% 

317 

5.26% 

118 

1.96% 

48 

0.80% 

15 

0.25% 

4 

0.07% 

0 

0% 

6,022 

100% 
2007200720072007    

非合格 

% 

130 

25.24% 

81 

15.73% 

89 

17.28% 

89 

17.28% 

66 

12.82% 

38 

7.38% 

21 

4.08% 

1 

0.19% 

0 

0% 

515 

100% 

註：「遺漏值」係指未登記年齡資料或年齡資料登記不完全者。 
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資料來源：整理自教育部（2007）、教育部（2008）。 

 

    當我們走入校園，常可以發現教室中、講台上的老師有個共同點，大多都是

女老師。這種現象可用「教職女性化」一詞來做解釋，「教職女性化」的英文為 

feminization of teaching，也就是指在教師這個行業裡，女性從業者眾多，而且女

性所占的比例越來越高。這樣的現象不單只發生在正式教師中，由表 2-5 可以明

顯看到公立學校合格女性代理教師在 2006 年及 2007 年皆占了約七成的比例，而

男性代理教師的人數到了 45 歲以後卻減少許多。此現象一方面可能源於社會中

對於傳統性別的角色期望，期許男性在工作選擇上應選擇較具有競爭性、冒險性

並能升遷的職業，但國小教師的工作性質與內容卻往往與母親、照顧者的形象做

連結；另一方面，代理教師工作相較於正式教師又顯得不穩定，職務上雖可兼任

行政工作，如：各處室行政組長，但卻無法往主任或校長等職務升遷。兩者影響

之下，男性代理教師在代理教師群中也成了少數人。 

 

表 2-5  2006 年與 2007 年合格代理教師年齡層與性別人數 

單位：人 

     年齡層 22-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60- 遺漏值 小計 合計 

男 1119 668 337 133 57 22 6 2 3 
2347 

21.60% 
2006200620062006    

女 5358 1808 831 315 159 37 9 0 0 
8517 

78.40% 

10864 

100% 

男 1217 752 366 135 63 23 7 1 0 
2564 

21.06% 
2007200720072007    

女 5831 2150 1024 374 155 63 15 1 0 
9613 

78.94% 

12177 

100% 

註：「遺漏值」係指未登記年齡資料或年齡資料登記不完全者。 

資料來源：整理自教育部（2007）、教育部（2008）。 
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小結小結小結小結    

    藉由表2-1到表2-5漸漸浮現出目前國小代理教師的現況，首先，顯而易見的

是代理教師人數的增加，但是這群代理教師們究竟有什麼樣的共同點呢？可以發

現不同於早期代理教師多為非合格者，今日的代理教師幾乎皆擁有合格教師證

書，而他們也多出身自師資培育學校，年齡層以22-29歲居多幾乎是畢業後隨即

進入學校擔任代理教師。由此可以推測，師資培育政策的轉變及少子化的影響

下，進入學校擔任正式教師的管道成了窄門，而使得這群擁有合格證書的準教師

們轉而以代理教師的方式進入校園任教；另外，《中小學兼任代課及代理教師聘

任辦法》中規定擁有合格教師證書或資格者可優先聘任為中小學兼任、代課或代

理教師，其次為具該類實習教師證書者、大學校院畢業者，最後才可徵求專科以

上或高中職畢業且之前有代課年資的教師，此一規定同樣也使目前在國小中擔任

代理教師者多為具備合格教師證書者。 

 

第第第第三三三三節節節節        教師社會化的教師社會化的教師社會化的教師社會化的理論理論理論理論基礎基礎基礎基礎    

    在討論「教師社會化」的意涵與理論基礎前，可以先對「教師社會化」做一

個字面上的拆解。「教師社會化」（the socialization of teachers）在字面上也就是

教師的社會化，Lacey（1977）認為這樣的名詞是一種行話（jargon）、術語

（terminology），不在這個領域的人是無法理解它所代表的意義，如果以白話來

說就是「教師學習『教學』的過程」，但事實上這種簡單的說明並不能完全代表

「教師社會化」的意涵。 

 

    大致上，我們都能夠同意並了解「教師」是眾多職業中的一種，那麼「社會

化」（socialization）是什麼意思？「教師社會化」的意涵又為何？其概念根基於

那些理論？  

 

壹壹壹壹、、、、教師社會化的意涵教師社會化的意涵教師社會化的意涵教師社會化的意涵    

    在討論「教師社會化」的意義前，先說明「社會化」的意義，以對「教師社

會化」的意義有更完整、深入的了解。 

一一一一、、、、社會化的意義社會化的意義社會化的意義社會化的意義    
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    「社會化」一詞，長久以來一直是社會學與教育社會學中被關注的焦點，不

同的學者對於「社會化」的意涵也有不同的見解。王秋絨（1991）認為論及社會

化時，必須視社會化為一個動態發展的過程，不只是指行為結果。Robert Merton

（1957）定義社會化為人們選擇性地獲得價值和態度、興趣、技能和知識的過程

－簡單說也就是文化－當下在團體中他們是誰，或尋求成為一個成員（引自Lacey, 

1977）。Hoy對社會化之定義為個體模仿行為與思想之發展，個體在生命的各個階

段中，所歷經社會角色所做的改變（引自鄭照順，1988）。Robbins認為社會化是

指個人接受組織規範與文化的調適過程（引自周春美、沈建華，2003）。Lortie

（1975）亦曾指出社會化是一個主觀的歷程，當人們歷經一連串結構的經驗並將

團體文化內在化時，社會化即在當下產生。林清江（1977）就歷程的觀點，說明

社會化為個人接受文化規範，以形成獨特的自我的過程，這種社會化過程是終生

的，從嬰兒時期到老年時期，持續不絕；個人的社會化階段約可分為嬰幼、兒童、

青年、成人及中老年社會化等五階段，個人在其社會化的不同階段，有其不同的

行為特徵。湯梅英（1996）則認為社會化是探討個人如何適應社會，如何主動創

造改變、重塑社會，以及社會制度如何使個人社會化，如何將生物層次的「原始

人」塑造為符合社會規範、準則的「社會人」。陳奎憙（2007）將個人社會化的

涵義界定為個人基於身心特質與稟賦，和外界社會環境交互感應或學習模仿的一

種歷程；個人由此而獲得社會上的各種知識、技能、行為模式與價值觀念；一方

面形成其獨特自我，一方面履行其社會角色，以能圓滿的參與社會生活，克盡社

會一分子之職責。 

 

由上述國內外各學者的定義看來，社會化的意義雖有不同的說法，但基本上

皆離不開以下主要的概念： 

    1.社會化是一個終生的歷程，從個人出生到死亡，持續不絕。 

    2.個人除了接受文化規範、各種知識、技能和行為，內化至心靈中成為其人

格特徵，還要形成獨特自我並外顯於行為。 

    3.社會化的來源為個人之外的社會環境，也就是包含有家庭、同儕團體、學

校及其他社會團體。 

    4.社會化的方法包含了學習、模仿等。 

    5.社會化的目的即在將個人從生物層次的「原始人」，轉變為了解社會價值、      

      規範、知識和技能的「社會人」的過程。 
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二二二二、、、、教師社會化的意涵教師社會化的意涵教師社會化的意涵教師社會化的意涵    

    針對「教師社會化」的意義進行討論時，由文獻（王秋絨，1989；何雲光、

吳百祿、王瑞賢，1995；呂錘卿，1999；周春美、沈建華，2003；高強華，1992；

謝琇玲，1998；張淑玲、林福來，2001）中可以發現，「教師社會化」與「教師

專業社會化」兩個名詞常出現交替使用的情形，這可能與「教師」一職追求專業

發展有關。 

 

    Lortie於1975年出版的School teacher: a sociology study一書中第三章，探討有關

教師的社會化歷程以及各歷程中不同的影響因素。雖然文中無特別提到專業社會

化一詞，但是Lortie認為教師的社會化屬於職業社會化（work socialization），論

及工作或職業的性質時，他會帶入「專業（profession）」的概念，如師資培育的

時間與工程師、醫生、律師、神職人員和其他專業人員長時間的專門教育無法相

比。Lortie雖然以探討教師的社會化為主軸，卻透露出其對於教師的社會化觀點，

挾帶著高成分的「專業」的概念。因此，不難理解何以在討論「教師社會化」時，

常會與「教師專業社會化」交替使用，尤其，提倡教師專業的學習與成長又是現

今不容忽視的潮流。 

 

    雖說教師專業是當今備受矚目的議題，但是我卻不打算以「專業」作為研究

的支架，而是希望將重點放置在「社會化」的觀點上，來探究擁有合格教師資格

的準教師，在成為一名國小代理教師的過程中，其教師社會化是如何進行？又哪

些因素影響了國小代理教師的教師社會化？ 

 

    「社會化」的概念運用在教師社會化的研究上相對比較晚，Danziger和Clausen

曾追溯這方面的研究後，發現社會化的概念使用在教師研究上，大約與社會化在

社會學、人類學及心理學的研究同期（Zeichner & Gore, 1990）。有關教師社會化

的意涵，Lacey（1977）認為教師社會化簡單說就是「學習教學」的過程，但事

實上，學習如何教學只是教師社會化的一部分，應該還包括獲得教學技巧、價值、

認同教職並在教學場域中發展其洞察力。 

 

    鄭照順（1988）認為教師社會化是指學習教師角色，在教師準備階段及教學
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團體中所經歷的歷程；教師社會化動因，是來自師資培育的教育環境、隱藏課程

及服務學校的組織環境、校長的領導、同事的期望、學生的需要、社會的壓力等；

教師的專業知識、技能、態度、價值觀念及職業興趣的正向發展，則是衡量教師

社會化成功的指標。 

 

    高強華（1988）指出教師社會化為教師在教育專業社會中，接受專業規範、

教師文化及學校環境影響的過程；是教師學習並獲得專門知識與技能，形成專業

規範、倫理和精神，是建立正確的自我觀念與教師角色，表現適當的教學態度和

角色的歷程。 

 

    王秋絨（1989）認為討論教師社會化時，應由教師與其所處環境的關係中著

手，以探討教師如何獲得專業知能、專業精神與專業技巧的過程。 

 

    張芬芬（1988）定義教師社會化是在環境因素與個人因素的影響下，透過教

師團體的外在規範與教師間人際互動的方式，培養教師專業知能、態度、觀念與

行為的過程。 

 

    綜觀上述多位學者對於「教師社會化」的定義，再加以對照「社會化」的概

念，可以理出「教師社會化」的意涵包含幾個要素： 

    1.教師社會化是一個動態發展的過程，從職前準備階段至進入學校的任教階

段。 

    2.教師社會化的來源為教師所處的不同階段的社會環境，亦即來自於師資培

育機構、同儕、服務學校的教職員工、學生，甚至是家長等。 

    3.教師社會化的目的是使教師獲得有關的規範與期待，以表現合宜的角色行

為、知能和技巧。 

 

貳貳貳貳、、、、教師社會化的理論基礎教師社會化的理論基礎教師社會化的理論基礎教師社會化的理論基礎            

    教師社會化的理論基礎，大致承襲了社會學的主要理論，可分為三大學派－

結構功能論學派、衝突理論學派、象徵互動學派。國內外學者在探討教師社會化

時，大致而言也不脫這三個傳統。以下就結構功能論學派、衝突理論學派和象徵

互動學派三者對於教師社會化的研究，有哪些影響或是貢獻進行討論。 
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一一一一、、、、結構功能論學派結構功能論學派結構功能論學派結構功能論學派    

    結構功能論（structural functionalism）的思想體系由來已久，可說是二十世紀

美國社會學最重要的理論體系。直至今日，當我們看著許多廣告標語、報章書籍

甚至政府文宣中，訴求希望創造一個和諧、快樂、穩定成長的社會和經濟時，結

構功能論的概念已悄悄附著在其中並影響著我們每個人。 

 

    結構功能論的觀點在於提供地位現狀、社會秩序、共識、社會整合、穩固、

需求滿足及社會事實的解釋（Zeichner & Gore, 1990）。結構功能論的中心概念為

「功能（functions）」，此概念在社會學家的解釋中，含有許多意義。功能是一

種包含滿足需求與願望實現的有用的活動；有用的活動不一定代表是適當的活

動，所以功能應是一種適當的活動；功能亦是維持社會體系均衡的活動；功能也

可以被視為效果，也就是某一社會行動所造成的效果或所賦有之功能。在結構功

能論中，研究的單位不是人而在於「結構」（structure），社會為許多部門所構

成，結構因部門而形成。T. Parsons指出結構為一個有機體系裡部門間的關係，具

有穩定性的特質（引自蔡文輝，2006）。而結構功能論的主要特徵，包含下列概

念（陳奎憙，2007）： 

    1.社會結構功能的發揮，有助於維持社會的均衡，促進社會和諧發展。 

    2.社會結構中各部門彼此相互依賴與協調，且具有互補的關係，整合意味著

各部門之間相互影響的結果促成某種程度的團結與和諧。 

    3.結構功能論者承認社會變遷是無可避免的事實，但其仍強調維持社會穩定

的重要性，抱持在調適中求改進，在穩定中求進步的觀點。 

    4.重視知覺、情感、價值與信念的和協一致性，也就是社會成員間具有某些

共同的價值與信念，亦即具有共識。 

 

    結構功能論的代表人物可溯源到早期的社會學創始者如A. Comte、H. 

Spencer、E. Durkheim等人，而就教育社會學觀點而言，Durkheim與Parsons的有關

理論值得特別重視（陳奎憙，2007），以下就兩者的相關理論進行說明： 

 

（（（（一一一一））））E. DurkheimE. DurkheimE. DurkheimE. Durkheim    

    Durkheim在1893年出版的The Division of Labor in Society 中揭示了三個概

念：集體意識（collective conscience）、機械連帶（mechanic solidarity）和有機連
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帶（organic solidarity）。集體意識是指特定社會中多數人所共有的信仰和情感，

透過集體意識而形成特有社會生活的固定制度；機械連帶建立在社會的中以雷

同、相似關係的基礎之上，不允許有個人或團體特殊主義的存在；有機連帶則因

現代工業社會的分工關係而產生，其表現在個人意識的獨立與彼此間的互補、互

賴（陳秉璋，1991；鄭照順，1988；蔡文輝，2006）。以此來看國小代理教師的

教師社會化，學校中校長、主任、行政人員、教師和學生之間形成一種有機連帶，

彼此間分工合作，並經由代理制度、代理教師權利與義務、學校組織的力量，使

國小代理教師學習到正式結構與非正式結構的價值、規範及期望，進而表現出合

宜的教師角色的行為，以達成共同的目標或是理想。 

 

    另一本著作Education and sociology(1956) 中，Durkheim分析教育定義包含兩

個因素：一為教育活動必須有成年的一代和未成熟的一代進行互動；二為成年一

代對未成熟一代施以影響。他認為教育的目的則是在喚起並發展兒童生理、知識

和道德的品質，以適應整體政治社會和兒童所處特殊環境的需求（陳奎憙，2007；

厲以賢，1992）。而討論國小代理教師的社會化歷程時，國小代理教師的社會化

可追溯至其在幼童時期及由成人學習或自行觀察而習得有關教師的角色與行

為，進入師資培育機構後他們則由各種課程規劃進而了解對於教師的規範和期

望，進入學校任教時，代理教師亦會在教師團體中，受到年資較深的教師的引導

或帶領，而體會到學校體系與環境中對於代理教師的角色期望。 

 

（（（（二二二二））））T. ParsonsT. ParsonsT. ParsonsT. Parsons    

    Parsons認為社會學主要的任務在於分析社會行動（social action），社會行動

是具有意向的、朝向目標或理想發展的，而社會體系就在這種彼此交互作用的結

構中組成。社會體系中包含了角色、模式、團體性等結構，社會體系是角色與角

色間互動的過程，角色代表個人在社會團體中的地位與身份，亦包含社會上其他

人對所期望於個人表現的行為模式。因此，Parsons的理論主要在闡明社會制度下

行動者的「角色」與「角色期望」所代表的意義，若兩者間能彼此調和，則制度

的功能就能順利發揮，社會就能穩定發展（陳秉璋，1991；陳奎憙，2007；蔡文

輝，2006）。 

 

    Parsons（1959）在其”The school class as a social system: Some of its functions in 
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American society”一文中，以美國中小學體系作為一種分析系統，其主要討論「社

會化」和「選擇」的功能。社會化的功能在於發展個人的責任感、能力；選擇的

功能則在於分配人才（厲以賢，1992）。就Parsons對於社會化的定義而言，國小

代理教師社會化即處在一個學校體系中，他們一方面學習身為代理教師所需的規

範和期望，另一方面亦在學校科層組織中發揮自己的潛能、責任感和知識技能

等。而實際上，國小代理教師不只受到學校體系的影響，甚至是受到整個社會體

系中制度與規範的影響。 

 

    早期國外以結構功能論為基礎，針對教師社會化的相關研究，可以 Hoy 與

Ress 於 1977 年研究實習教師的科層社會化為代表： 

 

    實習經驗對許多實習教師而言，教學中「現實世界（real world）」的經驗意外地

令人感到矛盾，教室與和學校（對實習教師）的要求有時完全與師培課程中教師

理想圖像角色相反，而實習教師在歷經教室的教學經驗後，會改變其教學傾向，

例如：學生控制（pupil control）。（Hoy & Ress, 1977: 23） 

 

他們在進行研究前假設了：科層組織意圖藉由各種歷程和機制，形塑全體人們的

角色意識（role ideology）和角色行動（role performance），使個人信念、價值和規

範符合這個組織。學校亦屬於科層組織，因此，Hoy 與 Ress 認為實習教師在進

入學校後，會因學校科層組織的各種機制而符合學校科層組織所需要的表現。研

究過程中，他們以三個問卷做為研究工具，分別是「工作環境取向量表（Work 

Environment Preference Schedule）」、「學生管控信念（The Pupil Control Ideology）」、

「Rokeach 教條主義量表（Rokeach’ s Dogmatism Scale）」來了解實習教師經歷九

個月的教學實習後，在科層體制、學生控制和個人信念系統的改變。研究結果發

現，實習教師在信念系統中的教條主義傾向沒有明顯的變化，但是對於學生控制

的傾向上更偏向管理。他們認為，除非學校轉變其組織結構及對於科層歷程和控

制的重視，否則，未來這些實習教師在進入正式職場後，面對偏向管理傾向的教

師次文化時，這種影響將延續下去。在 Hoy 與 Ress 的研究中，實習教師在教師

社會化中，呈現出被動、被塑造的形象。 
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小結小結小結小結    

    結構功能論者試圖提供人們一個大的框架，當我們生活在這個井然有序的框

架中時，每個人都有被安排好的位置，只需要依循著那個位置的要求，扮演得體

的角色，那個我們就能順利的達到所有人共同的目標。結構功能論者所關照的不

是個人，而是整個社會的狀況、社會的共識，這種整體的社會觀對於新加入的成

員是具有非常大的影響力，新進的成員在不久後將接納和內化這些社會觀。這樣

的世界看似美好，每個人各得其所，安分的過日子。由此觀看國小代理教師，他

們在同儕教師間、師生互動間或親師溝通中，應該也是相當平和且互助的。代理

教師將在其所處的學校體系中，學習到教師角色的規範，並表現出教師應該有行

為，在習得所有的規範、價值、知識、技能和態度後，國小代理教師將能順利的

邁向正式教師一職。 

 

    但實際上，結構功能論在某些層面上已經忽視了國小代理教師的「代理」身

分，或者說，結構功能論者在乎的根本不是國小代理教師的個人，而是用較為鉅

觀的眼光來看待他們，認為他們在學校中既然亦為一名「教師」，那麼國小代理

教師所被期望的就是一名教師所應該有的行為表現。國小代理教師可能從小就開

始學習教師角色所應具備的行為、知能和價值，而在學校環境中透過與資深教師

的互動及影響，而更加了解到自己在學校中的身分與地位。結構功能論所討論的

社會化過程，國小代理教師是位於被動的角色，依循既有的社會價值、規範和期

望以表現其教師角色。但是國小代理教師真是如此安於這樣的角色嗎？代理教師

雖然也是學校中的一名教師，但其身分是短暫的，且經常面對更動的人、事、物，

代理教師的角色即充滿了矛盾與變遷。此外，我們應該還要問，國小代理教師在

面對考試甄選制度、薪資報酬、代理教師的社會地位時，是如何面對又如何做選

擇？而這樣的問題，結構功能論恐怕無法提供我們適切的答案。 

 

二二二二、、、、衝突理論學派衝突理論學派衝突理論學派衝突理論學派    

    衝突理論（Conflict theory）在美國社會學的地位與聲望，可說是建立在反對

結構功能論的基礎而開始。 

 

    結構功能論者所認為的世界，是一個不會改變或是緩慢變動的世界，他們強
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調社會整體的秩序、穩定和諧和均衡發展。結構功能論者面對社會中的差異時，

他們視那些差異彼此是可以互補或是整合的功能，但現實生活中卻並非如此完

美，我們正處於一個快速轉變的社會。Lacey（1977）就以個人的生活歷程說明

一個人的學業和職業在一生當中，可以是跨越不同領域、不同身分的轉變，而這

種改變的歷程是相當迅速的，正如工業社會的急遽改變是同樣的，我們不再是生

長於一個獨立且特別的社群當中，也無法期望一生都做同樣的工作。 

 

    衝突理論者所重視的即在於分析與解釋社會中的變遷、混亂和對立，他們認

為社會關係的強制性與社會變遷是普遍存在的，同時也是無可避免的。而衝突理

論的主要特徵為（陳奎憙，2007）： 

    1.衝突理論者強調社會結構中利益團體之間彼此對立的現象，每個團體都希

望能奪取優勢地位以獲得更多的利益，因此社會是充滿對立與衝突的。 

    2.團體之間由於利益衝突所引起的權力鬥爭，導致社會產生不斷的變遷，而

穩定發展與急遽變遷是交替出現在社會過程中。 

    3.較具優勢的團體會採取強制的手段，可能包含有形的武力、宣導或灌輸無

形的意識形態等方式，迫使其他團體與之合作。 

 

    衝突理論的思想淵源可以溯及Karl Max的階級鬥爭論、Ludwing Gumplowicz

的種族鬥爭論以及G. Simmel的形式社會學（陳奎憙，2007）。實際上，衝突理論

包含了許多派別，而應用在教育方面的分析也有許多不同的切入點，Max雖未直

接論及教育，但其認為經濟結構可決定社會生活的各層面，並且是產生革命與衝

突的原動力，影響後來的學者運用其理論來分析教育現象；Simmel的形式社會學

強調現實社會裡的衝突是無法避免，和平與敵對、秩序與衝突是相互關連而無法

明確分開（引自蔡文輝，2006：209）；S. Bowles & H. Gintis發現美國資本主義的

教育透過教育的社會關係與工作的社會關係間的符應原則（correspondence 

principle）而產生再製；P. Bourdieu則探討文化再製與社會再製之間的關係，他強

調透過文化資本在階級之間分配結構的再製，有助於階級權力關係和象徵關係結

構的再製；P. Willis以「抗拒」的角度，解釋何以勞工階級學生最終還是成為勞

工的解釋。衝突理論者對於教育方面的分析，大致上離不開對於「衝突」、「再

製」、「符應」和「抗拒」等概念。Weiler在1988年提出自己的對於衝突裡的論

看法： 
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承認學校是社會再製機器的有意圖角色，以及高層次抽象的文化再製的地點；我們

必須謹記學校與社會的關係，並根據權力與控制來了解階級、性別[與種族]間 

關係的事實。但同時，必須承認在意義和文化的生產中，個人的抗拒、協商和爭論。

（引自Zeichner & Gore, 1990：331） 

 

    事實上，衝突理論者對於「社會化」一詞採取了批判的觀點，他們批評結構

功能論者將個人僅視為是結構的一小部分，只能順從並內化社會規範，而個人無

力反對社會整體或系統。衝突理論雖然是教師社會化的理論基礎之一，但實徵研

究上卻少採用這種觀點，直到女性經驗在學術研究中被重視後，乃了解到教師工

作以女性居多，而性別的議題是不容忽視的。造成此種忽視的原因之一為研究者

不將社會化置於廣大的歷史中討論，二為教師社會化的過程是男性（師資培育

者、校長、行政人員）行使權力於女性，且教師社會化的研究傳統上多由男性設

計、主導於女性（Zeichner & Gore, 1990）。Ginsburg的研究可以作為最佳的例證，

其研究為期一年的職前教師社會化，並將研究置於美國師資教育發展的脈絡，及

特定師資課程的發展下。Ginsburg運用矛盾（contradiction）的概念， 在社會和教

育中，將個人特殊經驗連結至階級、種族和性別等關係（Zeichner & Gore,1990）。 

 

衝突理論使我們開始重視階級、性別和種族在整個社會中的關係和影響，權

力如何在利益團體間運用，以及當我們在觀看許多事情時，必須置身於大的社

會、歷史脈絡中做探究。衝突理論者所談論的社會化是較為複雜和短暫的過程，

彼此角色間可能存在衝突，此種衝突可能改變原本預期的社會化的方式或目標，

或者使個人的社會化失敗。 

 

小結小結小結小結    

    正如Apple與Weis（1983）所說：「學校中的教師、行政人員、家長及學生每

日的生活，都充滿了政治及意識形態的壓迫與緊張。」衝突理論揭露社會中確實

是充滿矛盾、衝突，而這些對立可能造成某些不公平、不合理。當我們關注到這

些不公不義時，我們才更有能力以不同的視野看待事情，才有能力追求公平、正

義具人性的社會。 

 



 

 29 
 

    以衝突理論來看國小代理教師的教師社會化，國小代理教師在歷史的脈絡

中，一直處於配角的位置，或者是被忽視的一群人。由第一節的文獻中可知，今

日的國小代理教師又與早年的代課教師不同，他們擁有了合格的教師證書或是資

格，但是卻無法進入學校擔任正式教師，雖然整體甄選聘任制度看來是合情合

理，但其中卻蘊含著對於教育經費的考量。此外，國小代理教師與甄選委員、學

校教師評審委員會成員（也是日後的同儕）、或與行政人員和家長間彼此權力的

流轉，國小代理教師在歷經甄選聘任的制度洗禮後，在校園中的地位又是如何？

學校中代理教師屬於少數的團體，在面對相對具有優勢的正式教師和學校行政人

員的團體時，彼此間的立場又將如何交手、調適或可能有哪些利益上的衝突？ 

 

三三三三、、、、象徵互動學派象徵互動學派象徵互動學派象徵互動學派    

    結構功能論與衝突理論都屬於鉅觀研究取向，他們的透過客觀、實證的研

究，以整個社會制度的運作來解釋社會現象。象徵互動論（symbolic interactionism）

的研究重點則在於個人主觀經驗對於社會的理解，以及人與人之間微觀、巧妙的

互動。 

 

    象徵互動論有時亦稱為芝加哥學派，主要是因其代表人物和理論多出自芝加

哥大學。大致而言，象徵互動學派主要源於George H. Mead的自我心理學、C. H. 

Cooley「鏡中自我
18
（looking-glass self）」的理論及W. I. Thomas「情境定義

19
（the 

definition of situation）」的看法。至1950年代則由H. Blumer將之加以綜合、系統整

理並發揚光大，而「象徵互動」一詞即由Blumer所創用。今日的象徵互動論早就

遠超過當年的芝加哥學派，目前象徵互動論的分支包括H. S. Becker的標籤論、E. 

Goffman的戲劇論、現象社會學、俗民方法論等。象徵互動論的主要特徵為（張

芬芬，1988；陳奎憙，2007；蔡文輝，2006）： 

    1.象徵互動論認為人們在互動過程中以「象徵（symbol）」做為媒介，例如：

語言、手勢、文字、圖像……，來傳達或代表思想、價值、意念、物體和

情緒。 

    2.符號是無所不在的且其意義隨著個人與情境變化，而有不同的解釋。不論

                                                 
18 鏡中自我指社會鏡子就是個人想像別人是如何觀察與判斷自己的行為，就好像是站在一個假

想的鏡子前面，從鏡子反應出別人如何對自己的解釋與評估。 
19 情境定義為個人對於一連串外在環境之解釋與評估，主要是為了選擇一個較為適當的反應與

行為，因應其所面臨的情境。 
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解釋是否正確，常會產生與這種解釋相符應的後果。 

    3.象徵互動論以互動中的個人作為研究單位，而非廣大的社會結構。其主要

探討人與人之間的社會互動過程與性質。 

    4.個人的觀點及態度會受到參考團體（reference group）影響，當我們知道團

體的觀點後，會修正自己的態度、觀點以符合團體，是一個不斷互動和修

正的動態過程。 

 

    象徵互動論大部分的基本概念乃源於 Mead 的自我心理學理論，自我（self）

可說是貫穿此派理論的中心概念。Mead 認為自我是一種「行動的有機體」，他認

為「自我」具有兩種意涵：主體我（I）與客體我（me）。主體我是本性的、自然

的、未被控制的我，且具有主動、創造的能力；客體我則是整合社會期望與需求、

屬於社會性的我，承襲社會文化的部份、產物，可以指導個人的社會行為。因此，

主體我與客體我的互動是個人將自己生活經驗合理化的過程，也是角色選擇的基

礎。而在自我互動的過程中，會受到重要他人（significant others）與概括化他人

（generalized others）的影響，前者是指個人的參考團體，直接影響個人評估自己

的形象、行為、認知或決定；後者則是指個人從經驗中或在團體生活裡的互動中，

自己所發現、感覺到其他社會大眾對自己的期望、評估。 

 

    象徵互動學派常常被公認為結構功能論學派的最大威脅，但在當代美國社會

學裡這兩學派卻一直和平相處（蔡文輝，2006）。雖然象徵互論者與結構功能論

者對於社會的基本假設各有截然不同的論點，但兩者間卻有些相似之處，象徵互

動論者與結構功能論者所關心的都是社會的規則、以強調社會潛在的和諧與團結

來提供社會世界的解釋（Burrell and Morgan, 1979；引自 Zeichner & Gore,1990）。 

 

    在國外有關教師社會化的研究中，以 Lacey 於 1977 年出版的 The socialization 

of teachers 為代表。Lacey 認為社會化是一個未完成且部分的過程，社會情境的限

制乃依參與者的創造力與技巧而不同，故功能模式與衝突模式對於社會化的定

義，無法完全解釋社會化的過程是如何產生。在當時，解釋的（interpretative）社

會學
20
還不普遍，但 Lacey 卻採取解釋取向的研究觀點，來探究、了解教師社會

                                                 
20 解釋的社會學屬於微觀研究取向。此派學者關注人際間的互動，認為人類行為除了社會事實

外，常包含更深層的行動意義在其中，因此必須採取非實證或是解釋的研究取向。 
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化的過程，雖然他承認組織結構對於社會化的限制，但更強調參與者的主觀感受

及意義，在教師社會化的過程中，實習教師可能發展個人自主行動並產生某些社

會策略（social strategy）。同樣地，國小代理教師在整個社會脈絡以及學校體系之

中，可能必須學習某些所處環境的規範與價值，但也可能在自身角色中產生矛盾

與衝突，若以 Lacey 的觀點來看，國小代理教師的社會化過程中，即使面對社會

情境的限制，他們亦具備主動創造的能力並產生某些行動或策略，那麼他們面對

不同的情境時可能有那些行動？或使用什麼樣的策略？ 

 

    國內則有王錦珍（1994）以英語科與數學科兩位台北市國中實習教師為研究

對象進行俗民誌研究，並藉由「符號互動論」探討兩位實習教師的社會化歷程，

發現實習教師經歷了蜜月期、尋找適當教材教法期、危機期和擺渡期；而個人的

個性、成長經驗、家庭背景以及任教環境都會影響教師的社會化。就王錦珍的研

究結論而言，實習教師與他人間的互動似乎不夠彰顯，反而個人生活經驗對教師

社會化的影響佔有了相當大的比例，正如 Lortie（1975）認為傳記（biography）

是教師社會化的主要來源。 

 

小結小結小結小結    

    象徵互動論者採取微觀的角度，注重人際互動行為的分析，人與人之間所有

的語言、表情、文字、圖像甚至物體、情緒都有其代表的象徵，而這些象徵所隱

含的意義並不是廣泛、一致或是共同的，在不同的情境脈絡中，象徵也將隨之改

變或有不同的解讀方式。如自我心理學理論所描述，個人擁有主動與被動的特

質，既能順應社會規範與文化，又具有個別的差異行為，個人能與情境產生互動，

思索自己所選擇的行動。象徵互動論也提醒了我們，對於事件的看法，因為不同

的角度和解讀，每個人將產生自己的意見和感受，而這些意見和感受卻也受到我

們的重要他人和概括化他人所影響。 

 

    象徵互動論可以讓我們了解到，國小代理教師與學校中的校長、主任、行政

人員、學生和家長不斷互動，代理教師的教師社會化過程中，對於個人的身分、

角色和環境中的價值、規範，會受到參照團體、同儕團體以及所有與之互動的人、

事、物的影響，而不斷地進行調整。國小代理教師可能在與他人的互動過程中，

因重要他人的鼓勵和支持而選擇繼續擔任代理教師，或因教學上的挫折而選擇離
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開教職。 

 

    在學校場域中，國小代理教師在某種層面而言，他們與其他人的互動可能是

相對複雜的。一般而言，代理教師為一年ㄧ聘的制度，當他們每換一學校後，所

面對的人、事、物又將全部洗牌，學校環境中那些人（校長、行政人員、同儕、

學生或家長）是影響代理教師最深的重要他人？而代理教師與學校中的其他人在

每日的互動中，對於「代理教師」一職的看法又存在了那些差異和距離？國小代

理教師是以什麼樣的觀點來解釋他在學校中所感受和經驗到的人、事、物？或

者，國小代理教師在面對以上這些社會情境的限制時，他們如何依不同的情境而

創造或選擇某些策略來使用？ 

 

 

    綜合前文所述可以發現，個人在面對社會價值、規範與秩序時，不可能完全

不受社會事實的影響，我行我素的生活，但也不是完全接納普遍的社會共識。結

構功能學派、衝突理論學派與象徵互動學派三大理論派別提供了不同的視角深入

且全面地了解教師社會化，但也有其限制與不足之處。結構功能論學派與衝突理

論學派從鉅觀層面探討教師社會化中的社會結構、制度和文化，象徵互動學派則

由微觀層面探討教師社會化中的人際互動。三個學派雖有其不同的關注焦點，卻

補充彼此所缺乏的觀點。在探討國小代理教師之社會化歷程時，貿然以某一學派

觀看國小代理教師，可能致使無法深入了解國小代理教師。 

 

    首先，結構功能論學派構築了一個大的、穩定與分工的社會結構，國小代理

教師在由實習教師進入學校代課，即使他們可能面臨現實的震撼、發現教師實際

工作與理想圖像角色不同，但是社會或學校中的規範價值會改變國小代理教師的

想法和行為，甚且國小代理教師在師資培育機構期間，即被定位在未來將成為一

名國小教師，因此國小代理教師可能學會了如何表現合宜的教師角色，並繼續在

國小中擔任代理教師。 

 

    但光以結構功能論的角度是不夠的，衝突理論者認為社會是不同利益團體彼

此競爭權力所形成的衝突體，代課制度區分了國小代理教師與正式教師的差別，

而其中確實存在有衝突與矛盾。國小代理教師的「代理」身分是短暫的，從決定
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進入學校代課時，他們即面臨了制度中的甄選，且每年都要經歷一次被選擇的過

程，握有選擇權的人是未來代理期間的同儕；他們在學校中所擔任的職務與正式

教師相同，但同樣的工作內容與時數卻有不同的薪資報酬，甚至《學校教職員退

休條例》明訂自2008年以後之各項代理（課）教師之年資，均不得併計為退休年

資。衝突理論揭示了一項重要的觀點，國小代理教師可能無法接受社會或學校所

構成的一套規範系統。 

 

    除了整個社會結構、文化脈絡和制度運作會影響國小代理教師的教師社會化

的歷程，象徵互動學派則揭示個人的主觀經驗亦會產生對於社會現象的不同理

解。國小代理教師可能藉由與其重要他人或概括化他人的互動中，知覺到他們對

自己的期望與評估，甚至發現制度下所隱藏的潛在規則，並在與各個團體的互動

過程中，不斷地進行調整。 

 

    結構功能學派與衝突理論學派是從鉅觀的觀點論社會化，指出社會化過程受

大的社會結構、歷史文化的影響，但很難從微觀面說明教師社會化的具體事實，

而象徵互動論則以微觀分析補足前兩種理論的缺失（王秋絨，1991）。因此本研

究汲取三大派不同角度的觀點作為探究國小代理教師社會化歷程的根基，從結構

功能論學派與衝突理論學派的鉅觀論點，討論代課制度的薪資報酬和甄選聘任對

國小代理教師社會化的影響，再論及國小代理教師在所處體系中的角色和地位，

並由象徵互動論的社會化觀點，討論國小代理教師與行政人員、同儕教師和家長

的互動，以及他們在互動過程中的自我調整與行動策略。 

 

第四第四第四第四節節節節        國內有關國內有關國內有關國內有關代理代理代理代理教師之相關研究教師之相關研究教師之相關研究教師之相關研究 

    藉由「EdD Online 教育論文線上資料庫」與國家圖書館之「全國博碩士論文

資訊網」、「中文期刊篇目索引影像系統」等資料庫為搜尋對象，以「代課教師/

老師」，或「代理教師/老師」，或「代理代課」為關鍵字、論文名稱及篇名作為

限制條件，搜尋的結果經篩選以及過濾內容不符者後，共有 10 篇學位論文(詳見

附錄一)與 22 篇期刊文獻（詳見附錄二）。 

 

    一般所言之「代課教師」包含了代課教師與代理教師二種，其差別在於是以
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部份或全部時間擔任學校編制內教師因差假或其他原因所遺之課務者而言
21
。由

學位論文來看，一篇的研究對象為自聘代理教師之國小，其他的研究對象，代理

教師佔了 4 篇，其餘 5 篇則以代課教師稱之，但此 5 篇中之代課教師在身份上可

能在代課教師與代理教師間轉換。而期刊文獻中有關代理及代課教師的界定與討

論則較為明確，但主要還是以長期代理教師為探究的對象。 

 

    以研究的場域來看，學位論文呈現出國小與國中參半，而期刊文獻則以討論

國小場域為主。就學位論文的研究方法來看，王邵華（2007）應用FAHP
22
及語意

變數於國小代理教師甄選項目之口試評分上的探討，顏良益（2007）以問卷調查

有關國小代理教師轉換跑到訓練之需求，劉玲君（2004）以自我生命敘說其代課

經驗，試圖尋找個人的教師專業認同，而其餘七篇都以訪談法為主輔以文件分析。 

 

    就研究內容而言，將所蒐集有關國內代理教師之文獻依其探究之主題可分為

甄選聘任、代理經驗、專業認同、職業生涯與相關法令分析等五個面向： 

1.甄選聘任 

    有關代理教師甄選聘任的討論內容相當廣泛，包含有代理教師的薪資報酬、

甄選方式，以及代理教師職前/在職輔導與進修。有關代理教師的文獻即由陳金

容（1971）探討代理教師的薪資報酬為始，其內容主要希望政府能改善代課教員

的待遇。其後，黃金益（1972）、張慶龍（1991）等人也關注在代課教師與正式

教師間的同工不同酬之薪資待遇，希望政府能正視並提出解決之道。而如何輔導

代課教師也是另一個被關注的問題，魏景榮（1971）、鄧運林（1979）、劉文通

（1986）提出透過學校行政人員、職前訓練及在職研習等方法提高代課教師的素

質。在代理教師甄選方面，徐晉治（1985）、邱明昌（1989）、黃怡（1993）和

葉連祺（1998）等人針對如何制定合理的代課教師甄選聘任制度提出看法，值得

一提的是崔宇華（2000）認為宜續辦代課教師師資培育，以提供資深代課教師進

修及轉任為正式教師的機會。而王紹華（2007）則希望藉由 FAHP 能增進甄選過

程的客觀性，遴選出優秀的代理教師。 

 

                                                 
21 依據《中小學兼任代課及代理教師聘任辦法》第 1 條。 
22
 FAHP為Fuzzy Analytic Hierarchy Process之縮寫，意指模糊分析層級程序法。王邵華（2007）以

Buckley（1985）的FAHP 為主要基礎，其步驟包含：1.建立模糊成對比較矩陣；2.計算每一模糊

成對比較矩陣的模糊權重；3.層級串聯；4.建立隸屬函數；5.排列各替代方案的優先順序。 
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2.代理經驗 

    代課經驗包含有生命歷程的描述及教學事務。生命歷程有張豊儒（2000）探

討民國五十至七十年代非師範體系出身的女性代課教師生涯，描寫其教學的困境

及解決之道，葉偉崧（2007）則關注代課教師之心路歷程、困境、內心轉化歷程

與解決策略，進而提出教育環境轉變對代課之影響。教學事務有黃萬居（1999）、

葉玉珠（1999）、呂玉琴與陳瑞發（2004）討論代課教師不同教學領域的知能，

而余新富（2005）與何信儀（2008）則進一步研究代理教師如何參與學校教學和

所獲得的成長。近來，有關代理教師的討論亦延伸至有關親、師、生三者間的互

動，蕭靜芳（2005）就以代理教師的身分述說其在教學現場中面臨學生的適應以

及家長的態度等問題。 

 

3.專業認同 

    專業認同部份有劉玲君（2004）從理論、實務、自我生命三條主軸的對話，

尋找教師專業認同的內涵，李文惠（2007）從人力資源彈性化的觀點探究代課教

師的工作處境，及個人與環境所形塑的專業認同 

 

4.職業生涯 

    職業生涯部份包含王百合（2003）和王百合、游美惠（2003）以性別與代課

為主軸，探討已婚女性代課教師如何成為教育界的勞動後備軍，以及代課教師在

教育職場中的位置。游美惠、王百合（2007）更進一步探究已婚女性代課教師不

連續就業之歷程，發現來自家庭與勞動市場所形成之「拉」、「推」力量造成已

婚女性的不連續就業，而已婚女性的人力資本也影響其進出工作的選擇。此外，

顏良益（2007）以問卷調查國小代理教師對轉換跑道之訓練需求，張靜怡（2008）

則針對三年以上代理教師，討論其每年決定繼續代理而不轉業之生涯抉擇及調適

歷程。 

 

5.相關法令分析 

    紀家雄、林嘉君（2003）以現行中小學兼任、代課、代理代課教師及教學支

援人員權利義務之法規為分析對象，希望釐清法規內容的相關定義，並建議各縣

市教育局能訂定和增訂明確具體的法規或條文。 
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小結小結小結小結    

    有關代理教師的相關研究中可發現，期刊文獻與學位論文各以陳金容

（1971）、學位論文為為始，爾後相關的討論越來越多，雖然整體而言相關文獻

數量並不多（共32篇），但所關注的焦點卻相當廣泛，包含了甄選聘任、代課經

驗、專業認同、職業生涯、法規分析。由不同的觀點切入討論，使我們對於不同

階段、不同領域的代理教師有多方面、多角度的了解，也能引發後續研究者不同

層面的關注。藉由相關研究的整理後，不僅能感受到代理教師除了是學校中的常

客，更是校園中的過客，而不同時期的文獻內容亦隨著代理教師身處的時空、社

會情境以及當下可能面臨的問題而變動，如早期特別注意代理教師的待遇和輔

導，之後擴及到相關的聘任制度、法規及女性代課教師如何進出教育職場等。藉

由期刊文獻與學位論文的蒐集，使我們可以貼近不同時期代課教師所處的位置，

並思索過去代課教師所處的位置和面臨的問題可能因時空的更迭而有所改變以

及教育的場域中，他們現在、未來可能面對或遭遇的問題。 

 

    綜觀相關文獻中的理論觀點，多以當時代課制度及相關規章作為先備知識，

再進一步探究研究者所欲了解的面向。王百合與游美惠（2003）、游美惠與王百

合（2007）從性別分析的觀點討論代課工作；劉玲君（2004）透過專業認同的理

論找尋自我認同；李文惠（2007）以人力資源彈性化及教師專業認同的觀點，探

究代課教師的工作處境與專業認同；顏良益（2007）由需求理論及成人學習動機

以了解代課教師轉換跑道訓練需求；張靜怡（2008）則藉自我認同與生涯觀敘說

代課教師的生涯抉擇及調適歷程。目前研究多焦點於當下代課教師的處境或需

求，只有張靜怡（2008）以長期、歷程的角度探討代理教師的個人生涯抉擇及調

適歷程。 

 

    本研究兼採結構功能論、衝突理論和象徵互動論的社會化觀點探究國小代理

教師，不同於過去相關研究與文獻多關注於代課教師的當下處境或生涯規劃，而

是將關注焦點放在國小代理教師所處的整個社會脈絡中，透過與國小代理教師的

深度訪談來理解國小代理教師選擇成為代理教師、繼續或離開擔任代理教師的原

因，他們與社會環境、制度以及週遭人事物產生怎樣的互動，互動的過程如何影

響其選擇和調適。 
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第三章第三章第三章第三章    研究研究研究研究方法與設計方法與設計方法與設計方法與設計    

第一節第一節第一節第一節        研究研究研究研究架構與方法架構與方法架構與方法架構與方法    

壹壹壹壹、、、、研究架構研究架構研究架構研究架構    

    藉由第二章代理/代課制度、教師社會化的理論基礎、代理/代課教師相關文

獻的探討，本研究之研究架構如下圖 3-1 

 

 

 

圖 3-1 研究架構圖 

註：圖中各階段是一個動態、持續不斷的過程。 

資料來源：出自研究者 
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貳貳貳貳、、、、研究研究研究研究取向與方法取向與方法取向與方法取向與方法    

    畢恆達（2005）中〈哪一種研究方法比較好？〉一個簡單的問句，卻代表了

我的心聲。從大學的必修的教育研究法到研究所的教育與社會科學研究法，這些

研究方法始終安安穩穩的躺在我眼前的書架上，看來非常熟悉卻又陌生。 

 

    一邊尋找文獻、閱讀文獻的過程中不斷地問：「哪一種研究方法比較好？」，

帶著一些慌張不安地回顧這些研究方法，也試著告訴自己：沒有什麼方法是最好

的，只有比較適合研究問題的研究方法。但這樣還不夠解答我的疑問。回首初衷，

思考所關切的焦點時，清楚知道不希望得到的是「非常同意、同意、沒意見……」

這種看似客觀、明確的回答，卻無法深切了解國小代理教師的思考脈絡和感受。

我所希望的是藉由與國小代理教師的對話，能挖掘出他們如何面對整個社會環境

與週遭人事物，由對話的交流過程深入理解國小代理教師何以選擇代理教師一

職，又什麼原因使他們選擇繼續在校園中代課或離開校園。因此，本研究將藉由

與國小代理教師的深度訪談了解他們的教師社會化歷程。 

 

    訪談（interview）通常是兩個人之間有目的的談話，由其中一個人（研究者）

引導，蒐集對方（研究對象）的語言資料，藉以瞭解研究對象如何解釋他們的世

界（黃瑞琴，1996）。研究者與受訪者在溝通的過程中，會產生一種特殊的「夥

伴關係」（partnership），也就是研究者及受訪者雙方是積極參與訪談，建構現象、

事件或經驗的意義的人（黃慧雯等，2002；引自潘淑滿，2003） 

 

    深度訪談是以人為主體的研究取向。在深度訪談中，受訪者是主體，研究者

尊重受訪者的觀念，訪談的目的也在於了解受訪者的思考，重視他們的感覺，尊

重他們對行為的詮釋。在此種會談中，受訪者被視為有個人思考的主體，研究者

嘗試進入他們的觀點，藉由面對面言語的交換，引發對方提供資料或表達他對某

項事物的意見與想法，了解他們的主觀經驗（Henderson, 1991；引自范麗娟，

2004）。雖然深度訪談通常運用開放式和無預設的問題，但不表示研究者是帶著

空的腦袋面對受訪者，研究者在事前的文獻累積過程中，必先形成能發掘受訪者

經驗的問題意識，帶著敏銳的意識來面對受訪者，以了解他們所經歷和經驗的內

在意義。 
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本研究的理論基礎乃根基於結構功能論學派、衝突理論學派和象徵互動論學

派等三大學派，希望在設計訪談大綱時，以開放式的訪談探究國小代理教師社會

化歷程，除了藉助三大學派對於社會化的觀點，亦將國小代理教師的個人經驗作

為重要的資料來源。因此，將訪談大綱設計如下： 

 

1.請您描述一下個人的背景，例如家庭背景、學歷？ 

2.請回顧您是如何成為一名國小代理教師？經歷過幾間學校？如何進入這

間學校？ 

3.您對於國小代理教師的身分有什麼看法？您又如何看待自己？ 

4.您覺得其他人（父母、朋友、大眾）對於國小代理教師的看法為何？他們

的看法對您產生什麼影響？ 

5.您對於目前國小代理教師薪資報酬、待遇的看法為何？ 

6.在經歷過教師甄選後，您有什麼感受？這樣的甄選制度對您而言有什麼意

義？ 

7.請您描述一下平時與學生的互動，包含教學、課業、生活輔導……等各方

面？ 

8.請問您平常如何與家長互動？家長是否知道您是一名代理教師？他們對

於您的身分有什麼想法？ 

9.請問您平時如何與其他教師互動？最常接觸或參與的教師團體是哪些？

為什麼？ 

10.請您描述一下與學校行政人員、主任、校長有那些互動？這些互動對您

有什麼影響？ 

11.在國小擔任代理教師的期間，讓您印象最深刻的事情是什麼？對您造成

什麼影響？ 

12.您對於未來的期許或規劃是什麼？是選擇繼續擔任代理教師或是轉換跑

道？您是如何做考量的？ 

 

參參參參、、、、關於關於關於關於信實度信實度信實度信實度    

 

要如何驗證這些受訪者的回答是否真實？但何謂真實？真實是被個人認知、評價和

定義過後所形塑出來的東西（Shaefer and Lamm, 1995；引自范麗娟，2004：94） 
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    本研究以質性資料為主的研究方法，雖然不似量化研究有明確檢驗信度、效

度與客觀性的方法，但是亦不能忽略研究品質的評估，Creswell（1998）整理八

個具體檢核質性研究的方式，分別為長期進駐田野、三角檢定、同儕視察、反例

分析、澄清研究者的偏見、參與者檢核、厚實敘寫、外部查核。本研究核心焦點

為國小代理教師社會化的歷程，藉由深度訪談以了解國小代理教師如何去看自

己、如何面對整個社會環境、如何做選擇，又與週遭人事物如何互動，因此，本

研究將透過同儕視察、澄清研究者的偏見、參與者檢核、厚實敘寫和外部查核等

方式作為檢驗研究品質的規準並說明如下（Creswell, 1998；潘慧玲，2003）： 

 

一、同儕視察 

    此屬於一種外部的檢核方式，同儕視察的角色必須針對研究者所使用的方

法、意義和詮釋提出一種質疑與詰問，並與研究者持續互動與交流直到研究的完

成。本研究在撰寫的過程中，定期與論文研究團體小組的同儕共同進行交流，由

小組成員扮演讀者的角度提供意見和想法，藉由討論和對話的過程中，不斷反思

與修改。 

 

二、澄清研究者的偏見 

    研究者在進入田野前，對於自己與研究相關的經驗背景、立場和理論觀點可

能存有偏見，在研究初始時說明並於過程中加以反思，將有助於自我澄清以及反

思調整的功能，對於自己不當的預設，可適時調整。因此，本研究在撰寫論文的

過程中以二人研究參與者的故事為主軸，進行分析與詮釋，爾後再將所蒐集的資

料與理論進行對話和討論，此外，與論文研究小組和指導教師的討論中，也不斷

的反省個人偏見並調整研究的進行。 

 

三、參與者檢核 

    在研究過程中，研究者將所蒐集到的資料、詮釋與結論拿給參與者表示意

見，檢視其中是否有偏誤之處。因此，本研究除了提供逐字稿給參與者檢核外，

對於故事中不清楚的部份也藉由訪談中進行交流和釐清，以避免本研究書寫故

事、分析與討論時的錯誤理解。 
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四、厚實敘寫 

    當研究者能夠詳實的對情境與人事進行清楚的描述，將有助於讀者了解研究

結果是否具有轉移性，有助於讀者掌握其他情境是否具有共同特徵。因此，本研

究詳細描述研究參與者所呈現的故事脈絡與人事物，以期望有助於讀者與後續的

研究者針對研究結果是否具有轉移性進行判斷。 

 

五、外部查核 

    外部查核是請與研究無關聯的外部諮詢者，對研究的整個過程和結果進行評

核，其目的在於確認研究的妥適性，而外部查核者主要是檢核研究發現、詮釋與

結論使否有實徵資料的支持。而本研究在書寫的過程中，指導教授為主要外部查

核者，提供其意見並透過討論中，提點有關研究發現與理論間的關聯還有詮釋的

概念層次等。 

第二節第二節第二節第二節        研究研究研究研究參與者參與者參與者參與者    

    壹壹壹壹、、、、研究參與者的選取研究參與者的選取研究參與者的選取研究參與者的選取    

    研究參與者主要從國小代理教師的養成背景、任教時間、性別和任教科目做

探討。首先，本研究所關注的國小代理教師，是指在代課制度演變中民國八十六

年以後的國小代理教師。其養成背景是經過四年的師範院校培育且適用 1994 年

所公佈實施及其後修正的《師資培育法》，也就是傳統的師院生或改制後教育大

學的師培生，並經過一年的教育實習成績合格取得合格國小教師證書者，或經半

年的教育實習參與資格檢定考後取得合格國小教師證書者。 

 

    其次，探究國小代理教師的教師社會化歷程時，國小代理教師的任教時間為

一個重要的考量，本研究以任教三年內的國小代理教師為研究對象。在接受師資

培育訓練、教育實習階段之後，進入學校開始任教而年資在三年以下者即為初任

教師，本研究選擇國小代理教師中的初任教師，乃因初任的國小代理教師才剛剛

脫離實習階段的現實震撼不久，可能還延續實習階段摸索與適應。而且代理教師

每學期或每年可能跟換不同的學校，對於一名初任教師而言，除了關注於班級教

學活動、親師溝通、師生關係外，還必須能掌握社區或學校的資訊、清楚學校教

育目標或行政運作、了解同儕團體的文化等，各方面的因素都可能影響國小代理

教師的社會化歷程。 
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    再者，由文獻探討中發現，早期研究以女性代課教師為主要研究對象，後續

的研究中女性代課教師也佔了多數，但學校中還是有男性代課教師。本研究除了

訪問女性國小代理教師，亦尋訪男性國小代理教師，主因為社會中對於傳統性別

的角色期望，往往也顯露在性別選擇職業的期望上，甚至造成性別區隔的現象。

傳統上認為男性特質應該是剛強的、冒險的、競爭的，但國小教師的工作性質和

內容則常被認為是照顧者、較不具競爭力，若仔細觀察會發現校園中男、女教師

比例雖然失衡，但是行政職務、主任和校長等職位還是多以男性為主，顯然即使

男性身為一名國小教師，也被期許能擔任學校中的主管層級。因此，男性選擇擔

任國小代理教師的確值得一探究竟，除了傳統性別角色的社會化，再加上國小代

理教師的工作不穩定、薪資低且無法升遷，他們的教師社會化歷程又會呈現出什

麼樣的風貌？ 

 

    最後，就任教科目的考量上，選擇擔任班級導師的國小代理教師。目前國小

為包班制，班級導師肩負起一個班級的教學活動，平日負責學生在校園裡的課業

與生活學習，僅有少部份科目由科任教師擔任教學。因此，導師與家長、學生的

互動是非常密切與深入的，且處理班級的各項活動時也會需要與行政工作的配

合，班級導師的工作內容和所接觸的人、事、物相當適合探究教師社會化的歷程

及影響因素。 

 

    綜合上述，本研究參與者設定在任教三年之內且為班級導師的國小代理教

師，在男女比例上盡可能達到平衡。據此條件及考量尋找研究對象的方便性，我

倚賴自身的人際關係作為尋找研究參與者的途徑，以滾雪球的方式探尋合適且願

意參與研究的國小代理教師。而研究參與者的多寡，至少尋找男、女代理教師各

一名，至多則希望至資料飽和為止，也就是在研究過程中不斷地進行資料蒐集與

分析，當資料所呈現的開始出現雷同，且繼續探訪時亦無法發掘新的概念時即停

止。 

 

貳貳貳貳、、、、研究參與者簡介研究參與者簡介研究參與者簡介研究參與者簡介    

    正如第一章〈我的經驗〉中所提到，觸發我想深入了解國小代理教師的原因，

有一部份來自於大學時期的同儕。在碩一時我曾參加有關教師甄選的坊間補習
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班，當時與班上的另一位同學一同報名，很恰巧的又遇到另一位同班同學（即陽

光老師），在那段補習的日子中，兩位在國小擔任代理教師的同學常常與我分享

在校園、教室中的事情，因此在尋訪研究參與者時，我首先詢問了這兩位同學，

在幾次大學同學的聚餐、MSN（即時通訊軟體）往來中說明我的研究主題和相關

事項後，陽光老師成為第一位研究參與者。 

 

    同時，我卻面臨尋訪不到男性代理教師的困境。大學時班上幾乎都是女同

學，畢業後男同學不是繼續升學、轉行就是當兵，即使透過在教育界服務的親朋

好友引薦，依然尋找不到符合本研究條件的國小男性代理教師，當時才發現自己

有點過於一廂情願，自以為身邊充滿代理教師就能如願達成研究。在多方聯絡都

徒勞無功後，終於，在某次課堂中與其他同學分享和討論論文主題時，有位同學

主動跟我提及有關代理教師人選的事情，他的男性友人目前在國小擔任代理教

師，這時我才想起同學曾分享過男性友人在處理班級危機時的事情，只是當時我

並沒有特別注意他是代理教師。後來透過同學的介紹，再親自由 MSN 聯絡並徵

求研究參與者的意願，宅男老師成了第二位研究參與者。與宅男老師取得聯繫

後，他非常熱心表示願意幫我詢問亦是代理教師的學長的意願，可惜宅男教師的

學長是屬於國小特殊教育代理教師，而特殊教育與國小教育基本上是屬於不同領

域類別，因此並不在本研究的範圍內。 

 

    表 3-1 是二位研究參與者的基本資料，為避免被指認出來，因此年齡採組距

的方式且二位的名字皆為匿名。進行訪談前曾詢問他們是否有屬意的匿名，但他

們都表示由我隨意命名，由於宅男老師在訪談過程中提及他自認為是一名宅男教

師，每天都待在教室中，因此我即以宅男老師稱之。而陽光老師則是由以往大學

時期到現在她給予人的特質作為命名，陽光老師總是踏著輕快的腳步和開朗的笑

容，穿著也帶給人充滿朝氣的感覺，在訪談過程中不時面帶笑容與爽快的笑聲，

給人如同陽光般充滿活力和能量，因此以「陽光」命名。 

表 3-1  研究參與者基本資料 

研究參與者 性別 年齡 居住地 畢業學校 任教科目 代理年資 

陽光老師 女 25-30 北台灣 北部教育大學 導師 約 1.5 年 

宅男老師 男 25-30 北台灣 東部教育大學 導師 約八個月 

資料來源：出自研究者 
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    此外，二位代理教師故事中的所有人物、學校和地點都將採取大範圍的匿名

方式，因為在某縣市或學校中代理教師人數較少，二人的故事中對於學校的情境

脈絡和人物都有詳細的描述，相當容易被指認出來，且部分內容涉及個人與學校

的隱私，因此藉由大範圍的匿名方式來達成「保密」的原則。 

 

參參參參、、、、與研究參與者與研究參與者與研究參與者與研究參與者間間間間的關係的關係的關係的關係    

    確定與本研究的二位參與者取得聯繫並徵得其參與研究的同意後，反而是更

困難的部份，二位參與者中一位我認識已久的大學同學，另一位則是由研究所同

學協助認識，因此與二位研究參與者的互動經驗也不相同。在描述與二位參與者

的關係前，先從我個人說起，在進入訪談階段前曾經不安且焦慮接下來如何和參

與者對話，我自認為是個很容易將場子弄冷且非常恐懼與陌生人對話的人，面對

不熟悉的人們時我常常會不由自主的武裝自己，營造出鎮定和冷靜的外貌，也因

此不容易和別人有相談甚歡的感覺。在確定二位研究參與者後，我慶幸其中有位

熟識的參與者，但也開始思索我與陽光老師之間的關係究竟如何拿捏？是研究者

又是同學的這種雙重身分的困擾，並不亞於我對於另一位陌生參與者的緊張，訪

談前開始詢問有過經驗的同學，也仔細的將注意事項一再確認，深怕自己「忘

記」，而進入訪談後才發現我與參與者間的關係也不斷在改變。 

 

    首先從陽光老師說起，與陽光老師在大學畢業後曾有一小段時間沒有聯繫，

再相遇時卻是同在準備教甄的補習班，當時身為研究生的我和身為代理教師的

她，雖然身分不同但是基於對當老師的這份渴望，常常在補習時分享各自不同領

域的生活點滴，也常常彼此打氣、鼓勵，進入論文的寫作後，我聯想到的第一位

對象也是陽光老師，第一次的訪談不僅我緊張、她也很緊張，但彼此過去分享的

經驗也漸漸沖淡了那份緊張感。但不同的是，過去我與她互動時常常會以個人的

經驗、見解提供意見或發表評論，但是在訪談的過程中她是故事的角色，而我成

為傾聽者，從同學的關係到研究關係，彼此間的轉換很自然，而訪談結束後也不

間斷地持續聯絡和相互關心。而宅男老師間雖然是由同學穿針引線，但還是讓我

不安的許久，最初以MSN簡短的確認研究主題和訪談時間，鼓起勇氣第一次電話

確認訪談時間與地點後，相約在對我而言相當陌生的某市火車站，碰面時還誤以

為他是大學生因而自然地開啟對話，訪談的過程中我也與宅男老師分享個人的背
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景與經歷，或許是彼此年齡相近又同為師範體系出身的關係，對於研究相關的問

題也從開始時的淺談越來越深入，宅男老師的樂於分享也使我放下面對陌生人時

的緊張和不安。 

 

    與研究參與者間關係的建立因對象不同而有產生不同的互動方式，面對熟識

的參與者時，雖然彼此間可能有較深厚的關係也較容易深入理解對方的經驗，但

往往會不自主地過於投入參與者的情緒而忘卻研究者的視野，而與初次認識的參

與者間關係的建立則需要更多時間拉近彼此的距離，以提高信任和分享的可能。 

 

第三節第三節第三節第三節        資料蒐集資料蒐集資料蒐集資料蒐集、、、、整理與分析整理與分析整理與分析整理與分析    

    為了建立與研究參與者間彼此間互信關係，並收集到實際真實的資料，在第

一次訪談前，先以電話或通訊軟體聯繫研究參與者，說明研究目的，如研究參與

者希望能事先了解訪談內容則以電子郵件提供訪談大綱供其參考，並徵詢研究參

與者訪談時間與地點，原則上訪談地點盡量選擇能讓研究參與者感到自在、舒適

並較為安靜的場所。訪談時間約為60至120分鐘，訪談資料經過逐字謄稿及閱讀

後，再進行第二次訪談，以澄清先前資料不足和疑問，過程中若有疑問則透過電

子郵件或通訊軟體進行交流。將深度訪談的時間整理為表3-2。所蒐集的資料包

含訪談逐字稿、信件、通訊內容與研究參與者撰寫的「代理教師的一天」。 

表 3-2 深度訪談時間表 

研究參與者 次別 日期 時間 地點 

1 20090228 16：10~18：00 咖啡店 
宅男老師 

2 20090509 17：20~19：30 咖啡店 

1 20090308 12：15~15：00 簡餐店 

2 20090501 17：00~19：00 速食店 陽光老師 

3 20090507 19：00~21：00 速食店 

資料來源：出自研究者 

        訪談過程皆徵得研究參與者同意後錄音，並在訪談結束後盡快將錄音檔

轉為逐字稿，以便分析。逐字稿轉謄稿時，為了盡量呈現研究參與者的描述，因

此訪談內容以主要以逗號代表研究參與者語氣斷句，逐字稿內文符號意義說明如

表 3-3 所示： 
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表 3-3 逐字稿內文符號意義說明表 

符號 意義 舉例 

， 斷句處 對就是中間實習完的時候，其實是有去念

那個警專，之後就沒有繼續唸，就回來當

兵這樣子，然後之後就退伍，考完試，代

課到現在。 

（） 

符號內為研究者補充說

明訪談對話之語義。 

就在實習的時候看到的，我就覺得我講了

（我是代理教師）他們（家長）一定覺得

我專業不夠啊，就已經很年輕就已經很慘

了。 

~ 

表示語尾拉長。 我們感覺就是自己啊，而且就是散沙因為

我們也不知道要練習啊，就他們只會跟我

們講廢話也沒有要求我們去做，沒有那麼

有行動力啊，結果就是~什麼都沒有。 

【】 

對話過程中穿插的提問

或回應。 

可是我去的時候剛好就換校長了，我不知

道之前那個校長好不好，可是我後來這個

校長是還不錯，【訪：是怎麼樣子的不

錯？】，他是學輔導出身的，他感覺就是

做事都很有方法，  

資料來源：出自研究者 

 

表3-4 逐字稿資料編號說明表 

代號 / 說明 英文代號 / 說明 數字 / 說明 

陽 / 陽光老師 
訪 / 訪談逐字稿 

宅 / 宅男老師 
01 / 第一次訪談 

陽 / 陽光老師 
通 / 通訊軟體 

宅 / 宅男老師 
0309 / 三月九日MSN內容 

陽 / 陽光老師 
信 / email 

宅 / 宅男老師 
0413 / 四月十三日信件內容 

資料來源：研究者自製 
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    舉例來說，逐字稿註記為「訪陽 02」則表示陽光老師第二次訪談逐字稿，

而資料分析中的逐字稿引用則加註頁數與行數，例如「訪宅 02-200614」即表示

宅男老師第二次訪談逐字稿第 20 頁第 06 行至第 14 行；「通宅 0309」及表示與

宅男老師 3 月 9 日透過 MSN 對話的日期；「信陽 0413」及表示陽光老師 4 月 13

日回覆訪談中有疑惑的信件日期。 
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    進入到二位代理教師故事的書寫時，才發現分析與詮釋的困難，嘗試寫作的

過程中還曾將二人的故事拆離後，放入我個人建構的框架，致使他們的故事失去

各自的面貌。經過不斷反思與重新閱讀聆聽訪談內容後，了解到每個人本來就生

長於不同的背景，有著不同的求學和工作經歷，面臨的人事物不同也造就屬於每

個人特有的故事，就此才漸漸浮出了二位代理教師故事中的時間軸與主題軸。因

此，藉由時間軸的呈現可以幫助了解二人是如何成為代理教師，而身為代理教師

後又有什麼樣的經歷；而主題軸則是在時間軸之外，二位代理教師所描述的重要

的想法、經歷或議題。在第四章陽光老師的故事、第五章宅男老師的故事中，除

了盡可能呈現二位代理教師的經歷外，也試著加入我的理解與詮釋，接下來就是

二人過去、現在的故事與未來的想像。 

 

第四章第四章第四章第四章    陽光老師的故事陽光老師的故事陽光老師的故事陽光老師的故事    

第一節第一節第一節第一節    如何成為國小如何成為國小如何成為國小如何成為國小代理教師代理教師代理教師代理教師    

    因每個人都有其特有的故事，而踏上代理教師的開端也不盡相同，因此，在

進入陽光老師的故事前，透過圖示的方式幫助讀者概覽並掌握陽光老師的代理歷

程： 

    

    

圖 4-1 陽光老師代理歷程圖 

資料來源：出自研究者 
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壹壹壹壹、、、、夢想成為國小夢想成為國小夢想成為國小夢想成為國小老師老師老師老師    

一一一一、、、、觀察與認同觀察與認同觀察與認同觀察與認同    

    陽光老師描述從求學到成為代理教師的過程時，雖然一開口便說自己從小就

很想當老師，但是她在描述小時候想要「當什麼」時，老師和演員都是她曾經想

像的。國小一、二年級時的陽光老師在教室中是個害羞、內向的學生，只有回到

家時才敢自在的把熱情的個性表現出來，而她邁向當老師這條路的或許就是從童

年時的「管秩序」和「模仿老師」開始： 

 

我從小就很想當老師，就小時候不是都會，因為我小時候很害羞啊，其實我是很悶

騷那種，在家裡就會過 high，然後我看別人在管秩序我就很想管秩序，但是因為

老師可能就看我乖乖的，就以前還小的時候老師沒有讓我管秩序是到了三、四年級

才有管秩序啊，然後我就自己在家裡啊，假裝記圈圈叉叉，然後自己在那邊演戲，

就自己一個人喔，然後就想說如果我是老師的話，我就有想，國小的時候我就想說

我是老師的話，然後我就要留一些禮物給小朋友，然後我就會蒐集一些很可愛的東

西，就想說以後我長大變成老師我可以送給小孩（訪陽 01-030411） 

 

    當開始模仿老師的行為時，意味著陽光老師在身為學生的經驗中，開始觀察

著教師的角色，而她更提到了國小高年級的導師，當時班上同學對老師都感到有

些害怕，但是她卻希望未來能成為像這位導師一樣的老師。陽光老師口中所描繪

的導師是位嚴格要求學生言行的老師，除了做事有條理並能達到預期目標，在教

學方法上也不同於傳統的講解，陽光老師從觀察導師的帶班方式中，展開她對於

教師角色的認同： 

 

感覺就很有秩序很有整體感很有條理啊，然後我就覺得這樣很酷，雖然大家都覺得

他很嚴格啊，可是我覺得這樣很好啊，因為我們班有些人啊，就是有些人就是同學

感覺就是壞壞的那種，但是在他教的時候，他們五六年級都很乖，就不會有打架鬧

事的那種，或者是那髒話（訪陽 02-010918） 

 

他教學也很好，我覺得他教學也很酷，就例如我們以前就有用白板，【訪：小白

板？】，嗯，就是木頭製的每個人一小塊這樣子白板，每個人在背後寫你的名字，
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【訪：是他買的喔？】，他就全班訂，一人一個，然後外面還怕我們割到所以外面

還用塑膠…就用膠帶先貼一層，然後我們上課寫數學就是用白板，然後上課就是會

記圈叉，就是他會說對幾題下課要算分（訪陽 02-0138-0204） 

 

    陽光老師從身為學生開始即觀察、模仿教師的行為，但是隨著年齡的增長，

她不再只看到教師的外顯行為，而是深一層地關注教師個人的價值信念、態度和

教學模式、方法，藉由與教師往來互動的過程中，陽光老師產生對於教師的認同

感外，甚至將教師角色內化成為她個人的一部分，經過長久的累積後，亦成為今

日陽光老師對個人教師身分的一種自我期許，例如嚴格的班級經營還有富有創意

的教學方式。 

 

二二二二、「、「、「、「誰誰誰誰」」」」將成為老師將成為老師將成為老師將成為老師    

    而我再追問陽光老師「是在遇到這位導師之後才想當老師，還是之前」的問

題時，陽光老師很肯定的回答是在遇到這位老師之前就想要當老師了：「我不知

道ㄟ，可是小時候每個女生是不是都會想當老師啊，只是我都一直沒變而已，小

時候大家不是都會模仿，像學生都會模仿老師以後當老師啊（訪陽 01-032527）」 

，她從自身的經驗中，推測大部分的女生小時候都會想要成為老師，加上成為老

師後也發現到女生在遊戲中會模仿老師： 

 

就是我之前去實習的時候不是二年級嗎，就小朋友都假裝自己是老師，然後另外一

個人演小學生的那種，然後我就發現都是女生啊，就是很少男生會這樣，男生可能

就是還沒想那麼多，就每天都玩的很高興，就不會像女生就想到未來的那種，像我

們班啊，就我之前有做行動研究，然後我就有研究…做看你自己的興趣然後體驗一

下未來的職業的那種，然後大部分很多女生都想要當畫畫老師那些，都是老師，但

是男生好像幾乎都沒有人想要當老師，然後我也不知道為什麼會這樣，就是我是從

一些經驗（訪陽 02-032229） 

     

    從陽光老師的自身經驗和教學經歷中發現：女生比較傾向會模仿老師或想成

為老師。而這究竟是學生的個人意志，或是社會規範下所呈現的結果？當我們反

思社會對教師角色的規範與期許時，一方面教職女性化的現象始終存在，另一方

面教師常被要求行為舉止端莊、需要有耐心和愛心、談吐合宜大方，而這樣的要
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求似乎與傳統社會對於女性角色的期待不謀而合，而藉由師生互動的過程中，女

學生自然而然以相同性別的女教師作為角色模仿和學習的對象。 

     

三三三三、、、、個人的特質個人的特質個人的特質個人的特質    

    而造成陽光老師從小到大都沒有改變想要當老師的原因，她自認為是本身個

性使然，因為覺得自己是個很重感情又很念舊的人，很多對她有意義的東西都盡

力保留，而想「當老師」也是她想要堅持的事情： 

 

我覺得應該是我，我本身就一個，一個很惜，很重感情的人，就是很多東西我都不

會想要丟掉或是，就覺得那個是我要留著的，所以我到現在國小同學送的那個、寫

的信我都還沒有丟，因為我就覺得，就覺得很重感情（訪陽 01-033033） 

 

……然後因為我的個性就，我很不容易，我覺得對的事情別人就很難改變，就有一

點固執，然後就是很堅持啊，所以就沒有改過性向（訪陽 01-050507） 

 

    除了個性中那點固執讓陽光老師不想改變外，她還說到印象深刻的「踩黑水」

事件，當時就讀的高中在住家附近，距離近加上動作慢，常常很晚才出門上學，

有一天， 

 

因為快遲到，有一次我就踩到黑水啊，腳就濕了，就黑黑的很生氣啊，後來就有一

個婦人啊就抱著一個小孩，就走過去，就看到那個小孩就覺得~心情突然變很好，

就不在乎黑水怎麼樣，就覺得很開心啊，就覺得我真的很喜歡小孩，就覺得我看到

他們讓我覺得很快樂，然後就更想當老師了（訪陽 01-041923） 

 

    雖然陽光老師描述完這個故事後，才發現當時轉換她的心情的那個小孩還是

個強褓中的 baby，與她現在面對的孩童無論在年紀、心智和行為都有很大的差

異，但她只是笑了笑。而喜歡小孩和當老師之間的關係為何？陽光老師單純的認

為如果成為國小教師，就可以和她所喜歡的小孩一同工作，但實際上教師的工作

還包含許多面向，如何輔導學生、管教學生、規劃課程，進行教學……，不同年

齡的學生又有不同的相處方式，而這些卻是陽光老師在進入國小任教後才體悟到

的。這或許是她個性的堅持、念舊外，還帶著點對於教師工作的浪漫想像與憧憬。 
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貳貳貳貳、、、、就讀師院教育系就讀師院教育系就讀師院教育系就讀師院教育系    

一一一一、、、、無法切合實際的師培課程無法切合實際的師培課程無法切合實際的師培課程無法切合實際的師培課程    

    陽光老師說她很喜歡英文，原本想讀師院的英語教學相關科系，以後可以當

英語老師，但是成績不到那個科系的門檻，又加上她希望成為國小包班的導師，

所以在選填志願時，一路從初教系（後改為教育系）的公費生填到自費生，也順

利考上了初教系，陽光老師很清楚知道自己的目標是成為一名國小老師，在選填

志願的過程中，也看出她對師範體系是有一定程度的了解，而選擇的過程確實也

含有些時運的影響，使她最終進入到培養通才的初教系。當陽光老師描述在師院

的日子時，她覺得除了國語和數學科教材教法等較實務取向的課程外，很多東西

都過於理論也不夠深入，對於她現在準備教甄或是教學現場的幫助都很匱乏： 

 

就有些學各科的教材教法那些啊就還滿，就有些科幫助滿大的，就數學跟國語啊，

比如說有些像社會跟自然也沒學什麼東西，……，我覺得主要是，就大學學的東西

好像跟現在的東西好像也沒什麼用，但是一定就是要自己去嚐試過啊才可以從裡面

修正（訪陽 01-280409） 

 

很多東西，就學了一點雞毛蒜皮就對教甄也不一定有用，就像教育社會學感覺我們

好像也學了很多，但其實教甄裡面也只知道涂爾幹那些，就批判主義還是都不知

道，就什麼社會階層文化再製啊就只知道什麼是文化再製什麼是社會再製但是都不

知道誰提出的，重點都沒有學到的感覺（訪陽 02-232933） 

 

    師培機構中所規劃的課程與教學現場到底有多大差距？陽光老師覺得過去

所學無法與現在教學做連結，反而強調個人實際經驗的嘗試和修改，另一方面師

培機構的課程與教甄考試內容的差異又是什麼？大學主要以博雅教育為主，但教

師甄選則以學科考試取向為主，前者為「培育」具有專業知能的教師，以培養教

師的態度、信念和教學技巧為主；後者為「選取」具有專業與專門知能的教師，

透過學科知識的分數高低為篩選教師的基礎，兩者無論目標或功能都大不相同，

但這樣的師資培育過程究竟對這些準教師們有什麼意義？ 
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二二二二、、、、以同儕為導向的生活以同儕為導向的生活以同儕為導向的生活以同儕為導向的生活    

    大學中師培課程缺乏實務性，而課堂中教授們的叮嚀對陽光老師而言，也相

當無濟於事，反而讓她從剛開始的徬徨、無助，到最後麻木的面對教授們的說教： 

 

就覺得那些教授每天都在跟我們講說那個，就講說我們的那個環境很不好啊，但是

他們沒有跟我們講說要怎麼辦，【訪：他講了什麼環境很不好】，他不是講說以後會

沒工作沒前途，就常常威脅我們你們現在上課這樣子以後就會知道那個，就是他們

都沒有跟我們講說你們準備的方向要是什麼，就是講的太抽象，就很悲觀但是太抽

象以致於我們沒感覺，之後就有感覺（訪陽 02-240207） 

 

    教授們口頭上的告誡，只是讓身為學生的陽光老師只是茫然的遙想不被看好

的前途，她認為缺乏「行動力」讓一切都不切實際，反倒是與同學相處的過程中，

不同類型的同學成為她在大學時的重要的學習對象。她覺得許多同學都很努力，

有人用功讀書，有人用心準備各類試教演示，除了觀察、學習同學的特點，她也

很享受與同學一同討論報告和研發教材的感覺： 

 

大家做報告不會很隨便，就是，不是那種要討論不討論，就是會有那種負責任的感

覺啊，就會有一起討論的感覺，就感覺從裡面學到滿多的啊，就不像有些人都自己

一個人在做，就自己一個人就只能學到自己的東西，就覺得那樣學很多，就大家一

起那個，雖然大家沒有一起說加油，但是就是感覺會把東西一起完成啊，就那種感

覺就是，現在也不可能想出生活數學的東西啊，就因為那是一個自己完成的東西就

很酷啊，或者是深耕閱讀現在也寫不出來……就不知道為什麼哪來的動力把他完成

（訪陽 02-242430） 

 

    從陽光老師所描述的同儕互動中，她肯定當時的學習氛圍，也認為現在的她

無法在生產出那些東西，過去和現在教學的經驗比較下，學生時期是團體的學習

方式，彼此相互激發靈感尋求創造的可能，但是以教師文化來看，教師大多各自

在教室中單打獨鬥，他們屬於獨立自主的個體，除了課間休息時間或是課後的教

學經驗分享外，教師間很難有共同努力合作的機會，也囿於每位教師的理念和作

法的差異，導致教師可能是以個人經驗為導向，而不再尋求共同創作的可能。 
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參參參參、、、、實習的時候實習的時候實習的時候實習的時候    

一一一一、、、、為難於國考或教甄為難於國考或教甄為難於國考或教甄為難於國考或教甄    

    陽光老師選擇回到母校實習，而她的實習輔導老師則是過去五六年級導師幫

忙安排的，進入實習學校後，她對於當時的教師甄試的缺額狀況並不清楚，雖然

想要當老師，但是輔導老師和校長都跟她說現在沒有開缺，她在不了解的情況

下，也真的以為是全台都沒有教師缺額，她說： 

 

就暑假（行政實習）而已喔，還沒有真正開始（進班實習），然後（實習輔導）老

師就說現在都沒有缺，她就說你要跟你的父母，他就很認真跟我講，你要不要跟你

的父母商量一下你要不要去考個高普考還是什麼，因為她說現在真的沒有缺，然後

我就很相信啊，而且過了那陣子之後他還有說，就是已經在實習的中間他也有說，

校長也說現在都沒有缺了，那就以為真的沒有缺，因為那時候根本什麼都不懂，然

後就以為整個都沒有缺了，那時候就想說好吧就準備高普考好了（訪陽

01-0433-0501） 

 

    陽光老師進入到實習學校，可能認為實習輔導老師與校長畢竟是身在教育

界，他們對當下的教育環境有相當的掌握與了解，因此當陽光老師聽到輔導老師

與校長的一番話後，很直覺的採納他們的意見。另外，在她認為教職無望的情況

下，她又覺得需要擁有一份可以讓自己獨立自主的工作，於是接受了她父親的建

議，參加國家考試，但那卻不是她想要的： 

 

其實是我爸叫我去考啊，因為我根本不想當公務人員啊，我不喜歡坐在那個（辦公

室），如果我真的那麼喜歡坐著然後跟大人工作的話，我就去做別的行業了啊，就

是不想一直跟大人相處在一起，因為當老師你時間幾乎都是跟小孩在一起，然後小

孩就是比較沒有心機啊，你就不用一直假裝自己還是說要講好聽話那些，然後我就

不想要考高普考，但是因為我都想說老師都說沒有缺了啊，然後我總是要有個工

作，因為我一直想當獨立自主的新女性，有自己的工作，然後就想說好吧去考高普

考吧（訪陽 01-050411） 

 

    陽光老師在這段描述中，被「家人期望」及「經濟獨立」兩者推著走，她無
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法自主的忠於個人的選擇，或者是說，她相當順從於他人給予的壓力和期望，而

這點更顯現在她進入學校實習後。實習期間陽光老師內心依然渴望成為教師，但

是她的實習輔導老師又一再提及沒有教師缺額的事情，所以她開始準備職等較低

的國家考試，而主要的原因卻是不想造成輔導老師的壓力： 

 

就其實她（輔導老師）是很認真的老師，可是她就會讓實習生上課的那種，如果你

真的想要考試的話，她就會非常認真訓練，可是我也不想讓她很有壓力啊，因為她

這樣一定會很痛苦，然後我就想說我又不一定會考上，然後她這樣痛苦啊，我就跟

她講說我沒有，直接講說我沒有要考教甄，就講說我要考高普考，所以老師就讓我

們去讀書，有時候，多一點時間去讀書（訪陽 01-052226） 

     

    就陽光老師所做的決定看來，她雖然明白自己的需求，但卻反應出個人是被

動的符合他人的要求和期望，一方面可見家人與輔導老師對她而言是具有影響力

的重要人物，一方面也可能映照出她想要在彼此的關係中維持某種和諧，因此選

擇表現出他人所期望的行為。 

 

二二二二、、、、與學生的互動與學生的互動與學生的互動與學生的互動    

    陽光老師向輔導老師表明不考教甄而是要考國家考試後，雖然有時候可以離

開教室到別的地方念書，但是大多數的時間還是待在教室中幫忙輔導老師看學生

或改作業，而她也感覺到實習老師與輔導老師在教室中地位和權力的不同： 

 

有時候在班上啊很沒有那種~權力，就是小孩根本不會怕我，就站在（講台）上面

說你們安靜一點，大家看我一眼又繼續吵的那種，【訪：你那時候待幾年級啊】，二

年級，可是那個班很聰明，因為都是…因為我們老師是很優秀的老師，那班都是就

有那種老師的小孩，或是那種很聰明的，他們就很知道看人臉色，就知道我不是老

師，因為（輔導）老師沒有說我講的話就是他講的話之類的，所以他們就覺得我根

本不是什麼，因為他們知道我是實習老師，然後就會有小孩說，因為太聰明了啊，

就講一些很傷人的話，就有人在討論這個要不要寫之類的，然後就有人說那我們去

問那個 X老師（陽光老師）一下，就有小孩就會說不要問 X老師啦，不準啦趕快去

問 Y 老師（輔導老師）比較準之類的（訪陽 01-052736） 
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    陽光老師實習班上的學生很敏銳的發現到兩位老師地位的不同，面對這樣的

情況她也無能為力，也無法運用其教師權威，反倒是以代課老師的身分到別班教

學時，讓她擁有不錯的師生互動： 

     

因為別班的小孩都對我很好啊，就覺得我還是真的很想當老師，而且他們都會常常

鼓勵我說，就是他們知道我是實習老師，但是他們不會像我們班這麼狠，講那種，

他們就講說如果以後你當老師當我們老師多好那種，就覺得很高興活在自我安慰之

中，然後就更想當老師（訪陽 01-060104） 

 

    陽光老師對於第一次代導師的班級印象深刻。當時她到五年級某班代課，A

班級是別的實習老師覺得很吵、很亂而且不想要去代課的班級，陽光老師到那班

代課時教室同樣很亂，有一次她在難過之餘，決定寫一封信給全班，當天，那班

導師以為陽光老師要結束實習離開學校，就跟班上的學生傳達這個訊息，沒想到

學生都很難過並且各自寫了信給陽光老師： 

 

然後大家都很難過就寫了信來給我，其實我還有三個月才要走，超丟臉的，然後回

家看那些信就很感動啊，其中有一個，第一個寫那封信的是一個男生啊，是全班最

調皮的男生，因為是 XX隊的啊，就是其實也很聰明字也很漂亮，但是他就是故意

一直鬧你啊，就像是，因為我那時候是實習老師啊，就他們距離太近了，比如說我

就要去當導護的時候啊跟他打招呼，我就拿旗子啊因為當導護，他就跟我搶旗子那

種，反正我就覺得很扯啊，自己很沒有尊嚴，後來就寫了那封信給全班，那時候他

們五年級，可是我那時候寫的那個信啊就是寫的是鼓勵他們的，不是罵他們的，我

是跟他們講說他們真的是很聰明啊很棒啊，如果你真的是很喜歡講話的啊，其實可

以幫老師管秩序那些的啊，結果後來那個小孩啊，就那個男生啊，之後我再去代課

的時候，就給完那個信再代課的時候他真的有幫我管秩序ㄟ，我就覺得很感動，就

最調皮的人反而是對我最好的，我就覺得很高興（訪陽 01-0632-0706） 

 

    陽光老師無論是與實習班級或代課班級學生的互動中，皆可看出她對於當時

自己實習教師的身分是覺得沒什麼地位的，尤其她也察覺出學生對她態度是比較

親近，少了她認為師生間該有的距離或教師該有的威嚴。由陽光老師過去所累積

十幾年的學生經驗中，在她的印象和觀念中教師具有某種不容侵犯的權威，而學
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生應該是服從於教師權威，但是在實習時卻顛覆了這樣的觀念，她自認為是源於

「實習」教師的身分，正式教師與實習教師所擁有的權力不同，學生也能察覺其

中的差異。 

 

    實習到了四、五月份左右，陽光老師才發現原來並不是全無教師缺額，而是

A 市停辦國小正式教師甄選，當時她覺得再準備教師甄試已經來不及了，但她還

是決定試試看。 

 

肆肆肆肆、、、、第一年參加教甄第一年參加教甄第一年參加教甄第一年參加教甄    

一一一一、、、、姑且一試姑且一試姑且一試姑且一試    

    陽光老師發現其他縣市其實有正式教師缺額，而 A 市有代理教師缺額後，

她抱著「就沒有很在意，所以第一次去考（教甄）的時候我就想說我一定不可能

考上，因為沒什麼準備，就太晚知道了啊（訪陽 01-060809）」的心情。當時她

選擇參加北區教甄，筆試成績公佈後，她覺得這樣的成績以沒有準備來說已經不

錯了： 

 

因為我有考 A 縣啊，A縣就考了 8X分啊，我就想說這個成績雖然沒有讀書但是算

很高了啊，所以我就想說這個成績不用白不用，就去考 A 縣的代課，然後就選了草

地（國小）是因為學校缺比較多，因為我就也很怕失敗啊，剛開始，就也不想選那

種兩個的，一定不可能啊，而且那時候不知道有內定這件事情，所以就是就很平常

心去考試，因為 7 個就比較容易上啊，因為內定也只會有三、四個（p6-1015） 

 

    等待北區教甄筆試放榜的期間，除了開始找 A 縣缺額比較多的學校外，她

也同時注意住家附近的學校是否有開缺，當時有一間非正規的學校正在招代理老

師，所以這間學校就成為她第一間參加試教和口試的學校，她也描述了當時的心

情， 

 

    （描述實習時代課學生寫的信）覺得好像那些口試的人覺得我的教育理念跟他們的

很合，然後我就覺得說是不是我就可以考上啊……然後他說可是我們上課地點不是

在這裡是在 XX，然後我當下心裡是有震了一下，但是我還是笑笑的說沒關係我可
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以坐捷運，後來我就沒有上了啊，因為那個教太爛了，因為試教是用抽的，我那時

候很沒有經驗，我抽到的是國語，有一個什麼蓮娜的故事，用腳開車的故事，就開

始跟（學生）閒聊啦，我發現那些委員好像快睡著了（訪陽 01-061826） 

 

    從陽光老師所描述的甄選概況，可以發現她在面對評審時，也同時從評審的

反應和回饋中，揣測自己的表現是否符合他們所希望甄選的人，自己那個部份是

獲得認可、那個部份是需要改進，逐漸藉由與評審的互動中，形構她認為可以獲

得評審青睞的教師特質、能力還有教育理念，而這種被審核的經驗，可能也會影

響她未來準備同類型的考試時，假想自己擁有那些被認可的能力並加強之，而不

具吸引評審眼光的部份則進行調整： 

 

他就教的很 high 那種，我就哇~原來~還有人更 high 的，就很誇張聲音可以從那個

一間傳到很遠，因為那是一個很大的學校，可以傳到整個走廊都聽得到我想說太強

了，然後我就發現啊，真的就是你要教不要太平淡啊，要不然就真的考不上（訪陽

01-071417） 

 

    接著北區教甄筆試成績放榜後，陽光老師選了缺額多的草地國小參加，草地

國小也需要考試教和口試，經過兩場考試後，她歸納出要被學校錄取，那麼試教

絕對時必須突顯個人優勢、展現活潑生動，而且富有創意的教學方式絕對是不容

忽視，陽光老師透過考試經驗雖然有失敗，卻也有不少收穫，而這些經驗都將成

為未來她繼續參與教甄的後台。 

 

    草地國小當時代理教師錄取六名，而陽光老師是第七名，照理說她應該排序

為兼課教師，但前六名有老師不想要當導師，所以學校詢問她的意願，「我就想

說要當老師的話就當導師啊這樣才可以練習，然後我就選了導師（訪陽

01-072829）」。陽光老師提到了當導師才能練習，那是要練習什麼呢？若從她所

描述的代理教甄來看，口試不外乎班級經營、教育理念，試教則以國、數兩科為

主，而這都需要擔任導師才能實際進行練習。 

 

第二節第二節第二節第二節    在在在在草地草地草地草地國小的日子國小的日子國小的日子國小的日子    
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壹壹壹壹、、、、新手上任新手上任新手上任新手上任    

一一一一、、、、回憶過往的觀察回憶過往的觀察回憶過往的觀察回憶過往的觀察    

    陽光老師接下了導師的職位，當時學校將三位代理教師安排在五年級，因此

陽光老師成為了草地國小五年級的代理教師。擔任五年級導師，讓她回想到以前

實習時代課的那個別人眼裡很吵很亂的班級，她覺得那班的老師在班級經營上比

較鬆散所以學生的秩序不是很好，她很害怕自己這個五年級的班級也會變成那

樣，所以在面對學生時，她變得很謹慎： 

 

就是我覺得導師就是責任感比較重啊，因為我剛開始當我不知道那個分寸，然後就

覺得說很怕那一個班散了，就會比較，就那種步步為營的感覺，就東西都不能…就

覺得小錯都不能放縱啊（訪陽 02-082022） 

 

    陽光老師在初次帶班時，她所使用的班級經營和教學方法並不是大學時所學

的，而是馬上聯想到個人求學經驗中她認同的帶班方式，也就是她國小高年級時

的導師的方法。她認為國小導師的教學模式在過去是相當「先進」的，教學中鼓

勵學生發表、相互討論、擅用增強物還利用遊戲帶動學習氣氛，她都盡量在自己

的班級中使用，甚至連當初那位導師懲罰學生方始，她也完封不動地在班上使用： 

 

因為他就說罵髒話的話就要上台用那個乾的牙刷刷牙，我後來也有學他，我就跟我

們班小朋友講說講髒話你也要刷牙，就是五年級的時候，對對對，我就覺得他那樣

很有用，因為很丟臉，因為這樣一直有口水在裡面，就覺得很酷啊~就很想跟他一

樣就覺得很酷啊~就很想跟他一樣，可是後來發，就是跟他一樣很有，就是想要做

什麼就真的會很努力做到啊（訪陽 02-011822） 

 

    但是這樣的懲罰方式真如過去那位導師一般，獲得懲罰或遏阻學生不良行為

的功效嗎？從陽光老師接下來描述的師生互動中，可以感到她帶班時的一些無力

與挫折。對陽光老師而言，她投入了非常多的時間和精力經營班級，她心中抱持

著：「小孩可能要完美，不是應該要完美是應該變得完美，就是我要把他變得完

美，可是很難啊，因為我跟他相處沒有很長的時間，就自找麻煩而且很容易會一

直唸他們說為什麼這麼不善良什麼的，就這樣根本沒有意義（訪陽
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01-191720）」，陽光老師很在意學生的行為和品性，她對學生一些不適當的表現

常常忍不住嘮叨，而且她說自己是個藏不住話的人，有什麼事情都很直接了當的

跟學生說，  

 

覺得以前我的語言好像有時候太負面了，就以前常常跟他們，就做了一些不應該做

的事情，就雖然我很認真啊很為他們著想啊，然後為他們付出很多時間，但是我會

跟他講ㄟ，就是每次去啊就會說，就說老師為了你們自己該做的事情啊都沒有在

做，就把時間花在你們身上，就你們還這樣子怎樣怎樣，然後就好像是很負面啊，

然後就是我都沒有多去鼓勵他們，就那跟我原本該要有的教育理念根本就不一樣

（訪陽 02-092429） 

 

    負面的語言和猶如破唱片般的嘮叨，陽光老師與學生間的互動糾結在學生不

適當的行為表現與態度，她試著運用個人的教師權威影響學生，使學生能朝向他

心目中的期望改變，但時空轉換，過去她被教育的方式與現今孩童被教育的方式

截然不同，過去學生服從於教師的權力和威嚴是理所當然，但教師至高的權威是

否還適用於現今的教育現場中，恐怕答案是非常明顯。 

 

二二二二、、、、舉手事件舉手事件舉手事件舉手事件：「：「：「：「老師很討厭老師很討厭老師很討厭老師很討厭？」？」？」？」    

    不同世代的人們有不同的價值觀念，陽光老師承繼上一代教師的價值信念，

面對下一代的學生，她的信念中依然存有高於學生的教師權威，但是與學生互動

的過程中，或許還在探尋個人的教師風格，除了希望維持威嚴，她也享受與學生

間親近的互動關係：  

 

我去下面影印啊什麼，下課時間，然後他們看到我在那邊，然後大家都會很熱情在

那邊陽光老大陽光老大，然後其他老師就會說，ㄡ~你們班跟你感情真好之類，就

會感覺很有成就感，整個覺得自己很厲害還是什麼的，就每次走到哪裡就好像都跟

了一群很挺你的一群人（訪陽 03-0237-0302） 

 

我就有做那個全班的一張拼圖可以做成那，貼成 36 片因為有 35 人我有講過，就他

們拿到的時候，剛開始還有人，就那群不乖的男生喔還有人來說……就其實我有把

他貼很多份，就有人在說，有其中有一個人拿到我的頭啊，然後他們都很羨慕他可
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以拿到我的頭，因為我偷偷聽到了，遠遠的（訪陽 03-032530） 

 

    學生的表現有形無形中帶給她成就感，甚至讓她在別的教師面前感到有面

子，或許藉由這種關係，她感受到自己是受學生愛戴，並展現個人與學生間融洽

的親密感，同時也是她盡心盡力為學生努力後所獲得的精神回饋，但是期末某位

科任老師卻揭開了一項讓她感到意外和難以理解的事情： 

 

學期末的時候啊，他就問說你覺得老師很討厭的舉手，【訪：是科任老師問的？】

某科老師問他們的啊，就真的有些男生舉手，就那些小孩還來跟我說有誰舉手，我

就覺得說這種事我不知道也許我不會這麼難過啊，我一開始我都一直覺得我們班小

孩不會很不喜歡我，後來才發現一些常常罵的小孩就很多抱怨就一些男生啊（訪陽

01-090711） 

     

    她認為對學生付出很多的關懷，也自認為是最公平的老師，但是舉手事件

後，她才知道原來常常被她唸的學生心裡是有怨言的，她無法認同那位科任老師

的作法，也不能理解為什麼她付出更多關心的學生反而不喜歡她。她開始覺得與

學生的感情沒有想像中的好，總覺得和學生間有些芥蒂，而即將結束代課時，陽

光老師請學生寫一篇名為「寫給陽光老師的一封信」的作文，學生的直率也傷了

陽光老師的心： 

 

（學生）就說老師我很想跟你講很久了，就是你對女生都比較好，就如果你以後去

別的學校千萬不要對女生偏心，就類似寫這個，但其實我根本就沒有偏心，而且其

實我還覺得我對男生付出比較多關心，就覺得很悲哀怎麼付出好像別人不一定看得

到，剛開始真的很難過很難過，現在就想說只要我做的是對的是為他們好，就算了，

因為我就真的沒有偏心，就我自己知道，就我對他們還比較好，因為他們一定很需

要關心才會一直唸他們，可是他們做錯事為什麼要全班一起罵呢，我就覺得很莫名

奇妙（訪陽 01-100511） 

 

老師你可能比較年輕啊，經驗比較不夠也許你可以跟隔壁班老師討教一下，我看了

就很傻眼啊不是嗎，我心裡想說你自己都不作好還想叫老師去討教別人，有點難過

啊，而且想說都已經有點感情沒有很好啊（訪陽 01-102932） 
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    陽光老師在訪談過程中，提到與學生的互動時，她說自己總忍不住想到學生

對她的一些評價，讓她覺得好像大部分的男生都不是很喜歡她，甚至後來回去探

望學生和同事時，也挑選了只有女生在教室的時間回去。在這段談話中，陽光老

師自認對男、女生一視同仁，她與男學生的互動雖然多，但卻是建立在管教權之

上，而使男學生反而認為她是偏心的老師，另外，從陽光老師聊實習時到第一年

代課的學生互動，可以觀察到，她是位非常在意學生評價的人，學生的種種言行

和回饋不斷地牽動她的情緒和想法，不僅影響她對學生的評價與觀感，也使她無

法放開心胸面對每位學生。 

 

貳貳貳貳、、、、隱藏身分隱藏身分隱藏身分隱藏身分    

    當進一步問及陽光老師在班親會中，是否與家長提到自己是代理教師的身分

時，她說：「其實我沒有講，因為我很不想讓別人知道我是，我就覺得大家如果

知道我是代課老師他們一定會很不尊重我，其實我心裡有這種感覺啦，所以我就

沒有講（訪陽 01-10-1315）」她會有這種想法是有原因的，包含實習時的個人經

驗和其他代理教師的經驗分享： 

     

    就之前我在實習的時候，就有些老師看有些比較年輕人的眼神，就覺得說，就比如

說我去找老師的時候，就那時候我不是，就他們的眼神好像就看過去不在意，然後

我跟他講話他才認出我，就說我還以為你是實習老師，就如果我不是他認識的實習

老師，就感覺眼睛都長在頭頂上，就不會去在乎那個（訪陽 02-1736-1833） 

 

    陽光老師在談及自己想要隱藏身分的原因時，已經將過往實習教師的身分連

結到今日代理教師的身分，而兩者相同之處可能在於：年紀較輕、新進教師、短

暫停留，但如果較年長的代理教師亦會有這種感受嗎？或是因為陽光老師為初任

教師所以感受特別深？無論如何，當陽光老師看到、聽到這樣的事情時，她認為

如果讓家長知道她是代理教師，那麼家長會覺得她專業不夠，所以也就不想讓別

人知道關於這方面的事情，再加上後續在學校中的事情，又讓她更確信代理教師

的地位在學校中真的與正式老師不同。 
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參參參參、、、、學校中什麼人都有學校中什麼人都有學校中什麼人都有學校中什麼人都有    

    讓陽光老師覺得代理教師與正式老師真的有差別，則在於她在學校中與其他

人時所感受到的，而這些人包含與老師、行政人員間互動。 

 

一一一一、、、、不留痕跡的過客不留痕跡的過客不留痕跡的過客不留痕跡的過客    

    陽光老師聊到第一年代理時發生的一些事情，除了之前科任老師要學生舉手

喜不喜歡導師外，她接下來就是提到學校中的教務主任，她說主任常常喜歡將正

式老師這幾個字掛在嘴上，讓她開始有一種「覺得代課老師就是那麼慘，就從跟

他相處開始就會有這種感覺（陽 01-073637）」，有一次報名研習的事情更讓她覺

得委屈： 

 

就晨會的時候我們那個年段的老師，他們就說他們不要啊，我就想說這個好像滿好

的啊就舉手說那我自願去啊，然後我明明就自願的，然後後來我去請公假的時候，

他就說，為什麼是你去研習啊，我們希望可以是正式老師去研習，他的意思就是說

因為我們會跑來跑去，我們現在去研習那些東西就帶不回來一年就走了，如果是正

式老師的話就可以繼續用下去，然後我心裡就覺得很委屈，就想說都沒有人要去，

我好心說要去ㄟ~，然後就這樣講就很尷尬，他講的時候就那個處室裡還有其他人，

然後我就覺得很丟臉，然後也覺得很委屈，就覺得很莫名奇妙，以前就同學常常跟

我講說代課老師就常常被學校看不起啊什麼的，我就想說應該不會吧，然後現在，

就從那時候開始就有那種~就有那種感覺啊（訪陽 01-080110） 

 

    陽光老師在剛開始擔任代理教師時即感受到代理教師身分的不同，而主任的

一席話更是明確的區分了代理教師與正式教師的不同，甚至主任是在一個公共的

場合傳達這個想法，是不是在無形中也將這個訊息傳達給其他教師或行政人員？ 

 

二二二二、、、、抽籤事件抽籤事件抽籤事件抽籤事件----沉默地承受不公平沉默地承受不公平沉默地承受不公平沉默地承受不公平    

    陽光老師開始理解何以說代課老師在學校中會被看不起，另外，她察覺到自

己是新進人員且資歷較淺的關係，當一些對她不公平的事情發生時，她也沒辦法

表達不滿，只能默默承受，例如活動抽籤的事情。當時她們的年段用抽籤決定哪
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兩班參加作品展出，當時她和另一位較資深的老師最後才到現場抽籤，所以剩下

兩個籤，她說： 

 

我抽到的那張就是已經打開的，他抽到的那張是合起來的，因為他比我先抽，因為

我不敢搶著他先抽，然後我就一定要抽那張有圈的，而且我都知道它是圈，就打開

的，明明就一定有人開過啊，然後其實他們都有看到是誰用了啊，然後後來他有跟

我講，就是一個更資深的老師，就比較資深啊就比較怕事情啊，怕累吧，然後就把

它放回去，就當下就覺得很難過，就想說我自己一個人啊被欺負就算了，然後我們

全班還要跟著我一起衰（陽 01-081925） 

 

    陽光老師面對這種不公平的抽籤結果後，她不單只想到自己自身的遭遇，她

沒有忘記那些班上的學生，她認為學生是因為她代理教師的身分而遭受到波及，

她也認為如果今天她的學生是在正式老師的班上，那麼絕對不會面臨到相同的情

況。在當下抽籤的氛圍，是否已展現了教師文化中，資歷深淺不同的教師所擁有

的不同權力？而為何當下沒有人願意提出抽籤不公的疑問，而是在事後告知陽光

老師抽籤過程中的轉折？類似的事情不是唯一事件，（某教學以外的）工作也是

在她非自願的情況下就被填到名單上： 

 

    就是我根本就沒有簽名說我要去啊，應該也是學年主任吧~，他就自己把我們代課

老師的名字有寫上去啊，我們還有另外一個人他也沒有寫，還有一個新進的他也有

寫，他自己把我們加上去的，所以我們就只好來（訪陽 01-0836-0901） 

 

    當我問陽光老師如何面對這些人或事時，她說通常當下會覺得很尷尬或難

過，但是也不會多做回應，她覺得「有可能就是那個人就是那種樣子，也可能剛

好那個學年主任是那個樣子，然後那個（教務）主任也是這樣子，可是就是大學

校什麼人都有（訪陽 01-090305）」陽光老師選擇沉默地面對接下不平等的任務，

而她不敢向對方反應的原因是什麼？從陽光老師的描述中可以感受到，學校行政

不在乎代理教師進修的意願，而年資較深的老師也擁有優先選擇的權力，那麼最

後被犧牲的對象恐怕就只剩下如陽光老師一般的代理教師和新進教師。 

 

三三三三、、、、協助協助協助協助？？？？監控監控監控監控？？？？    
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    面對上述不公平的對待，陽光老師只是默默地感到難過，但有時候其他教師

的言行，甚至是造成她在教學或班級經營上的壓力，例如學年主任和教務主任會

對她說「學校在注意你們班」： 

 

他（學年主任）那時候就一直來講，就說學校一直在注意你們班啊，他覺得我們班

好像沒有很好什麼的，就說你自己要小心一點什麼啊，他那個主任啊，教務主任他

也會跟我講說，就有時候他看到我在罵人，然後他就會講說，就在他們（學生）走

了以後，不會在當下講，我（教務主任）覺得你這樣子罵他們啊，這個方式是不對

的，我覺得你可以去問一下別的老師，然後他還跟我講說，我不是有隔壁兩班嗎，

然後就說哪一班的不好，就說他自己帶的很糟，然後就叫我去問另外一個（訪陽

02-131117） 

 

他（教務主任）還跟我講說我覺得你這樣子好像不太好，就在這樣子的話我可能，

最近我（教務主任）可能站在你們班後面看一下你，看一下觀察一下你們班的狀況，

因為我跟他講說，他就跟我講說這樣罵人不好，我就跟他講說有幾個小孩一來就是

這樣，就比較叛逆啊比較難管，所以我就會這樣子講他們，他就說那既然他們這樣

子的話，那我可能就要在你們教室觀察一下（訪陽 02-132227） 

 

    對陽光老師來說，她的學生和其他班的學生在表現上沒有多大的差異，或許

某些學生的行為比較不適當，但是還不至於到讓學校特別注意，但是學年主任和

教務主任的關注卻對她造成一股壓力，而她也沒有從中確切得知究竟她的班級經

營需要做哪方面的具體調整，導致她後來看到有人在教室外面巡堂時就會感到焦

慮、不安。學年主任和教務主任如果就學校系統而言，理應是站在協助教師教學

工作的角色，但是在此卻成為告誡、施壓的來源，不僅無助於陽光老師的教學，

甚至展現的是學校行政的介入和監視，更巧的是進行監視的兩位主任皆為男性，

監視者甚至透過平日對其他教師的觀察，建議陽光老師那個是可學習的其他教

師，那個是不可學習的其他教師，學校行政人員在此不僅是監督者更像是指導

者，要求教師能聽從他們的建議行事。 

     

    陽光老師對於兩位主任的提醒感到困擾，而教務主任的建議她不想採納，因

為她覺得自己比主任更為了解隔壁老師的帶班風格，她認為沒有哪位老師是「帶
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的好」或「帶的糟」，每位老師有自己的行事作風，而且各班學生特質皆不相同，

無法一同比較，而她也想要維持自己的帶班模式。 

 

四四四四、、、、學校中的學校中的學校中的學校中的支持系統支持系統支持系統支持系統    

    不愉快的經驗只是陽光老師學校生活中的一部份，在學校中有互動的人，除

了班上的學生外，最常接觸的老師還是以隔壁兩班的老師以及其他代理教師為

主。同學年教師常因課程或學校活動的需要，有機會一起討論學年事務，尤其相

鄰班級的老師不僅平時碰面機會大，教室也只隔一面牆，能隱約聽到隔壁師生的

聲音，因此就地理位置而言是最容易產生接觸的班級，也容易觀察彼此教室的動

向。而陽光老師在與相鄰班級的老師頗為頻繁的接觸下，她認為非常了解兩班教

師的為人和帶班風格，也認為她們同樣能了解和體會她帶班的辛苦和用心： 

 

隔壁班老師是人很好就很有氣質的那種，然後她平常都會安慰我，因為我的聲音都

聽得到，因為我那時候都用麥克風，然後她都跟我講說你這樣好辛苦喔什麼的，然

後有時候我常常留很晚改作業她都會拿東西給我吃，就是超感動的那種，而且她都

會常常安慰我，就是其實我都沒有做那麼好，她就會安慰我說你們班真是幸好有你

啊，就講的很誇張，要不然那你們班很難帶我知道，就不管別人怎麼講，就是很感

動就是有時候他會常常安慰我來，就感覺有一個人支持你，因為至少她在你隔壁班

她都聽到你上課怎樣啊（訪陽 01-220512） 

 

    甚至隔壁班老師在看到陽光老師有被學校行政壓榨的時候，也會挺身而出幫

她說話，例如她說：「因為我是（導護）機動組啊，就是常常如果有人沒有的話

就要叫我，其實有很多機動組啊，但是我是代課的，但是她好像覺得那個人常常

拿竿子給我所以就跟他講說我上次不是當過了嗎，應該可以不用每次都叫我啊，

就是人滿好的就會幫我擋這些（訪陽 01-213034）」除了隔壁班的老師，讓陽光

老師覺得更親近而且是同一夥人的，是同時與她考進這所學校的其他代課老師，

因為她覺得他們都是新進這所學校，彼此年紀相近，很多事情都能相互幫助，而

且她與同學年的代理教師也常一起改作業、聊天， 

 

就跟我有三個是五年級的代課老師，然後我們都很熟，就是我們放學還會一起改作

業，有一次我還跟其中一個改到七點啊八點還什麼，然後我們還一起去買東西邊吃
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邊聊天邊改作業，就是很有支持系統，然後因為都可以彼此聊心事啊，因為都是代

課老師所以都很了解啊，而且他們班也是滿亂的那種……就感覺如果你有發生什麼

事啊，還是有很多班的老師可以問，就不會自己一個人的感覺（訪陽 01-221827） 

 

    然後我們就常常三個聚在一起訴苦啊，尤其我跟那個體育班的，就常常在一起改作

業改到很晚啊訴苦啊那些，然後就感覺我們都是在同一陣線，就正式老師不會跟你

留在那邊改作業或是是聽你在那邊，他們會覺得說是你自己沒做好啊（訪陽

03-0536-0601） 

 

    對陽光老師而言這樣的支持系統不只是學校生活中的分享，可能源於這些教

師們在學校中擁有相同的身份、地位以及資歷，較能夠感受彼此所經歷和面對的

事情，尤其他們年紀相近且同為初任教師，在處理班級事務時，可能會面臨相同

的困擾，又加上是新進教師，當他們希望從其他教師的經驗中獲得協助或是經驗

分享時，其他的代理教師即成為了最易接近的一群，他們願意為彼此付出多一些

的時間和精神進行討論或是經驗上的交流。除此之外，因為同樣是代理教師，他

們需要為下一次教甄或代理教甄考試作準備，也就是他們具有不同於正式教師的

共同目標，因此除了學校、班級事務的分享外，更如陽光老說所說會相互鼓勵對

方讀書，而接近教甄考試時，也願意分享考試訊息、幫忙報名。這種由學校內延

伸至學校外的互動，所形成的支持系統可能包含了強烈的互助、共生情感，陽光

老師也覺得他們「都是站在同一陣線上，就不會有人扯你後腿或是想要跟你比成

績什麼（訪陽 03-052627）」，而且她與這些代理教師的情誼也一直維持到彼此各

奔東西。 

 

肆肆肆肆、、、、不得已的道別不得已的道別不得已的道別不得已的道別    

一一一一、、、、捷運車廂中的眼淚捷運車廂中的眼淚捷運車廂中的眼淚捷運車廂中的眼淚    

    雖然陽光老師對於學校行政或某些教師的做法不表認同，但是她還是希望完

成一個階段的教學任務，尤其是想要看著五年級班上的學生領到畢業證書，陪他

們一同離開學校，但留任與否卻不是她能決定，大權操之於學校行政之手，她說： 

 

教務主任就來跟我講說，反正他就講了幾句客套話，就說，你啊代的還滿好的，還
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不錯啊，但是因為我們希望六年級是正式老師帶，然後所以啊，我們已經有找一個

正式老師要帶你們班了，然後我聽到那句話，當下真的很難過，然後我在捷運上都

默默在那邊哭，就很難過要離開那個班了，然後當下我就決定我不會再，就是我不

會再考那間學校的代課，因為你待在那個學校，但是不是帶同樣的班就會很難過（訪

陽 01-0337-0404） 

 

    主任所說的「我們」究竟是指誰？是學校行政系統？其他教師？或是家長？

但是在被換掉代理教師當中，卻有一位連續在學校中代理六年的老師沒有被換

掉，為何有這樣的差異，是在學校行政之上還有其他的原因導致必須換掉代理教

師改用正式老師嗎？那個代理六年的老師她的身份別是否因為連續代理的資歷

而等同於正式老師？在學校的考量下，真正需要更換老師的原因隱而不見，因為

代理教師在聘期結束後也理當離開學校，主任的話是否也暗示了未來代理教甄是

否繼續聘用的可能性？ 

 

二二二二、、、、如何如何如何如何開口道別開口道別開口道別開口道別    

    陽光老師得知不能繼續帶這個班後，難過的心情也透過與學生的互動中傳達

出來，她時常不由自主預告學生老師可能會離開，而學生也聽說會換導師的消息： 

 

我就說你們常常這麼吵啊，以後換一個老師比較嚴格的話你們就會過比較辛苦之類

的，就放一些很話來嚇他們啊，就類似這樣，後來我有跟他們講說我沒有要繼續教

他們了，因為我忘記，好像有小孩知道ㄟ，我就不知道學校誰去講啊，就會有人跟

家長講說我是代課老師啊，就也不知道誰去講的，就也有人傳說什麼我下學期不會

再教他們啊，可是我都沒有跟他們講這些就有人跟他們講，他們（學生）就一直問

很煩啊，剛開始我都說不一定，到學期末我就跟他們講，然後我還寫了一封信給全

班，還有寫每個人一封這樣子（訪陽 01-093138） 

 

    陽光老師説她現在認為第二年不再考這間學校的代理教師是個對的選擇，因

為回去也不能帶同樣的班級，加上後來學生對她的抱怨，種種事情讓她覺得如果

繼續在那裡也很痛苦，甚至她還考慮可能無法與家長交代為什麼不繼續代課的原

因，最終她選擇去考 B 縣教甄，以沒有 A 縣的成績為由讓自己無法回到這間學

校代課。陽光老師在知道無法繼續帶原本的班級後，她所做出的反應有點像是消
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極的逃避，透過學生對她的評價、家長可能的疑惑來說服自己離開草地國小是正

確的選擇，甚至藉由選取教甄縣市的方式，讓自己完全斷了回到草地國小繼續擔

任代理教師的可能。 

 

第三節第三節第三節第三節    來到來到來到來到花圃花圃花圃花圃國小國小國小國小    

壹壹壹壹、、、、第二年參加教甄第二年參加教甄第二年參加教甄第二年參加教甄    

    陽光老師棄 A 縣而就 B 縣的教甄，也順利列冊排到代理教師，她想試著去

外縣市獨立生活，但家人覺得不放心，還是希望她能在離家近的地方工作，因此

她轉而參加 A 市各校代理教師的獨招。 

 

一一一一、、、、考前探聽考前探聽考前探聽考前探聽、、、、考後調查考後調查考後調查考後調查    

    陽光老師轉而參加各校獨招。第一間學校的考試題型和內容是她不擅長的，

所以第一階段沒有錄取；第二間學校她則選擇參加住家隔壁的學校，她透過同學

聽說那間學校中某位代理教師有自己的辦公桌，所以猜測那位老師應該會繼續代

課，陽光老師覺得至少還有一個缺額可以爭取，但是後來這間學校她也沒有考

取，事後她發現： 

 

後來我查另外一個人啊，不是可以看，我發現另外一個人也是本來那個學校的ㄟ，

是代六年級的，後來我就跟我同學講，我同學就說那他的消息太不靈通了，可是其

實他不同科啊，【訪：所以他不太了解】，對啊，所以就覺得也沒什麼好難過（訪陽

01-113336） 

 

    當陽光老師在發現考取的兩位老師都跟學校關係匪淺後，就不再難過的原因

是什麼？事實上，陽光老師說歷經二年的考試，她了解到別人口裡的「內定」是

怎麼一回事，「我也慢慢的就有感覺就是其實也不能怪他們啊，就是如果用過的

人他（學校）比較確定是好的啊（訪陽 01-110405）」，陽光老師從學校的立場作

為出發點來理解所謂「內定」的現象，從她所說的「確定是好的」，怎樣才能算

是好的呢？若從學校維持其系統運作而言，可能就蘊涵了不同的層面，學校所希

望聘任的代理教師，可能不僅是熟識或具一定了解的人，並且這樣的代理教師是
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必須能配合學校行政運作。陽光老師透過考試的經驗，已經開始掌握了參加考試

中的一些細節，考前的探聽與調查影響她是否選擇參加這間學校的考試，而考後

的調查除了安慰自己也是對學校狀況的掌握。 

 

二二二二、、、、小而美的學校環境小而美的學校環境小而美的學校環境小而美的學校環境    

    第三間學校也就是陽光老師現在待的花圃國小，她當時覺得這間國小可能是

最後的希望。來到花圃學校考試時，她覺得「學校在整修其實爛爛的，然後連廁

所都沒有，然後可是我想說這個學校我喜歡就是因為他很小，就是看網站啊，因

為一定會去看一下他的網站嘛，就覺得有一種~很溫馨的感覺，然後那個校門又

太漂亮了是浮雕的那種（訪陽 01-121114）」學校環境帶給陽光老師的感覺，讓

他一開始即對花圃國小有不錯的印象，後來又在試教的考場中遇到昔日大學同學

擔任工作人員。如果好的開始是成功的一半，那麼順利的考試過程、溫馨的學校

環境再加上有認識的同學，或許也是使陽光老師在描述這間學校時有比較安心和

輕鬆的神情。 

      

貳貳貳貳、、、、家長現身家長現身家長現身家長現身    

    陽光老師在描述上一間學校時，很少主動提及家長，但是場景換到花圃國小

時，家長的角色卻鮮明了起來，許多學校、教室中的大小事務都可見家長的影子。 

 

一一一一、、、、校長揭開代理身分校長揭開代理身分校長揭開代理身分校長揭開代理身分    

    在上一間學校時，陽光老師說自己一直很想隱瞞自己是代理教師的身分，但

是來到這間學校時，校長在學校日就介紹了她給家長們認識，而她也接受校長的

介紹方式，「就是一、三、五年級老師會介紹，然後他就有說我是代課的啊，就

是從七個裡面選出來的啦，那時候大家都知道我是代課的，所以這次我都不需要

隱瞞說我是代課這件事情（訪陽 01-131115）」校長向家長介紹陽光老師的這席

話是在學校日當天，所有教師、行政人員和家長在場的情況下，可能同時對陽光

老師和家長產生了作用力，陽光老師透過學校行政最高領導者的介紹出場，如同

有力人士為她背書；對家長而言，他們可能接收到的訊息是，這位老師是經過考

試篩選而出最優秀的代理老師，而且也獲得校長的認可。至少可知的是，陽光老
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師接受了校長的作法，也認為自己不再需要隱瞞代理身分。 

 

二二二二、、、、與家長維持關係的訣竅與家長維持關係的訣竅與家長維持關係的訣竅與家長維持關係的訣竅    

    陽光老師開始說起有關這間學校的種種事情，其中一點是她特別提到的－學

校很重視家長，校長還特別利用全校教師備課日提醒老師： 

 

    （校長說）就不要跟家長太好啊，【訪：太好？】，因為他說有些老師就是跟家長太

好，水能載舟亦能覆舟，就是家長如果跟他不好的時候就會變的很慘……其實校長

他的意思是說，有些老師把學校的事情，內幕，告訴家長，然後家長就會到處傳，

然後就會去告學校，而且經常有人在告學校ㄟ，【訪：是喔】，就有人來審查啊……

校長就說不要跟家長太好啊，保持一定的距離但是又不要去得罪家長，感覺就是這

樣子啦，就說當天作業，就提醒我們一些比較重要，我們就是小班了啊，當天作業

一定要當天改完，要不然家長會說，人那麼少為什麼作業還沒改完之類，就是提醒

這些事情（訪陽 03-2234-2208） 

 

除了校長在開學初的提醒外，不少老師也都曾提醒她如何與家長相處。維持與家

長良好的相處，另一方面也是為了自保，因為她所待的學校是小校，校長擔心學

生流失，她說 

 

然後很多老師都告訴我說就真的不要講小孩太缺點啊，不然家長真的會不高興在心

裡不會講出來，所以我就有放在心上就不太敢講小孩的缺點，就講他好的，就想說

缺點我自己把他改進，就想說講了也沒用，就感覺家長他也不會幫忙你只會對你印

象不好，以後都不敢來找你而已（訪陽 01-240811） 

 

因為很常發生一件事情就是，比如說有小孩轉學，校長就會約他，就如果有人轉學

校長就會找你去喝咖啡，是不會怎樣但是校長就會約你去喝咖啡，就問說為什麼會

轉學，因為我們人數很少啊（訪陽 01-061417） 

 

    陽光老師說後來校長也曾親口轉告有關班上家長對功課量的意見，校長直接

建議她減少一點功課。開學出校長的提醒，平時其他同事的勸告加上陽光老師自

身的經驗，使她在面對家長時都會很謹慎，和家長聊天時也盡量提到孩子的優
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點，甚至她與家長間的對話有時會上演一場諜對諜的攻防戰： 

 

然後因為他有說，老師你會不會覺得我兒子頭腦是不是有點問題，他想要引誘我說

這種，我覺得他怎麼數學都不會啊，我就說沒有啦，他很聰明，就一直再那邊四兩

撥千金，害我，難道我要說對對對他頭腦有問題，他就講的很誇張，就我（家長）

覺得他頭腦是不是有問題啊，老師你覺得呢，他就這樣子問喔，幸好我都沒有落入

圈套，我就說沒有啊我覺得他很聰明，只是他都沒有那個用心啊，就只能講這樣子

喔（訪陽 03-232530） 

 

    陽光老師與家長對話時，她謹慎的評估什麼些事情可以講，什麼些事情不能

講，並同時揣摩那位家長到底想聽的是什麼，然後立即做出回應，而前提是這樣

的回應不會破壞她與家長間的關係，又要讓家長能感受到她對學生狀況有確切的

掌握與了解，這種親師互動的關係是陽光老師在草地國小時所沒有的，從前的她

全心關注「學生」的各種問題，但是來到花圃國小後，她開始正視「家長」的問

題。在學校教育之下，家長之於教師是怎麼樣的角色？當教育環境改變，家長投

入更多關心於子女教育的問題時，教師希望藉由與家長維持良好的親師關係以增

進教學，但是對陽光老師而言，她從學校文化的氛圍中，了解到必須與家長保持

某些距離，並且在溝通時必須迎合家長的喜好，甚至當學校學生流動也成為她的

責任時，陽光老師需要注意自己與家長的應對進退，然後再來就是謹慎接納校長

所傳達的家長訊息。陽光老師從不是很了解到深入掌握學生家庭背景或其家長的

轉變，還包含的一些偶然事件： 

 

我現在會看是因為有時候家長會站在外面，會有別的老師注意到，然後他就跟我講

說你要不要看他爸爸是做什麼的啊，我才發現我都不去管小孩的背景啊然後就只看

著小孩，然後我就去看一下他的背景，看媽媽年紀多大那些啊類似那種，但是我之

前都沒有看，就有一個小孩走路都很像八家將啊，是到後來有一次跟一個老師聚會

啊我才知道說，原來他們家是廟還是宮什麼的（訪陽 01-193136） 

 

    陽光老師在經過其他老師的提醒後，她開始採取積極的方式主動了解學生的

背景，包含調閱學生輔導紀錄卡、詢問學生的上一任級任老師，並透過平時的教

師聚會多聽多問有關學生的各種狀況，而不是單打獨鬥的面對家長，或一廂情願
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的處理學生的問題而忽略家庭對學生的影響。 

 

三三三三、、、、需要家長的支持與肯定需要家長的支持與肯定需要家長的支持與肯定需要家長的支持與肯定    

    陽光老師描述不少有關與家長的相處的情景，而她也感受到兩所學校家長的

差別，她比較後的結論是學校所在地不同，家長對教師的態度也不同。草地國小

五年級的家長給陽光老師的感覺是，從懷疑、不信任轉變為鼓勵、肯定，她說： 

 

我覺得還是要讓他們看到成果，剛開始他們可能也不相信你……【訪：那個成果是

指什麼成果？】，就是我覺得剛開始的時候那些家長都對我不太相信，直到我覺得

他們有開始相信我的感覺，就我覺得有點成就感的時候，因為剛開始的時候我都覺

得他們不肯定我啊，然後我就覺得我做的很累……他們也很少鼓勵我，就直到之前

那個運動會的時候，就不是很多家長都會來嗎，就開始有些家長就會跟我講說什麼

就誇讚我說有盯他們什麼，我就覺得，終於，他們還是有看到，就對我真的比較客

氣，就我感受的出來（訪陽 03-110921） 

 

    從陽光描述的話中可以發現，她所謂的「成果」並不是指學生的學習成就或

是活動表現，而是她帶領學生的用心和苦心。家長態度的轉變無形中激勵了陽光

老師，使她透過家長的態度或語言，進而達到自我肯定的效果，由此可以知陽光

老師希望獲得家長的信任和認可。而陽光老師對花圃國小的描述中，她常常將話

題的連結到學校的家長，一來是她不曾接觸過如此積極參與的家長，二來是家長

文化對花圃國小的影響甚鉅，家長們不但常討論學校和教師的是非，甚至直接介

入教師的教學，教師給學生的作業量、教師的字體，甚至學生間的芝麻綠豆的糾

紛，家長對教師作法有疑議時不會先與教師討論，而是常越過導師直接以校長為

溝通對象，而校長為了學校的生存也多迎合家長，但又希望教師不要與家長間距

離太近，家長的勢力在學校中有著舉足輕重的力量。然而，家長的力量雖然帶給

陽光老師壓力，但細節如慶生時：「他們都沒有準備我的，我不是想說一定要吃，

我覺得是禮貌的感覺，就除了那個某師的小孩他會記得我的啊，然後就有些還發

一發就完全不會記得（訪陽 03-120407）」更讓她覺得家長不尊重老師，而讓她

最為懊惱卻是：「我覺得我最糟的是我也沒有，當下也沒有教他們說，要給老師

這是禮貌，因為我怕小孩回家會亂講話（訪陽 03-1228）」顯然陽光老師認為理

想的狀況是利用當下情境，適時教導學生尊師重道的禮節，但卻又擔心家長的反
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應。從種種陽光老師與家長的直接或間接互動看來，家長可能透過各種活動影

響，甚至左右她的教學、班級經營和情緒。 

 

參參參參、、、、亦友亦師的互動亦友亦師的互動亦友亦師的互動亦友亦師的互動    

    陽光老師說她與學生的互動有很大的轉變。造成她轉變的原因是什麼？轉變

後她又是如何與學生相處？ 

 

一一一一、、、、轉變的起源轉變的起源轉變的起源轉變的起源    

    陽光老師說去年的她，常常希望能凌駕在學生之上，學生不能侵犯她身為教

師的權威，她說過去「老師的成分比較多，就比較喜歡自己掌權的就高高在上的

感覺（訪陽 03-162324）」但是在這個班級有了不同的作法，而主要改變帶班方

式原因，一方面源於家長，另一方面是學生年齡還小： 

 

因為教三年級啊想說他們也沒有很壞，而且最重要的是這個學校很重視家長，就如

果你把那個學生搞的很痛苦的話，他回去跟媽媽講，講一講然後就去告學校，或者

是說要轉學，就想說這邊小孩比較罵不得，所以要換個方式（訪陽 02-102831） 

 

    除了再次顯示出「家長」對陽光老師的影響外，為什麼學生的年齡亦會讓陽

光老師決定改變作法呢？她認為年紀小的學生，行為問題可以慢慢改。那麼可以

思考的是，年紀不同的學生對於教師有什麼樣的影響？若從心智發展的角度討

論，年幼的孩童在判斷、自我意識等方面都比較薄弱，因此年幼的孩童相較於年

長的孩童，可能是較易於順從教師的權威，而教師也易發揮其管教權。陽光老師

一開始帶這班時的確也很滿嚴格，但是她從學生的回應中，開始改變與學生的互

動方式： 

 

就把我想要的東西明確的講，就不是用大吼大叫的那些就反而可以做很好，就一直

增強一直增強，到最後我就可以用好好的跟他們相處，就我就因為這樣子就不會氣

氛很糟啊，我就會覺得我越來越這樣做是對的啊，然後比如說上課的時候，就開始

的時候就有些課一定會很無聊，可是到最後比如說我們會討論一些事情啊，就場子

會很熱絡那種，然後我就覺得我跟他們很像朋友，然後我發現上課的效率有變很
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好，就以前的話可能效率都就是 20分鐘都拿來罵一些有的沒的（訪陽 03-170107） 

 

    課堂中學生的回饋給等於給陽光老師打了一劑強心針，讓她有信心並肯定自

己的作法，而作法的改變不只有助於她與學生間的關係，甚至使教學的效率變好。 

 

二二二二、、、、轉變後的互動轉變後的互動轉變後的互動轉變後的互動    

    陽光老師也提到一個相見恨晚的研習，那次研習內容是分享如何與學生溝

通，她從研習中所提供的案例和親身演練，體會到如何與學生進行有效的溝通，

她嘗試以所學到的方式與學生溝通，她發現效果驚人外，也漸漸體認到班級大小

事不需要事必躬親，想要改變學生，除了用正向的語言外，也可以透過同儕的力

量讓學生彼此約束。與學生間關係的改變，也同時影響她在課堂上的表現： 

 

就是他們沒有真的把我當成很嚴格的老師，就像有點可以開玩笑，也有可能是我的

教法有點改變，我現在都表現很自己啊，就每天上課都像瘋子一樣，就自己還在那

邊自導自演啊，就很 high 就自己過的很開心，他們就覺得我不是那麼的像平常的

老師一樣是說話一定要聽的那種，就我們的互動就比較開心，就是不會那麼緊繃的

感覺，可是如果沒有笑容的時候他們又看得出來我在生氣，因為剛開學的時候其實

他們覺得我很兇，可是我覺得現在他們應該也不覺得我很兇，而且還有小孩跟我講

說，老師四年級還是你帶我們嗎~如果不是該怎麼辦呢（訪陽 01-202431） 

 

    陽光老師的轉變歷程似乎是一種由外而內的不同層次的提升，一開始從「家

長」的外力、主觀判斷學生年齡不同的差異、到學生正向的回饋，最後讓陽光老

師獲得鼓舞從而相信自己，而不再是最初單純不想被家長或學校施壓。 

 

肆肆肆肆、、、、與學校同儕的互動與學校同儕的互動與學校同儕的互動與學校同儕的互動    

一一一一、、、、學校行政各司其職學校行政各司其職學校行政各司其職學校行政各司其職    

    花圃國小的學校規模小，教師和學生人數相較之前的學校少了許多，因此不

只是與班上學生互動增加，她與學校中其他老師的接觸也很頻繁，尤其學校中有

位認識的大學同學，陽光老師對於學校整體的觀感都不同於在草地國小，她覺得
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花圃國小的行政處室都有根據各自執掌的內容，盡力協助教師教學方面的工作： 

 

他（訓育組長）還會幫忙你看，就是你在教室裡改作業然後他們在外面做愛眼操很

吵，就幫你管就小孩就很聽，就或者是叫小孩，就那個小孩很難管教，然後就會幫

我罵就很有用啊，就覺得真的很有用（訪陽 03-131114） 

 

資源班啊就是那個特殊需求的學生，一發生什麼問題，很棘手，你就把他，就請那

個老師幫忙一下，他就幫你真的幫你處理的很好，就是感覺有安全感，就是不會你

自己一個人很可憐，就無力啊（訪陽 03-131618） 

 

    陽光老師還提到有關承辦活動時，學校會為她設想一些如減課的獎勵，讓她

覺得不只教學上有可以請求協助的對象，連其它非教學相關的業務也有完善的安

排與規劃，讓她在學校中不是孤軍奮戰的感覺。雖然她滿足於目前花圃國小的學

校行政，但在這樣小學校中，她要注意的事情卻可能如何與其他老師維持適當的

人際互動。 

 

二二二二、、、、處處謹慎處處謹慎處處謹慎處處謹慎    

    人際互動頻繁且密切的小學校，尤其是在會議場合中，陽光老師發言時都比

較謹慎，因為教師人數少，一些比較具批判意見的言論很容易就被其他人指認出

來，到最後可能是對自己不利： 

 

    以前大學校人家根本就不知道誰提的啊，而且那麼多人你要怪誰啊，可是這邊只有

三個人啊就一個是其中一個人講的，就覺得很可怕，就感覺很怕得罪人，【訪：為

什麼會很怕得罪人】，因為我從以前就很怕得罪人，是個性的問題，因為如果在學

校得罪人還會更可怕，因為教育界很小，很多老師，也不是像想像中的寬宏大量，

如果你得罪他以後就不會給你好日子的感覺（訪陽 02-071926） 

 

    就聽說啊~你去考任何的學校那些啊，然後如果說他錄取你之前都會打電話去以前

學校問問看你那個風評啊，如果都是一些不好的話可能就很可惜啊，而且啊，本身

啦我個性就是不喜歡樹立敵人，就我也不會比如說講一些很批判的意見，然後感覺

就默默承受（訪陽 02-072932） 
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    陽光老師雖然認為個性是造成自己選擇謹慎發言的原因，但是在一個長期密

切互動的環境中，多數人即使生性害羞或不善交際，也會漸漸放下心防與人輕鬆

的對話。但從陽光老師描述中可見，她不願意在正式會議中發表言論的原因，是

源自於更深層的憂慮，因為學校中人際脈絡的建立，影響的不只是她在學校中與

其他教師的關係，更可能左右她未來能否繼續於國小的教育圈繼續工作。而她所

選擇的策略是仔細思量她與其他教師所分享的內容，而在必須發言的場合則以圓

融不具批判的方式表達意見，在這樣的關係中，陽光老師在學校中的地位是否也

進一步符應了代理教師是處於學校中地位較低、少發言權的一群人？ 

 

第四節第四節第四節第四節    掙扎中的擺盪掙扎中的擺盪掙扎中的擺盪掙扎中的擺盪    

壹壹壹壹、、、、無時無刻的拉扯無時無刻的拉扯無時無刻的拉扯無時無刻的拉扯    

一一一一、、、、工作與學生權益的矛盾工作與學生權益的矛盾工作與學生權益的矛盾工作與學生權益的矛盾    

     

覺得每天還要準備考試有點煩，就覺得好像很多事情我本來想做的但是都沒辦法去

做，如果我現在是正式老師的話，我現在一定有更多時間去用點心去幫助小孩，因

為有時候真的事心有餘而力不足，我覺得自己還有自己的事情要做啊，然後你又要

管他們的事情（訪陽 01-141417） 

 

    陽光老師在談及如何看待自己代理教師的身分時，她無奈又沉重的說出了自

己的想法，如果一直考不上正式老師，就意味著她必須每年參與代理教師的甄

選，她的心理就會一直存著提醒自己「要讀書」的壓力，但是一週五天馬不停蹄

的工作後，到了週末時又要讀書或補習，無法放鬆地安排屬於個人的休閒活動。

陽光老師嚮往的生活其實是利用假日到孤兒院走走或是運動，而不是讀書、睡覺

這些對她而言不太有意義的事情，而且她認為代理教師並不是一份輕鬆的工作，

「人家不想做的事情就推給你啊，就教學觀摩啊那些」，因此即使週末可能還要

繼續處理學校事務。而她也在這樣的生活中不斷的問自己，這是她想要的生活

嗎？學生、考試究竟孰重孰輕？  
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可是很多的時候我們都會那個~就是會想說我們現在是代課啊，我還要讀書我沒那

麼多時間，如果我變正式的話我一定會怎樣怎樣怎樣，可是如果我每年都這樣想的

話，那~那些小孩的權益不是就被消磨掉了，感覺就是為什麼不能現在那個老師就

這樣教他而是等到他直接考上什麼的啊，對啊所以有時候我都覺得很兩難，之前就

是去年的時候我就選擇當下就努力，所以就會付出很多有的沒有的時間，然後我同

學就會跟我講說什麼，他就說如果是他他就以後一定會這樣做啊，可是現在真的沒

那麼時間，因為有時候那個，當代課老師就是有些作為啊好像真的會損失一些學生

的權益，可是有時候我們又會覺得說我又當代課又不知道什麼時候可以當正式，代

課以後有可能不缺啊，就是很珍惜自己當代課的機會，所以我就想說我要趁我當老

師的期間把東西都教給他們，然後就是把自己搞的很累就是了（訪陽

01-1636-1708） 

 

    學生權益以及工作機會兩者在陽光老師的生活中不斷的拉扯著陽光老師，她

不想犧牲學生該有的學習權益，但也需要為自己未來就業機會做規劃，雖然在描

述中她認為不知該如何做抉擇，但從她所分享的故事中，她實際上已經做了投入

教學的選擇。 

 

 

二二二二、、、、累積累積累積累積的無助感的無助感的無助感的無助感    

    儘管陽光老師選擇傾自己所能教導學生，但現實中不得不面對的還是考試的

關卡。陽光老師的父親了解目前國小正式教師競爭非常激烈，除了希望她能順利

考上正式教師外，也認為國家考試是可以嘗試的方面。因此，對陽光老師而言，

參加教甄通過考試她才有機會繼續在她想要的職場中工作，而又必須接納父親給

予的建議，「考試」成為不得不面對的重要的事情，當有各種關於教甄或國考的

訊息時時，家人總是鼓勵她多方嘗試，準備考試不只是讓她覺得疲累，應考過程

中也不斷地累積的挫敗感： 

 

就壓力真的有點大，因為你要開始注意有那個學校就要報名啊，然後有些地方你就

真的覺得自己不可能考上，就像教大附小那些啊，就覺得根本不可能考上，但是家

人就會跟你講說去試試看又不會怎樣，可是就是每試一次就是刺一次心的感覺，因

為又失敗啊，就像考高普考我爸可能覺得說你去考沒關係啊反正只要花錢而已啊，
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可是每次去考的時候啊，說真的會覺得自己很爛，就想說我自己都不會寫啊就覺得

自己很爛，可是其實有時候想一想啊為什麼要自己花錢去覺得自己很爛，就是感覺

很沒意義啊（訪陽 01-181824） 

 

    兩年考試所面臨的失敗經驗讓陽光老師有種自我否定的感覺，那又是什麼原

因讓她有勇氣繼續面對接下來可能的挫折呢？也許是她個性中那份堅持、固執念

舊和重感情驅使她繼續在教師的路上前進，也許是她熱愛這份工作，希望能盡自

己的力量為學生出一份力，或者她滿足於從學生與家長的眼中看到那份對她的肯

定與鼓勵。 

 

三三三三、、、、考試是督促或再次形塑考試是督促或再次形塑考試是督促或再次形塑考試是督促或再次形塑？？？？    

    陽光老師說完那種參加考試而自我否定的心情後，她開始描述如何以不同的

角度和心態看待教甄，「讓你想一些你平常不會去反省到的，就會去想說自己到

底有什麼理念啊（訪陽 01-171314）」，她體會到教甄的意義在於反省自己的教學

和教育理念，國語、數學、教育專業等考試科目則間接對她的教學有幫助， 

 

就越讀會越覺得說原來我知道的那麼少，就我發現有些東西我都可以用在上課，就

雖然之前補有些國語都沒有用，可是他有些教的東西比較像國小的，就一些注音或

是一些字怎麼辨別那種啊，或者是修辭法，然後我就會去跟我們班的講，因為之前

教五年級就可以教深一點，我就會發現還滿好用的，我就覺得多學一點其實對自己

的教學有幫助然後才不會教一些錯誤的東西給他們（訪陽 03-230207） 

 

    陽光老師以自修和參加補習的方式準備教甄，透過準備考試，她會鞭策自己

閱讀、蒐集相關的訊息，並做為課堂中的教材。就陽光老師描述的，她其實是透

過不斷自我充實的方式來提升或反省教學，但反省教育理念、充實各科專業及專

門能力真的需要靠考試來達成嗎？教甄考試的內容和方式，會不會是再次形塑陽

光老師對於教師工作的期待以及使自己符合考試所需要的規範？ 

 

貳貳貳貳、、、、不同環境的享受不同環境的享受不同環境的享受不同環境的享受    
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現在當代課啊，那我覺得很累的時候，我就覺得下次可以換一間別的學校，我就覺

得，不知道為什麼我覺得這種感覺滿好的，我就覺得可以換一個新環境啊，然後就

覺得自己很像蟑螂，就適應力很好（訪陽 01-140306） 

 

    陽光老師在第一年代課時，她想將五年級的班級帶到畢業，而且對於換學校

要適應新的環境感到不安，認為一切要重頭開始，深怕自己不能融入新的環境，

又要如何與新同事建立關係，但是在經歷了這個過程後，她反而覺得自己適應的

很好，而且換了新環境後有不同的挑戰如學生和家長，都是一個新的開始，她覺

得並不是自己不夠用心或是藉由換學校逃避責任，而是在教學工作中有時候確實

會遇到令她無力的狀況，她想要盡力幫助所有的學生，但事與願違，每個學生都

來自不同的家庭背景，她不可能達到盡善盡美的地步，也無法讓所有的家長滿意

她的作法，因此她認為或許學生可能會換到一個適合他們的老師，而她也可能遇

到更適合她的學生。陽光老師覺得除了每年都要考試的這部份以外，她開始喜歡

上這種每年更換不同環境、學生和家長的感覺。 

 

就是沒有人認識你的地方，也不是做的很爛要逃走，就覺得換一個說不定會遇到更

好的人啊，然後就更適合你的學生，現在的學生也會遇到更適合的老師什麼的，就

幫他更多啊什麼，而且就之前很怕自己不能適應啊，換換換這樣，可是後來發現適

應也不會很難（訪陽 03-222225） 

 

     整體而言，身為一個每年必須參與考試、被篩選的代理教師，不論在學校

行政、教師、學生和家長的適應上，都不同於長期待在同一學校的正式老師，而

決定投身在這份教育工作的陽光老師，她所選擇的是：「我都會要求自己去適應

學校，因為我會告訴學生要入境隨俗，要去適應社會，而不是要求社會適應自己，

所以我也會用同樣的標準要求自己（信陽 0413）」此外，在這樣更換學校的過程

中，是否也使代理教師有了一種過客的心態，陽光老師對於這份工作的努力始終

問心無愧，一開始她也是抱著要一路陪伴學生的心態，但是對面學校的不合理對

待、家長的過度關切或學生的行為問題時，她無法改變現狀，又因為她想要在目

前的教育工作圈中維持好口碑，因此，唯一可以讓她充分做選擇的方式就是重新

開始。 
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參參參參、、、、繼續在教師的路上努力繼續在教師的路上努力繼續在教師的路上努力繼續在教師的路上努力    

一一一一、、、、理想中的教師圖像理想中的教師圖像理想中的教師圖像理想中的教師圖像    

    陽光老師不斷反思自己是個怎麼樣的老師時，她覺得自己許多的做法常常與

自己的教育理念背道而馳，這當中一部份是她自覺身為教師能力的不足，另一部

份則是在思考自己究竟是為了一份工作、一份薪水還是其他東西而努力？當正式

教師的缺額越來越少，甚至可能未來代理教師的需求量也降低的時候，私立小學

成為是另一種選擇時，她卻認為： 

 

這是我真的想要的嗎，感覺我的夢想就是教那種，那個原住民啊然後是真的需要人

家教的那種啊，然後是需要幫助的人，可是如果我去私小的話就是根本就是很有錢

啊，就很像貴族的那種，就根本不是我想要的教學，我就想我到底為的是一份工作

啊還是一份薪水還是什麼都不是，就完全就沒有想要考上的感覺，就有時候做什麼

事就至少要有一個想要的感覺（訪陽 02-211115） 

 

    工作？薪水？對陽光老師說代理教師目前的薪資對她來說已經足夠，而她追

求的可能是從工作中所獲得的滿足與成就感，因此她所希望教的學生是她能發揮

所長盡力幫助的對象，而她也試著描述自己的理念： 

 

我希望我教的每個小孩啊我都希望幫他發掘到他自己的專長，是讓他覺得他自己是

有價值的，然後是被人家喜愛的……至少全世界都遺棄他，我還是會很喜歡他們，

然後我都是為他們著想啊，我希望每個人都知道他自己是有用的，就不會說他功課

不好就沒有用……然後還有就我覺得很重要，就每次我都會跟小孩講，就我們班就

有主旨就是六個字，尊重態度跟關懷（訪陽 02-251126） 

 

    陽光老師的理念中除了對自己的期許，也包含對學生的期待，但是理想與現

實不免有著落差，她對學生的要求不在於學業的成就表現，而是希望能藉由自己

的能力開發、激勵學生的各項潛能，讓學生能在充滿快樂與愛的環境中學習，但

是面對一群來自不同家庭背景的學生，以及各有想法的家長，她常常會覺得施不

上力。 
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二二二二、、、、尋求教師知能的提升尋求教師知能的提升尋求教師知能的提升尋求教師知能的提升    

    陽光老師的無力感常發生在與學生或家長互動的事件中，而她也不斷地反思

自己能帶給學生什麼？課堂中學生的各種疑難雜症和五花八門的問題，當她無法

解決時，她會懷疑自己是不是真的適合當老師： 

 

學科方面的話，就很多成語就不知道意思，雖然說也可以補救，可是比如說很多那

種社會啊或者是一些生活常識，我常常都會講錯啊，然後就是我要先努力備課……

所以就知道自己真的知道的很少，常常就是，就小孩都知道的事情我都不知道，然

後就覺得很尷尬，有時候自己想都會背都冒冷汗都很心虛（訪陽 03-181419） 

 

特殊需求學生我有時候也覺得自己很無能啊，就我們的特教就只修過三學分，然後

就學那些很皮毛的，我也不知道怎麼辦啊，雖然說學到講話明確什麼的，但那不具

體，就有時候我怎麼講他都不會聽喔，好好講也沒有用，罵的也沒有用，用鼓勵的

也沒有用，是真的完全不知道怎麼辦（訪陽 03-182327） 

 

    陽光老師覺得這些無論是學科知識或專業知能，都無法靠所謂的多教幾年書

所累績的經驗而獲得解決，因為如果沒有自我充實，那麼永遠只能用自己會的那

套方式繼續教學，對學生沒有幫助，也無法進一步改善或提升自己的能力。她除

了積極的參與她覺得有需要、有幫助的研習活動外，也觀察到社會變動下的趨

勢，家長的學歷越來越高，學校不斷提倡教師學歷和專業的提升，附帶著教甄中

對於具備碩士學位教師的關注，她決定繼續攻讀研究所來提升自己的能力和學

歷。她在訪談的期間，嘗試報考了一間語文教學相關的研究所，那間研究所主要

以具有任教經歷的正式或代理教師為對象，進修的時間為每年的暑假，因此不會

影響教師平時工作的進行，陽光老師覺得這間研究所非常適合她，不僅課程內容

以實務為取向，同學們又都是教師，可以互相分享和切磋經驗，而教甄的試教也

往往要求「教」的有意義、有創意，重要的是她希望能繼續在學校中代課，她認

為「經驗還是很重要，我想要一直保持那種感覺（訪陽 02-2726）」不會因為研究

所的課程而影響或中斷教學工作。 
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第五章第五章第五章第五章    宅男老師的故事宅男老師的故事宅男老師的故事宅男老師的故事    

第一節第一節第一節第一節    如何成為國小代理教師如何成為國小代理教師如何成為國小代理教師如何成為國小代理教師    

    陽光老師可以說是從小就一心一意想成為國小老師，其故事也可以看出她很

清楚自己所追求的是什麼。但反觀宅男老師，他成為國小代理教師的歷程則多了

一些波折，以下為宅男老師的代理歷程圖： 

    

    

圖 5-1 宅男老師代理歷程圖 

資料來源：出自研究者 

    

壹壹壹壹、、、、茫然地進入師院茫然地進入師院茫然地進入師院茫然地進入師院    

一一一一、、、、落點分析決定大學志願落點分析決定大學志願落點分析決定大學志願落點分析決定大學志願    

    宅男老師生長於北部的鄉下地方，父母對於子女的管教比較開放，無論讀書

或是成績方面都沒有特別的要求。宅男老師從來沒有參加過任何的安親班或是補

習班，他印象中是快樂的度過國小，直到進入國中，能力分班進到 A 段班才開

始了拼命唸書的日子，三年辛苦的讀書也順利進入前幾志願的公立高中，但是上

了高中後成績卻不如理想，屬於普通到邊緣的交界，後來高三選擇住在學校宿

舍，面臨升學壓力才開始準備大學聯考，而聯考的分數勉強在國立大學的邊緣，
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他靠著落點分析的結果做為考慮選擇學校的依據： 

 

    那時候落點分析其實就是南部大學跟東部這幾間啊，因為以國立來看啦，以私立來

看當然別的都有啊，因為成績就高不高、低不低的啊，讀這個是滿足家裡的期望吧。

（訪宅 01-233032） 

 

    反正那時候可以填的落點分析都給你一張表，就南部大學啊或是東部什麼系或什麼

什麼的，就想說這份工作其實也是 ok 的，要不然你選什麼會計啊或是其他的感覺

又不是那麼感興趣，畢竟我覺得這個工作是人對人，感覺就比較有趣一點啊。（訪

宅 01-240306） 

 

    宅男老師當時完全沒有想要當老師的念頭，對於師院體系也沒有什麼概念，

一方面依著落點分析結果考慮選填的大學，另一方面認為至少就讀國立大學滿足

家人的期待，他隱約感覺教師的工作是直接與人互動，而選填科系時也是在完全

不了解科系的內容，單靠分數落在那裡就填了，分發結果出爐，宅男老師第一次

離開家鄉到遠地求學。 

 

二二二二、、、、疏離的大學生活疏離的大學生活疏離的大學生活疏離的大學生活    

    在師院求學的階段，宅男老師的感覺是「都不知道在幹麻，都不知道你學的

東西在做什麼，因為真的沒有很專門的，感覺沒有專門的課程（訪宅 01-242021）」

系上的教授大多不是來自於教學實務現場，教授的上課內容與教育現場落差很

大，只有少數與生活結合的課程對他比較有幫助的： 

 

就我們課程上它有一些，就比如說自然與生活科技那些實驗，一些原理，他是比較

接近生活的表現出來，對啊，可是像那個社會科教材教法什麼，根本就不知道在，

因為上課可能就比較理論，所以根本其實你用不到，我覺得還是跟現實教學的現場

有很大的落差啦，對啊就真的比較有用到還是資訊方面的啦（訪宅 02-190609） 

 

    除了對課程的實用性不高外，他對於大學中的教授也沒有特別的感觸，除了

外表打扮顯眼的教授外，互動比較多的則是對學生的生活頗為照顧與關心的導

師，不僅會邀請學生到家中吃飯也很注意學生的身體狀況，除此之外，他說大部
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分的教授都鼓勵他們繼續升學，希望他們再回到系上繼續讀研究所，但是宅男老

師卻不感興趣。而與同學間的互動，則多以系上同組別的人為往來的對象，關係

最密切的卻是有相同興趣、喜好的室友們： 

 

我們大概都七個人一起住啊，對啊，怎麼講，團體吧球隊，像我們住七個就五個是

球隊的啊，就像是一個，算是共同的喜好，興趣都類似啊，然後就有共同的方向就

是打球啊，所以是跟住在一起的室友互動比較多啊，在學校跟其他的同學就很少，

（訪宅 02-182933） 

 

    從宅男老師的大學生活看來，雖然他處在師資培育的階段，但學校中所教、

所學的東西對他而言都沒有深切的感受或是興趣，反倒是課外的活動社團以及有

相同興趣的人，讓他願意投入更多的時間與精力，這是否跟他當初選填大學志願

時，對所就讀的學校和科系沒有太多的了解有關，因為當他發現所讀的科系課程

無法引起他的興趣，而大學教授所安排的課程內容也與想像中有落差時，他只能

轉而尋求可以讓他認同的活動。 

 

貳貳貳貳、、、、實習種種實習種種實習種種實習種種    

一一一一、、、、尊重教師的學校氣氛尊重教師的學校氣氛尊重教師的學校氣氛尊重教師的學校氣氛    

    宅男老師大學四年在外地求學，對於當地的環境也頗為熟悉，在學長的推薦

之下，他選擇了附近的國小進行為期一年的實習。他進入學校時，適逢校長更換，

新校長所營造出來的學校氣氛與改革方式讓他感到讚賞： 

 

因為他跟另外一個總務的剛調過來，那時候要改革嘛，所以就跟學校一些比較算是

比較舊的，守舊的會有摩擦，可是他都是，我覺得他很巧妙，迂迴的戰術，去把各

區，還有那些守舊的老臣，那個摩擦降到最低，所以我覺得他滿厲害的，而且他很

尊重每個老師，就像我在實習的時候，每天開晨會，他都會問我要不要發言（訪宅

02-032024） 

 

    宅男老師在實習期間除了參加一般的教師晨會，校長也歡迎實習老師參加所

有校內的重大會議，讓他覺得備受尊重。 
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二二二二、、、、不同風格的實習輔導教師不同風格的實習輔導教師不同風格的實習輔導教師不同風格的實習輔導教師    

    宅男老師在實習期間經歷了上下學期不同年段的實習輔導老師，而他對於兩

位輔導老師也有不同的感受。上學期的實習輔導老師雖然同為男教師，但也是第

一年介聘來到這間學校，對於學校的了解程度大概跟宅男老師差不多，而且宅男

老師認為那位老師一進學校就是帶六年級，對於班級的狀況並不了解再加上帶班

的方式比較鬆散，學生對他們兩位男老師的態度日益隨便，而且高年級的學生在

管教上也有難度： 

 

到高年級會尊重老師的真的很少啦，一方面有個就是愛理不理那就算了啊，有的真

的就是在背後啊，網路部落格罵你都是有啊……有部份讓你覺得冥頑不靈，然後背

後就罵老師，那時候是罵別的老師之類的啊，或者是就是，怎麼講，故意表現很，

就做那很奇怪的表現什麼的（訪宅 02-252227） 

 

    上學期實習輔導老師的風格讓宅男老師不表認同，而學生班級中的表現也不

甚理想的情況下，他開始覺得待在班上是浪費時間。後來，剛好上學期末這位輔

導老師請假，而主任也詢問他下學期是否想嘗試不同的年段，他就在這樣的機緣

下，同意到其他年級做不同的嘗試，也讓他遇到了一位可以作為學習對象的實習

輔導老師： 

 

    她就是身教、言教都做得很好，然後我跟她互動就是，如果有問題，我會問她，或

者她發現什麼，我沒注意到，她會主動提醒我，或者她會解釋為什麼這個時候她要

這麼做，因為我就是，我實習的時候就是整天都是待在教室，除非其他處室有行政

業務要去協助，所以幾乎就是在教室後面看她上課這樣子，有時候她會下課跟我解

釋為什麼要這麼做，跟我討論一些教學上一些她的作法（訪宅 02-0238-0305） 

 

    宅男老師看到這位輔導老師帶班的方式，還有與學生的良好互動，「我覺得

這才是最主要影響我繼續走這條路的原因（訪宅 01-0602）」這位輔導老師除了

熱心分享個人的教學經驗還有作法外，也會提供他一些準備教師甄試的考試要

領，再加上輔導老師的年齡接近宅男老師的姐姐，他認為兩個人的關係很像無話

不聊的姊弟。 
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三三三三、、、、融洽的師生關係融洽的師生關係融洽的師生關係融洽的師生關係    

    宅男老師下學期到了這個班後，或許是因為輔導老師成功的班級經營，班上

學生的表現也很不錯，輔導老師安排了幾位需要特別照顧的學生交由宅男老師進

行輔導，而學生在他的幫助下真的有改變，讓他覺得很開心： 

 

你可以感受到他們的，因為你有一些改變吧，譬如說有一些可能一開始人際關係不

好的，可是過了半年真的有稍微好轉，或者有一些成績有被你拉上來，因為那時候

老師安排一兩個，類似輔導，就個別輔導這樣子，你就覺得他們有在進步，而且他

順便其實也會知道要感恩，你就覺得滿開心的，就是還是有希望（訪宅 02-022630） 

 

    宅男老師除了接觸實習班級的學生外，學校也安排他帶學校的球隊，低、中、

高年級的學生都有接觸，他覺得自己把學生當作是自己的弟弟妹妹看待，這樣的

互動經驗不同於上學期的六年級學生，他開始從自己的教學經驗中獲得當老師的

成就感與被尊重的感覺。實習結束要離開時，班上的學生很自發的寫的卡片感謝

宅男老師，甚至隔了一年、換了導師，那些學生還是有人寄卡片給他，讓他覺得

很窩心也很感動。從宅男老師進入師培機構到實習學校，他對於教師工作的投入

與嚮往的轉捩點，明顯可以看到是在他接觸下學期的實習輔導老師才油然而生，

從原本完全沒想過到要當老師，到覺得教師可能是不錯的職業，而後轉為感受到

身為教師被尊重的感覺以及所能獲得的成就感，進而體會到教師工作不只是符合

他所認為有較多「人與人」的互動，而且是在互動中藉由個人的力量影響他人。 

 

參參參參、、、、未來就業的考量未來就業的考量未來就業的考量未來就業的考量    

一一一一、、、、不自由的警專生活不自由的警專生活不自由的警專生活不自由的警專生活    

    宅男老師實習結束後，一開始也是想要繼續想教職的方向前進，但是教甄的

錄取率實在太低，而他在訪談過程中也不時提到就業的重要性，他認為無論是否

繼續升學，終究都是要面臨就業的問題，而這種就業的需求也成為影響他在實習

結束後的考量。當時恰巧有位熟識的大學學長在警專中讀書，聚會中學長分享個

人考警專的經驗談，宅男老師評估之後也認為警專或許是條可以走的路，「那我
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們讀警專的話是兩年制的，因為它的薪水一樣是算公費生嘛，每個月還有一萬四

的津貼，那時候一開始是覺得還不錯（訪宅 01-012930）」他認為警專不只是在

學期間有津貼，甚至畢業之後就可以分發，等於是一份保障就業的工作，而且相

較於教甄，警專考試內容以基礎學科為主，以他有大學程度來說並不特別困難，

因此他決定試著考考看。但是，他選擇警專時，並沒有完全放棄從事教職的工作，

他也報考了聯合教師甄試，但是他卻發現： 

 

大部分學校上面都會註明，就是他們代理甄選的時候會註明啊，就是要役畢啊，就

是要當完兵，其實你那時候看好幾間就覺得，大概機會都很低了，那時候就不會想

說要去應徵或是怎麼樣，因為也怕給學校添麻煩啊，他們還要找人來接你的班級這

樣子，【訪：所以你那時候是看代理的不是正式的】，對對對，代理的，因為那時候

沒念什麼書，也知道應該是考不上啦（訪宅 02-152126） 

 

    役男的身分再加上沒有為考試做準備，宅男老師自覺根本沒有機會，另外，

他在考取警專之後，也想過警專畢業後，結束四年義務後還是可以申請自願退

休，但是沒想到，經過大學自由與自主的學習氛圍後，警專中的生活卻讓他非常

不適應： 

 

大學生活是比較自由阿，你到了警專其實它是比較像軍隊一樣，比較制式，而且都

是團體生活，【訪：是要住宿嗎？】，對，一定是住宿，而且是團體生活，而且就是

之前有講過，裡面素質落差太大，而且剛開始，那個叫，那就有點像新生訓練，那

段時間都是連坐法，你一罰都是整個班，12 個人，所以其實常常就被影響到，就

覺得其實滿，心裡就覺得很不是滋味，就覺得很煩（訪宅 02-021520） 

 

    其中讓宅男老師感到不適的還包含與同學相處的問題，以他是大學生畢業的

程度，但是同學中卻包含有高中職程度的同學，學、知識還有年齡上的差距，都

造成在其中的生活很不快樂，因此才進去警專短短一個多禮拜的時候，就讓他毅

然決定放棄這份已經保障就業的工作。而真正令宅男老師感到不適應的究竟是什

麼？或許警專的生活有許多的格格不入，但是若以當初他選擇就讀的原因來看，

個人對職業的興趣才是關鍵，教師與警察的工作相較之下，教師是直接人與人間

的互動，在互動過程中，教師由教導與輔導的身分面對學生時，可能從中獲得個
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人成就感的滿足，而且教師往往具有相當的教學自主或個人自主；反觀警察的工

作，由警專制式化的軍隊生活可見一斑，若為基層警察所接受的是由上而下的管

理，除了缺乏自主空間，更難有所謂成就感的滿足。 

 

二二二二、、、、決定重拾身為教師的快樂決定重拾身為教師的快樂決定重拾身為教師的快樂決定重拾身為教師的快樂 

    離開警專不久，宅男老師就接到兵單。宅男老師當初為了就業的問題選擇警

專，但是兵役結束後一樣的問題依舊沒有解決，他描述自己經歷了一段撞牆期，

不知該往那個方向走，雖然家人沒有給予任何的壓力，也不認為他需要馬上就有

工作，但是他卻覺得還是必須做出決定，拖越久可能會錯過更多機會： 

 

退伍的時候你就會想啊，自願役，那時候可以繼續填，你又不要，警專你又不去念，

那時候考，那年還是可以去考，那覺得當初你的原因是什麼就堅持下去吧，可能有

一段時間真的不知道要做什麼，對啊，就想通的了就真的要繼續，就目標趕快找回

來，定下來，對啊，要不然就過了那個考試的時間就更慘，而且你沒有準備你就沒

有信心，再去面試啊或再去其他學校考，所以就把你的基礎能力先找回來，然後就

才開始唸書啊（訪宅 02-213035） 

 

    宅男老師與實習時的學生一直保持聯絡，使他回憶起當初實習時與學生間的

互動還有離開後學生貼心的卡片，另一方面，大學四年的師培以及一年的實習，

也讓他覺得「畢竟你也是讀了，花了五年的時間，對啊，才拿到這張教師證書（訪

宅 02-0535）」種種因素的考量下，讓他決定重返教職工作，他很清楚知道當前

教甄是個困難的目標，但是「最主要是因為自己做的工作，還是覺得自己覺得快

樂一點比較好（訪宅 01-0210）」，宅男老師由原先就業市場的考量外，加入個人

興趣以及過去所耗費的時間成本做為參考因素。 

 

肆肆肆肆、、、、再次參加教甄再次參加教甄再次參加教甄再次參加教甄    

一一一一、、、、選擇服務地點選擇服務地點選擇服務地點選擇服務地點    

    宅男老師下定決心回到學校教書後，開始每天到圖書館準備教師甄試，經過

三、四個月的準備，宅男老師不只報名北區聯合教甄，也報名中區和南區的教甄，



 

 90 
 

他認為多考試，則被錄取的機會也會隨之增加，而且參加不同地區的考試，也可

以累積考試經驗： 

 

因為每個地方的題型不一樣，算是模擬考吧，因為我覺得我重點還是放在北部，對

阿，當然其他地方能考的，如果有好成績，那還是最好阿，可是重點還是放在北部

吧，就當作去繳學費作模擬考這樣子（訪宅 02-041417） 

 

    宅男老師在考完三個地區聯合教甄後，都達到可以列冊排國小代理教師的標

準，而且南部縣市的成績還優於家鄉的成績，但是他很明確以家鄉的縣市為唯一

選擇，而他選擇的原因是： 

 

    其實中區成績是比較好，成績是比較在前面的，可是因為選 C縣就是在自己的家鄉

附近，環境比較熟悉，而且可以減少不必要的支出，而且住在家裡的話可以存比較

多的錢，所以才選擇在 C縣的學校，就甚至是自己鄉內的學校（訪宅 01-021821） 

 

    宅男老師以過去外地求學的經驗分析，住在外縣市將額外花費如住宿、交

通、吃飯等支出，但是選擇住家附近的學校服務，不只可以節源儲蓄，對於從小

在此生長的他來說，也不必重新適應環境，對他來說這是最佳的選擇。因此，宅

男老師決定回到家鄉服務，C 縣的教師甄試採統一分發的作業流程，以考生第一

階段的筆試為依據，按照成績高低進行排列，個人依志願選填所欲服務的國小，

一人限填一個學校，然後考生再根據各校的要求如試教或面試等前往甄試，宅男

老師回到家鄉服務的目的就是希望節省開銷，所以服務的學校也以住家附近為主

要目標，但除了思考學校的地點外，學校開出第二階段的甄選方式也影響他的選

擇： 

 

所以我一開始選學校，我家旁邊學校就有在徵人，可是他要試教我就不太，因為你

還要準備教案什麼的，重點是你根本不知道會面對什麼樣的學生，所以其實那時候

還是有點怕，就選擇只有面試而已，選擇只有面試的學校（訪宅 01-260709） 

 

    宅男老師從實習結束後離開教學相關的工作也有一年多的時間，在沒有任何

接觸下，難免有些生疏和膽怯，因此他選擇了另一間離家較遠但是只需要面試的
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天藍國小參加第二階段的甄試，除了考慮服務學校的地點外，他也將未來準備教

甄考試的時間納入考量： 

 

    我學校那時候是有四個缺，三個實缺
23
是一年的，我這個缺大概是八個月，因為我

想說之後還要繼續唸書，所以填虛缺
24
的這個部份，因為我們學校四個缺只有我一

個人去填，畢竟是屬於比較鄉下的學校，因為我們學校就是在海邊了，對，所以比

較少人會想要去填（訪宅 01-022629） 

 

    宅男老師參加面試時，考試委員的第一個疑問就是他為何選擇「虛缺」，因

為以他的成績是可以修先選擇一年聘的「實缺」，而他也如實說出選擇只有八個

月聘期的缺額，是為了能利用聘期結束、考試前的三個月專心準備教師甄選的考

試，而宅男老師在訪談中也提到「我就覺得是專心做好一件事，會比較有效果啊

（訪宅 02-142728）。」可見他相當了解自己的做事態度以及目標。 

 

二二二二、、、、面試的用意面試的用意面試的用意面試的用意    

    宅男老師面試的過程中，除了選擇缺額的問題外，考試委員們也提問他有關

班級經營的方向、想要教給學生什麼東西，還有他在報名資料中專長部分所填寫

的資訊融入教學，他描述自己一開始時的確很緊張，但實際上問答過程中的氣氛

其實滿輕鬆，他也按照委員的提問一一作答： 

 

我就說，你在備課時期，備課的時候就想到輔導紀錄簿啊，可以先看一下，那也有

老師提出會不會有刻板印象之類的問題，他就從那個問題再去講，給我一些建議之

類的，或者是，我覺得比較難的是想要教給小朋友什麼，我當然是講說，能夠繼續

學習啊，能力，就像九年一貫裡面的東西一樣，就引起他們（學生）的興趣，我有

講說讓他們喜歡來學校，來學校至少是開心的，之類的（訪宅 02-1736-1803） 

 

                                                 
23 教師缺額目前分為許多類，名稱和定義也因人而異，並無特定且明確的定義。但就宅男老師

所說的「實缺」與「虛缺」來看，「實缺」是指學校出現一個真正的缺額，此缺額可能因控管教

師人數或是教師退休所形成，聘期多為一學期或一學年。 
24 宅男老師所謂的「虛缺」是指學校中有教師因當兵、育嬰假、長期病假或留職停薪等原因所

造成的缺額，當該教師回歸職位時，也就意味此虛缺的代理原因消失，而代理教師將可被解聘，

因此虛缺的聘期長短較不固定。 
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    宅男老師在描述他面試的回答方式時，他使用了「當然是講說」的語句，而

他接下來所講述的內容是以當前教育趨勢作為回答，他可能也明瞭在學校面試的

過程中，必須展現出自己對於學校教育的了解，使自己能盡量符合考試委員的標

準。他對於面試的感受也有描述： 

 

至少知道人家要的是一個怎麼樣的老師，至少你腦袋裡要有一些東西，作為你之後

帶班的規劃啊，因為你是提出一個方向吧，要不然你也會想說一開始要準備哪些東

西，他們的問題可以提醒你要準備些什麼（訪宅 01-091820） 

 

    由考試委員與宅男老師的問答過程中，可以發現雙方都藉由對話來了解彼此

對於教學、班級經營甚至教師角色的想法，宅男老師也認為面試的意義在於提醒

他如何為帶班做準備，而他也順利地甄選上天藍國小的代理教師。 

 

第二節第二節第二節第二節    在在在在天藍天藍天藍天藍國小的日子國小的日子國小的日子國小的日子    

壹壹壹壹、、、、掌握學校文化掌握學校文化掌握學校文化掌握學校文化    

一一一一、、、、搞不清楚狀況的菜鳥搞不清楚狀況的菜鳥搞不清楚狀況的菜鳥搞不清楚狀況的菜鳥    

    「因為自己也是菜鳥嘛，真的是資歷太淺了，要花比較多時間去掌握一些重

點，一些事情的重點（訪宅 01-1838）」重新返回校園的宅男老師對於新的環境、

陌生的學校有著許多無法進入狀況的例子，他從進入國小後，所有的心思放在處

理有關學校、班級的事務上面，為的就是希望自己能盡快了解學校的整體運作，

還有整頓好一個班級： 

 

雖然說有那個行事曆，可是其實你還是沒辦法，就要作提早準備啊，要不然有時候

真的會來不及啊，還有學校的生態啦，加上班上小朋友，因為其實他們那時候剛，

就是三年級重新編班，因為他們那時候也滿浮動的，剛開始開學的時候啊，你要重

新把他們，類似整合起來這樣子，像一個班的時候，可能就花比較多時間（訪宅

02-231923） 

 

    宅男老師描述自己一開始的時候，也是按照學校的行事曆去規劃班級活動，
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但是卻發現原來學校既定的許多行程活動，已經固定安排在課表中，他無法自行

做更動，而那些既定活動是行事曆上沒有寫出來了。另外還有例行性的全校班級

共同進行的活動，他也摸不著頭緒： 

 

像我們剛開始的那個晨光英語，就廣播說請打開電視電腦什麼的，只知道要打開電

視電腦可是根本不知道要做什麼啊，找也找不到喔，就去問，問完回來還是找不到，

對啊，而且剛開始不知道要幹麻，自己準備那個英文的唱歌的，童謠，因為你只知

道晨光英語啊，根本不知道要幹麻，對啊，剛開學就要問很多（訪宅 02-2336-2402） 

 

    面對這種大家都知道的例行活動，對於剛到學校的宅男老師而言，實在花了

他不少了時間摸索，他也積極地詢問學年主任有關學校活動的安排，事先了解狀

況或是學校的進行方式後，有足夠的時間做好準備。初入學校的階段，宅男老師

事實上正在進行的就是了解與融入天藍國小的學校文化，他必須積極掌握學校的

運作模式以及行事作風，才能使自己以最快的時間與學校氣氛相容，而許多活動

的安排或是規則並非以白紙黑字的方式呈現，可能需要新進的成員自己想辦法去

摸索或討教才能確切把握事情的重點。 

 

二二二二、、、、對教師同儕的觀察對教師同儕的觀察對教師同儕的觀察對教師同儕的觀察    

    宅男老師除了需要掌握學校整體行事的動向，學校中的教師團體也是不容忽

視的重點，他說第一次參加晨光會議時，校長、主任們並沒有向全體教師介紹新

進的代理教師，學校也沒有針對代理教師有任何新進人員的研習或是介紹的活

動，除了同學年的老師外，學校中的老師、主任都要自己去認識： 

 

連行政人員都要花很久去認識啊，還有四處主任，最重要那個主任，對啊，因為四

個主任都是女的，而且身材都差不多，只有一個比較瘦，就很難去記啊，而且學校

網頁資料那時候還是舊的，連結錯誤，所以一開始記的時候名字還會記錯，【訪：

那你是怎麼把他們去對起來的】，就聯想啊，【訪：是有人跟你講說，這個人是什麼

主任】，沒有，就開會的時候就要用力看，前面都有一個小牌子，就先看好，比如

說總務主任坐哪裡，待會再去對那個點，對啊，因為我們三年級做很後面，有距離

還滿遠的，行政的就可能剛好看他坐在座位上的時候，來看他的牌子（訪宅

02-24312501） 
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    從宅男老師的描述中，確實在認識其他老師及主任上費了一番功夫，他以一

個新教師進入到陌生環境中，不只是發揮個人的觀察力也展現十足的生存鬥志，

尋找在學校中他可以利用的各種資源。因為除了基本的認識同事外，每個環境都

有其特殊的文化脈絡，每個人處在環境中很難是孤立的一份子，而宅男老師也同

樣必須發揮個人的觀察，了解教師間的團體以及人際互動， 

 

【訪：那你剛剛說學校生態，例如，你有觀察到學校有什麼生態嗎】，其實開會的

時候就知道了啊，就開晨會啊，就愛理不理啊，在底下放砲的那種啊，有的就是看

到什麼就直言的，雖然讓人家覺得很討厭，可是就是他敢說話之類的，你可能就會

覺得這種人，可能，就會覺得這種人他可能會教你的比較多吧，就比較雞婆之類的

（訪宅 02-232328） 

 

    除了同學年教師外，宅男老師透過學校的正式會議觀察其他教師的個人風

格，他也從中去觀察那些老師是他可以討教、可以獲得資訊的對象，除了這些在

檯面上可以觀察得到的個人風格外，還有許多的人際關係是當他處在這個環境脈

絡中時，就可以感受到的： 

 

其他就是你自己去感受啊，因為其實每個學校都會有派系啊，其實你就看出來，就

有些人對學校的政策或行政人員的不滿會特別明顯，或者是有的人就是很配合，這

些東西你都看得出來，【訪：那看到這些的時候你有什麼】，因為覺得你只是，還是

要保持中立啊，不便發表任何意見啊，因為可能會影響你之後在這個學校的日子，

對啊，明哲保身啊這時候，因為這就不用管太多啊（訪宅 02-261419） 

 

    宅男老師說出了他如何面對教師間不同的小團體，除了了解不同團體的作風

外，他選擇的中立的態度。這是否與他是學校中資歷最淺而且是代理教師的身分

有關？雖然他觀察到了不同教師間微妙的互動關係，但是以他目前的身分而言，

並不適合很明確的表達自己的立場或需要加入那個團體，因為每位教師都可能是

影響他在學校中立足或是留任的角色，他認為自己也不需要「選邊站」，而該以

自己的班級為專注的目標，因為光是班級事物就花費不少功夫。 
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貳貳貳貳、、、、戰戰兢兢的新手戰戰兢兢的新手戰戰兢兢的新手戰戰兢兢的新手    

一一一一、、、、長時間處理班級事務長時間處理班級事務長時間處理班級事務長時間處理班級事務    

    宅男老師除了提到剛開學時自己無法進入狀況外，他也指出了身為新手教

師，第一次置身於教學現場的困難，他描述自己從開始到後來的轉變： 

 

一開始最主要的原因是自己沒什麼經驗，真的要花多一點時間去準備，像其實這學

期不管是改作業或是怎樣，其實速度都有增加，不用花那麼多時間，不是說放鬆了，

是覺得有比較順手了，畢竟一年多兩年沒有接觸這方面的東西，剛開始總是比較生

疏啦，但是到現在就是快，像之前改作文要花三個小時 32 本，現在花兩個小時搞

定，每個都是寫評語，就是搞定了啊，或是改習作什麼的，速度就差很多啊（宅

01-222833） 

 

    剛開學時，他所承受的壓力非常大，一方面因為離開教育現場有一段時間，

必須重新熟悉教學，一方面必須快速了解學校環境，加上他對於自己教學品質的

期許，希望將接手的班級盡力做到最好，「備課很重要啊，我剛開學的時候壓力

很大啊，沒有備課還會做惡夢這是真的（訪宅 01-1904）」而這種要盡力做到最

好、認真工作的心態也表現在他所付出的時間上，他描述平時一天的活動： 

  

 一天 24 小時，早上六點半起床嘛，然後大概七點半以前就到學校，回到家六點，

然後休息一下，有時候也是一、兩點睡，改作業或是整理一些資料，幾乎每天都是

這樣啊，其實生活就是壓縮的很緊啊（訪宅 01-133336） 

 

    除了週一到週五例行的備課、改作業外，常常需要利用週末的時間計畫與預

備接下來的課程，我與宅男老師訪談的那天，也是他趁週末到市中心採買班級佈

置和學生獎品等文具的時間。而他在面對這麼繁重的工作時，回到家通常會利用

晚餐時間與家人抱怨或分享，然後拿著作業繼續未完成的工作。 

 

二二二二、、、、家長的質疑與不信任家長的質疑與不信任家長的質疑與不信任家長的質疑與不信任    

    宅男老師正式進入學校前後，就有在國小代課的學長姐特別提醒他要小心家
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長，不要讓家長知道自己是代理教師的身分。但是有關宅男老師代理的身分早就

已經公佈了，因為學生升上三年級必須重新分班，學校在暑假公佈導師名冊時，

就在欄位填上代理教師，所以家長知道孩子班級的同時，也知道導師是名代理教

師。某位家長在第一次班親會時所發表的言論，揭開了他日後對於家長的不滿： 

 

    因為像我們第一次班親會的時候，有家長就直接講啊，他就說你不要讓小朋友覺得

因為你是代課老師，就覺得對他們特別好，他就會質疑你的班級經營的方法，他甚

至還沒有聽你解釋的時候，他就有那個先入為主的意見、觀念啦，就覺得的說你就

是要討好小朋友，這是家長給我的感覺啦，因為我們第一次班親會的時候家長來了

14 個，我們班 32 位小朋友來了 14個，這學期還有 15 個，30 個小朋友就有 15 個

家長說要來，一開始覺得家長可能覺得代課啊、代理教師是不太信任的，對，就他

們可能提出一些~他們還沒有聽你怎麼解釋就覺得你這樣做，不好，對，我覺得這

是比較大的挫折啦（訪宅 01-032432） 

 

    面對家長在班親會上的直接警告，宅男老師提出個人的班級經營理念以及作

法，也試著解釋家庭作業是如何安排與規劃，在那位家長對他提出警告時，其他

家長雖然沒有一同參與討論或是發表意見，但是他認為大多數的家長其實是很在

意他的身分，因此「順便解釋身分至少也是合格教師嘛，就盡量把這個身份的議

題稀釋（訪宅 01-1803）」除了直接對宅男老師的代理身分提出警告外，甚至一

些教學細節也被家長用放大鏡在審視： 

 

    剛開學的時候啦，他就會說，像老師你這個這樣寫你的筆畫會多一劃或少一劃，他

們覺得你，就是也要你寫的跟小朋友一樣，一筆一劃這樣方方正正的，對啊，我就

覺得這個好像不是那麼重要的問題，可是，我覺得家長為什麼要去質疑這種問題，

只是我覺得滿奇怪的啦，有時候我會想是不是這個身份的關係……有一個還在班親

會上講啊，叫我寫那個字，他說，老師你現在這個筆畫對，可是你在那個那裡的時

候筆畫多一劃（訪宅 01-191825） 

 

    宅男老師甚至不解家長對於班級教學活動的關注，究竟是源於對自己孩子教

育問題的關心，或是對於代理教師的不信任。家長雖然並沒有在教室中一同上

課，但卻透過孩子的行為表現、作業和成績成為宅男老師教室中無形的監督者，
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而宅男老師對於家長幾乎吹毛求疵的注目，除了感到無比的壓力外，也相當挫折。 

 

三三三三、、、、突如其來的菜桶異物事件突如其來的菜桶異物事件突如其來的菜桶異物事件突如其來的菜桶異物事件    

    除了上述主要的壓力外，學生隨時都會發生一些令宅男老師感到意外的狀

況，開學約兩週時，教室連著幾天被不明人士破壞，隨著他的觀察和推測後發現

似乎不是校外的人所為，隨然很想相信自己的學生，但也不得不對他們產生懷

疑，而讓他真正確認是班上的學生，是因為午餐菜桶內被丟入可能傷害人的物

品，他知道事情已經非常嚴重，而部分家長也從孩子口中知道這件事情，他必須

立即處理，經過仔細的調查和確定對象後，宅男老師希望給全班家長一個交待，

但是： 

 

因為其實學校說法是希望冷處理，因為我就想讓家長知道事情的發生嘛，就是後來

事情結束之後，但是站在學校的立場是希望冷處理啊，所以希望我就是有問的家長

才讓他們知道，才讓他們知道這樣子，當然最後還是依照學校的說法、看法啦，冷

處理（訪宅 01-102427） 

 

    宅男老師有自己設想好的後續處理，原先他打算透過通知單告知家長，但是

他將自己的作法還有通知單內容請示主任後，主任卻認為不需要讓全班家長知

道，只需要回覆有進一步詢問的家長就好，面對與學校不同的作法，他認為： 

 

因為下學期要校務評鑑啊，因為我相信如果這個事情如果爆發出來，對學校應該會

有影響，對啊，而且重點是沒有人受傷，所以學校才覺得可以冷處理，而且我覺得

一旦有人受傷就很難處理……因為我覺得處理這樣的事情可能還是需要一些經

驗，因為畢竟剛好第一次碰到這樣的事情啊，對啊，而且其他學長也是說啊，你如

果家長知道的越多，他們就會越不安（訪宅 02-191824） 

 

    危機處理的方式每個人都有個人的想法，但是當處在特定的文化脈絡中時卻

很難一意孤行，就如同宅男老師面臨少見的教室危機時，他感到自身經驗的不

足，「經驗」一方面意味著他了解到自己是名新手，一方面也可能反映他不甚了

解學校是如何處理這類的事件，藉由處理危機的過程，他除了主動向其他教師學

習處理的方式，也間接地學習到學校行政的處理態度。 
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參參參參、、、、班級經營與教學班級經營與教學班級經營與教學班級經營與教學    

一一一一、、、、找回教學的技巧與能力找回教學的技巧與能力找回教學的技巧與能力找回教學的技巧與能力    

    宅男老師雖然在進入師培機構前沒想過要當老師，且實習結束後曾離開教育

界，但是先前經驗的影響並沒有消失，而是在某個時間點配合適當的情境浮現出

來，他自認為是「嚴格」的對待學生，而主要源於實習時看到上學期實習輔導師

較放鬆的班級經營，讓他覺得學生還是需要多一些約束： 

 

因為我覺得他們還沒有辦法自律啊，就是要靠我來去限制他們做一些事情這樣子

啊，所以我管的事情就比較多，而且大部分都待在教室，他們其實要作怪的時間比

較少，【訪：那你都管他們什麼啊】，當然是避免發生危險的行為啊，避免發生一些

事情，因為剛好他們從一樓教室換到二樓，所以其實像剛開學就倒水啊，倒到樓下

啊或者掃把啊這些丟到一樓去，這些問題，或者是跳樓梯，他們可能從樓梯高高跳

下來啊，從上面跳下來那種，對啊，可能就會注意這些事情吧，管的比較多啦（訪

宅 02-1238-1311） 

 

    而除了嚴格的看管學生，他也認為自己必須是學生的榜樣，而這樣的想法是

源於他對福祿貝爾所言的「教育無他，唯愛與榜樣」的認同，並將此想法付諸於

行動中： 

 

    因為我都一直跟小朋友強調說，老師沒什麼優點，就是說到的事情就會做到，對啊，

所以他們都很怕我說很嚴格，很狠的話，【訪：所以你覺得你要成為學生的】，榜樣

吧，對啊，像我們打飯我都是跟他們一起排隊啊，最後一個裝啊怎麼樣，對啊，【訪：

那教育愛呢是指？】就是對每個人不管他家庭背景或是他程度怎麼樣，都是想要幫

助他成長，不管是在學業或是在生活方面啊，對啊，可能自己會花很多時間，可是

至少他會，至少可以影響他，改變吧（訪宅 02-133137） 

 

    而第一次擔任教師，面對自己生疏的教學，宅男老師也開始回憶實習期間輔

導師的班級經營方式和教學，以及挖掘過去個人國小求學時的經驗，甚至觀察學

校可利用的資源並結合過去所習得的教學技巧達到順勢而為： 
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有一部份當然是你實習的時候去看輔導老師的教學啊，或者是那個地區教學演示的

時候，你去參觀其他同學的演示，一部份當然是以前的經驗，以前那個老師上課是

怎麼樣的方式，或者是你想到結合，因為我想到我那時候去面試的時候，主打就是

那個資訊融入教學啊，然後學校有那個資源，所以其實我們很多像那個檢討作業或

是那個單槍投影，很多課程其實大部分都可以用電腦去上，對，我覺得那是小朋友

非常有興趣的，甚至連數學都是可以啊，他們就會搶著來答題啊或怎麼樣，對啊，

吸引他們注意的方法啊（訪宅 02-122935） 

 

二二二二、、、、全天候都是老師全天候都是老師全天候都是老師全天候都是老師    

    從宅男老師對個人與其他教師的差異描述，呈現出他對於教師角色的規範與

期許，他認為教師應該無時無刻關注學生，並在學校中隨時保持教師應有的行為

表現，他所認知與自我期許的「教師」，是否與開學初一連串發生的事件有關？

陌生的學校文化、家長的無形監控以及學生脫序的行為等，不同方面所累積的壓

力使他選擇將教室作為日常活動的中心，並以學生作為他主要投入心思的對象： 

 

我在學校有點算是宅男教師，為什麼，因為其實我下課還是待在教室，看小朋友有

什麼問題、訂正作業什麼的，可是有一部分老師可能就是找地方抽菸啊，或是做別

的事情，像我大部分的時間都是待在教室裡面，不是說一定要待在教室裡面啦，可

是不是說上課就是當老師，下課就沒事這樣子，還是想說多花一點時間在學生身上

這樣子（訪宅 01-0436-0502） 

 

    宅男教師的「多花一點時間」不只中堂休息時間，包含了課堂結束後的補救

教學和教室佈置。他在開學前會先翻閱學生輔導紀錄卡，了解學生的家庭背景以

及過去的學習概況，以及教學過程中觀察學生表現並做粗淺的統計，他發現一些

學生的家庭文化無法支持其在學校的學習： 

 

因為實在看，看不下去了，有的真的落後太多了，之前訪談有講過，連名字都不會

寫，或者是乘法跟除法答案一樣的，對啊，而且通常那些都是社經地位比較低的，

對啊，回到家沒有人可以指導我就覺得，因為三年級的數學，我最主要以數學為主

啦，是一些滿關鍵的可能基礎能力的部份啊，我怕他連這邊落後之後，我看連~一
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樣越來越慘吧，對啊，所以說盡量想學就留下來這樣子（訪宅 02-211520） 

 

    宅男老師對學生的用心和盡力，正如同他對於教師工作的熱忱，他認為這是

一份可以為他帶來快樂的工作時，他也願意投注更多的時間在其中，不只是依著

個人所期許的教師角色在進行教學，同時也發揮其洞察力發現學生所缺乏的和需

要的，當班上有學生對學校產生恐懼和抗拒時，他除了每天親自到校門口接學生

進教室外，更積極的試圖營造神秘、新奇的教室環境，吸引所有的學生喜歡上學： 

 

因為我教室佈置，每個禮拜都會把他們的作品貼上去啊，會換嘛，就是每天都變一

點東西，每個禮拜變一點東西啊……在學校就是東弄一點西弄一點一直改變啊，因

為他們現在習慣就是來學校會看，會看教室就是多了什麼東西啊，我就是想要引導

他們喜歡來學校，因為我們班其實有一個小朋友開學的時候每天我去門口接他進

來，要不然他其實不進教室的，他在門口哭甚至在校門口會去追他媽媽（訪宅

01-182127） 

 

    隨著宅男老師在工作上的努力，學生的表現也令他感到欣慰，他認為學生是

與他真正在教室中互動的對象，學生藉由教學活動可以體會老師的付出，不同於

家長的非直接參與以及不理解，「有的小朋友就會講說他的家長，譬如說對於你

的教學方式有意見的時候，其實小朋友會直接跟我講，他也會跟家長解釋，其實

有的小朋友甚至覺得自己的家長怎麼會這樣，感覺無形當中是在挺你這方面啦，

因為我會跟他們講為什麼這麼做（訪宅 01-180205）」，他所感受到的支持與肯定

也成為支持他的動力。 

 

肆肆肆肆、、、、與同儕與同儕與同儕與同儕的互動的互動的互動的互動    

一一一一、、、、非正式教師團體的交流非正式教師團體的交流非正式教師團體的交流非正式教師團體的交流    

    宅男老師描述自己幾乎所有的時間都待在教室中，但環境中不免需要與其他

人進行互動，因為除了發揮個人的觀察力外，學校中的其他人也可以幫助他了解

學校環境與文化。宅男老師進入天藍國小不久，就有幾位同國中、高中的學長及

哥哥的同學前來相認，學長學弟的情誼為他立下的基礎的人際關係，另外，他也

加入了運動性質的教師社團，他最主要與其他教師的互動就發生在這個非正式的
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團體： 

 

    最主要的互動就在這邊，因為其實你運動還是會講一些學校、教學、行政上的，因

為他的組成除了教師還有行政的人員，就算是半聊天這樣子，一般大部分時間我都

在教室裡，除了那個時間會去活動這樣子……他們會去建議我有關考試的事情啦，

一些方向，對有一部分也是師資班比較多，因為他們年資都，其實都是很年輕的老

師，他們也是考甄試過來的……【訪：所以你會主動去問他們有關這方面的事情

嗎？】，其實我比較少主動去請教他們這方面的問題，他們自己會講，對~他們自己

會分享，因為我在裡面算是最年輕的，在我們學校是最年輕的（訪宅 01-081426） 

 

    與宅男老師有較密切互動的老師，他們的身分除了建立在學長學弟以及資歷

深淺不同的關係上，而無論是哪種，宅男老師都是屬於比較新一代的「年輕人」，

而可以看出的是，其他老師可能是以比較長一輩且經歷豐富的姿態向宅男老師分

享甚至傳達某些訊息，而這樣的關係中，宅男老師似乎是一個偏於被動與接受者

的角色，此非正式教師團體是宅男老師主動也自願參與的教師團體，但還有另一

類教師會傳授他一些個人在教育職場上秘訣。 

 

二二二二、、、、具爭議性教師的傳授秘訣具爭議性教師的傳授秘訣具爭議性教師的傳授秘訣具爭議性教師的傳授秘訣    

    宅男老師與其他教師互動的機會不多，除了上述非正式的教師團體外，就以

同學年的老師居多，彼此聊天的內容大多是其他老師好奇宅男老師每天待在學校

很晚的原因，此外，他提到同學年有位在學校中作風頗具爭議的老師，不時會找

他抱怨或是傳授他一些秘訣： 

 

    他常常跑來我們班，他覺得我口風比較緊，因為我都是待在教室啊，也沒跟其他老

師有什麼互動，就連我那個國中學長，因為他在我對面教室，所以其實比較少跟他

聊到天，他（有爭議的老師）就來講一些他的方法啊，我當然都沒有說，就聽聽就

好了啊，因為他的做法實在是太~誇張（訪宅 01-211620） 

 

    這樣在學校中有爭議的老師，不免讓人好奇宅男老師與他的互動，會不會影

響宅男老師在學校中的人際關係，或是被其他教師歸類為同一群人？宅男老師回

答是，那位老師來找他的時間通常都是放學後，多數老師已經離開學校，而且因



 

 102 
 

為教室恰好在走廊的盡頭，除非要到廁所，否則沒什麼人會特別經過。這位老師

以宅男老師作為對象的原因，除了宅男老師與其他老師互動不多、口風緊外，更

大的可能是源於宅男老師的「身分」，宅男老師是位新進且資歷最淺的代理老師，

他對於學校中教師文化的認識不多、涉入不深，使得在學校中這樣具有爭議的老

師，選擇以宅男老師作為吐苦水、分享經驗和傳授秘訣的對象，因為其他教師可

能很了解那位老師的作風而比較疏離，但是宅男老師不僅在班級位置上很接近，

他對環境也不熟悉，使得那位教師可能因此放下戒心並樂於與宅男老師聊天。而

另一方面也正如宅男老師描述的，他自認為不需要選邊站，因為學校中的任何人

都可以影響他在這個學校的發展，因此對於這位老師地抱怨或傳授秘訣，他亦選

擇傾聽、保留的態度。 

 

伍伍伍伍、、、、該是離開的時候該是離開的時候該是離開的時候該是離開的時候    

一一一一、、、、離開離開離開離開學校學校學校學校，，，，準備教甄準備教甄準備教甄準備教甄    

    宅男老師當初基於準備教甄的理由而選擇不足一年聘的代理教師，下學期開

學初，主任曾詢問他是否有意繼續將這個班級帶到學期結束，因為原班老師已經

核准退休，而宅男老師離開後，距離學期結束只剩下不到三個月的時間，但是他

卻很堅定不再留任，因為他必須準備考試： 

 

    可是因為不滿三個月，所以是算鐘點費，鐘點費的，我是說錢不是那個考量，對，

最主要是要準備唸書，因為～我也直接跟主任說明，從開學，去年九月開學到現在

其實都沒有在念書，所以幾乎把時間都花在學校上面，對，所以還是要準備的時間，

而且當初去面試的時候，校長問我為什麼要選擇虛缺的原因我也照實這樣回答（訪

宅 01-023431） 

 

    對宅男老師而言，此時此刻教甄的重要性已經遠勝於金錢，考試關係到他未

來是否有機會順利考上國小正式教師或是繼續擔任長期代理教師，而且他平時將

所有的時間和精力都投注在教學工作中，對他來說沒有準備就沒有足夠的信心參

與考試。 

 

二二二二、、、、非預期的公布非預期的公布非預期的公布非預期的公布離開離開離開離開    
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    宅男老師確定離開天藍國小後，他也準備好告知家長和學生即將離開學校的

事情，但是在某次與宅男老師 msn 聯絡時，他提起了下學期的班親會時「主任進

來了 放一個大絕招 告訴家長我的任期 一整個傻眼（通宅 0309）」他原本沒有

打算在班親會上公佈這件事，但是主任無預警的宣布無疑打壞了他的計畫，他原

先的想法是： 

 

我原本想要等班親會結束之後，再跟家長講，因為我那時候也不確定來接的代理教

師是誰，想等確定了名字一起給家長這樣子，就沒想到他就先講了啊，因為家長一

定會問說誰要來接啊，因為我那時候一定沒辦法回答啊，對啊，我當然就是推給原

來那個病假的那個虛缺，可是其實他那個時候已經退休了，核退了，今年核退了，

所以已經不是他，可是總不可能跟家長講又是一個代理教師，那時候家長一定會不

滿啊，我覺得啦，【訪：那時候他們有問嗎】，我那時候是說，我那個缺的老師，病

假回來，就這樣跟家長回答，就有的家長就希望正式的，正式兩個字，正式的回來，

對啊，我就強調啊，特意跟家長強調（訪宅 02-200614） 

 

    過去家長對他身份的質疑，不時縈繞在宅男老師的心頭，他認為只有讓家長

以為接下來是正式老師帶班才能讓家長安心，而他不打算和家長說明他是因為準

備教甄而選擇離開。宅男老師要離開的事情告知家長後，家長們開始討論當前的

教育狀況，有部分家長詢問宅男老師下一學年能否續任，也有家長擔心孩子的適

應問題，面對家長的種種疑問，他以教育制度作為回應，讓家長了解這並非他能

力所及。 

 

三三三三、、、、留戀留戀留戀留戀、、、、留任留任留任留任    

    再一次面對面與宅男老師訪談時，他已經離開天藍國小，每天圖書館開門就

報到一直到關門才離開，他還是會到學校和其他教師一起打球，當我問到他是否

會想要了解學生的狀況之類時，他的回答是： 

 

因為我就在學校旁邊那個圖書館，當然還是會看到他們在做什麼啊，感覺你還是會

有點脫離不了，可是你又不想被他們影響到，可是有時候還是會去窗戶看一下啊，

看一下他們在幹麻，或是升旗的時候就去看一下之類的，還是會啦（訪宅

02-270912） 
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   但是當其他打球的老師問他是否會想學生時，他說自己卻回答：「不會」，因

為「你要放得下啊，才能夠去拼啊，要不然一直被他們影響到啊（訪宅

02-271314）」雖然宅男老師明白教甄必須是全心全力的拚命才有機會考上正式老

師，但畢竟曾經放了那麼多心思在學生身上，學生的一舉一動依舊對影響著他的

思緒。另外，因為職務之便還有其他教師透漏的消息，宅男老師獲知新的學年度

C 縣依然有正式教師缺額，而原本的天藍國小也會有代理教師的缺額，因此，他

為教甄準備幾乎以 C 縣為方向，而離職前教務主任也曾說過「歡迎歸隊」，他自

認為在學校中任勞任怨，沒有犯什麼大錯、表現平穩，因此他對於再回到原本的

學校任教頗有信心，唯一不能確定的是隨著校長遴選，有可能使處室主任或教評

委員有所異動。 

 

第三節第三節第三節第三節    束縛下的探尋束縛下的探尋束縛下的探尋束縛下的探尋    

壹壹壹壹、、、、不對等的競爭不對等的競爭不對等的競爭不對等的競爭    

一一一一、、、、提升自己的考取率提升自己的考取率提升自己的考取率提升自己的考取率    

    宅男老師雖然曾離開教育環境，但他也參加過兩年的教師甄試，當他談及對

教師甄試的感受時，他直接的反應認為很「麻煩」，而原因在於： 

 

    準備上比較難兼顧，所以~你想要投入，可是你又不可能只把全部的雞蛋裝在同一

個籃子裡，只考同一個地方又不太可能，所以在考試上就要有所取捨啦，對，就是

考試的科目不固定啦，比較大的困擾，在準備上（訪宅 01-0637-0702） 

 

    面對競爭非常激烈的考試，對有意朝教職發展的人而言，任何可能的機會都

不能錯失，宅男老師曾注意到某項對教甄考取率的粗估：「你考一次就要上的機

率大概是百分之零點零幾吧，可是如果你考越多，你上的機率比較大（訪宅

02-041314）」而他也認為的確如此。因此，一方面希望增加自己考上正式教師的

機會，一方面又無法集中火力專攻自己擅長的科目，考試準備的難處也成為影響

宅男老師選擇未滿一年聘代理教師的原因。宅男老師對未來若繼續擔任代理教

師，他很確定自己還是會選擇回到家鄉服務，但是當提到教甄時卻有了其他種可
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能： 

 

    因為現在制度可能會改的話，就是在教師甄選上做加分的動作，這時候就會考慮這

樣子，所以到偏遠的學校也 ok，因為如果制度有改的話，其實到哪裡去都一樣（訪

宅 01-142023） 

 

有風聲說就是你到偏遠，特偏啊或說山地的地方去教，你之後只要去甄試就可以加

分，我覺得這是一個幫助（訪宅 02-201718） 

 

    宅男老師除了多參加考試，他也考慮利用考試加分的方式，增加考取的機會

外，從他的選擇可以看出，教甄具有重要的影響力，不僅影響了他對於工作時間

的選擇，也影響他對工作地點的選擇，這或許也源自於他參與教甄的想法：「其

實要考，是一定要考上啊（訪宅 01-0712）」除了自身的努力外，也透過各種方

法使自己的籌碼增加。 

 

二二二二、、、、需要檢討的需要檢討的需要檢討的需要檢討的教師教師教師教師評鑑評鑑評鑑評鑑    

    對宅男老師而言，教甄的考試內容和選取人才的方式是選出教師的必經過

程，他對教甄制度的整體感想是「教甄制度沒有問題」： 

 

因為基本上你本來就要具備一定的專業知能嘛，再加上你教學演示的功力，進去你

成績好的人又教的好的人進去，當然是合理嘛，不管你有沒有熱誠，至少你教學能

力沒有問題（訪宅 01-142628） 

 

從宅男老師對教甄的感想，可見他認為考試是選擇具備足夠教師知能的老

師，而教師個人對教育的熱誠則是其次，但他話鋒一轉，馬上提到了讓他覺得真

正需要檢討的是現有教師的評選問題：「那些在教學現場的不想教了，甚至有個

就是擺爛嘛混時間，那倒不如讓他們早點離開比較好，所以我覺得教師甄選制度

不是太大的問題，是其他現有教師評選的問題（訪宅 01-142831）」宅男老師認

為在教育現場中部份正式老師並沒有盡到老師該有的責任，或許這也反應在他對

自己的期許上，他認為無論何時都要保有教師該有的行為舉止，而且他也常透過

自修的方式充實自己的教學技巧和知能。但是，就他在學校中的觀察卻發現： 
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教務評鑑，啊我也被抽到要去，給那個委員訪談，就有老師很緊張啊，就說九年一

貫的什麼，就有的，我們自己在討論啦，有的老師也答不出幾個，就自己在那邊問

的人，對啊，我覺得可能你自己不用去接觸了，不用去考試了就不會去注意這些，

等到哪天你可能要考研究所了，你才會再去準備，那我覺得你就不可能把學到的東

西用到你的教學上面，你就只是把你習慣的東西拿出來而已（訪宅 02-202631） 

 

    當教育組織中沒有進行汰舊換新時，基本上就無法有新血進入到其中，而宅

男老師所點出的，恐怕是教甄考試與教師評選間所呈現的差異，教甄的低錄取和

高門檻相對於學校組織內評鑑制度的不彰，兩者不對等的競爭才是宅男老師所認

為整個「教育制度」的癥結吧？ 

 

貳貳貳貳、、、、身分的差異身分的差異身分的差異身分的差異    

一一一一、「、「、「、「正式正式正式正式」」」」與與與與「「「「代理代理代理代理」」」」的不同的不同的不同的不同    

    宅男老師除了描述教育制度下的不對等關係，更貼切、細微的則是發生在他

自身的經驗之中。首先，宅男老師在進入學校後，才發覺家長對「代理教師」有

著某種程度的質疑與不信任，他認為自己依然是做好一名教師該有的本分，但是

為什麼無法獲得家長的認同，甚至家長還成為班級經營上的阻力： 

 

就是在處理一些事情的上面，還是會有覺得你不是正式的，你做的不是那麼好，所

以常常都是你還沒有做解釋，他就先說為什麼你要這麼做怎麼做，對，他們就直接

先防禦起來（訪宅 01-040810） 

 

    雖然並非班上所有的家長都對宅男老師抱持不信任的態度，但是卻影響了他

對於家長的整體觀感。而且他由家長的態度中，產生了某種與正式老師較勁的心

態：「既然人家都這麼看不起代理教師，我要出一口氣啊，就做的好一點這樣子

（訪宅 01-042627）」而他所謂「出一口氣」的方式，則是以積極提升學生學科、

秩序整潔等各方面的表現，甚至是私底下分析各班的成績表現，作為證明能力不

亞於正式老師的籌碼： 
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    我有在考慮班親會的時候（將各班平均成績排名給家長看），如果他們有質疑我的

教學能力的時候，我當然數據不會跟他們講啊，因為數據差也是差在最多三分左

右，平均啦，差少一點就差零點幾啊，因為那是我自己期末的時候突然想到，自己

作整合那個資料，算是給自己一點信心啦（訪宅 01-132023） 

 

    宅男老師注意到家長非常在意孩子的學科成績，而他所產生的心態還有作

法，是否意味著他是需要家長的支持，而且希望家長能摒除對「代理」或「正式」

的偏見，看見他對學生的用心還有努力，因為身分的並不是他所能改變的，而需

要改變的則是家長的心態。 

 

二二二二、、、、缺乏保障的身分缺乏保障的身分缺乏保障的身分缺乏保障的身分    

 

我覺得都是一樣在為教育做服務，而且有時候去看，真的到了教育現場你會發現一

些已經是正職了，其實他們感覺就是既得利益者，感覺就是像公務員上班的心態，

不是說我自己多認真可是看了別人之後，還是很多該淘汰的，還是說真的需要，怎

麼講，真的，還是有很多進步空間的教師啊（訪宅 01-04303） 

 

    宅男老師在談及身為代理教師是如何看待自己的工作時，他的語調出現了少

有的起伏，而言談中透露出的情緒，則是比較多對於某些正式老師的不滿，同為

國小教師，工作的內容並沒有太大的差異，但是與家長不愉快的互動，還有觀察

到教育環境中不適任的教師，更加深他對於身分差異的感受， 

 

如果你是正式的，你當然可以用學校當後盾啊，可是如果這時候不挺你的話，說不

定你就這樣辭職了，離職了，對，所以基本上家長講的就，有時候就是多多少少接

受，對，我的學長是說你就根本不要理他們，可是那些學長都是正式的啊，他們當

然可以這麼做啊，可是你代理的你敢嗎，說不定等到你明年再來的時候，家長來跟

校長反應什麼什麼的，造成自己不必要的麻煩啊（訪宅 01-171419） 

 

你（正式教師）在這個學校，要把你（正式）趕走其實很難啦，代理的如果家長一

直反應上去，其實明年你要留在那個學校的機會就大打折扣，尤其是看那個校長是

認同你或者是站在家長那一邊的（訪宅 02-221618） 
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    宅男老師所描述有關正式教師與代理教師的差異，已經不是「身份別」上給

與他人的感受，而是背後更大的制度系統運作的問題，究竟教育系統保障了誰、

又排除了誰，在此表露無疑，正式教師的後盾恐怕不只是學校，還有整個教育制

度的支持，而代理教師不僅缺乏制度的支持，甚至如宅男老師一般，他面臨自己

作法與家長的期望不同時，則需要有所妥協，而且最好能獲得家長的肯定或是學

校行政的認同，才有機會使自己繼續回到學校中擔任代理教師。 

 

參參參參、、、、未來的突破與限制未來的突破與限制未來的突破與限制未來的突破與限制    

一一一一、、、、期限內夢想的追尋期限內夢想的追尋期限內夢想的追尋期限內夢想的追尋    

    不滿一年的教師工作經驗，宅男老師描述自己在天藍國小的任教經驗時，除

了與家長的應對較辛苦外，與學生間的互動是相當愉快的，當初重返國小執教的

決定並沒有讓他後悔，因為這是份讓他感到快樂且願意付出的工作。然而，這份

讓他願意努力、付出且感到快樂的工作卻不是長久之計，雖然他有對參與教甄、

考取正式教師有很強烈的毅力，但是要考上正式教師的確困難重重，因此他定了

一個期限：「兩年內不包含今年，最多再兩年，因為如果還是考不上正式的，至

少還是能存一些錢，到時候真的要當全職的考生或是改行開業什麼的，至少你還

有一定的積蓄可以拿來使用（訪宅 01-051618）」這是初次訪談時他的想法，但

是再次訪談時，他卻不再那麼確定： 

 

    今年考完，可能明年都沒有開缺，可能就專心補習啊，還是要看明年的狀況啊……

所以還是看今年，九十八學年度結束之後的狀況，因為到那個時間，至少你錢存的

應該是夠你去做一些別的事情也 ok，也可能會縮短啦，就是變得剩今年一年，因

為覺得現在一直擠，擠這個窄門，擠進去你就是最快被超額的那一個，然後又在承

受那些家長的壓力，對啊，就感覺真的會減少一些熱忱啊（訪宅 02-141624） 

 

    考慮到正式教師缺額的減少、家長的壓力還有未來可能成為超額教師，宅男

老師對於兩年的期限也不再有把握，只能走一步算一步，但不變的想法是，他認

為代理教師的薪資足夠一個人生活，也必須趁這幾年努力存錢，有經濟基礎未來

才有其他可能。但是真正影響宅男老師對於未來的思索，是他在言談中對於年齡
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和家庭考量。 

 

二二二二、、、、成家立業的壓力成家立業的壓力成家立業的壓力成家立業的壓力    

 

    以後的家庭一定會成為影響你將來做決定的原因嘛，因為，代理教師的工作就是不

穩定啊，其實是不穩定啦，雖然有時候看起來是一年，可是其實是不穩定，或者你

交往的對象都有一些擔心，雖然看起來現在薪水是四萬多，可是什麼時候你沒有工

作，或是哪一天根本就沒有代理，就只剩下鐘點的時候，因為鐘點時候薪水剩一半

嘛，那時候你該怎麼辦，其實這也是~一個隱憂啊（訪宅 01-1337-1404） 

 

    在實習時宅男老師認識一位男性代理教師，已婚的男老師因為代理教師考試

的關係，帶著兩位孩子離鄉背景到外地工作，宅男老師覺得那種辛苦以及不穩

定，將影響到整個家庭生活，而他亦考量到未來組成家庭時，自己身為男性所需

負擔的經濟責任以及安定性： 

 

    因為覺得你到了一定的年紀就是要定下來嘛，就要安定了，就不能再像現在這樣

子，譬如說我明年考到在金門，或到台東、屏東，就不能像現在這樣子嘛，因為到

了一定年紀就是該安定下來……男生本來就要負擔經濟，負擔家裡經濟的那個支柱

啊，因為你本來就是~組成一個家庭本來就要負比較大、很多的責任啊，對啊，所

以當你變成經濟來源的時候，你就不能說自己一個人養活自己一個而已，以前那種

想法就一定要改變（訪宅 01-150919） 

 

    宅男老師還論及男性以及女性在就業和家庭的不同，他認為女生：「年紀差

不多了就嫁人，不是說不尊重女生（訪宅 01-2632）」從不同性別角色的比較中，

他認為男性被賦予的更多的期望，必須買房子、買車子，存錢不只是為了自己，

還要擔負整個家庭的支用，因此他從現在就開始省吃儉用。宅男老師的想法反應

出社會對於男性和女性不同的角色期望，當進一步詢問這樣的想法是否源於家人

或是交往對象的期望時，他卻說沒有特別討論過或給予這方面的要求，但他卻認

為家人是會有擔憂的： 

 

    你要承受家裡的壓力啊，家人的壓力，【訪：家人有跟你提這方面的壓力嗎】，沒有，
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可是其實他們一定是很擔心啊，另外一方面你自己經濟的壓力，就雙重啊，就家人

的關心，關心那時候其實就是壓力了，跟自己經濟壓力的負擔，很多東西啊，像保

險啊，健保年金國民年金，還有其他一些什麼網路啊手機啊什麼之類的（訪宅

02-150913） 

 

    這階段的教師工作，對宅男老師來說是年紀輕還可以追尋的夢想，但是到了

需要成家的年紀時，則不能再以個人的興趣喜好作為唯一的考量，而必須面對現

實的壓力，教師工作的追求是有期限的，期限關乎年齡、經濟和責任，這與社會

中對男性的期望有著密切的關係，雖然宅男老師並不認為家人有施予這些期望，

但可能是內化在他個人的想法中，也展現在他的選擇當中。 

 

三三三三、、、、未來的未來的未來的未來的各種各種各種各種可能可能可能可能    

    宅男老師的心中雖存有對教師工作的嚮往，但「期限」卻束縛著他的選擇，

當我問及他目前對未來的規劃時，他似有定見的想法中，卻又浮現了各種可能，

或許繼續邊教書、邊準備教甄，或許犧牲一年當全職考生，或許從事飲食相關事

業，無論是那種可能，他依然選擇人與人互動密切的行業為目標：「你做這些也

是服務業啊，因為你要應對你的客人，你跟人做生意比較有趣啊，比在工廠或是

做機械的那些也比較有趣吧，我覺得跟人的互動式比較有意義一點（訪宅

02-123538）」，而這也是當初在懵懵懂懂選填師院作為志願時，他唯一確定且肯

定的事情，也許他對自我的「期限」框架了未來的部份可能，但是下一步要往哪

裡走，或許他還在摸索和嘗試。 
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第六章第六章第六章第六章 分析與討論分析與討論分析與討論分析與討論、、、、結論結論結論結論與省思與省思與省思與省思 

    本研究主要談討國小代理教師身處代理/代課制度下以及與他人、環境的互

動中，其社會化的歷程是如何進行，而不同的個人經歷是如何影響或累積對其教

師社會化的走向。前兩章描述了二位國小代理教師的故事，二位代理教師有著截

然不同的際遇，他們成為國小代理教師的歷程也大不相同，個人的教育信念、師

生互動、親師溝通，以及人際關係等各方面，不僅呈現個人特質、自我觀念，也

受到任教學校的文化、結構和教師的人際網絡影響，而二位教師的經歷雖有個殊

性，但卻可見其受到教師甄試的制度面所影響，不時牽動著他們的選擇與方向。

本章的分析與討論將由本研究的主要研究架構著手，試圖從二人不同的故事中，

理解他人、環境、制度如何影響或形塑代理教師的教師社會化歷程。 

 

第一節第一節第一節第一節 分析與討論分析與討論分析與討論分析與討論 

壹壹壹壹、、、、踏上代理教師之路踏上代理教師之路踏上代理教師之路踏上代理教師之路 

    究竟個人的教師社會化的起點為何，在一個持續不斷的歷程中，何以確認在

某個時間點內心渴望或嚮往成為教師的因子被喚醒，若說教師社會化歷程是永不

停止、決不停留的時間流，那麼成為教師之路似乎沒有起始。本研究的二位老師

皆以代理教師的身分行走於教師社會化的道路上，陽光老師相信自己渴望當教師

的夢想存在她無法探知的年幼時期，而宅男老師則在機緣的安排下踏入師資培育

的領域中，二人的動機不同，但是什麼樣的因緣際會促使他們有了同樣的選擇，

他們在任教階段前的經歷對於我們理解他們何以選擇「代理」的身分在學校中執

教有所幫助，而在這條路上他們也開始思索著未來將如何前進，或許方向並不明

確但總有個想法指引著他們，以下試著討論他們成為代理教師的開端以及將何去

何從。 

 

一一一一、、、、感知嚮感知嚮感知嚮感知嚮往成為教師的原初往成為教師的原初往成為教師的原初往成為教師的原初 

    本研究的二位國小代理教師選擇踏上教師之途的原因還有進行的方式並不

相同，他們在工作的選擇上各有考量，雖然來自不同的成長環境、師培背景，卻

以「國小代理教師」之姿走在教師社會化的路上，追尋他們記憶中在何時嚮往成

為教師時，無論是時間點或是歷程都不盡相同。 
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（（（（一一一一））））陽光老師陽光老師陽光老師陽光老師：：：：幼時經驗與家庭背景幼時經驗與家庭背景幼時經驗與家庭背景幼時經驗與家庭背景 

    陽光老師在描述一路成為代理教師的過程中，童年的回憶及經驗佔據了許多

的篇幅，自然地選擇教師作為角色扮演的模仿對象、與導師間的互動，陽光老師

就由個人的學生經驗中，不時地觀察見習著教師的角色。學生時代內化教師的價

值、態度和教學模式、及行為的結果，對陽光老師教師社會化的影響相當深刻和

長遠，當她成為教師並站在屬於自己的講台上時，她開始搜尋過往的學習經驗，

尤其以同樣場域的國小學習經驗作為自己的背景，這種潛在於陽光老師中的印

象，明顯地形成其個人教師的角色知覺和角色表現的重要因素，而只需要在適當

的時機、空間和場景就能喚起內化在陽光老師腦海中的觀察。除了陽光老師個人

學習經驗中的觀察外，再進一步回溯其家庭，陽光老師自認成長於一個保守的家

庭，父親為公務人員、母親為家管，一直以來父親對於子女的要求即是希望他們

擁有一份安穩的工作，陽光老師被期許成為教師或是公務人員，而陽光老師的妹

妹也在這樣的環境中成為一名國中正式教師，陽光老師成長在這樣的環境中，她

所被期許的也是尋求一份穩定的工作。陽光老師邁向教師之路的主要原因，不再

單純是個人的嚮往工作的拉力，還參雜了許多家人的期望與推力，促使陽光老師

一步步走向成為教師的道路。 

 

（（（（二二二二））））宅男老師宅男老師宅男老師宅男老師：：：：師傅的啟蒙與未來就業的考量師傅的啟蒙與未來就業的考量師傅的啟蒙與未來就業的考量師傅的啟蒙與未來就業的考量 

     宅男老師真正開始嚮往成為教師的主因是，進入實習階段後與不同年段的

學生互動，以及實習輔導老師的帶領下，啟發他對於教師一職的想像。實習輔導

老師與實習老師間的關係相當密切，就目前國小實習制度來看，實習輔導老師就

如師傅般帶領對於教學現場陌生、無知的徒弟熟悉各種教學與班級經營的技巧，

此時的實習輔導老師成為實習教師生活經驗中的重要他人，而教師社會化也可能

因兩者的關係品質而有不同的發展，宅男老師與他讚賞的那位輔導老師，不只是

師徒的關係更密切如姊弟，除了分享公領域的教學甚至是私領域的分享，在彼此

關係良好且密切下，宅男老師某種程度上希望成為如輔導老師一樣的教師，這樣

的過程事實上是一種有意無意的認同結果。但是，若將宅男老師成為教師的時間

軸拉遠，可以看到背後始終有條「就業」的線牽引著他，他對個人興趣、性向不

解的情況下，以就業考量為基礎選擇了師範體系，意味著他以未來畢業後的工作

保障為思考的因素，但隨著師資供過於求、少子化等外在環境變遷，教師職位難
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求時，宅男老師轉而投向警察工作的懷抱，所見的還是以未來保障就業為選擇，

而宅男老師也直言無論是否繼續求學終究必須面對就業問題，可見就業因素成為

其工作選擇時的推力，但埋藏於他心中被啟蒙的教師因子，卻在他離開警專、退

伍之後，萌發而出。 

 

 

    上述二人感知自己成為教師的原因各異，影響其成為教師的原因也不盡相

同，陽光老師基於個人性向與家人期望的需求有意地規劃朝向教職發展，而宅男

老師則是基於個人就業的需求以及重要他人的影響而無意中開啟教職之門。然

而，不論是個人或他人的因素，當他們面對個人工作的考量時，明知外在教育環

境惡劣，代理教師相較正式教師的不穩定，牽引他們進入一個不穩定職場的原因

究竟是什麼，雖然對陽光老師來說，這是她渴望已久、夢想中的工作環境，而宅

男老師則是受到實習階段他人的感召，但真正使二人選擇這道窄門的原因，若從

師資培育的養成階段分析，則可看到二人背後還有另一股無形的力量推著他們前

往。或許個人的選擇是成為教師的重要因素之一，但是在競爭激烈的教甄市場

中，使陽光老師和宅男老師真正成為代理教師的可能性，則在於他們取得成為國

小代理教師的優先門票。由代理教師聘任的相關法規來看，具有合格教師證者能

被優先錄用，而陽光老師和宅男老師皆具有合格教師證，再進一步來看，他們取

得合格教師證書的方式都是處在師資培育機構中受到長期的師資培育養成，合格

教師證書所代表的不單只是長期培育的資格證明，更意味著個人工作能力、專

長，而重要的關鍵就是歷經師資培育機構的養成後，二人所擁有的能力是什麼？ 

 

    雖然陽光老師和宅男老師對於四年師範教育的課程規劃都覺得理論未能與

實務結合，甚至對於過去所學習的內容和所處的環境抱持負面的態度，並以個人

學習及教學經驗為主，但是師培機構的組織目標、學習的事物、培養的能力，還

有教授們課堂中的要求和期望，四年的師範教育是否已經框架了他們對個人未來

就業選擇的方向，也成為影響個人職業社會化的因素 

 

但是後來想一想這些好像還是不適合我，可能還是比較適合當老師，因為學老師

啊，所以還是會~繼續當老師吧（訪陽 01-2738-2801） 
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總覺得還有一些時間可以去做一些別的事情，因為你以後可能再也不會去接觸教育

這方面的事，對啊，就會覺得很可惜啊，畢竟你也是讀了、花了五年的時間，對啊，

才拿到這張教師證書（訪宅 01-053335）」 

 

即使陽光老師與宅男老師在師資培育機構的主修科目、課程都不相同，但同樣花

費四年的時間學習當一名國小老師，再加上一年的教育實習，所投入的成本包含

了五年的光陰還有精力，五年結束後所取得的合格教師證書不僅成為陽光老師和

宅男老師與他人競爭的專長，也成為就業的重要資本。 

 

二二二二、、、、未來的選擇未來的選擇未來的選擇未來的選擇 

    關於未來的走向，二位代理教師也有著不同的衡量，短期之內二位代理教師

所做的選擇是相同的，他們希望趁著還有正式教師或代理教師缺額的機會下，努

力實現自己想要成為教師的渴望，並且把握機會從事自己喜歡而且感到快樂的工

作，但談及長期個人生涯所追求的目標時，二人則出現了不同的考量，這之中除

了個人對工作的期望與抱負之外，也夾雜著社會中對於性別角色的期望與規範。 

 

（（（（一一一一））））陽光老師陽光老師陽光老師陽光老師：：：：成為獨立自主的女性成為獨立自主的女性成為獨立自主的女性成為獨立自主的女性 

    陽光老師除了個人對於教學工作的執著、家人的期望還有囿於學識背景外，

她在描述對於工作的渴求中不時提及希望成為一名「獨立自主的新女性」，她認

為新女性是具有生活獨立和經濟獨立，一切可以自給自足，她曾描述一位因介聘

而來的新進女教師，年紀較長、單身且擁有房子和車子，那位老師的生活令她感

到羨慕，她也希望自己可以擁有那樣的生活，而教師的工作薪資確實可以使陽光

老師達成這樣的夢想。在陽光老師對未來的規劃中，這不僅是她個人追求的工作

環境和條件，還可以幫助她達成自己所希望成為的女性，她也認為自己會不斷地

在這份工作上努力和堅持下去，因為她不知道未來是否還有正式或代理教師缺

額，但是只要有任何機會，她都不想輕言放棄。 

 

（（（（二二二二））））宅男老師宅男老師宅男老師宅男老師：：：：未來家庭的支柱未來家庭的支柱未來家庭的支柱未來家庭的支柱 

    宅男老師的短期生涯規劃中定下了期限，他認為年輕時可以為了自己的夢想

和喜好作努力，但是到了三十歲之後就必須要向現實妥協，「三十而立」不正是

一直以來社會對於男性角色的期許。他認為男性是組成家庭的重要經濟來源，但



 

 115 
 

代理教師的工作實際上是不穩定也沒有保障，雖然在一年的聘期內不會有太大的

波動，但是卻往往不知道明年在哪裡。宅男老師認為目前代理教師的薪資的確足

夠他一個人生活，但是若要組成家庭時除了薪資還必須考量工作地點，因為代理

教師必須看學校是否開缺，還有自己能否考上所希望的學校，若不幸考到外縣市

的話，那麼關係到的可能就是子女的教育和整個家庭的生活。因此，宅男老師希

望在短期內，嘗試與實現自己對於喜愛的工作的努力，因為他認為離開這個場域

之後可能再也沒有機會回來，並且藉由這份工作所累積的薪資作為自己尋求未來

工作和生活的經濟基礎。總之，成家立業的念頭影響著他未來工作的選擇。 

 

 

    雖然時代變遷，但是社會中對於男性與女性的角色期望確實在本研究中二位

代理教師的故事彰顯出來。女性在過去傳統社會中多被期望走入家庭，以相夫教

子為其責任所在，而教師照顧者的角色往往與女性母親的印象不謀而合，身為母

親的人似乎對教學工作很輕易就上手，確實過去有關代理教師的研究中，曾著墨

於早期女性代理/代課教師受到家庭和勞動市場作用力的拉推之間，如何往返於

家庭與職場。但今日的女性角色卻有所不同，獨立單身成為許多女性的選擇，經

濟上的自給自足更是必備，在與陽光老師訪談中她也提到「敗犬女王」這齣當紅

的電視劇，她希望自己能成為劇中女主角一般的工作狂，單身也可以活的多彩多

姿、光鮮亮麗。而社會中對男性角色的期望，在宅男老師的身上似乎沒有太多的

變化，男性依然被期望成為家庭中的經濟支柱，而且最好是能具備三子－金子、

房子和車子，另外穩定和安定的家庭生活則需要一份穩定的工作作為支持，而這

卻不是身為一名男性代理教師所能給予的，由宅男老師的未來選擇中可知，社會

對於男性的期望不只在於對個人負責，而是必須負擔起整個家庭的責任。因此，

女性代理教師與男性代理教師未來的規劃也有了不同，代理教師可能使女性擁有

自幾自足的生活和經濟能力，但是卻可能無法使男性負擔家庭所需的經濟和生活

基礎。 

 

貳貳貳貳、、、、任教學校的文化氛圍任教學校的文化氛圍任教學校的文化氛圍任教學校的文化氛圍 

    學校系統的結構和特性、權威結構和責任分工、教師的同儕規範和人際關

係、擁有評鑑權的人士、學生等，都是重要的社會化影響因素。陽光老師和宅男

老師以代理教師的身分進入國小場域後，任教學校的文化對他們的發展、教學的
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態度和未來工作的選擇都有不同程度的影響力，就學校文化的內涵以及二人對任

教學校的描述，本研究從學校行政、同儕、學生等方面進行討論。 

 

一一一一、、、、掌握評鑑權的學校行政掌握評鑑權的學校行政掌握評鑑權的學校行政掌握評鑑權的學校行政 

    陽光老師經歷兩間風格迴異的學校，而宅男老師則經歷一間學校，二人所處

的學校背景、文化和環境皆不相同，一個學校的組織文化常常給予人的感受即一

般所稱的校風，影響全體師生行為深遠。而學校文化的形成常決定於校長的角色

觀念與角色行為（陳奎憙，2003），學校中的行政人員如各處主任等角色，也常

常影響整個學校組織文化，尤其國小代理教師在甄選的過程中，面試的考試委員

為學校組織中的教師評審委員會成員，其中校長為當然委員，而教務主任則與教

師的職務與課務有最密切的關連，因此校長和教務主任通常都是甄選會場中的考

試委員。教師甄選時，他們以考試委員的身分評定參與考試的教師是否有資格進

入學校。 

 

    而代理教師進入學校後，考試委員們既為代理教師的同儕又是上級領導者。

就位置上而言，學校行政人員擁有位於行政的資源及優勢，和代理教師間往往以

「正式」的行政作業關係為主。正如陽光老師與宅男老師都不約而同描述不常與

學校行政人員有所接觸，除了學校舉辦活動、各科競賽或是需要他們的協助時，

才會有積極的溝通與互動，而這種透過正式關係的互動中，行政人員已帶有評鑑

成分的指導或命令。 

 

他（學年主任）就一直問我啊你可不可以教學觀摩啊，我說可是主任說我們不用教

學觀摩，他就說可是我們可以幫你看啊，哪裡不好啊，教很爛，重點不是這個重點

就是不想教學觀摩，他就說我們可以幫你看，我就（說）不用沒關係，後來啊，我

就想說講完這次就算了，結果後來走在走廊上他又問說可不可以教學觀摩，他就說

你知道你之前啊來考口試的時候我把你打很高分，他就這樣講，感覺好像就要還他

一個人情這種（訪陽 01-250814） 

 

依照主任的說法，這是傳統這是新進教師，就是由新進教師來做，然後領域的話就

一定讓其他的學長他們先選嘛，所以我算是社會科教育學系，可是我選到的是藝術

與人文，那科展的話就是裡面我跟另一位代理教師一起做，因為，反正學校的意思
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就是你明年就不用做，阿意思就是這樣，因為開領域會議的時候，招集人的意思也

是這樣，他就說去年誰做，前年誰做，把他分一分嘛，反正今年就一定是你（訪宅

01-092328） 

 

    雖然學校系統中，教學與行政的關係依學校文化不同而呈現不同風貌，兩者

間或相輔相成，或各自為政，甚至是相互抗衡。但不可否認，教師常常以教室作

為其工作的重心，藉此遠離種種的約束和行政規定，但是代理教師在進入學校

後，並不如一般正式教師受到長期的保障，國小代理教師最長至一年就將離開學

校，而是否繼續在下一次甄選中被學校留任，則關乎他們與擁有評鑑權的行政人

員或教師的關係為何，從陽光老師與宅男老師在面對學校行政所給予的各項任務

時，他們大多以承攬任務為優先，而代理聘期即將結束時，他們也都曾接收到主

任等人有關未來是否繼續留任的訊息，可見學校行政從代理教師參與學校教師甄

選開始到他們離開學校，始終透過其評鑑權力在影響他們的教師工作。 

 

二二二二、、、、選擇性的同儕互動選擇性的同儕互動選擇性的同儕互動選擇性的同儕互動 

    若由上述本研究中二位代理教師與學校行政是建立在「正式」的關係，那麼

他們與其他教師的關係則多以非正式的形式存在或運作，如聊天、打球、出遊。

而他們互動密切的同儕對象，呈現了空間上的分布，以個人教室為中心左右兩班

的同學年的教師成為互動最頻繁的對象，因為彼此碰面的機會相關多，加上同學

年教師群常常需要共同討論學年事務、規劃學年活動，甚至教學進度還有考試安

排都會彼此交流，從陽光老師與宅男老師所描述的互動中，亦可發現左右兩班的

教師對初到陌生環境的代理教師，都給予不少幫助和教導，二位代理教師透過左

右兩班的教師理解不少關於任教學校的文化與運作方式，也加速他們掌握和熟悉

學校各項事務的重點。本研究中二位代理教師除了同樣與左右兩班教師有密切的

互動外，因個人所處的環境脈絡不同，與他人間的互動方式也含有個人風格，因

此將二人的經歷分開討論如下。 

 

（（（（一一一一））））陽光老師陽光老師陽光老師陽光老師：：：：尋找相同身分的一群人尋找相同身分的一群人尋找相同身分的一群人尋找相同身分的一群人 

    從陽光老師所描述的與同儕間的互動看來，她認為學校中是同一陣線的人是

同為代理教師的同儕。而這樣代理教師群她還作的區分，一類是新進學校的代理

教師，另一類為已經代理多年的教師。她透過日常的觀察以及個人的想法的推
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測，已經代理多年的教師通常與學校中正式教師有某些淵源，如某教師的眷屬或

是從實習時就在學校任教，對她來說，這類的代理教師與正式老師無異，他們在

學校中不僅具有資歷而且還累積了相當程度的人際脈絡。而新進的代理教師群，

幾乎等同於新進教師，資歷比不上其他教師，一時間也很難融入存在的教師團體

中，自然而然這類的代理教師會形成關係密切的社群，一同摸索和學習學校中的

各種事務。陽光老師將這樣的心態也帶往第二間任教學校，她直言當自己遇到問

題時，會比較主動尋求其他代理教師的協助或意見。陽光老師會產生這樣的想法

和行動，在於她體認到具有相同身分的人－新進代理教師，所經歷的挫折和困難

相似，彼此能站在相同的位置同理對方的際遇。 

 

（（（（二二二二））））宅男老師宅男老師宅男老師宅男老師：：：：學長學弟間的同袍情誼學長學弟間的同袍情誼學長學弟間的同袍情誼學長學弟間的同袍情誼 

    宅男老師回到自己成長的家鄉任教，而任教的學校中佔了一半以上的男性教

師，在彼此認識的過程中，有幾位老師是過去國中、高中時期的學長，雖然在學

生時代並不相識，但是這種學長和學弟、同鄉和同校的巧合，讓他們有了共同的

回憶和類似的經歷。宅男老師在描述與同儕互動時，我並不清楚在學校時他們是

否也以學長學弟稱呼，但在訪談過程中，他所提的人物大多都是「學長」，而他

在描述個人的代理經歷時，他也常以「學長說……」作為描述，可見這些學長教

師對於宅男老師在學校中有著重要的影響。宅男老師透過與這群學長知道學校的

許多事情，當班級出現一些問題時，他也會尋求他們的意見，但是宅男老師認為

這些學長事實上還是學校中的正式教師，在處理問題上的手法並非完全適合他，

而且他也發現教師各有派系，他看到在眼裡但卻不參與其中，保持中立是最佳的

作法。 

 

 

    當二位代理老師說明個人的同儕互動時，連帶著會描繪出任教學校的教師人

際網絡，他們以新進人員的身分進入特定文化的社群中，他們還夾帶著「代理教

師」的身分，對於其他教師所給予指導與意見，他們大多表現出接納的態度，但

實際運作時卻非全盤吸收，而是加入個人的想法和當下的情勢後，轉換成適合個

人的作法。而且從二位代理教師的描述中可以發現，他們相當清楚學校中教師文

化是由各種不同風格的教師團體所組成，他們亦有其個人認同的教師團體，因此

也以較為積極的姿態尋求認同團體的支持與幫助。 
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三三三三、、、、師生間的交互影響師生間的交互影響師生間的交互影響師生間的交互影響 

    二位代理教師的代理經驗中，他們在面對陌生的新環境以及風格不同的學校

文化時，他們都選擇以班級為個人工作的重心，教室中的學生特質、興趣、言行

和成績不僅影響他們對教學方法與教學材料的選擇，甚至會影響他們課堂中對學

生的語言類型。師生間的相互影響在陽光老師與宅男老師的故事中有豐富的例

證，以下就二位代理教師的師生互動討論學生如何影響教師的社會化。 

 

（（（（一一一一））））陽光老師陽光老師陽光老師陽光老師：：：：學生的評價與學生的評價與學生的評價與學生的評價與精神回報精神回報精神回報精神回報，，，，影響個人的成敗感影響個人的成敗感影響個人的成敗感影響個人的成敗感 

    陽光老師一開始執教時對學生懷抱著高度的理想，她希望藉由自己的力量能

使所有的學生找到自己的興趣、發揮自己的潛能，而且無論是品行或行為表現都

能邁向完美的地步，但是過於理想的想像使得她面對學生不適當的表現時，即使

她希望表現正向的語言和獎勵，但往往脫口而出的卻是情緒化且負面的語言，甚

至在陽光老師即將離開第一所學校時，學生各種直接或間接的評價，都使她在面

對學生時有些退縮與失望。而第二所學校的學生特質，卻讓陽光老師看到可以改

變教學模式的契機，學生喜歡上課、熱衷討論的氣氛使得班級氣氛呈現一片融

洽，與學生間良性的互動也使陽光老師肯定自己的教學、態度和信念，進而提升

個人的教學士氣。 

 

（（（（二二二二））））宅男老師宅男老師宅男老師宅男老師：：：：努力成為學生的楷模努力成為學生的楷模努力成為學生的楷模努力成為學生的楷模 

    從宅男老師所描述中，很難看到他與學生互動的全貌，他認為每個孩子的差

異性太大，因此與每個人的互動方式都截然不同。但是由他認為每一刻都必須是

「教師」的樣子，可以感受到他對於自己有高標準的要求，而面對學生時，他也

以嚴格與守紀律為原則要求學生的言行、態度，只要是他承諾或要求學生做到的

事情必定以身作則，希望透過個人的身教影響學生；而教學方法和班級經營理念

則透過不斷持續的嘗試中，發現能引起學生的興趣的方式，而當學生表現出有興

趣、肯定的態度時，也使宅男老師從中獲得鼓舞，促使他持續進行同樣的教學模

式。除了課堂中的互動外，宅男老師的興趣也受到學生影響，學生的作文、日記

或文具中常出現「海綿寶寶」，他由不了解這是學生間最流行的卡通，自行搜尋

節目表觀賞，並在課堂中與學生分享觀賞心得，收看「海綿寶寶」成為他休閒娛

樂活動之一，學生的喜好在師生互動中，不僅可以是教學的媒介也成為教師個人
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的喜好。 

 

    此外，二位代理教師也提到，一開始面對班級中特殊需求或行為的學生時，

總會花費許多時間與精力照料他們，但是往往成效不佳外，也影響教室中其他學

生的學習權益，最後他們都選擇不再將太多的心思放在這些學生身上，並非放棄

這些特殊學生的學習，而是體認到必須以全體學生的學習作為優先的考慮。面對

各種學生的學習需求以及對學生的期望，陽光老師開始反思個人教師專業的不

足，進而開始尋求提升個人專業的途徑和方法；宅男老師則認為必須了解當前教

育的脈動，藉由個人教學知識的涉獵還有觀摩他人的方式作為改善教學的方法。

無論如何，學生的學業表現、言行和態度都成為教師教學的回饋，對教師的工作

和情緒都相當直接的影響。因此，教師「學習教學」的過程不單指師資培育階段

時有目的、有組織的學習，進入教學職場後，教室中師生間的「教學相長」，對

他們來說才是更直接且重要的影響，教師必須學習和掌握教室環境中適合的行為

模式，也就是他們必須發展出適合此班級情境的教學策略。而二位代理老師真正

樂於這份工作，並投入這份工作的原因，可以看出主要源自於與學生間的相處與

互動，他們不只是發揮個人的力量影響學生，也受到學生的影響，與學生互動之

中，身為教師所獲得的滿足與成就感使他們不斷地自我省思，甚至成為自己學習

與成長的動力，這或許才是支持二人繼續走下去的原因。 

 

 

    綜合上述針對二位代理教師任教學校文化氛圍的討論中發現，二位代理教師

透過情境脈絡以及與環境中他人的互動，一步一步擴展個人對於任教學校文化的

認識以及理解，也從中獲得回饋影響自己的選擇。陽光老師很明顯地是藉由場域

的轉換，開展個人對不同學校文化的視野，從第一間學校了解到學校行政的影響

力，到第二間學校時見識到家長文化左右學校運作的勢力，陽光老師在歷經不同

類型和風格的學校後，學校所持的教育理念、目標和運作方式也成為她日後選擇

學校時的依據。而宅男老師雖然只歷經一所學校，但是隨著時間轉換逐漸深入了

解學校文化的面貌。Becker(1951)研究芝加哥公立學校中發現，學校生態和人口

的改變過程，將影響教師適應新的群體，同樣地在本研究中二位代理教師的故事

中也看到這樣的轉變，陽光老師在大型學校中教職員多，校長與教師間保持相當

的距離，而學生人數多也使她無法與學生有深入的互動，但在小學校中教職員
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少，校長與教師的互動密切且直接，而學生人數少也使她深入了解每位學生的背

景和特性；宅男老師自認與校長在管教學生上的理念不和，但是他與四處室主任

的關係還不錯，校長四年一次可能的調動將影響他明年是否有機會繼續留任，因

為各處室主任職位將隨之異動，唯一能確定的是目前的教務主任歡迎他「重新歸

隊」。陽光老師面對不同的學校生態時，調整和改變個人的作法，而宅男老師面

對可能改變的學校生態時，現階段則靜觀其變。 

 

參參參參、、、、有形無形的家長力量有形無形的家長力量有形無形的家長力量有形無形的家長力量 

    由上述的討論中可知，學校行政、同儕和學生與教師的關係是建立在平日的

相處中，但是「家長」角色卻形成二位代理教師內心衝突和壓力的來源。多數家

長對於子女和班級導師相當的在意，雖然不見得以具體的行動如參與班親會、同

樂會或是其他各式學校活動來表現他們的關心，但是卻以孩子的學習表現作為評

論教師教學能力的依據，或是透過每日親師聯絡簿為媒介，表達對孩子和導師的

想法和建議。就目前討論教師社會化的文獻中，很少提及家長角色在教師社會化

過程中的影響力，但就本研究的二位代理教師的經歷中，卻處處可見家長的力

量。陽光老師經歷不同家長文化的學校後，認為家長的勢力不容小覷，而宅男老

師在第一所學校中就強烈感受到家長成為班級經營的阻力，二位代理教師與「家

長」的互動方式雖有不同，但是對家長的描述卻有些相似之處。 由二位代理教

師所描述的家長，可以發現家長對於子女的期望會進而影響他們對於導師的期

望，當教師角色或師生關係與所期望的有落差時，家長會透過有形的對談或聯絡

簿直接與他們表達個人意見或溝通，而無形的則是藉由孩子使教師進行教學或班

級經營上的調整。家長成為教室中不在場的監督者，二位代理老師因此常常感到

一股無形壓力，但是他們面對家長一些莫名的要求時，也不敢置之不理或據理力

爭，因為他們都認為家長是影響他們未來是否回任的重要人物之一，因為若是讓

家長感到不滿意，則家長會運用其力量影響學校行政，而學校行政則是代理教師

的主要評審委員，這時候就可能左右個人未來的發展。因此，二位代理教師都認

為當家長對自己的教學有意見時，雖然自己有自己的想法和理念，但多多少少會

妥協並做調整，讓家長知道他們有聽進去那些意見。 

 

    在二位代理教師的故事中，處處都可看到家長的影子，而家長究竟扮演了什

麼樣的角色？何以在過去有關教師社會化的研究中很少著墨，但如今卻在代理教
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師社會化的歷程中如此鮮明？或許可以從時代的轉變開始談起，顯而易見的是家

庭中孩子生得少，個個成為父母心中的寶，對於子女的教育莫不付出極大的關

心，而且過去數年間有關家長參與教育的思潮有了重大的轉變。過去的家長是局

外人，學校的活動和行事幾乎是由校方單方面的告知，隨著家長參與的思維興起

且《教育基本法》第八條中明定「國民教育階段內，家長負有輔導子女之責任；

並得為其子女之最佳福祉，依法律選擇受教育之方式、內容及參與學校教育事務

之權利。」家長成為學校和班級中的一份子，且家長參與的想法也落實在學校的

各種組織當中，如與教師權益相當密切的教師評審委員會中即包含家長會代表，

家長對於教師的影響可見一斑，甚至成為教師社會化中的重要動因，而其影響也

具體展現在本研究的二位代理教師身上。陽光老師與宅男老師雖然面對來自不同

背景的家長，以及家長不同的需求，但是家長卻同時成為他們再學習的動力，親

師溝通成為重要的課題，在雙方溝通的過程中二人必須展現其教師專業的知識與

能力，才能說服家長認同其教學和班級經營的理念與方法，與家長良好的溝通是

目前所有新世代教師必須面對的，而對於代理教師而言可能更為嚴峻。這恐怕又

回歸到代理教師的身分問題上，代理教師事實上就是暫時性的職務，對家長而

言，代理教師可能是陌生且不熟悉的，家長不只是關心孩子的學習也相當在意其

適應問題，家長在剛接觸新來的代理教師時，難免會密切注意代理教師的動向，

而代理教師也會感受到源自家長壓力。因此，與家長之間的溝通，代理教師必須

付出非常多的努力以取得家長的信任和認同，這是過去的教師所沒有面對的，但

在今日卻相當重要的部份。 

 

 

    就上述貳、參的討論，若從權力為中心的角度切入，代理教師在學校中與校

長、同事和家長間的互動過程，實則為一種權力影響的社會化過程，因為代理教

師與學校行政、教師和家長間的權力關係是充滿矛盾與拉扯的。本研究中二位代

理教師在與之抗衡的過程中常常必須面臨妥協，雖然他們多選擇以低姿態、沉默

作為回應，但是他們身在學校場域中，卻以「班級」、「學生」為重心的方式來迴

避充滿矛盾與拉扯的關係，對於學校行政、教師團體和家長選擇保持中立、低調

和不發表意見為主。簡單來說，他們以代理教師的身分在學校中抱著「明哲保身」

的想法，與學校行政、同儕和家長盡量保持平淡或友好的關係，使自己在學校中

擁有一定的人際脈絡，代理教師不可能在學校中單打獨鬥或閉門造車，如本研究
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中的宅男老師雖然他自認為都「宅」在教室當中，但他還是必須與週遭的人、事

互動並有足夠的了解，才能使自己在學校中生存，而二位代理教師對於學校所交

待的任務也是任勞任怨的完成，他們所做的不只是幫助個人在學校中的立足，甚

至是創造未來在教育圈中的人脈與口碑，進而影響個人未來在職場的發展。 

 

肆肆肆肆、、、、制度下的代理教師制度下的代理教師制度下的代理教師制度下的代理教師 

    由第二章文獻探討中梳理出的國小代理/代課制度演變的過程看來，今日的

國小代理教師幾乎皆擁有合格教師證書，但其依然處在與過去代課教師一樣被邊

緣化的位置。而藉由本研究二位代理教師的故事將呈現出代理教師個人與制度間

運作、規範和功能的動態關係，而二位代理教師眼中的制度，參雜了代理制度、

選取教師的考試制度和學校制度，他們的故事中皆可明顯看見，他們從個人「代

理教師」的角色不同於「正式教師」為基準點比較後，才進入到對於不同層面制

度的看法和感受，以下就二位代理教師的描述中所呈顯的個人與制度間的關係作

一說明與討論。  

 

一一一一、、、、陽光老師陽光老師陽光老師陽光老師：：：：考試切割教學工作考試切割教學工作考試切割教學工作考試切割教學工作 

    矛盾於準備考試和教學工作的陽光老師，認為如果今天她不是一名代理教師

而是正式教師，她將可以擁有許多時間投入教學工作和幫助學生。但是以她目前

的狀況，她投入在每天的教學工作中，改作業、備課還有教學外的學校活動，幾

乎填滿了她的時間，偶爾假日卻無法從事能讓自己放鬆的休閒活動，而是必須補

習、唸書和寫考古題，由教學的壓力轉換到準備考試的壓力，一再的循環中常常

讓她感到疲憊和無力，但是無法考上正式教師，那顆心似乎會一直懸在那裡。面

對教學和考試的壓力曾經讓陽光老師萌生不如就再考一年正式教師甄選後，就一

直代課的想法，但是念頭一轉，當代理教師不也是每年都要考試嗎？「考試」成

為陽光老師不得不面對的重要事情。考試成為「當老師」就必須面臨的壓力時，

陽光老師也開始轉換個人的想法，她認為藉由每次參與的口試和試教中反省個人

的教學方法和教育理念，她認為教學一陣子後自己的教學方法了無新意，也常忘

了自己當初的熱忱，而透過準備考試的過程中她常常反思哪些可以利用在教學中

或提醒自己要如何改進，將考試與教學工作融會貫通或應用的方式，讓陽光老師

覺得這樣讀書才有意義。 
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    然而，陽光老師將考試賦予意義的過程，是否也使得她更符合社會對於教師

角色的期望與規範，目前教甄的考試內容包含教育綜合、國語、數學和英文，除

了專業考科外還包含基礎學科，相當符合國小教師通才和通包的性質，而口試則

以評審教師個人教學、班級經營和教育理念為主，目的顯然是在評估教師是否符

合教育現場中所需要的人才，而且試教多為五到二十分鐘不等，教學內容除了要

切中目標還需要能令人耳目一新，無怪乎過去新聞也曾報導教甄試場中奇裝異服

吸引考官的考生。由此可見，陽光老師除了透過教學後個人自覺的省思外，教師

甄選的過程中也影響了她對於教師角色的規範和期望， 

 

二二二二、、、、宅男老師宅男老師宅男老師宅男老師：：：：同為教師卻不被保障同為教師卻不被保障同為教師卻不被保障同為教師卻不被保障 

    宅男老師對於代理教師與正式教師的比較則以「同樣是為教育作服務」為開

端。他認為許多代理教師同樣擁有對教育的熱忱還有專業能力，但是卻因為身分

的問題受到家長的刁難，而反觀某些正式教師不僅不求進步，甚至以混水摸魚的

心態面對這份工作，但是正式教師評選的制度卻相當匱乏，不適任教師的解聘除

了要通過層層的行政運作，除非違反教師法十四條中的重大事項，否則不適任教

師是很難被解聘的，這樣情況也造成教育系統的只有進沒有出，在系統之外的準

教師們，即使具備專業能力與熱忱卻在市場萎縮的情況下被拒於門外。再者，宅

男老師也認為學校中正式教師擁有學校作為後盾，出了事情學校會幫忙居中協

調，但若是代理教師出事，恐怕就因此被解聘，或是隔年想再進入原本學校的機

率等於零。宅男老師在描述教師甄選的制度和目前正式教師的評選制度時，讓他

如此不滿的原因是在於兩者制度間極大的落差，同樣的師培過程和擁有教師資

格，但是如今卻被擠壓到弱勢的地位，還要面對不了解教育現況的人的質疑。對

宅男老師來說，教甄制度已經立足在一個選取適當教師人選的標準上，那麼正式

教師的評選是否也應該以這樣的標準進行汰舊換新，但是若兩者間達到相同的評

選標準後，是否就意味著代理教師與正式教師有了相同的地位？ 

 

    宅男老師除了對正式教師與代理教師間評選方式的不平等提出看法外，對於

教師甄試的制度他抱持著正向和肯定的態度，僧多粥少的情況下勢必產生某些評

選的標準，而從他對教師甄選方式的看法，他相當認同教師甄選的制度能夠選擇

出一名學校中合適的教師，這樣的想法實則反應出他個人對於教師角色的期望。
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宅男老師認為教師需要具備專業學識和教學能力，而他認為這兩者都表現出色

者，才有能力在教學和帶班時將理論和實務做結合，而且了解教育潮流動向的

人，才會在未來成為教師時不斷地自我充實和改進。對於教師甄選制度的認同，

也代表著宅男老師期許個人能成為具備專業學識和教學能力的教師。 

 

 

    若由制度面來看，可以分為代理/代課制度、甄選制度還有學校制度，但對

本研究的二位代理教師而言，教師甄選制度可能是他們感受最深切的一個層面，

所影響的不只是代理教師個人的教學，還包含對學校的選擇、任期長短和未來生

涯規劃的影響。代理教師身處其中並非被動與現實妥協的人，其中還有個人的期

望與動機，本研究中二位代理教師選擇進入教職的都含有個人對於教師工作濃厚

的憧憬與熱忱，在任教的過程中一方面受到教師甄選考試影響其個人對於教師角

色的規範，另一方面也彰顯出他們極力藉由教學的不斷自我省思追求個人專業能

力的成長，符合個人對於教師角色的期望。若說考試所要求的教師角色屬於社會

制度面的期望，二位代理教在制度期望和個人需求兩者間呈現的則偏於動態的關

係，雖然當前局勢對於他們追求理想是相當不利，但是陽光老師選擇努力到最後

一刻，而宅男老師則定下期限順勢而為，可見二位代理教師雖受到社會的規範，

但也具有個人主動、覺醒的動機和抱負。 

 

第二節第二節第二節第二節 結論結論結論結論 

    本研究所關注的國小代理教師，其師資培育背景來自於師院體系，以過去師

資培育的狀況來說，他們離開師培機構進入實習後，即進入國小開始教職的生

涯，而他們的教師社會化歷程所呈現的將是線性的歷程。但是，師資培育政策的

轉變加上少子化的衝擊，教育市場中對教師的需求量大大降低，出身師範體系且

具教師合格證書的準教師，其教師社會化的歷程不再理所當然以直線前進，就如

同本研究中二位國小代理教師的故事所呈現的，其中有曲折也有矛盾。隨著校園

中代理教師的增加，本研究旨在關注國小代理教師過去到現在的社會化歷程為

何，以及歷程中所面對的他人、環境及制度如何對其個人的教師社會化產生影

響。因此，以研究目的欲探討教師社會化之「歷程」與「影響因素」為核心，總

結上述的分析與討論。 
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壹壹壹壹、、、、不斷順服與質疑不斷順服與質疑不斷順服與質疑不斷順服與質疑的歷程的歷程的歷程的歷程 

一一一一、、、、探索教職之路探索教職之路探索教職之路探索教職之路、、、、思索未來走向思索未來走向思索未來走向思索未來走向 

    社會化是個人從呱呱落地持續到離開人世的歷程，所呈現的是動態、持續且

源源不絕。而教師社會化的歷程是如何呢？個人又是如何展開其教師社會化的歷

程？從本研究二位研究者參與者的故事中可以發現，個人感知成為教師的時間點

並不相同，其中帶有個人動機還有時運。陽光老師雖然自認一心想成為教師但並

非唯「教師」不可，她依然受到個人興趣和家人期望所左右；宅男老師雖然沒想

到成為老師但在機緣下進入師培機構，並在實習時受到輔導老師的感召。二位代

理教師在邁向成為教師前，也曾不斷地尋找個人的興趣、特質、能力還有他人的

期望與認可，而當機會出現在眼前時，他們也有許多掙扎和不確定，所考量的條

件則依循個人的需求與當下的環境後進行選擇。二位代理教師在進入師資培育機

構後，一方面被賦予的成為教師的能力，另一方面卻也侷限了他們對於個人選擇

不同工作的想像，使得他們雖然身處在競爭激烈的市場中，但當「教職」機會出

現在他們眼前時卻更有能力踏上成為教師之途。另外，社會中對於性別的角色期

望也顯現在本研究中不同性別代理教師的工作選擇上，一位思索著如何使自己成

為獨立的生活個體，另一位則考量自己未來成為家庭生活的支柱。由此可知，國

小代理教師的社會化是複雜且持續不斷的歷程，隨著個人經歷、所處環境和選擇

的不同，影響教師社會化的因素也會不斷的變動。 

 

二二二二、、、、猶疑不定的循環歷程猶疑不定的循環歷程猶疑不定的循環歷程猶疑不定的循環歷程 

    由本研究中二位代理教師的故事看來，二位代理教師在學校中安於扮演著

「代理教師」的身分，或許有抱怨、或許有不滿，但始終他們沒有「挺身」對抗

不公平。從鉅觀的層面看來，他們接受了社會與學校對於國小代理教師的種種要

求與規範，而他們也相當接受個人身為代理教師所擁有的地位與資源，這可以從

二位代理教師對於近期內未來規劃中可見一斑，他們願意繼續擔任國小代理教

師，另一方面，面對教甄制度的進行方式，二位代理教師都認同也信服教甄制度

的運作方式。但是，二位國小代理教師完全服從於這些的環境、制度或是規範、

期望嗎？事實上，他們在身為代理教師的角色中充滿了質疑與掙扎，面對著可能

每年替換學校、家長的質疑與不信任、學校行政的另類壓榨，他們的內心裡是有
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許多的矛盾與衝突的，這種無法宣洩或拋開的壓力，往往使得他們反而不斷地進

行自我反省，思考自己是否真的適合當老師、教學知能的不足、個人教育理念的

根基。但是真正使他們處在不斷順服與掙扎的歷程中還能繼續前進的力量，卻是

產生於他們與學生的互動中，師生間的互動關係包含喜、怒、哀、樂等等都是二

位代理教師所珍惜的，也是促使他們在外在環境如此艱難下，對於教職依舊懷抱

強烈的希望。面對不同時空背景、不同的學校風格、不同的人事物，二位代理教

師可能持續處在不斷循環的順服與質疑的歷程，他們可能有所不安、猶豫，但就

二位代理教師的故事所呈現的教師社會化歷程，事實上也就是一直在探索的歷

程。 

 

三三三三、、、、不同階段累積的不同階段累積的不同階段累積的不同階段累積的各種各種各種各種能量將成為未來的動力能量將成為未來的動力能量將成為未來的動力能量將成為未來的動力 

    或許教師能感知個人嚮往成為教師的時間點，但就教師社會化意涵所呈現持

續不斷且動態的歷程而言，教師社會化實則隱藏在個人不知不覺的學習與模仿

中。本研究中二位代理教師的教學資歷屬於初任教師，雖然經過一年教育實習的

師徒制學習，但是當個人成為必須負起所有責任的導師時，二位代理教師皆感到

慌張與不知所措，而他們馬上連結到的都是個人過往的學習經驗，而且所選取的

也是與教學工作相同的場域－國小。由二位代理教師對於過去學習經驗的描述

中，他們都能詳細描述令他們認同的那位國小教師，包含教師的人格特質、教學

方法和班級經營。若從觀察見習的角度作解釋時，個人十幾年的學生經驗中，的

確不斷地在觀察教師的角色，或學習或模仿甚至透過個人的分析、評斷中找尋個

人認同的教師角色，並內化教師的價值和態度、教學的技巧與方法以及行為特

質，而個人所認同的教師角色則深深烙印在其意識中，等到適當的時機或有雷同

的場景出現時，潛藏在意識中種種回憶則歷歷在目，也成為二位代理教師初任導

師時的重要依據。 

 

    成為教師之前的學習經驗對教師社會化的影響的確深遠，但二位代理教師在

不同階段的社會化歷程中，也持續累積成為其邁向下一個階段的動力。就師資培

育階段來說，他們雖然認為師資培育機構中所學的課程過於理論且不適用於教學

實務現場，但是在他們的教學經歷中卻不時回顧曾經所學的各種課程，以實務課

程取向或是教育專業方面的知識為主，並非全盤否定師資培育機構的栽培，而且

當他們自覺個人教學能力不足或需要再充實時，也以過往的師培課程內容作為範
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本。而進入到任教階段後，可說在短時間內大量累積代理教師對於教師角色所須

具備各種知識、技巧還有規範，陽光老師與不同特質的學生相處後開始建構其對

於師生互動的範例，了解到處在學校中必須關照的不僅是學生還包含家長，而自

覺教學能力的不足也促使她尋求自我提升的其他可能；宅男老師藉由班級的危機

處理，使他能掌握往後相似問題的解決方式，而班級中家長的阻力也幫助他了解

如何增加自己的籌碼與家長溝通，而與家長應對進退的過程也成為他未來從事其

他行業的經驗。 

     

    總之，無論是職前養成階段、實習階段或任教階段，代理教師所看、所聽、

所學的所有人、事、物也許內化或潛藏在代理教師所不知的角落，但適逢機會來

臨或累積到一定能量時，都將成為代理教師邁向下一階段的動力。每位教師皆有

其獨一無二的社會化歷程，本研究中的二位代理教師處在一個初任教的階段中，

似乎正在經歷猶疑不定的歷程，但在順服與掙扎的歷程中他們也學會了許多東

西，而這些東西在未來都將成為他們個人行走在教職路上的後台。 

 

 

貳貳貳貳、、、、影響國小代理教師社會化之因素影響國小代理教師社會化之因素影響國小代理教師社會化之因素影響國小代理教師社會化之因素 

一一一一、、、、源於身分與就業源於身分與就業源於身分與就業源於身分與就業、、、、成就感的成就感的成就感的成就感的「「「「推推推推」」」」、、、、「「「「拉拉拉拉」」」」力量力量力量力量 

    本研究二位代理教師的故事中可以發現，他們所描述的生活歷程常由某些對

他們而言具有意義的主要事件所組合而成，事件的產生則源於特定的情境脈絡之

下，而事件中的人物則成為他們的重要他人。職前階段、實習階段和代理期間，

每個階段中都有著影響二位代理教師極深的人物與事件，包含家人、實習輔導老

師、學生、學校行政、同儕、家長等等，對於代理教師的社會化有著正向或負向

的影響，也左右了代理教師個人的選擇，而這些影響國小代理教師社會化的因素

事實上在過去教師社會化的研究中也一再被突顯，但時至今日，國小代理教師社

會化的歷程與因素與過去的教師相較之下，恐怕更為糾結與複雜。 

     

    過去教師的社會化源自於個人因素與環境因素的影響，個人的特質與成長背

景之外，教師在環境中與學生互動所帶來的成就感或挫折，以及同儕間關係的建

立是主要影響教師社會化的動因，但是就本研究中的二位代理教師來說，二人都
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從與學生互動的過程中獲得相當豐富的成就感，雖然其中有歡樂也有難過，但是

那些互動是他們樂於投入且珍惜的經驗，也成為一股拉著他們前進教職工作的動

力，但是除了師生間的交流之外，由於他們的身份不同卻也使得他們背負了沉重

的現實壓力。宅男老師在訪談中一語說破了「代理教師」沒有學校做為支持的後

盾，而陽光老師則認為因為是「代理教師」所以更不敢得罪學校，二位代理教師

在學校中缺少了「正式教師」身分般的籌碼，使得他們在面臨許多事情時，如家

長的態度、教學以外的活動或是教師會議中，他們是被推著做出非衷於自我的選

擇，如本研究中的陽光老師是位對教職懷抱高度理想的人，卻不得不與現實妥

協。而且，二位代理教師所被培養的能力是成為一名國小教師，當面臨外在就業

環境的嚴峻時，他們所擁有的就業資本卻也使他們以成為教師為首要考量，但是

教育環境的改變，師資政策轉變加上少子化現象，使得他們在社會化的過程中，

走的比過去的教師更為艱難與痛苦，身分與就業的推力顯然遠勝於身為教師所獲

得的成就感拉力。推拉之間，代理教師的社會化歷程中充滿了現實的考量，而教

師社會化歷程中所內化的知識、技能和規範、期望等價值，則更為現實與為難。

雖然代理教師在某個時間點上駐足於學校中，他們為所處的位置努力付出與經

營，但內心中卻也充滿了對個人身分的矛盾以及就業的不安，這不僅是因為他們

是「代理教師」，而是代理教師的身分事實上就是一名無法長期停留過客。 

 

二二二二、、、、由由由由制度制度制度制度層層形塑而成的學校層層形塑而成的學校層層形塑而成的學校層層形塑而成的學校過客過客過客過客    

    除了二位代理教師與他人、環境互動中所產生的影響因素外，亦不能忽略結

構層面中有關制度、權力或角色地位在他們教師社會化歷程中所造成的影響，若

由鉅觀的角度來看本研究二位代理教師的位置，他們的個人期望與動機在整體代

理/代課制度之下被淡化了。今日代理/代課制度看似保障了擁有合格教師證書的

代理教師，但若由時代背景的脈絡來看，師資培育政策有一元化轉為多元化之

下，以及少子化的衝擊，市場中過剩的擁有合格證書的教師人才該如何放置？另

一方面各縣市、學校為了因應可預期的逐年減班及超額教師的問題，不再貿然聘

任正式教師，而以代理教師取代之。因此擁有合格證書的準教師們在無法擠入正

式教師的窄門時，選擇了以代理教師的身分進入到學校中，但是這樣的代理/代

課制度中所有的規範和法規事實上使他們在進入教育系統後，成為一個暫時性的

教師角色，主要的功能在於維持教育系統的運作，代理教師被定位在一種短暫、

替代和消耗的角色。 
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    而就教師評選的制度來看，教師甄選與校內教師評鑑卻突顯了正式教師與代

理教師間不公平的競爭。教師評鑑的制度雖然討論多年，但是在實行上卻相當模

糊、曖昧，而教師甄選卻是層層把關與淘汰之下，篩選即將進入學校的教師，基

本上國小教師甄選的科目包含教育專業、國語、數學和英文，接下來還有試教演

練與口試應答，由篩選教師的過程中不斷地規範了教師角色應該有的知識、技能

與行為舉止。而教師甄選制度對於代理教師的影響不只是未來能否能繼續回到學

校中擔任代理教師或正式教師，也時時影響著代理教師平日的教學活動和對個人

能力的檢討，他們除了是教師的角色之外，還是一位努力充實、提升個人知能的

考生，因為當教師甄選考試的日子越近，也代表著他們即將要離開學校。 

     

    最後，就學校制度層面而言，代理教師的功能在於維持學校科層的運作，代

理教師填補了正式教師的空缺，但是他們卻沒有因此擁有如正式教師般的權力，

在面對學校文化中的學校行政、同儕以及家長時，代理教師沒有足夠的籌碼、也

不願去反抗這樣不公平的結構，因為他們若不符合團體中的規範則可能使他們被

排除在學校之外，失去繼續在學校中擔任教師的機會，這樣的權力關係使他們成

為被剝削和壓榨的對象，例如學校中沒人願意承擔的活動或是業務就交給代理教

師處理。另一方面，為了維持學校科層的運作，往往考量的是教師的職務和課務

安排等，而不是以關注學生學習的角度出發，例如陽光老師帶五年級的班級到六

年級卻要換教師，而且學校在聘任代理教師時，也會註明當正式教師「留職停薪

原因消滅提前復職，代理教師應無條件離職。」學生的適應問題不在考量之中，

代理教師的任用似乎是為了學校行政的方便和暫時的填空，也註定代理教師最終

是學校中的過客。國小代理教師的駐足使得教育系統得以完善的運行，但是駐足

並非意味著永遠的停留，因為代理的學校並不是他們最終的歸屬，他們還在尋找

下一個可能，或許繼續擔任代理教師、或許如願成為正式教師、或許離開教職思

索其他的可能。 

 

第三節第三節第三節第三節 研究研究研究研究省省省省思思思思 

壹壹壹壹、、、、個人個人個人個人省思省思省思省思 

    忘了那一堂課中曾有教授提到：「論文是另一種自我實現的方式」而我所撰
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寫的論文又是如何領我走上實現的路？當初對於代理教師的興趣主要源自身邊

熟識的同學的身分，但事實上很重要的一份部份卻是源於個人的情感，我對於未

來的迷惘及徬徨。我的教師社會化歷程與研究中的二位代理教師同樣經歷了職前

養成階段、師資培育階段和實習階段，但在實習之後卻走向我以往從沒想過的

路，一直以來我很清楚知道自己希望當一名國小老師，努力朝這個方向前進時，

曾經以為這樣的夢想並不困難，但是面對教育市場激烈的競爭，也讓我實習階段

時思索這條路該如何前進？選擇進入到研究所之後，我的教師社會化歷程在此斷

裂了嗎？本研究中二位代理教師的教師社會化歷程事實上也並非連續、完整的銜

接，似乎每個人都在探尋內心中的渴望與想像，而我不也是嗎？藉由研究的過

程，我開始回顧屬於我的教師社會化歷程，也經由二位國小代理教師的故事，了

解未來我選擇教職這條路上可能面對的種種挑戰。在瞬息萬變的時空中，每個人

都在思索著如何做選擇，「牽一髮則動全身」，選擇帶來變動、帶來可能，這也是

在進行研究和書寫的過程中所帶給我啟發。 

 

貳貳貳貳、、、、未來研究的建議未來研究的建議未來研究的建議未來研究的建議 

    本研究發現，國小代理教師的社會化歷程是一個持續累積且動態的歷程，其

間包含了人、環境、時空脈絡等複雜的影響因素，而特別的是二人對於代理/代

課制度中有關薪資報酬和待遇的問題並不在意，而二人對於薪資待遇的滿足或不

在意，可能是他們追求更高層次身為教師的成就感與滿足感，而且二人都是初任

的代理教師，相較於「薪資、權益」的爭取，他們有立即性的工作需要處理如教

學、班級和家長，成為一名稱職的老師才是他們所在意的事情，二位代理教師事

實上是將教職視為一種「職志（vocation）」而非單純的工作（job）。雖然本研究

中少顯現中代理教師對於個人權益的爭取，但卻是未來研究中必須關注的課題，

目前代理教師並不屬於教師會的一員，而且他們被保險的身分屬於勞工，卻也沒

有相關的工會或專業組織為其爭取權益，雖然李文惠（2007）以國中代理教師工

作為探討核心，但是卻也沒有論及究竟代理教師為何不向他們的資方－教育單位

或學校爭取其勞工權益？建議未來的研究可針對其中深層的意義進行研究，以便

深入理解校園中新的族群－代理教師。 
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附錄 

附錄一 代理/代課教師之學位論文 

研究者研究者研究者研究者    研究題目研究題目研究題目研究題目    研究對象研究對象研究對象研究對象    研究方法研究方法研究方法研究方法    文獻內容文獻內容文獻內容文獻內容    

張豊儒

（2000） 

女性代課教師的生命史研究。 

 

民國 50 至 70

年代間的女

性代課教師 

質性研究法 

訪談法 

探討民國 50 至 70 年代間的女性代課教師的生命史，企圖展

現 14 位非師範體系出身女性代課教師的生涯，描寫他們在無

職前教育情境下，遭逢教學等困難，並如何克服困難並自我

進修。 

王百合

（2003） 

高雄縣市已婚女性代課教師

不連續就業之歷程探究。 

 

21位高雄縣

市國中小之

已婚女性代

課教師 

質性研究取向的訪談方式蒐

集資料 

了解已婚女性之不連續就業歷程及其造成不連續就業之影響

因素；並探討性別與代課之間的關係以及代課教師在教育職

場中的位置。 

劉玲君

（2004） 

我的變與辯：一位國小女性代

課老師追尋教師專業認同的

生命敘說。 

研究者 生命敘說 研究者以身為國小女性代課教師的身分，回溯過去的生命經

驗，試圖從理論、實務、自我生命三條主軸的對話，尋找教

師專業認同的內涵並不斷的找尋自我認同，努力邁向教師專

業的理想圖像。 

余新富

（2005） 

國小代理教師透過同儕對話

對數學教學專業成長之個案

研究。 

 

國小代理教

師 

採用質性研究，蒐集資料的工

具有現場觀察紀錄、半結構晤

談、教學札記、與其它非正式

資料。 

透過研究者與代理教師針對數學佈題、營造學習環境、分析

自身教學與學生學習等三方面的對話，觀察同儕對話是否能

促進代理教師數學教學的成長，以及同儕對話為何是促進代

理教師數學教學成長的主要因素。 
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葉偉崧

（2007）
26
 

不確定職場－代課教師之經

驗及心路歷程。 

－ 詮釋現象學方法論 

半結構式的深度訪談為主要

蒐集資料的方法 

探討代課教師之代課經驗，內容包括代課教師的權利、義務

及職場現況；代課心路歷程、困境、內心轉化歷程及解決策

略；進而探討教育環境轉變對代課之影響；代課教師的付出

和貢獻；輕忽代課教師所產生的問題及法規制度之改進方向

等。 

李文惠

（2007） 

學校中的臨時工/吉普賽人--

國中代理代課教師工作處境

及專業認同之探究。 

國中代理代

課教師為主 

 

個別訪談 

焦點團體訪談 

文件方析 

透過 13 位代理代課教師的訪談，輔以代理代課教師相關法規

的文件分析和各縣市代理代課教師比率統計分析。以人力資

源彈性化的觀點探究代理代課教師的工作處境，並探析代理

代課教師由個人與環境脈絡交織下形塑出的教師專業認同。 

顏良益

（2007） 

國小代理教師轉換跑道訓練

需求之研究－以屏東縣為例。 

 

屏東縣國小

代理教師 

問卷調查法 以自編之「國小代理教師轉換跑道訓練需求之調查問卷」，分

成參與需求與課程需求兩大部分探討屏東縣國小代理教師對

轉換跑道訓練之需求。 

王邵華

（2007） 

應用 FAHP 於國小代理教師

甄選方法之探討。 

 

95學年度桃

園縣某自聘

代理教師之

國小 

－ 運用模糊分析層級程序法（FAHP）及語意變數於甄選項目之

口試評分上，希望此方法能增進代理教師甄選在傳統口試評

分的客觀性，而遴選出真正的優秀人才。 

張靜怡

（2008） 

理想與現實之間，尋找生命出

口－中學長期代理教師之生

涯觀及生涯調適歷程。 

 

中等學校連

續代理3年以

上之代理教

師。 

敘事研究法 

深度訪談 

理解中等學校連續代理 3 年以上代理教師在其生存脈絡如何

依循自我認同發展人生願景及存在策略之生涯觀，並探討每

年決定繼續代理而不轉業之生涯抉擇及調適歷程。 

                                                 
26 校外 5年後公開 
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何信儀

（2008） 

中等學校推動性別平等教育

的困境：代課教師的觀點。 

 

 質性的深度訪談法 基於自身所處代課教師的結構中，通過代課教師「準局外人」

的角色，對於推動性別平等教育所面對的困境進行研究。 
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附錄二 代理/代課教師之期刊文獻 

作者作者作者作者    主題主題主題主題    文獻內容文獻內容文獻內容文獻內容    

陳金容

（1971） 

應改善國小代課教員的待遇。 說明為了安定代課教員的生活，提高代課教員的服務情緒，有關當局應酌情改善代課教員的待遇。 

魏景榮

（1971） 

如何輔導國民小學代課教師。 探討國小代課教師遇到的困難，並分階段提出輔導代課教師之方法。 

黃金益

（1972） 

國小代理代課教師問題之研究。 檢討有關代理代課教師聘派權限、輔導考核、待遇等問題，並針對各項內容提出研究意見。 

鄧運林

（1979） 

「代課教師」需要職前訓練嗎？  分析代課教師產生的原因並提出代課教師所帶來的困擾，提出建立代課教師職前訓練之可能性。 

徐晉治

（1985）  

國民小學代課教師制度之調查研

究。 

探討代課教師適當制度，包含甄選的方式；報考的資格及限制；本身的教學能力、服務狀況、分發任

用制度及專業訓練的必要性。 

劉文通

（1986） 

如何輔導代理代課教師改進教學

方法提高教學效果。 

探討如何輔導代理代課教師改進教學方法，提高教學效果，且提出負責輔導的學校行政人員，亦應具

備正確的教育及輔導理念，方能收到良好的效果。 

邱明昌

（1989） 

國小代課教師問題的探討。 分述國小代課教師形成的原因、現行甄儲派用辦法.、國小代課教師服務情形之檢討、輔導代課教師勝

任教學及行政工作之有效途徑.、甄試儲備運用制度、代課教師之素質與待遇等問題。 

柯凱珮

（2000）  

國民小學實習教師與代課教師對

教育專業課程之應用性滿意度:以

花蓮師範學院為例。 

探討實習教師與代課教師對教育專業課程應用性的滿意度，及其教育專業課程的學習經驗加以分析，

以期得到教育專業課程應用性的真實狀況。 

張慶龍 為國小代課、代理教師說說公道 首先說明形成代課、代理教師的原因與教師嚴重缺額之事實，並且兼談代理代課教師待遇不合理，政
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（1991） 話。 

 

府應予改善。 

 

黃怡

（1993） 

教育制度下的犧牲短打:國小代課

老師面面觀。 

本文為一系列有關國小代課老師的專題報導，除了有代課老師的現身說法，以及一所小學為聘請代課

老師所做的制度化嘗試，並探究代課制度的源起。訪談主題包括：個案；代課制度的形成；代課教師

的制度化嘗試。 

葉連祺

（1998） 

建立中小學兼任、代理及代課教師

聘任與證書制度之芻議。 

 

建立中小學代理代課教師聘任、證書制度及有關配套措施，以管制教師素質、儲備充裕師資、建立教

師專業參與精神，提昇代理代課教師的質與量。 

王立杰

（1999）    

私立幼稚園可否聘用代課或代理

教師呢。    

－－－－    

王立杰

（1999）    

專科畢業托兒所保育員暨幼稚園

代理代課教師取得幼稚園教師的

新管道。    

－－－－    

黃萬居

（1999）    

培育國小代課教師為 STS 教師之

研究。    

利用開發模組的過程探討培育國小代課教師成為 STS 之師資。代課教師設計的模組,包括學生原來所要

學習的單元內容,採取融入的模式。開發出來的模組經研究小組討論後進行試教,利用教室觀察與學童之

反應,評估其成效,找出模組開發的模式和教師有關 STS 知能成長的過程,並探討 STS 教學可能遭遇的問

題與困難。    

葉玉珠

（1999） 

代理（課）教師批判思考教學專業

知識、個人教學效能及教學行為之

現況及關係之研究。 

探討代理(課)教師對於有效批判思考教學相關知能的認知與使用情況。研究發現：代理(課)教師使用批

判思考正面教學行為的頻率偏低、批判思考的教學專業知識不足、代理(課)教師批判思考教學專業知

識對其批判思考正面教學行為的使用有顯著效果，以及代理(課)教師批判思考的個人教學效能僅對其

提升學生批判思考意向的教學行為有顯著效果。 
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指南小組

（1999） 

人事劇場：情繫校園--代理教師之

遴聘與敘薪。 

－ 

崔宇華

（2000） 

代課教師師資培育與因應之道。 代課教師師資培育（代課教師推廣教育）目前仍有其存在的必要與需求，不宜輕言廢除。針對代課教

師進修提出：增加進修機會、續辦代課教師師資培育、廢除不合法令、合理薪資結構與獎金制度。 

紀家雄、

林嘉君

（2003） 

現行國民中小學兼任代課代理教

師及教學支援人員權利義務之法

規分析。 

介紹對國民中小學兼任、代課、代理代課教師及教學支援人員權利義務，目的在釐清教育工作者權利

義務之相關名詞意涵，分析中央法規對教育工作者權利義務之規定，分析地方法規對教育工作者權利

義務之規定。 

王百合、

游美惠

（2003）    

教育界的勞動後備軍─已婚女性

代課教師之初探性研究。    

探討校園中的已婚女性代課教師是如何成為教育界的勞動後備軍。從受訪者選擇代課工作的動機及其

就業管道開始談起，而後探討這一群受訪的已婚代課教師之職場工作經驗，並解釋將這些經驗與代課

教師之職場位置和「教學女性化」之趨勢作連結。 

呂玉琴、

陳瑞發

（2004） 

直觀規律對國小代課教師數學解

題的影響。 

主要探討40位國小代課教師直觀規律對國小代課教師解數學問題的影響 

    

蕭靜芳

（2005） 

教學過客--代理教師的學生適應問

題。 

述說身為代理教師，進入教學現場後所面臨到有關學生適應、家長態度的狀況。 

 

游美惠、

王百合

（2007） 

已婚女性代課教師不連續就業之

歷程探究。 

研究者以 21 位在中小學代課的已婚女性教師的就業經驗為例分析已婚女性不連續就業現象的背後所

蘊含的社會機制,得到以下兩點結論：（一）來自家庭與勞動市場兩個結構面向所形成之「拉」、「推」

力量是造成已婚女性的不連續就業；（二）已婚女性的人力資本影響其工作選擇,然而性別角色的社會

建構影響其人力資本的累積。    

 


