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摘要 

 個體透過社會化習得整個社會角色的形式，而運動社會化過程乃透過運動社會化媒

介所傳播之互動訊息，使個體內化後在心智、思考與行為等方面獲得新的成長。運動社

會化是女性進入職棒場域成為職棒女性球迷其中一環，球隊認同為職棒女性球迷對於球

隊關心或注重程度的表現，將球隊視為和自身有關聯性，且會因為球隊而得到自我尊重、

歸屬感和自我價值。本研究旨在探討職棒女性球迷之運動社會化與球隊認同的關係，並

選擇至少一年有至桃園青埔國際棒球場現場觀看比賽的 Lamigo Monkeys桃猿隊女性球

迷為研究對象，透過深度訪談法得有效樣本 7人，瞭解女性球迷在職業棒球之運動社會

化、球隊認同之影響，研究結論如下： (一) 女性的運動社會化導入職棒深受其個人特

質、重要他人與社會化情境影響，且此三個因素的關係是交互影響而密不可分的，最後

開啟女性開始觀賞職棒的契機。 (二) 使職棒女性球迷產生球隊認同的因素離不開運動

社會化的影響，且球隊認同為職棒女性球迷持續不斷支持球隊的因素。 (三) 成為職棒

球迷後的社會化對於女性來說，不論是對於其生活圈互動的改變，或是職棒成為了重要

的休閒活動，更是讓她們的內心改變與成長的原因。本研究建議職棒球團能掌握女性球

迷運動社會化之因素，增加女性球迷對球隊之認同感，對於增加球迷與永續經營將有所

幫助。 

關鍵詞：運動社會化、職棒女性球迷、認同 
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Abstract 

 Individuals acquire the knowledge of different social roles through socialization. During 

sport socialization, individuals internalize the information conveyed by sport media and 

become more sophisticated in terms of their mind, thoughts, and behaviors. Sport 

socialization makes females the fans of the Professional Baseball League. Team identification 

is the degree to which females fans care about the teams. They gain self-respect, loyalty, and 

self-esteem from the team. The purpose of this study is to discuss the relation between the 

female fans’ sport socialization and their team identification. The subjects on which in-depth 

interviews are conducted are selected from the female fans of team Lamigo Monkeys who 

have watched a live baseball game at Taoyuan International Baseball Stadium, and 7 valid 

samples are collected. The conclusions are as follows. (1) Females’ socialization into sport is 

influenced by their personal qualities, significant other, and context of socialization, and a 

close relation is found among the three factors. (2) The factors that make female fans identify 

themselves with the sport teams are related to sport socialization, and team identification is 

the factor that makes female fans to continue to support the teams. (3) After the females 

become fans of professional baseball, socialization gives rise to the changes in their daily life, 

makes professional baseball games one of their important pastimes, and contributes to the 

changes and growth of their mind. This study suggests that professional teams understand the 

factors that result in female fan’s sport socialization to raise female fans’ team identification.  

Key words: Socialization, Female Fans of the Professional Baseball League, 

Identification. 
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第壹章  緒論 

本章共有五節，分別為：第一節闡述本研究之問題背景；第二節說明研究目的；第

三節提出研究問題；第四節界定研究範圍與限制；第五節為名詞解釋。 

第一節  問題背景 

  棒球運動自日治時期便傳入臺灣，使得臺灣的棒球文化不但深受日本影響，也帶著

屬於自己的文化。1906 年臺灣有了第一支正式的棒球隊，並且，與日本治臺的發展順序

一樣，臺灣各地成立棒球隊的順序由北部先開始發展至中南部，東部成立的時間較晚。

初期棒球在臺灣的發展與活動以來臺日本人的參與為主，直到 1919 年才有臺灣人參與

棒球隊的紀錄 (曾文誠、盂峻瑋，2004) ，而拜電影 KANO 所賜，1931 年由原住民、

漢人與在臺日本人為成員的嘉農棒球隊於日本甲子園闖進冠軍賽的輝煌紀錄使臺灣社

會眾所皆知。在臺灣，棒球從很早的年代開始便是社會眾所矚目的運動焦點，棒球不但

是非常講究團隊合作的運動，有攻有守的比賽類型也讓棒球充滿樂趣及具觀賞性 (張凱

翔，2008) ，並且也是適合男女老少的運動類型，為臺灣發展歷史最久、也最多人觀賞

的運動，因此棒球在各個層面來說無庸置疑的是臺灣的國球，臺灣的職棒成立至今也已

來到了第二十五年。 

  臺灣的職棒發展並不是一路順遂的，在這二十多年的歷史中，臺灣的職棒歷經多次

簽賭案的醜聞，也曾經有兩個聯盟同時存在的情況發生，以及多次的球隊解散與重組，

造成支持職棒的人數多次低落；但也有很多時候，職棒喚回社會對職棒的熱情，當中華

隊參加國際賽奪得好成績而帶動棒球熱，或是旅外的球員回到臺灣加入職棒球隊，以及

具名氣與話題性的外籍球員加入職棒，都會讓臺灣社會更關注於職棒運動。民眾對職棒

的認同感一直不斷在變動，這可以從不同時期職棒現場觀眾人數的落差即可探知，而

2013 年由於中華隊於世界棒球經典賽奪得好成績，以及美國職業棒球大聯盟巨星 Manny 

Ramirez 來臺加入職棒三個月，再度炒熱了社會對職棒的關注，使得 2013 年職棒平均每
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場觀眾人數高達 6,079人，創造了職棒平均每場觀眾人數歷年第二高的紀錄，僅次於 1992

年 (職棒三年) 的 6,878 人。 

  職業運動與球迷兩者的關係密切，需要熱情球迷的支持，職業運動才能永續經營 

(白宗易、陳明宏，2010) ，職業運動裡的每支球隊除了母企業的資金支持外，對於中華

職棒這個職業聯盟來說，最重要的收入即是每場球賽的門票收入，因此觀眾的多寡也成

為職棒球隊是否能正常運作的關鍵 (呂宛蓁、鄭志富，2008) 。而職棒要有門票收入，

最重要就是需要有忠誠球迷與觀眾的支持，因此，要如何增加觀眾進場觀賞職棒的意願，

甚至成為職棒球迷，就成為職棒球團的課題，也成為職棒運動興衰的指標。觀眾決定把

時間拿來觀賞職棒，背後的社會與心理動機是非常值得討論的，因此探討觀眾如何下決

定至現場看球是非常重要的 (林錫波，2009) 。 

  個體將特定組織的成功與失敗認定與自己有關，即個體對其特定組織產生了組織認

同 (Mael & Ashforth, 1992) ，將組織認同的概念放到職棒場域，意即球迷的球隊認同便

是將特定球隊的成敗認為是跟自己本身有關 (張曼玲，2010) 。球隊認同來自於社會認

同理論的觀點，許多研究指出球隊認同是解釋球迷喜愛與支持球隊的重要因素 (張孝銘、

高俊雄，2002) ，使球迷有自己是屬於該支持球隊的感覺。多位學者研究出球隊認同與

個體自身的背景變項有關，使個體在運動觀賞的過程中促進正向的社會影響 

(Branscombe & Wann, 1991) 。 

  而球迷背景變項的不同，代表每一位球迷所受到的運動社會化歷程的不同。國外有

關運動社會化的研究自 1960 年代末期及 1970 年代初期就與社會化的研究密不可分，至

今已有 40 餘年的研究歷史，因此也有非常豐碩的研究成果。每個個體從出生就開始接

受社會化，一開始先學習如何成為家庭成員的角色，而後也經由社會化來適應其他社會

組織，如何在不同環境扮演不同的社會角色 (McPherson, Curtis, & Loy, 1989) 。因此社

會化之所以重要，乃其對個體的影響是縱貫一生的，運動社會化是社會化的一環，因為

運動社會化，使個體有機會進入運動場域，接觸並從事運動或是觀賞運動賽事，也是職

棒球迷之所以成為球迷的歷程。 
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  現今資訊傳遞發達，就算沒有親自進入現場觀看球賽，球迷也能藉由網路、有線電

視、無線電視與數位電視等資訊來得知比賽實況，也能藉由網路、報紙及電台等媒體來

掌握賽事動態，有這麼多國內外的資訊來源，又是什麼原因讓球迷想要進場觀賞職棒？

綜觀過去的研究，已有非常多研究分析觀眾入場的主要因素，然而，著眼於女性觀眾入

場因素的研究並不多。雖然職棒入場的觀眾為男性觀眾的比例較高，但其實女性球迷也

不為少數，而女性球迷的入場動機主要因素為何呢？Farrell, Fink 與 Fields (2011) 的研

究發現，美國女性進場觀看男性運動比賽的動機受到男性重要他人之影響最深，尤其是

家人以及男朋友對女性的影響，然而在臺灣，不管是休閒運動、學生運動甚至到職業運

動與聯盟之發展並沒有美國如此風行，在這個環境下，臺灣女性進場觀賞中華職棒受到

的運動社會化媒介是哪些呢？以及這些運動社會化媒介是如何影響女性成為職棒球迷

呢？ 

  中華職棒的性質屬於陽剛的運動場域，入場觀賞職棒比賽的觀眾比例也以男性為多

數，但女性參與卻也越來越多 (何育敏，2011) ，女性參與的因素也是非常需要重視的。

參與運動是一項社會行為、是個體社會化的結果 (郭家彰，2007) ，本研究以社會學的

角度出發，從而探討職棒女性球迷的運動社會化和球隊認同的連結究竟為何，使得職棒

女性球迷參與職棒運動並改變其生活型態。 

第二節  研究目的 

  本研究從問題背景發展，認為運動社會化在女性的生命歷程中，扮演著影響女性成

為職棒球迷，並且產生球隊認同之重要角色。運動場域向來被視為男性陽剛的場域，職

棒選手都為男性，場上觀眾也以男性居多，雖然如此，女性觀眾的人數也不容小覷，近

年來也無衰退的現象。運動社會化給女性機會進入職棒場域，職棒女性球迷在與運動社

會化媒介的互動歷程中，產生運動社會化的歷程。而本研究的研究目的即為探討女性球

迷對職棒球隊產生認同的過程中，來自運動社會化媒介的影響力以及女性成為職棒球迷
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歷經的運動社會化歷程。 

第三節  研究問題 

依據上列之研究目的，本研究欲探討運動社會化媒介對於職棒女性球迷入場動機之

影響，及運動社會化媒介對職棒女性球迷持續參與之影響，因此本研究之研究問題共分

為以下三點： 

 

一、女性如何因運動社會化歷程成為職棒球迷？ 

二、運動社會化媒介對於職棒女性球迷對球隊認同的影響力為何？ 

三、女性成為職棒球迷後的運動社會化歷程為何？ 

第四節  研究範圍與限制 

本研究旨在探討運動社會化媒介對於職棒女性球迷球隊認同之影響，研究範圍與限

制如下兩點所述： 

 

一、研究範圍 

  本研究以Lamigo Monkeys桃猿隊之女性球迷為研究對象，採立意取樣的方式進行，

研究者於電子佈告欄系統 PTT 上的 Lamigo Monkeys 桃猿隊隊板 (Monkeys 板) 徵求女

性球迷參與本研究，並輔以滾雪球募集，找尋願意參與本研究之受訪者進行訪談，以瞭

解職棒女性球迷的運動社會化與球隊認同之現況，俾利進行後續之分析與探討。 

 

二、研究限制 

(一) 研究對象限制： 

  本研究範圍為 Lamigo Monkeys 桃猿隊之女性球迷，故無法推論至聯盟中其他球隊
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及其他職業運動球隊。 

 

(二) 研究工具限制： 

  本研究採深度訪談方式，因此假設受試者皆據實回答；本研究所得資料僅能反映受

訪者心理狀況，無法推及每位職棒女性球迷之心理狀況。 

  由於本研究七位受訪者之婚姻狀態皆為未婚，故無法針對婚姻狀態對於職棒女性球

迷的球隊認同之影響做討論。 

第五節  名詞解釋 

本研究定義所要探討的名詞，共有「中華職棒大聯盟」、「職棒女性球迷」、「運

動社會化」、「運動社會化媒介」、以及「球隊認同」，其名詞解釋分述如下： 

 

一、中華職棒大聯盟 

  本研究之中華職棒大聯盟係指於 1990 年成立之中華職業棒球聯盟，2003 年與臺灣

職業棒球大聯盟合併更名成為現今之中華職棒大聯盟。中華職業棒球聯盟起初在 1990

成立時，係由味全龍隊、統一獅隊、三商虎隊、兄弟象隊共四支球隊所組成，並陸續在

1993 年時加入時報鷹隊、俊國熊隊，以及在 1996 年加入和信鯨隊等隊伍共七支球隊。

1997 年臺灣職業棒球大聯盟開打，開啟了臺灣職棒進入兩聯盟分立的時代，臺灣職業棒

球大聯盟成立時的四支球隊分別為臺北太陽隊、嘉南勇士隊、高屏雷公隊和臺中金剛隊。

1998 年與 1999 年中華職業棒球聯盟的時報鷹隊、三商虎隊、味全龍隊相繼宣布解散，

當時中華職棒聯盟僅剩兄弟象隊、統一獅隊、興農牛隊、和信鯨隊共四支球隊。2003

年中華職業棒球聯盟與臺灣職業棒球大聯盟簽署了合併協議書，將臺灣職業棒球大聯盟

原本的四支隊伍精簡成兩支隊伍，並更名為中華職棒大聯盟，使臺灣職棒又恢復為只有

單一聯盟的狀態。2004年誠泰銀行接手臺北太陽隊，並將其改名為誠泰Cobras隊，LaNew
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企業則接手臺中金剛隊，改名為 LaNew 熊隊；2008 年誠泰 Cobras 隊更改隊伍名稱為米

迪亞暴龍隊，但米迪亞暴龍隊在該年 10 月爆發職棒簽賭事件，遭中華職棒大聯盟祭出

停權停賽處分；2008 年 11 月由和信鯨隊改名的中信鯨隊在大環境影響下宣布解散；2011

年 LaNew 熊隊從高雄更換主場至桃園，並改名為 Lamigo Monkeys 桃猿隊；2013 年義聯

集團接手興農牛隊並改名為義大犀牛隊；2014 年由中國信託銀行贊助的華翼育樂公司接

手兄弟象隊並改名為中信兄弟隊。中華職棒大聯盟於 2014年的球隊分別為中信兄弟隊、

義大犀牛隊、統一獅隊及 Lamigo Monkeys 桃猿隊共四隊。 

 

二、職棒女性球迷 

  球迷係對某特定球隊有高度認同感者，而觀賞者是對特定連動具有高度認同感者。

在本研究之職棒女性球迷，係指支持 Lamigo Monkeys 桃猿隊，並曾親自至桃園青埔國

際棒球場觀賞 Lamigo Monkeys 桃猿隊比賽之看球球齡為一年以上之女性球迷。 

 

三、運動社會化 

  運動社會化包含在社會化理論之中，為社會化的一環，而運動社會化媒介影響個體

參與運動的過程亦為個體社會化的歷程之一。個體的運動社會化是經由學習的過程來參

與或觀賞運動，即個體藉由運動社會化對運動產生正面及負面的價值觀，而正面的價值

即學習性別角色。本研究中的運動社會化，係指職棒女性球迷從尚未參與職棒運動到進

入職棒運動並成為職棒球迷的過程，以及成為職棒球迷後，職棒球迷的身分與活動如何

改變職棒女性球迷的歷程。 

 

四、運動社會化媒介 

  個體透過運動社會化媒介而決定參與運動的社會化歷程。運動社會化導入媒介為影

響個體達到社會化導入運動的媒介，也是個體參與運動的途徑，包含家庭、學校、同儕

團體、社區、以及大眾媒體。本研究中的運動社會化媒介為父母親、兄弟姊妹、同儕團
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體、學校師長以及配偶 (或男朋友) 。 

 

五、球隊認同 

  球隊認同是一種心理的依附，使球迷在一個大型社會結構中有歸屬感，也就是說，

讓球迷有屬於該支持球隊的感覺。本研究所指之球隊認同為職棒女性球迷對於球隊關心

或注重程度的表現，而將球隊視為和自身有關聯性，且會因為球隊而得到自我尊重、歸

屬感和自我價值。 
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第貳章  文獻探討 

  本章旨在探討並分析本研究主題與各個變項之理論基礎。本章共分為六節：第一節

為臺灣職業棒球發展歷程與現況；第二節為職棒觀眾研究回顧；第三節為社會化與運動

社會化；第四節為球隊認同相關理論；第五節為本章總結。 

第一節  臺灣職業棒球發展歷程與現況 

一、中華職棒發展脈絡 

  棒球自日治時期傳入臺灣，1919 年開始便有臺灣人參與棒球活動，臺灣結束日治時

期後也一直延續著棒球活動的熱度，大家熟知的臺東紅葉少棒隊在 1963 年開始步入正

規訓練，1968 年對戰日本和歌山隊獲勝，雖然之後爆發醜聞，但紅葉少棒在許多人心中，

就是臺灣棒球的代名詞，而真正出國比賽拿到世界冠軍的則是 1969 年經選拔在美國威

廉波特獲得世界少棒賽冠軍的國家代表隊金龍隊，這些在國際大放異彩的隊伍使三級棒

球在當時的臺灣造成熱潮。1980 年代，臺灣成棒的環境制度還未完善，球員赴日加入日

本職棒與業餘棒球的人才外流非常多，沒了威廉波特當目標的少棒也失去重心，棒球人

口驟降 (郭進財、莊貽寧、周威廷，2010；曾文誠、盂峻瑋，2004) 。 

  為了促成臺灣棒球的職業化，1988 年職棒促進委員會成立，擬出職棒成立的草案，

1989 年中華職業棒球聯盟成立，初始隊伍有兄弟象隊、味全龍隊、三商虎隊及統一獅隊，

於 1990 年 3 月 17 日正式開始比賽，在當時創造非常大的熱潮，尤其經典的龍象大戰常

常一票難求，1993 年時報鷹隊與俊國熊隊加入，1996 年和信鯨隊加入 (曾文誠、盂峻

瑋，2004) 。 

  1996 年，由於職棒轉播權被緯來標下，以及聲寶加入中華職業棒球聯盟始終未果，

使得臺灣職業棒球大聯盟成立，因而臺灣同時有兩個職棒聯盟，不僅分散觀眾也有惡性

挖角球員的情況發生，許多簽賭案醜聞與兩聯盟的惡鬥也澆熄了眾多球迷對於臺灣職棒

的熱情。1996 年發生的簽賭案中，最多球員被判有罪的時報鷹隊在 1997 年解散，1999
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年三商虎隊與味全龍隊也宣布解散，職棒進場人數也落入谷底 (曾文誠、盂峻瑋，

2004) 。 

  然而，2001 年中華隊在臺灣主辦之世界棒球錦標賽中奪得銅牌，並且在此比賽中打

敗亞洲棒球強國韓國與日本，使隔年擁有非常多中華隊成員的中華職業棒球聯盟觀眾人

數回升 (曾文誠、盂峻瑋，2004) 。2003 年中華職業棒球聯盟與臺灣職業棒球大聯盟合

併成為中華職業棒球大聯盟，終止了臺灣職業棒球史上同時存在兩個聯盟的時代，並新

進誠泰和 La New 兩家企業進入職棒。2003 年中華隊在亞洲棒球錦標賽第一天便成功擊

退韓國，而後也因為日本擊敗韓國讓中華隊進軍 2004 年雅典奧運，使民眾又激起了愛

國心 (曾文誠、盂峻瑋，2004) 。 

  2009 年兄弟象隊爆發打假球事件，15 名兄弟象隊球員遭解雇，使兄弟象隊一度陷

入球員人數不足而面臨解散的危機，幸而 2010 年從其他隊伍得到支援，使中華職棒沒

有因為隊數太少而瓦解，但已造成球迷對於職棒球隊的不信任感，與職棒最初開打那五、

六年相比，現場觀看比賽的人數明顯下降許多 (謝文潔，2012b) 。 

  2013 年世界棒球經典賽，中華隊激起了全民熱情，以及美國職棒大聯盟巨星 Manny 

Ramirez 加入中華職棒三個月的話題性與可看性，使中華職棒再度成為民眾休閒的熱門

選擇。 

 

二、中華職棒歷年現場觀眾人數分析 

  1990 年中華職棒開打，至 2014 年已來到職棒 25 年，每年觀眾進場的人數都有所不

同，中華職棒歷年平均單場觀眾人數如表 2-1 所示： 
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表 2-1 

中華職棒歷年平均單場觀眾人數 

職棒年度 總場次 總觀眾人數 平均每場觀眾人數 成長率 (與前一年比較) 

元年 (1990) 180 899,955 5,000 --- 

2 年 (1991) 180 1,050,405 5,836  16.72% 

3 年 (1992) 180 1,238,063 6,878  17.85% 

4 年 (1993) 270 1,600,549 5,928 -13.81% 

5 年 (1994) 270 1,607,677 5,954   0.44% 

6 年 (1995) 300 1,646,361 5,488  -7.83% 

7 年 (1996) 300 1,364,424 4,548 -17.13% 

8 年 (1997) 336 685,832 2,041 -55.12% 

9 年 (1998) 315 690,089 2,191   7.35% 

10 年 (1999) 278 496,433 1,786 -18.48% 

11 年 (2000) 180 301,671 1,676  -6.16% 

12 年 (2001) 180 337,707 1,876  11.93% 

13 年 (2002) 180 532,304 2,957  57.62% 

14 年 (2003) 300 958,596 3,195   8.05% 

15 年 (2004) 300 1,051,517 3,505   9.70% 

16 年 (2005) 301 1,025,695 3,408  -4.11% 

17 年 (2006) 300 679,205 2,264 -32.67% 

18 年 (2007) 300 612,887 2,043  -9.81% 

19 年 (2008) 298 572,692 1,922  -5.93% 

20 年 (2009) 240 898,323 3,742  94.79% 

21 年 (2010) 240 645,648 2,690 -28.11% 

(續下頁) 
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表 2-1 

中華職棒歷年平均單場觀眾人數 (續) 

職棒年度 總場次 總觀眾人數 平均每場觀眾人數 成長率 (與前一年比較) 

22 年 (2011) 240 719,971 3,000  11.52% 

23 年 (2012) 240 583,805 2,433 -18.90% 

24 年 (2013) 240 1,459,072 6,079 149.86% 

總計 6,148 21,658,881 3,522 --- 

註：1999 年原定 300 場比賽，因 921 大地震取消 22 場。 

資料來源：中華職棒 24 年觀眾人數分析 (2013) 。中華職棒歷年觀眾平均人數。引用自

http://zxc22.idv.tw/history.asp?clickflag=999 。 

 

  從表 2-1 歷年觀眾人數來分析，可以瞭解臺灣歷年職棒比賽票房的的起伏。1990 年

為職棒元年，臺灣整個社會都感受到職棒的魅力，平均每場觀眾人數破 5000 人，觀賞

職棒比賽儼然成為當時民眾休閒文化的代表，職棒前五年的進場人數也顯示著該時期的

風光；1997 年，身為臺灣第二個職棒聯盟的臺灣職業棒球大聯盟開始比賽，分散了職棒

觀眾收看比賽的選擇，並且出現臺灣職業棒球大聯盟挖角中華職棒明星選手的情況發生，

降低了中華職棒比賽的可看性與話題性，再加上 1996 年職棒爆發簽賭案的影響，平均

每場觀眾人數首度不到 3000 人，其後也多年未成長使平均每場觀眾人數過 3000 人。時

報鷹隊、三商虎隊與味全龍隊的解散，使中華職棒剩下四支球隊，2000 年平均每場觀眾

人數跌落谷底，但隔年 2001 年的世界盃棒球錦標賽，中華隊在國際場上的表現喚回了

球迷的熱情，並且當時的中華隊陣中非常受注目的球員多來自中華職棒，使中華職棒在

2002 年的平均每場觀眾人數較前一年多增加了 57.62%。2003 年兩聯盟合併成中華職業

棒球大聯盟後，新進誠泰與 La New 兩個企業加入，使當年中華職業棒球大聯盟增加成

六支隊伍，平均每場觀眾人數終於衝破 3000 人。 

  然而，自 2004 年後，平均每場觀眾人數一直處於減少的情勢，雖然 2008 年底因美

國職棒大聯盟投手曹錦輝與許多旅外好手回臺加入中華職棒，使 2009 年職棒票房又提

升，但 2009 年職棒又爆發打假球事件，使得民眾進場觀看賽事的意願降低，加上旅外
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球員表現亮眼，導致 2010 年票房慘跌。2013 年藉由世界棒球經典賽激起全民熱情，以

及美國職棒大聯盟巨星 Manny Ramirez 加入中華職棒三個月，使中華職棒票房再度豐

收，平均每場觀眾人數只略輸職棒 3年的盛況，非常多民眾因此有觀賞職棒比賽的動機，

並且成為職棒球迷直至今日，2014 年還維持著熱度。 

第二節  職棒觀眾研究之回顧 

 

一、職棒觀眾研究之變項回顧 

  國內有非常多有關職棒的研究，歷年來有許多研究者研究觀賞職棒之觀眾有關議題，

乃因對職棒而言，進場人數攸關票房收入，也牽動著轉播權利金、球隊周邊商品與球場

商業活動的多寡 (蔡翔証，2007) 。要瞭解球迷為何支持球隊，使球迷持續參與職棒觀

賞之原因，才能使職棒球團能永續經營。研究者依過去文獻所做之研究整理歷年來有關

職棒觀眾之研究主題與結果如下表 2-2： 

 

表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 

研究者 研究主題 研究結果 

張孝銘、高俊雄 

(2002) 

影響觀賞人數之因素 
球迷滿意度越高，持續涉入意願就高；認

同對觀賞頻率有正向影響。 

陳正男、曾倫崇、

王沛泳 (2003) 

統一獅球迷參與行為

與參與滿意度之影響 

球迷參與程度越高，其對球賽的滿意度也

越高，即呈正向關係。 

莊忠柱、陳天賜、

姚為守 (2004) 
主場觀眾人數的影響 

假日因素與球隊歷史因素皆對主場觀眾人

數產生影響。 

(續下頁) 
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表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

王忠茂 (2005a) 
興農牛球迷觀賞動機

與滿意度 

觀賞動機有對球員的認同及比賽內容；滿

意度較高為球員、球迷啦啦隊的比賽表現。 

王忠茂 (2005b) 
興農牛球迷支持因素

與忠誠度 

球迷支持因素有團隊與形象、熟識與經

營、親友與戰績、地利與主場；球迷有高

忠誠度。 

陳維智 (2005) 
職棒現場觀眾的態度

與收看電視轉播意願 

球團經營良好及擁有球迷最愛的球員能有

效提昇觀眾收看電視轉播的意願。 

陳優華、簡彩完 

(2005) 

聯盟與球團的服務品

質、滿意度與忠誠度對

球迷再購意願影響 

聯盟與球團的服務品質、滿意度與忠誠度

對球迷再購意願皆有正向關係。 

黃啟明、劉志華 

(2005) 

統一獅球迷參與程度

對設施滿意度研究 

球迷的參與程度越高，對於空間滿意度與

環境滿意度越低。 

巫喜瑞、梁榮達 

(2006) 

觀眾運動涉入、球隊 

評價及贊助效益 

不同生活環境的觀眾對運動涉入、球隊評

價與贊助效益以及背景變項具差異性。 

許建民 (2006) 
現場觀賽之行為意圖

研究 

個體的知覺行為控制對意圖有最大的影響

其次為態度、主觀規範。 

許建民、高俊雄 

(2006) 

球迷支持球隊因素與

球隊認同關係比較 

象隊以球員特質影響認同最大，其次為熟

悉性；牛隊以知名度的影響最大，後為經

營管理、球隊特質、熟悉性與重要他人。 

陳建勳、雷文谷、

林昭璿 (2006) 

興農牛球迷對職棒參

與程度、支持因素與行

銷策略滿意度 

球迷的運動參與程度受到背景變項不同所

影響。 

(續下頁) 
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表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

黃啟明、劉志華 

(2006) 

球迷觀賞體驗 

觀賞體驗的要素有球迷的沈浸程度、感受

刺激、情感反應、情緒變化、現場互動程

度、價值性、自我學習。 

歐正聰、黃任閔 

(2006) 

觀眾參與滿意度 

支持不同球隊的球迷在休閒放鬆、社會成

就、社交學習、增加新知上之參與滿意度

也會不同。 

賴志曜、黃芳銘 

(2006) 

統一獅球迷消費決策

型態量表編制 

球迷消費決策型態有完美主義、明星球員

崇拜、流行意識、快樂購物、價格意識、

衝動、困擾、商品忠誠。 

陳志成 (2007) 
球隊競爭狀況與觀眾

人數關係 

球隊間的競爭對於觀眾人數呈不顯著正相

關；球隊戰績越好，觀眾人數也會增加。 

蔡翔証 (2007) 
潛在顧客未消費行為

導因 

沒到現場觀賞的民眾運動頻率偏低、只偶

爾觀賞轉播；不去觀賞的最大共同點為對

職棒經營方式不滿意。 

呂宛蓁、鄭志富 

(2008) 

觀賞行為意圖模式 
建構觀賞職棒的行為意圖整合模型；知覺

行為控制與態度為影響行為意圖的重點。 

廖主民、黃鈴雯、

何鈺雯 (2008) 

支持因素、戰績歸因對

忠誠度之預測 

團隊與形象因素正向影響球迷忠誠度；球

隊成功若歸因於球隊或球員本身，球迷繼

續支持的意願較高。 

林怡秀 (2009) 
行銷人員與觀眾之 

行銷策略知覺重要性 

行銷人員與觀眾對於行銷策略知覺重要性

的排序有相當大的差異。 

(續下頁) 
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表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

林錫波 (2009) 
大學生在中華職棒之

觀賞意圖 

觀賞態度、主觀規範與知覺行為控制因素

會影響大學生觀賞職棒的意圖。 

施致平、黃蕙娟 

(2009) 

職棒現場觀眾對球團

行銷策略滿意度模式 

球迷及觀眾之職棒運動的參與，對行銷策

略滿意度間存有正向之因果關係。 

雷文谷 (2009) 
涉入程度球迷球場 

服務與滿意度關係 

不同涉入程度球迷對球場環境滿意度、設

備滿意度與空間滿意度的感受有差異。 

廖俊儒 (2009) 
消費體驗品質對體驗

滿意與忠誠意願影響 

觀眾消費品質對體驗滿意度直接正向影

響，對忠誠意願間接正向影響。 

謝立文、吳慧卿 

(2009) 

職棒觀賞動機量表之

驗證 
女球迷的成就追求動機高於男球迷。 

白宗易、陳明宏 

(2010) 

球迷看球意願與主場

行銷策略之關係 

球迷喜歡球員簽名會、中場節目與啦啦隊

活動、煙火秀。 

李俞麟、呂芳陽、

倪兆良 (2010) 

參與行為與觀賞 

滿意度 

看球次數與年數越多，對硬體設備與交通

動線最不滿意。 

洪順慶、張恩欣 

(2010) 

觀眾市場區隔 
不同程度的忠誠度會造成市場區隔之 

差異。 

張曼玲、姚立言 

(2010) 

品牌個性與 

球隊認同感 

刺激、優雅的品牌個性與球隊認同感具有

顯著正向相關。 

郭進財、莊貽寧、

周威廷 (2010) 

觀眾滿意度與運動 

觀光意願影響 

觀眾的滿意度越低時，運動觀光的意願也

越低。 

(續下頁) 
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表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

郭進財、莊貽寧、

孫美蓮 (2010) 

觀眾涉入程度、滿意

度、忠誠度與運動觀光

意願 

男性觀眾的生活相關涉入程度高於女性。 

吳柏叡、賀湘邦、

林房儹 (2011) 

觀眾消費行為與需求

彈性 

能影響消費者觀賞職棒的最重要因素為消

費者偏好。 

何育敏 (2011) 
球迷觀看比賽動機與

休閒效益 

觀賞動機之比賽內容高於媒體效應；休閒

效益中，社交效益高於心理效益。 

郭志騰 (2011) 
消費者體驗感受對行

為意圖的影響 

消費者的體驗感受越強，其行為意圖也 

越強。 

張舜傑、王建興 

(2012) 

更換主場對球迷認同

影響 

球團更換主場對於球迷來說是非常大的 

衝擊。 

謝文潔 (2012a) 
球迷運動社會化與 

認同的關係 
運動社會化媒介影響球迷對球隊之認同。 

謝文潔 (2012b) 
兄弟象球迷對球隊 

認同因素 
球迷對兄弟象的認同主要來自球隊特質。 

謝文潔 (2012c) 球迷認同與持續涉入 球迷對球隊或球員的認同與涉入有關。 

吳勤榮、何啟川、

楊艾陵 (2013) 

兄弟象球迷參與動機

量表效度驗證 

參與動機因素有休閒娛樂、球賽氛圍、球

隊形象、人際互動關係。 

高立學 (2013) 
觀眾觀感對觀賞的 

影響 

一旦對職棒有負面觀感，球迷會對職棒疏

離，並降低球隊認同與觀賞意願。 

葉桂珍 (2013) 
贊助者知覺之影響因

素與效益 

球衣球具之廣告部位越明顯、廣告看板面

數越多，被察覺到的機率較高。 

(續下頁) 
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表 2-2 

過去文獻所做之職棒觀眾研究 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

劉振家、黃德舜、

陳育成 (2013) 

美日韓臺之職棒觀眾

人數與影響因素分析 

球隊經營首要目標為鞏固及開發新球迷，

未來應走向企業專業化與加強行銷。 

 

  根據表 2-2 文獻所示，有關職棒現場觀眾之研究面向非常豐富，2002 年到 2006 年

以參與動機、認同、忠誠度與涉入程度為主 (王忠茂，2005a，2005b；巫喜瑞、梁榮達，

2006；張孝銘、高俊雄，2002；許建民，2006；陳正男、曾倫崇、王沛泳，2003；陳維

智，2005；陳優華、簡彩完，2005；黃啟明、劉志華，2005；歐正聰、黃任閔，2006) ，

認同的研究相較起來並不多 (許建民、高俊雄，2006) 。 

  2007 年到 2011 年以參與動機與參與行為為主 (何育敏，2011；吳柏叡等，2011；

呂宛蓁、鄭志富，2008；李俞麟等，2010；林錫波，2009；郭志騰，2011；陳建勳等，

2010；蔡翔証，2007；謝立文、吳慧卿，2009) ，忠誠度與涉入程度的研究也不少 (郭

進財、莊貽寧、孫美蓮，2010；雷文谷，2009；廖主民等，2008；廖俊儒，2009) ，以

及研究行銷的部份 (白宗易、陳明宏，2010；林怡秀，2009；洪順慶、張恩欣，2010) 。 

  2010 年後有關認同之研究非常之多 (高立學，2013；張曼玲、姚立言，2010；張舜

傑、王建興，2012；謝文潔，2012a，2012b，2012c) ，顯示職棒消費者行為已朝多元的

方向開展，不僅學術界與運動界給予矚目，更有相關產業和職棒結合的重要性。 

  而雖然經過表 2-2 統整結果對於職棒觀眾社會化之研究算是少數，但非常多研究討

論之面向都有社會化的過程存在其中，社會化早已多方面影響著民眾為何觀賞職棒與為

何成為球迷的因素。 
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二、職棒觀眾研究背景變項分析 

  國內關於職棒的研究中，分析觀眾入場原因為主題的研究非常多，且多以量化研究

為主，而從這些研究所分析出的觀眾背景變項可以瞭解到觀賞職棒的主要的族群比例，

研究者依過去文獻所做之研究整理職棒觀眾研究之背景變項如表 2-3： 

 

表 2-3 

過去文獻所做之研究整理職棒觀眾研究之背景變項 

研究者 

女性

比例 

年齡 

(歲) 

職業 

教育

程度 

月收入 

(元) 

婚姻

狀況 

張孝銘、高俊雄 (2002) 48.4% --- --- --- --- --- 

王忠茂 (2005a) 54.5% 
21-25 

36.2% 

學生 

64.9% 

大專 

65.8% 

10,000 以下 

58.2% 
--- 

王忠茂 (2005b) 56% 
10-20 

52% 

學生 

74% 

大專 

60.1% 
--- --- 

陳維智 (2005) 36.3% 
16-25 

62.7% 
--- --- 

20,000 以下 

60.3% 
--- 

陳優華、簡彩完 (2005) 44.5% --- --- --- --- --- 

黃啟明、劉志華 (2005) 38.9% 
16-25 

59.8% 

學生 

44.8% 

大專 

60% 
--- --- 

巫喜瑞、梁榮達 (2006) 40.7% 
21-25 

46.9% 

學生 

58% 

大學 

39.1% 

10,000 以下 

46.7% 

未婚 

89.9% 

許建民、高俊雄 (2006) 42.8% 
15-24 

75.1% 

學生 

73.4% 

大專 

72.6% 
--- --- 

陳建勳等 (2006) 33% 
18-35 

61.7% 

學生 

57.3% 

大專 

60.5% 

23,250 以下 

54.5% 
--- 

(續下頁) 
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表 2-3 

過去文獻所做之研究整理職棒觀眾研究之背景變項 (續) 

研究者 

女性

比例 

年齡 

(歲) 

職業 

教育

程度 

月收入 

(元) 

婚姻

狀況 

歐正聰、黃任閔 (2006) 57.5% 
21-30 

50.6% 

學生 

76.2% 

大專 

72% 

無 

47.1% 
--- 

呂宛蓁、鄭志富 (2008) 38.1% 
16-25 

58.6% 

學生 

55% 

大專 

29.1% 

10,000 以下 

47.3% 
--- 

林怡秀 (2009) 54.7% 
18-30 

59.2% 
--- --- --- --- 

施致平、黃蕙娟 (2009) 37.3% 
21-25 

36.6% 

學生 

48% 

大專 

62.8% 

10,000 以下 

40% 

未婚 

84.1% 

謝立文、吳慧卿 (2009) 37.2% --- 

學生 

61% 

大專 

66.7% 
--- 

未婚 

87.8% 

白宗易、陳明宏 (2010) 41.2% 
16-25 

48.8% 
--- 

大專 

61.5% 

15,000 以下 

46.2% 
--- 

李俞麟等 (2010) 28% 
24-31 

45.3% 

學生 

55% 

大專 

69.1% 

3,000 以下 

30.5% 
--- 

洪順慶、張恩欣 (2010) 42.4% 
20-29 

58.5% 

學生 

44.5% 

大專 

67.8% 

10,000 以下 

41.9% 

未婚 

84.8% 

張曼玲、姚立言 (2010) 44.5% 
18-25 

57% 
--- 

大學 

62.6% 

10,000 以下 

56.8% 
--- 

郭進財、莊貽寧、周威廷 

(2010) 
46.5% --- 

學生 

19.9% 
--- 

30,001-50,000 

31.7% 
--- 

(續下頁) 
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表 2-3 

過去文獻所做之研究整理職棒觀眾研究之背景變項 (續) 

研究者 

女性

比例 

年齡 

(歲) 

職業 

教育

程度 

月收入 

(元) 

婚姻

狀況 

郭進財、莊貽寧、孫美蓮

(2010) 
39% --- --- --- 

30,001-50,000 

31.7% 
--- 

廖主民等 (2010) 37.6% --- --- --- --- --- 

吳柏叡等 (2011) 41% 
15-24 

61.9% 

學生 

67% 

大專 

73.1% 

15,000 以下 

66% 
--- 

何育敏 (2011) 54.2% 
21-30 

38.9% 
--- 

大學 

40.1% 

20,000 以下 

31.3% 

未婚 

61.8% 

郭志騰 (2011) 41.5% 
21-30 

51.5% 

學生 

38.1% 

大專 

57.2% 

10,000 以下 

39.2% 
--- 

謝文潔 (2012a) 47.6% 
21-30 

36.9% 

學生 

22.1% 

大專 

36.5% 

20,001-40,000 

30.8% 

未婚 

60.3% 

謝文潔 (2012b) 32.6% 
21-30 

54% 

學生 

49.7% 

大專 

62.4% 

20,000 以下 

38% 

未婚 

85.4% 

謝文潔 (2012c) 47.6% 
21-30 

36.9% 

學生 

22.1% 

大學 

36.5% 

20,001-40,000 

30.8% 

未婚 

60.3% 

吳勤榮等 (2013) 37.5% 
20-29 

45.8% 

學生 

47% 

大專 

63% 

10,000 以下 

44.1% 

未婚 

80.4% 

高立學 (2013) 40.1% 
20-24 

35.8% 

學生 

44.9% 

大學 

50.3% 

10,000 以下 

33.2% 
--- 

葉桂珍 (2013) 17.9% 

29 以下 

89.6% 

學生 

75.8% 

大學 

90% 
--- --- 
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  經由表 2-3 整理大致可以看出近十餘年來職棒觀眾的男女比例約為 6：4 左右 (白宗

易、陳明宏，2010；吳柏叡等，2011；吳勤榮等，2013；呂宛蓁、鄭志富，2008；巫喜

瑞、梁榮達，2006；施致平、黃蕙娟，2009；洪順慶、張恩欣，2010；高立學，2013；

張曼玲、姚立言，2010；許建民、高俊雄，2006；郭志騰，2011；郭進財、莊貽寧、周

威廷，2010；郭進財、莊貽寧、孫美蓮，2010；陳維智，2005；陳優華、簡彩完，2005；

黃啟明、劉志華，2005；廖主民等，2010；謝立文、吳慧卿，2009) ，仍以男性較多，

雖然各個研究取樣之時間與場地有所差別，但可以從表 2-3 可知女性觀眾觀賞職棒的比

例其實著實不低，甚至是直逼男性觀賞人口。 

  其他背景變項的數據也可瞭解，雖然每位研究者對年齡、月收入的分層不盡相同，

但大致可以整理出這十餘年職棒觀眾在年齡、教育程度、月收入、職業與婚姻狀況等背

景變項無太大改變與差異，觀眾年齡以 15-24 歲為最多 (王忠茂，2005a；白宗易、陳明

宏，2010；吳柏叡等，2011；呂宛蓁、鄭志富，2008；巫喜瑞、梁榮達，2006；高立學，

2013；張曼玲、姚立言，2010；許建民、高俊雄，2006；陳維智，2005；黃啟明、劉志

華，2005) ，教育程度以大專院校居多 (白宗易、陳明宏，2010；王忠茂，2005a，2005b；

吳柏叡等，2011；吳勤榮等，2013；呂宛蓁、鄭志富，2008；李俞麟等，2010；施致平、

黃蕙娟，2009；洪順慶、張恩欣，2010；許建民、高俊雄，2006；郭志騰，2011；陳建

勳等，2010；黃啟明、劉志華，2005；歐正聰、黃任閔，2006；謝文潔，2012a，2012b；

謝立文、吳慧卿，2009) ，職業則以學生為大宗 (王忠茂，2005a，2005b；吳柏叡等，

2011；吳勤榮等，2013；呂宛蓁、鄭志富，2008；巫喜瑞、梁榮達，2006；李俞麟等，

2010；施致平、黃蕙娟，2009；洪順慶、張恩欣，2010；高立學，2013；陳建勳等，2010；

黃啟明、劉志華，2005；葉桂珍，2013；許建民、高俊雄，2006；郭志騰，2011；郭進

財、莊貽寧、周威廷，2010；歐正聰、黃任閔，2006；謝文潔，2012a，2012b，2012c；

謝立文、吳慧卿，2009) ，月收入在 15,000 元以下也因此為較多數 (白宗易、陳明宏，

2010；王忠茂，2005a；吳柏叡等，2011；吳勤榮等，2013；呂宛蓁、鄭志富，2008；

巫喜瑞、梁榮達，2006；李俞麟等，2010；施致平、黃蕙娟，2009；洪順慶、張恩欣，
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2010；高立學，2013；張曼玲、姚立言，2010；郭志騰，2011；歐正聰、黃任閔，2006) ，

有把婚姻狀況列入背景變項之研究統計結果也以未婚為主 (何育敏，2011；吳勤榮等，

2013；巫喜瑞、梁榮達，2006；施致平、黃蕙娟，2009；洪順慶、張恩欣，2010；謝文

潔，2012a，2012b，2012c；謝立文、吳慧卿，2009) 。 

  綜合上述研究，在職棒觀眾組成上，以月收入 15,000 元以下、學歷以大專院校、未

婚之年輕學生族群居多，在性別的分布上仍以男性觀眾為多，而女性觀眾的比例也不在

少數。 

  中華職棒屬於陽剛的運動場域，女性進場比例卻也越來越高，女性市場需要更高度

的重視 (何育敏，2011) ，也因此本研究將目標放在職棒女性球迷，瞭解女性入場的原

因。 

 

三、女性性別特質與運動 

  有關職棒觀眾的背景變項多以統計變項分析為主，對於性別特質的部分少有敘述，

本研究整理不同領域學者對於女性性別特質的研究如下表 2-4： 

 

表 2-4 

過去文獻所做之性別特質研究結果 

研究者 研究主題 研究結果 

莊麗君、黃宜萍 

(2005) 

大學女性體保生運動 

社會化模式 

個人個性、家庭學校、及定期持續從事

運動影響大學女性體保生的女性特質、

肢體形象、性別角色、及身份認同。 

陳業宏、陳餘鋆、

李思慧 (2012) 。 

休閒運動參與者的休閒

參與動機以及休閒涉入 

社會支持為影響女性參與休閒的關鍵因

素。 

蔡俊傑、塗婉儀、

楊慧鈴 (2012) 

性別對青少年運動友誼

影響 

女學生會受朋友影響跟著接觸運動，對

同伴依賴性較高。 

(續下頁) 
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表 2-4 

過去文獻所做之性別特質研究結果 (續) 

研究者 研究主題 研究結果 

李承達 (2013) 
高中生性認同與性別特

質初探 

女性的正面特質有含蓄、樂觀、心思細

膩、感性，負面特質為不喜歡打球。 

夏學理 (2013) 
表演藝術觀眾性別行銷

探析 

女性對於休閒生活品質比男性更重視，

並且易將觀賞節目視為整體經驗。 

趙梅如、王世億 

(2013) 

大學生同性友誼品質之

內涵驗證及性別差異 

分析 

女性較重視與朋友的親密性，與朋友的

互動行為較多。 

 

  經上述各研究整理，女性的個人特質較會受到社會化之影響，尤其是身邊的朋友 

(陳業宏等，2012；趙梅如、王世億，2013；蔡俊傑等，2012) ，女性在與家庭生活、學

校生活及同儕互動中建構自己的個人特質，通常女性帶有感性的特質 (李承達，2013) 、

與比男性更注重生活品質的特質 (夏學理，2013) ；對於如何選擇自己休閒活動的參與，

背景變項的影響非常大，尤其是性別因素，其影響著從事休閒活動的傾向與心理 (陳業

宏、陳餘鋆、李思慧，2012) ，並且相較於女性而言，男性大多都是比較好動的、或是

傾向從事較動態之休閒活動，因此男性的運動涉入程度是比女性高的 (巫喜瑞、梁榮達，

2006) 。 

  雖然謝文潔 (2012c) 的研究結果表示性別不會影響職棒球迷的認同，但也有許多研

究的結果認為球迷的性別還是會造成一些面向的差異；黃啟明與劉志華 (2005) 的研究

指出，統一獅隊的女性球迷人數雖然比男性球迷少，但參與程度卻比男性球迷高，也由

陳正男等 (2003) 的研究表示，女性球迷雖然在球場上屬少數族群，但卻是極為重要且

值得開發的一群，白宗易與陳明宏 (2010) 也指出，職棒經過二十餘年的發展，女性觀

眾有逐年增加的趨勢，職棒聯盟與球團應了解目前發展的趨勢，對於女性族群也能給做

出經營與行銷策略；蔡翔証 (2007) 的研究指出，男性不去現場觀賞職棒的主因為對職
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棒不滿意、認為沒需要、認為自己實際打棒球比觀賞好，女性相較於男性而言，對現場

觀賞職棒是比較不抗拒的族群，也表示球團與職棒應該把行銷的目標多放在如何吸引女

性族群；彭小惠 (2008) 在研究大專籃球聯賽 (UBA) 觀眾觀賞動機時也發現，女性觀

眾對運動知識與比賽陣容水準不若男性要求，但對於球員表現、球隊形象與球賽刺激程

度之滿意度高。將這些女性個人特質帶入職棒觀賞，本研究將女性個人特質放入影響社

會化導入運動的因素之一。 

第三節  社會化與運動社會化 

 

一、社會化之定義 

  王宗吉 (2000) 指出，社會化個體終其一生持續改變的過程，出現在個體經歷不同

文化、社會規範、環境，以及學習如何進入一個新的角色時；McPherson 等 (1989) 也

指出，社會化是一個傳遞包含知識、價值與規範的複雜學習發展過程，使個體能適應社

會生活，並且人們可以透過社會化習得整個社會角色的形式，包括性別角色、工作角色、

休閒角色以及個體發展的自我意識，以成為社會的一員；而每個個體所受到的社會化會

因社會階級、種族和性別的不同而得到不同價值、信仰、規範與機會。Leonard (1988) 指

出，社會化即個體經過不同社會化媒介與各種社會化過程的影響從生物個體成為社會個

體。蘇維杉 (2008) 表示，個體在社會化過程中不但處於被動學習的狀態，也主動參與，

並同時影響著影響個體的人。 

  綜合上述學者定義，社會化為人類適應生活與延續文化而持續不斷的學習過程，使

人類能在社會中生存並扮演不同的社會角色。 

 

二、社會化之理論背景 

  社會學家將個人獲得人格與學習社會團體習慣之終身互動的過程稱為社會化，認為
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個體會一直受到社會影響，乃因社會具有結合、溝通、延續等功能。McPherson 等 (1989) 

綜合相關學者研究指出社會化的理論有兩種：一為社會學習理論、一為符號互動論。 

 

(一) 社會學習理論 (social imitation) 

  社會學習理論的觀點在於，個體經由觀察和模仿社會化媒介的價值觀、行為、信仰

與規範，而個體觀察模仿的可以是直接接觸的父母、兄弟姊妹、同儕、老師和教練，也

可以是個體無法直接面對面的、符號性的媒體或小說角色，個體經由觀察、模仿及複製，

最後會在不同環境下重複動作 (洪嘉文，2000) ，用以學習新的行為及修正舊行為 (王

宗吉，2000) 。 

  社會化的過程貫穿個體整的人生歷程，最多的學習從幼年開始一直持續到整個人生。

而需要注意的是，個體不但能藉由社會化習得好的行為，也會經由社會化學習到偏差行

為，因此好的模範 (model) 對於個體社會化是非常重要的。 

 

(二) 符號互動論 (symbolic interaction) 

  符號互動論的觀點是，個體透過與他人的互動溝通來解釋和瞭解這個世界，所謂的

符號互動就是人與人之間符號跟意義的溝通。個體有時候會經由和新的個體互動而對世

界產生新的看法，這在小時候並不常出現，但在青春期後就比較會出現這種狀況，就像

青春期的孩子開始對家長、教練的價值觀和行為開始懷疑一樣。而運動的意義也被不同

世代的人所推翻，從前的人認為從事運動就是勝者為王敗者為寇，為了贏而不擇手段，

但自從 1960 年代後，人們從事運動是為了讓自己享受運動的過程，在這個氛圍中，沒

有誰是優越的，也沒有誰是低下的。個體需要決定把自我意識傳達給他人的方式使他人

瞭解其傳達的意義，主要透過穿著與行為，以及口語表達。 

 

三、運動社會化之理論背景 

  有關運動社會化的理論，相關社會學家皆將其內涵以社會化理論來探討，因運動社



 

26 

 

會化是包含在社會化理論之中，為社會化的一環，而運動社會化媒介影響個體參與運動

亦為個體社會化的歷程之一，個體對休閒與運動的培養態度皆認為是社會學習與社會媒

介的產物 (蘇維杉，2008) 。運動社會化是經由學習的過程來參與或觀賞運動，即個體

藉由運動社會化對運動產生正面及負面的價值觀，人們在兒童時期便會因為重要他人影

響或是由於自己興趣而參與運動並持續參與，這時期的運動社會化讓往後人生的運動發

展奠定基礎 (林和志、黃國光、曾明郎、陳燕雪，2012) 。運動社會化分為兩大類，一

為社會化導入運動 (socialization into sport) ，一為經由運動的社會化 (socialization via 

sport 或 socialization through sport) 。社會化導入運動是指個體受社會化媒介的影響，開

始從事運動或是成為運動的消費者；經由運動的社會化，則是指個體在從事運動後，對

於個體社會化的影響， (張孝銘，1996；蘇維杉，2009；McPherson et al., 1989) 。圖 2-1

為 Leonard (1988) 所繪之社會化導入運動與經由運動的社會化之模型。 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-1. 社會化導入運動與經由運動的社會化之模型 

資料來源： Leonard, W. M. II (1988). A sociological perspective of sport. New York, NY: Macmillan Publishing 

Company, p.107. 

 

  在社會化導入運動的部分，在 Leonard (1988) 所繪的模型中，強調的是個體受到社

會化媒介的影響產生社會化導入運動，可知社會化導入運動無法由個體獨立進行，必須

透過社會化媒介才能達成 (洪嘉文，2000) 。而 McPherson 等 (1989) 整理出的模型則
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著重在社會化導入運動的因素，圖 2-2 即為 McPherson 等 (1989) 整理出的社會化導入

運動之模型。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-2. 社會化導入運動之模型 

資料來源： McPherson, B.D., Curtis, J. E., & Loy, J. W. (1989). The social significance of sport: an 

introduction to the sociology of sport. Champaign, Ill: Human Kinetics, p.39. 

 

  由圖 2-2 可以看出個體社會化導入運動的進行受到個人特質、重要他人與社會化情

境的影響，蘇維杉 (2008) 也指出，運動參與過程中，個人特質、重要他人與社會化環

境這三個因素缺一不可。但社會化導入運動並不是只取決於圖 2-2 中所說的因素決定而

已，因為個體社會化導入運動還是取決於個體本身的社會和運動經驗，並且從觀眾參與

賽事的動機便可了解他們社會及心理需求 (Farrell et al., 2011) ，且參與動機是讓球迷願

意進場觀賞職棒球賽的驅力 (陳正男等，2003) 。 

  絕大部分學者都將社會化媒介分為家庭、同儕、學校、社區與媒體 ( Leonard, 1988; 

McPherson et al., 1989) ，其中以父母、兄弟姊妹、同儕、老師等重要他人 (significant other) 

為最重要之社會化媒介，而媒體的角色在於讓產業能塑造形象、提高其知名度，讓社會

大眾知道相關訊息的最佳管道，社會大眾的生活中不能沒有媒體，而運動事業更是無法

在沒有媒體的情況下生存，所以媒體為產業組織行銷的重點，兩者互利共存 (黃蕙娟、

個人特質 

重要他人 

社會化情境 

社會化導入運動 
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羅憲元，2003) ，又依運動社會化相關文獻之分析，運動社會化實是影響民眾參與運動

的影響之一。謝文潔 (2012a) 研究得出運動社會化媒介對於球迷開始觀賞職棒有影響存

在。在國內相關研究中，較少將配偶或男女朋友的影響也納進職棒研究中探討 (謝文潔，

2012a) 。 

  運動社會化對個體參與運動來說有非常大的影響，因此有關其應用在各個不同對象

與運動場域之研究也非常多，有關國內運動社會化相關研究整理如下表 2-5： 

 

表 2-5 

國內運動社會化相關研究 

研究者 研究主題 研究結果 

洪嘉文 (2000) 社會化與運動關係 
社會化媒介為個體參與運動的最重要媒

介。 

莊麗君、黃宜萍 

(2005) 

大學女性體保生運動

社會化模式 

重要關係人和學校對女性體保生來說，在

運動社會化過程中受到很大的影響。 

林建良 (2006) 

社會化媒介對國小 

學生運動參與行為 

之影響 

社會化媒介對高運動參與的國小學生影響

程度較大，特別是大眾媒體與同儕。 

許銘華、陳裕芬 

(2006) 

運動社會化與選項 

動機對大學生參與 

桌球運動之影響 

運動項目特性、運動成績考量、同儕、刺

激避免為影響大學生課餘時間是否參與運

動之因素。 

蘇維杉 (2008) 
特殊族群運動 

社會化過程 
家長與同儕為最重要之社會化媒介。 

林伯修、朱自敏 

(2009) 

以社會化媒介角度 

調查花東原住民 

參與棒球之情形 

花東三級棒球球員參與棒球最主要影響因

素為自己興趣、家長鼓勵、同儕影響。 

(續下頁) 
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表 2-5 (續) 

國內運動社會化相關研究 

研究者 研究主題 研究結果 

陳淑芬、章宏智 

(2010) 

國小學生運動社團參

與動機與社會化媒介

之影響 

參與動機越高，運動化程度越高；背景特

質與知覺也影響國小學童參與動機與運動

社會化。 

高立學 (2011) 
青少年運動態度及行

為社會化過程 

青少年主要透過體育課參與運動，並從媒

體與同儕中獲得運動知識。 

陳燕雪、張家銘、

楊孟華 (2011) 

運動社會化對國中生

運動參與行為之影響 

國中生運動社會化顯著正向影響運動參與

行為。 

林和志等 (2012) 

國小高年級學童背景

與家庭社經地位對運

動參與之影響 

男性學童運動參與高於女性學童；兄弟姊

妹人數、父母教育程度與每月收入並不影

響運動參與行為。 

林子恩等 (2012) 
運動員運動社會化過

程與動機 

運動員參與動機與重要他人、阻礙因素、

激勵因素、社會化情境與機會、社經地位

呈正相關。 

謝文潔 (2012a) 
球迷運動社會化與 

認同的關係 
運動社會化媒介影響球迷對球隊之認同。 

 

 

  由表 2-5 之研究整理可得出，運動社會化之議題多以探討運動參與，在運動觀賞的

部分還未有許多研究出現，在研究對象方面，主要以學生為探討對象。 
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第四節  球隊認同相關理論 

 

一、球隊認同的定義 

  Wann 與 Branscombe (1991) 指出，球隊認同顯示出心理依附，使球迷在社會中獲得

歸屬感；張曼玲與姚立言 (2010) 將球隊認同定義為球迷對球隊投入情感，把球隊的成

敗也當作自己成敗的歸屬感，願意為球隊的目標而奮鬥；高立學、王聖文與汪仲祥 (2011) 

則將球隊認同定義為球迷對於球隊的支持，並且連結球迷本身的價值官與歸屬感，產生

了對球隊的認同。 

 

二、球隊認同之相關研究 

  認同乃由社會認同理論的觀點發展，是許多研究者研究球迷支持球隊的重要因素 

(張孝銘、高俊雄，2002) ，在社會認同理論中，認同是一個動態的過程，並且社會認同

理論可分為兩個部分，一為個體對個體的知覺，以及個體對團體的知覺，這樣的知覺讓

彼此之間產生了連結，進而產生認同 (徐瑋伶、鄭伯壎，2003) ，球迷會因為球隊的特

質產生內心情感，並且會與其他同性質的球隊做比較，而後對球隊產生認同 (戴佑宏、

鄭志富，2013) 。 

  Branscombe 與 Wann (1991) 在研究球隊認同對社會與自身的正向影響時指出，球隊

認同舒緩了個體心理的沮喪與疏離，並增加個體的歸屬感與自我價值的提升。 

  Wann 與 Branscombe (1990) 研究表示，即使有很長一段的戰績瓶頸，有些球隊還是

會擁有非常多持續為球隊打氣的球迷。廖主民等 (2008) 認為當球迷對球隊產生認同，

會以購買商品、購票現場觀賞球賽、在日常生活會穿著有球隊標誌的衣物等等行為來表

達對球隊的支持，謝文潔 (2012c) 也表示，球迷對球隊與球員的認同是其進場看球的最

主要原因，高立學 (2008) 也指出，球隊認同高的球迷有較強的觀賞動機。 

  由於認同是球迷支持職棒的重要因素，然而會受到球迷個人背景變項的影響，在認

同也會所有影響，而不同時間與地點的研究，都會突顯不同的結果。 
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  到目前為止，在球隊認同研究中，每位研究者對於球隊認同的歸因都有不同的分類

與詮釋。許建民與高俊雄 (2006) 將球隊認同的影響分為球隊特質、熟悉性、知名度、

經營管理、球隊特質、熟悉性與重要他人；張舜傑與王建興 (2012) 則將球隊認同歸納

為球迷的內在心理因素，以及球隊戰績、球員表現、球隊經營形象、母企業贊助商等外

在因素；謝文潔 (2012c) 將球迷的認同分為形象認同、球隊認同、情感認同、產品認同

與依附認同五個面向。 

  許多研究是探討單一變項對球隊認同的影響。張舜傑與王建興 (2012) 表示，球隊

更換主場會影響舊有球迷的球隊認同；戴佑宏與鄭志富 (2013) 的研究指出主場經營對

於球隊認同有重要影響。 

 

三、運動社會化與球隊認同的關係 

  運動社會化是影響人們參與運動的重要因素。雖然臺灣眾多研究都指出人們為何參

與運動，但鮮少研究人們如何成為球迷。在國外相關運動社會化的研究中，均發現球迷

對於運動球隊的認同，與社會化媒介有關 (Melnick & Wann, 2011) ，運動社會化媒介為

個體運動社會化導入職棒的重要因素，影響個體成為球迷，而後產生對球隊與球員的認

同 (謝文潔，2012a) 。Farrell 等 (2011) 研究發現，即便女性現場觀眾強調自己是專業

的球迷，男性還是會認為只有男性真正懂得運動，而女性會進入運動比賽現場也都脫離

不了男性重要他人的影響。運動社會化代理人是人們導入職棒的一個重要影響因素，影

響人們變成運動球隊之球迷，進而產生球隊或球員之認同行為 (謝文潔，2012a) ，而球

迷的球隊認同為持續影響其觀賞球賽的最主要因素 (陳維智，2005) 。Kahle, Kambara, 

與 Rose (1996) 研究成為大學足球隊球迷的因素時發現性別的差異很大，女性受到同儕

的影響最多，而男性則是以內化 (internalization) 最多。 

  Melnick 與 Wann (2011) 研究了澳洲運動迷的社會化，並發現對於男性球迷而言，

最重要的運動社會化媒介為朋友，對女性球迷而言則是朋友、家人與學校為最重要之運

動社會化媒介，並進一步發現父親不管對於男性及女性運動社會化的影響都非常大。 
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  謝文潔 (2012a) 指出，母親、同儕、學校師長、媒體及職棒球員這些運動社會化媒

介會影響職棒球迷的球隊認同；許多學者的研究也表示運動社會化媒介對人們如何成為

運動迷或是參與者的影響 (林建良，2006；林伯修、朱自敏，2009；張孝銘，1996) 。 

  國內許多研究深入分析球迷支持職棒的因素，但少有研究著眼於球迷支持職棒的其

他社會因素，運動社會化的影響便是其中之一 (謝文潔，2012a，2012b) ，而對職棒經

營而言，球迷對球隊與球員的認同為其指標，並且不同人口統計變項也會影響球迷的認

同 (謝文潔，2012c) 。 

  綜整上述文獻，本研究探討運動社會化如何影響女性球迷的球隊認同，將分為球員

特質與魅力、球場氣氛、商品購買、球隊戰績四個層面 
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第五節  本章總結 

 

一、臺灣職業棒球發展歷程與現況 

  從 1990 年臺灣史上第一季職棒開打以來，臺灣的職棒史歷經波折。同時有兩個聯

盟存在、許多簽賭案爆發、打假球等令球迷失去信心的事件，使職棒票房低迷，在 2001

年世界盃棒球錦標賽後職棒人氣復甦，加上兩聯盟合併並注入新的母企業新血，職棒再

度受到社會矚目，但在 2009 年再次發生簽賭案與打假球事件，讓職棒又再次跌落谷底，

終於在 2013年世界棒球經典賽與美國職棒大聯盟巨星 Manny Ramirez 加入中華職棒三

個月的刺激下重新成為民眾熱門休閒選擇；而這些興衰充分反映在觀眾入場人數上。職

業運動非常仰賴門票收入的支持，因此瞭解觀眾為何入場為職棒球團重要而持續關注的

問題。 

 

二、職棒觀眾研究之回顧 

(一) 職棒現場觀眾之研究變項 

  根據文獻綜整可知，有關職棒現場觀眾之研究早期以觀眾生活型態、觀賞動機與觀

賞行為為主軸，而後加入滿意度、忠誠度等變項，至今認同感、涉入也陸續加入研究主

題中，所探討的行為也不僅限於現場觀眾的參與行為，更加入了球迷行為，以及球迷對

球團與母企業、甚至贊助廠商之效益。而這些職棒觀眾的研究雖與社會化直接相關的只

有一篇研究，但實際上各個變項的影響因子幾乎都有社會化的影響在，故運動社會化對

於研究職棒觀眾也是非常值得探討的面向之一。 

(二) 職棒觀眾之個人背景變項 

  綜合研究可以看出近年來有越來越多女性觀眾加入職棒觀賞的行列中，直逼男性觀

賞人口，使職棒觀賞人口的性別比率漸趨平衡；另一方面，從其他背景變項也可發現，

職棒觀眾在年齡、教育程度、職業、月收入與婚姻狀態等變項無太大變化。 

(三) 女性性別特質與運動 
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  經各研究整理可以比較出，相較於男性，女性的個人特質較會受到社會化之影響，

尤其是身邊的朋友，將這些女性個人特質帶入職棒觀賞，本研究將女性個人特質放入影

響社會化導入運動的因素之一。 

 

三、社會化與運動社會化 

  人從幼年期開始就持續不斷在社會化，社會互動是社會化的過程，透過社會化習得

整個社會角色的形式，包括性別角色、工作角色、休閒角色以及個體發展的自我意識，

學習他人之行為與學習如何與他人溝通成為人持續不斷的課題。運動社會化媒介經由社

會化導入運動使民眾進入運動場域中，無論是參與或是觀賞。個體的運動社會化過程乃

透過運動社會化媒介所傳播之互動訊息，使個體內化後在心智、思考與行為等方面獲得

新的成長。運動社會化是女性進入職棒場域成為職棒女性球迷其中一環。 

  本研究蒐集研究後得出，個體受到社會環境的影響，這些因素可為家庭或是互動對

象。個體透過運動社會化媒介而產生社會互動在社會化的過程中極為重要，可見運動社

會化媒介非常具有影響個體的行為與意志的能力。 

 

四、球隊認同相關理論 

  社會認同理論主要在探討社會認同產生之過程，以解釋個體之間的行為和團體行為

之差異。該理論指出並指出人類天生具有尋求歸屬他人之需求，是以，在形成自我概念

後，個人便開始尋求與自己有類似性質的個體或是團體，試圖與透過將自己和他人分成

不同的範疇，並藉由這個的方式與他人做區別，找出屬於在社會環境中自己的地位與意

義。而在球迷對於球隊的認同中，球迷透過類同與模仿過程，探詢與自己具有相同概念

或是想法的球隊，或是將某支球隊所具有的特質融入在自我的認同中，並藉此尋找與自

己有相似概念的個體，形成一個符合自己屬性的團體，以區別自己與其他球隊的球迷，

形成內團體偏好。 

  本研究蒐集相關研究後發現，學術領域對球隊認同的相關探討與研究相當廣泛，其
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顯示了此領域在學術中的重要性。在多數國內外研究探討球迷對球隊產生認同後，其所

帶給球隊之影響，而結果顯示球隊認同的高低程度對於球隊的賽事與周邊商品之購買是

具有其影響力，其顯示出球隊認同對於球迷行為扮演著重要的角色。 

 

五、運動社會化與球隊認同的關係 

  在國外相關運動社會化的研究中，均發現球迷對於運動球隊的認同，與社會化媒介

有關 (Melnick & Wann, 2011) ，在國內的研究中，謝文潔 (2013c) 也發現認同也會受到

球迷個人背景變項的影響，可見運動社會化之餘認同的影響。女性和男性在運動社會化

的影響媒介就有些微的不同，如何對球隊產生認同的因素也不同。在這以男性為主宰的

運動場域中，女性的運動社會化與球隊認同的關係為本研究探討之最重要主軸。 
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第參章  研究設計與實施 

  本章共分五節，分別為：第一節建構研究架構；第二節架設研究流程；第三節選擇

研究方法與對象；第四節研究工具的使用；以及第五節資料處理方法。 

第一節  研究架構 

  依據運動社會化理論及過去相關研究之文獻探討，本研究欲透過深度訪談瞭解運動

社會化對於職棒女性球迷球隊認同之影響。本研究之研究架構如圖 3-1。 

  

圖 3-1. 研究架構圖 

個人社會化 

導入職棒 

成為職棒球迷 

球隊認同 

參與職棒運動 

之結果 

社會化導入運動 經由運動社會化 

女性 

個人特質 

重要他人 

社會化情境 
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第二節  研究流程 

  本研究之概念形成後，遂建立研究主題，蒐集相關文獻與書籍後，建立研究範圍與

架構，並根據研究主題編撰問卷。問卷經由預試修正後實施正式問卷，分析問卷後再依

結果進入深度訪談，最後將質性與量化之結果比對，以呈現本研究結果。本研究流程如

圖 3-2 所示： 

  建立研究主題 

蒐集相關文獻與書籍 

職棒女性觀眾特性 

運動社會化理論 

建立研究範圍與架構 

編製訪談大綱 

尋求研究對象 

訪談實施 

資料彙整與分析 

1.受訪者檢視與回顧 

2.文獻資料檢視 

撰寫研究結果 

圖 3-2. 研究流程圖 

認同理論 
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第三節  研究方法 

  本研究乃探討運動社會化對職棒女性球迷參與職棒之影響，擬以質性研究方式探討，

期待透過深度訪談瞭解職棒女性球迷經由運動社會化參與職棒的歷程。 

 

一、研究方法選擇 

  運動社會化之相關研究在質性研究或量化研究都有學者使用，質性研究以文獻分析

法探討運動社會化媒介與運動關係的概念，屬內容分析，但其研究限制為缺乏實際調查

資料，故本研究將實際深入田野瞭解職棒女性球迷受到運動社會化媒介之影響的背景；

而量化研究雖然有實證，但無法探討生命歷程與運動社會化媒介對運動參與之影響，雖

然從量化研究可以知道研究結果大多呈現同儕影響有顯著差異，但無法瞭解受試者受到

影響的歷程與因素。根據 Turner (1978) 所提出之新經驗與舊經驗在整個生命歷程中促

使個人不斷的調整自身角色與自我概念，個體的運動社會化過程亦不間斷的持續著，因

此若要探討運動社會化對運動參與影響之程度，必須探討個體的生命歷程與運動社會化

媒介互動過程。 

  本研究主要可分為三部分，分別為探討職棒女性球迷進入職棒的運動社會化，及運

動社會化對職棒女性球迷球隊認同的影響，最後為職棒女性球迷的經由運動社會化。本

研究以立意抽樣至電子佈告欄系統 PTT 搜尋受試者以及滾雪球方式徵得受訪者，主要採

用深度訪談法，與受訪者沒有時間限制與壓力的訪談空間，透過受訪者自己獨一無二的

歷程，瞭解運動社會化的影響。訪談之進行以受試者方便當面訪談，訪談結束後以逐字

稿將錄音內容記錄，刪除不會影響訪談內容的贅字得到摘要搞，完成後寄回給受訪者確

認內容正確性並做適當修改，並瞭解受訪者願意公開的內容及程度，將受訪者不願公開

的內容刪去，並且匿名處理每位受試者身分，使受訪者隱私與研究倫理受到維護。 

 

二、深度訪談 

  本研究利用深度訪談的方式來探討職棒女性球迷在參與職棒運動的過程中，生命歷
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程與運動社會化媒介互動之實際情況。深度訪談有別於一般單純訪談，其目的在透過訪

談分析真正與真實意涵、衝擊影響等，主要是深入受訪者內心深處，如剝洋蔥般一層一

層往內心探索，探知受訪者真正感受。 

  本研究透過資料蒐集建立訪談大綱，以訪談稿擬定之問題找受試者的共同經驗，藉

此達成三角檢定的效果。研究者也可藉由深度訪談法來重新陳述問題並提出額外問題，

澄清受訪者的回答並確保結果的有效性。 

 

三、訪談大綱 

  依照本研究之研究目的，所延伸出的題綱如下： 

(一) 職棒女性球迷入場動機為何？ 

1. 您都與誰一同入場觀看職棒球賽？ 

2. 會選擇與誰入場看球？ 

(二) 運動社會化媒介對職棒女性球迷進入職棒運動的影響為何？ 

1. 您是因為什麼、誰或是哪個情境影響而開始觀賞職棒？ 

2. 這些因素如何影響您對職棒的感受？ 

3. 這些因素的存在對您而言的重要性為？ 

4. 進入職棒運動對於您跟這些因素之重要性為何？ 

(三) 運動社會化對球隊認同的影響為何？ 

1. 您支持這支球隊的原因為何？ 

2. 身邊的人、環境或是球隊、球團是如何影響您對這支球隊的感受？ 

(四) 職棒對於職棒女性球迷的意義為何？ 

1. 開始看職棒後，您和身邊的人的互動有什麼變化？ 

2. 開始看職棒後，對您的生活改變為何？ 
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第四節  研究對象 

  質性研究訪談之樣本代表性通常都備受關注。質性研究通常以利益取樣或是單一個

案為主。本研究之研究對象設定為，受到運動社會化影響而成為職棒球迷的女性觀眾，

依第二章觀眾背景變項之回顧，在職棒觀眾組成上，以月收入一萬元以下、大專學歷、

未婚之年輕學生族群居多，故本研究選取七位 20-30 歲的未婚女性作為研究對象，其中

有五位為大專學生之身分。由於職棒女性球迷對職棒的涉入程度與喜好各有不同，因此

本研究之研究對象的選取，採立意取樣的方式進行，研究者於電子佈告欄系統 PTT 上的

Lamigo Monkeys 桃猿隊隊板 (Monkeys 板) 徵求女性球迷參與本研究，並輔以滾雪球募

集找尋願意參與本研究之受訪者，進而篩選出七位受訪者，展開本研究深度訪談。本研

究七位研究對象類型整理如下表 3-1： 

 

表 3-1 

受訪者取樣類型 

代號 年齡 職業 看棒球球齡 Lamigo 球迷球齡 

A 28 歲 自由業 10 3 

B 25 歲 網站主編 3 (2)* 3 (2)* 

C 25 歲 研究生 6 2 

D 20 歲 大學生 1 1 

E 20 歲 大學生 1 1 

F 25 歲 研究生 1 1 

G 24 歲 研究生 1 1 

*備註：受訪者 B 成為球迷後，其中一年由於個人因素沒有至職棒現場看球的紀錄，此部分將於第肆章第

一節提及。 
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第五節  質性研究信效度之確立 

  為增加本研究之信效度，本研究欲採三角檢核法 (triangulation) ，別稱三角交叉法、

三角檢定法、三角驗證法等，於研究過程中採多種不同形式的方法、資料與觀察者，來

查核與確定資料來源、蒐集策略、時間與理論架構等效度。Lincoln 與 Guba (1985) 指出

三角檢核法可以從方法、資料來源、研究者與理論這四個面向來進行。本研究主要針對

方法、資料來源、研究者等兩個面向進行三角檢核。 

 

一、方法的三角檢核 

  又稱方法間的三角檢核，這些方法可以是訪談、觀察與非干擾性測量等。 

  本研究採以田野調查法與深度訪談法對照檢核。 

 

二、資料來源的三角檢核 

  資料來源的三角檢核主要採多種蒐集資料的方法，以驗證研究探討及所發現之一致

性，即在研究中多樣化資料來源。 

  本研究主要之資料蒐集，包括研究參與者的訪談內容、對研究參與者行為的觀察，

以及相關文獻的蒐集與彙整，並以研究者本身之觀點檢視，檢驗資料的信實度。 

 

三、研究者三角檢核 

  由不同分析者的角度檢視研究相關發現，即在研究進行中，安排不同研究人員或評

鑑人員。 

  本研究在資料蒐集與撰寫的過程中，為避免因單一觀察者產生主觀偏見，使題目確

立無法準確切入問題核心，因此研究者本身蒐集相關資料後，建立研究問題；在訪問前

經由專家審視訪談大綱之題目建立能契合本研究之主題，進行訪問題目修正，而後才進

入正式訪談，訪談時將會有除了研究者與與受試者外之第三者在場，避免研究者之主觀

意識造成資料誤讀。  
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第肆章  結果與討論 

  本章共分四節，依照研究目的，探討七位研究受訪者透過個人社會化導入職棒成為

職棒女球迷，並成為職棒球迷產生球隊認同，以及參與職棒運動經由職棒社會化的歷程，

結合研究者所探討之文獻，以內容敘述法進行分析，使訪談之內容與文獻對話。第一節

為受訪者側寫，呈現每位受訪者開始看棒球的起點，以及除了訪談外，在網路平台上的

言論，增加除了訪談外的受訪者特色；第二節為運動社會化導入職棒；第三節為運動社

會化與球隊認同；第四節為經由運動社會化。 

第一節  受訪者簡歷 

 

一、受訪者 A 

  受訪者 A 是一個 28 歲的單身女性，訪談當天就穿著 Lamigo Monkeys 桃猿隊的棒

球外套出現，訪談的過程中非常投入並且十分健談，也能感受到她對於 Lamigo Monkeys

桃猿隊這隻球隊的熱情。 

  A 第一次踏入職棒比賽的原因很特別，「大概我國中吧，比較早下課，我又懶得回

家......就經過天母，就看這棟是什麼，棒球場，好亮......那時候都不知道什麼叫棒球，看

到大家在買票......因為我家也沒事情嘛，看多少錢，一百，就買了進去啦，而且也不知

道買哪一邊，就隨便買一邊......然後因為坐在誠泰那一邊，就開始認識他們」 (A-8, A-9, 

A-10) 。因為一次國中的早下課，加上路過球場，對於球場發出的光線感到好奇，讓她

買了一張職棒比賽的票，從此她成為誠泰 COBRAS 隊的球迷，也特別喜歡當時在誠泰

COBRAS 隊的球員黃浩然，於是黃浩然成為 A 變成 Lamigo Monkeys 桃猿隊球迷的最主

要原因。隨著誠泰 COBRAS 隊易主米迪亞暴龍隊，再經歷米迪亞暴龍隊被職棒除名的

歷史後，黃浩然被選進 LaNew 熊隊，並且目前仍然待在 LaNew 熊隊遷主場後更名的

Lamigo Monkeys 桃猿隊上效力。A 表示，當年黃浩然被選進以高雄為主場的 LaNew 熊
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隊後，因為臺北與高雄兩地的距離太遠，她能做的只能經由轉播觀看黃浩然的表現，直

到 LaNew 熊隊更換主場，更名成 Lamigo Monkeys 桃猿隊後主場落在桃園後，距離臺北

比較近了，A 便開始買票進場看 Lamigo Monkeys 桃猿隊的比賽。 

  A 去現場看球的次數非常多，大約一個禮拜就會去兩天，為了能坐到好位子，她也

會在比賽當週的週一、週二就去買票，在網路上也有加入以 Lamigo 球迷為成員的

Facebook 社團。A 還有一個滿特殊的身分，她是 Lamigo Monkeys 桃猿隊的啦啦隊

Lamigirls 其中一位成員的粉絲團團長，可以了解她對 Lamigirls 的關心，但即便如此，

她對於球團對球隊與啦啦隊的一些操作方式還是有些意見，「重點應該要在球員而不是

在 girls，它變成把重點放在 girls 身上，球員只是旁邊的裝飾品......你既然也滿重視 girls

這塊，你何不把一邊就讓那些男生去追他的 girls，然後讓一些想要看球的那些真正的球

迷有一個地方看球賽。」 (A-12, A-13) ，雖然對於球團的行銷策略有些不滿，但抱怨也

只是說歸說，A 還是非常支持這個球隊。 

  也因為成為職棒球迷，A 開始有在製作給球員或給 Lamigirls 的加油板，優秀到甚

至會有人花錢請她做，也曾經有別隊的球迷麻煩 A 也幫忙做給其他隊伍，做著做著便做

出興趣來了，於是做加油板成為她現在的工作，偶爾一次接到很多單的時候，她也會非

常有興致的不管時間一直做下去。 

 

二、受訪者 B 

  訪談當天，受訪者 B 是與她男友一起出現的，於是 B 的男友也一起參與了我們的

訪談，適時做一些補充，成為了一段愉快的訪談經驗。 

  B 在高中時期雖然有和同學進過球場觀看職棒，卻只是一次性的入場觀賞比賽，那

次的經驗並沒有讓她成為球迷，而是多年後，跟男朋友在一起後，B 在 2011 年跟著男

友變成 Lamigo 的球迷，一起看了一年的球，但 B 與男友在 2012 年一整年都沒有進場看

球，原因是因為「沒有時間，他在中正大學讀研究所，然後工作我也很忙。那時候沒有

那麼，沒有那麼強烈的慾望想要看，應該真的是 WBC 吧」 (B-4) ，2013 年重返球場到
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現在，覺得看球越來越好玩，一開始覺得自己的坐位不夠好，也會要買下一場位子更好

的比賽觀賞。 

  不只是自己支持的球隊 Lamigo，其實 B 也會去看別的對戰組合的比賽，「有，我們

今年有看開幕戰，統一對犀牛。那天是因為好無聊喔不知道要幹嘛，不然我們今天去看

開幕戰好了」 (B-13) ，也是有突然決定要去看球賽的時候。沒機會到現場看球的時候

也會關注每場球賽，「有時間就會看，看那個轉播，嗯，沒有的話就，賽後一定會看它

那個，box，去看一下現在戰績的變化，還要看一下喜歡的球員的打擊率」 (B-16) 。球

衣對 B 來說是非常珍貴的，因為球衣的單價不便宜，男友也建議她，不是最想買的那一

件不要隨便下手，會後悔，於是 B 跟男友之前為了買限量五十件的桃紅球衣，開賣當天

很早就到球場排隊報到，如願以償，而這對情侶在 2014 年 Lamigo Monkeys 桃猿隊舉行

動紫趴的時候又購買了限量的球衣，雖然她自己說荷包瘦了，但心情是很喜悅的。 

 

三、受訪者 C 

  受訪者 C 小時候受爸爸影響，會跟著看不同的運動賽事，棒球則是其中最喜歡的運

動，C 在看職棒之前就有在看國際賽了，「大概 08 年，斷斷續續的看國際賽，那時候人

不在國內，所以比較不方便看職棒，所以我大部分都是看像奧運那種國際賽。」 (C-1) 。

從 LaNew 熊隊變成 Lamigo Monkeys 桃猿隊的時候，因為這特別的隊名以及幾個國際賽

熟悉的面孔，開始關注了 Lamigo Monkeys 桃猿隊，2011 年看了總冠軍賽之後，2012 年

球季正式開始進場、看轉播支持球隊。C 是一個場場球賽都不想錯過的球迷，「基本上

只要我人沒有出去，我就是會在電腦前面看轉播」 (C-9) ，也認為看球並不會壓縮到她

做其他事情的時間，「但就算不看棒球我也是都拖到這麼晚睡，所以看棒球不會特別影

響會讓我更晚睡」 (C-12) 。 

  跟受訪者 B 一樣，對於買球衣這件事思量許久，C 想買 Lamigo Monkeys 桃猿隊的

球衣，但還在等待屬於自己的那一件，「在等他們出喜歡的款式這樣子」 (C-7) 。 

  說到變成球迷後最大的改變，「一開始只是看熱鬧，後面就會開始去了解說，他今
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天打這一球是什麼意義，比如說像投手投什麼樣的球有什麼不一樣，然後會去了解說，

什麼犯規啊什麼失誤啊，就會去開始了解一些規則」 (C-13) ，也因為 C 一直都很認真

看棒球，也影響了妹妹也會跟著看 Lamigo Monkeys 桃猿隊的比賽，她都會非常用心回

答妹妹對於職棒相關的問題，讓妹妹了解一些職棒過去的事件與脈絡。 

 

四、受訪者 D 

  讓受訪者 D 首先進入棒球世界的是日本籍投手達比修有，於是她首先關注美國職棒

的，而 2013 年世界棒球經典賽讓她開始看起國內職棒比賽。相較於其他受訪者比較常

去桃園主場報到，D 則比較常往新莊跑，「因為新莊離我學校很近，所以 Lamigo 在新莊

的比賽我大概都會到......桃園的話就大概盡量一個月一次」 (D-5, D-6) ，而她也讓妹妹

成為 Lamigo 的球迷，「也算是我吧，因為我去年常在家裡看，她有時候看一看就會覺得，

哇這個球員好帥喔，她就會覺得說那就看一下之類的」 (D-12) 。 

  比較特別的是，D 跟妹妹是 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷，爸爸跟弟弟則是中信

兄弟象隊的球迷，若對戰組合是 Lamigo Monkeys 桃猿隊對中信兄弟象隊，他們也不會

一起看球，因為家裡有兩臺電視，但也是會有有趣的互動，「我就會酸一下吧，就如果

他們走下來拿水之類的，或是我走上去之類的，就互相酸一下說，剛那誰誰誰打這麼爛

還敢打」 (D-13) ，可見職棒在 D 的生活中占著滿重要的一部分。 

 

五、受訪者 E 

  2013 年世界棒球經典賽開啟了許多人對職棒的興趣，受訪者 E 便是因為世界棒球

經典賽後想支持國球，「想說 Lamigo 也是桃園在地的，我就想說支持一下」 (E-2) ，因

為自己本身是桃園人，便成為了 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷，目前去桃園球場看球

賽的頻率是大概一個月看兩次。 

  除了 Lamigo 的球員外，E 也對其他球隊的球員滿欣賞的，「我有一個同學她是有點

喜歡義大犀牛，可是她是 Lamigo 的球迷，因為我自己也有喜歡義大犀牛的球員，我就
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會跟著她一起去看」 (E-3) ，會關注其他隊球員的表現。 

  E 很喜歡去現場看球，並且會提早進到場地，「其實還滿喜歡看他們賽前練習的部

分。」 (E-4) ，在比賽進行中的當下，比較少因為啦啦隊而沒留意場上比賽狀況，反而

是被場邊球員吸走目光，「我們大部分都是坐 H 區，他們投手就會在那邊熱身，我們就

會忍不住就會看那個投手，太認真就忘記看打者區的狀況」 (E-5) ，從訪談內容中可以

感受到 E 對球員的注意與關心。 

 

六、受訪者 F 

  受訪者 F 原本就會和家人一起看國際賽，2013 年也是因為跟著家人看了世界棒球

經典賽，激起了她對職棒的興趣，因為自己是桃園人，便開始關注 Lamigo Monkeys 桃

猿隊，「有點像是地緣關係之類的，就先看他們家的球員」 (F-2) ，她的家人裡也有看

職棒的成員，但是是中信兄弟象隊的球迷，「我哥有看棒球，可是我哥是兄弟象迷，那

時候是看兄弟象的，所以球員還是有認識一些這樣，可是不知道為什麼就後來就慢慢偏

向了 Lamigo」 (F-3) ，於是跟 D 一樣，家裡有 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷，也有中

信兄弟象隊，也滿巧的是，D 和 F 是在網路上認識，會一起去新莊看球的夥伴。 

  關於 F 進場看球的次數，「因為上一年才看嘛，所以上一年看得比較沒那麼的頻繁，

今年開始看得比較頻繁一點，所以頻率的話，像今年四月開始，去桃園看好像也看了三

場吧」 (F-6) ，F 也表示，因為現在正在臺北念書，所以平日也會去新莊看球，但她其

實不太跟家人說，「他們覺得，幹嘛跟人家去人擠人啊幹嘛之類的，或是覺得說，我們

就看比賽就好啦，在家坐著舒服看不好嗎，對，然後又怕我就是太熱衷棒球，都沒有在

做正事......很怕被唸，就是會覺得說，你好像很常看球賽啊，或是說，你現在怎麼有時

間可以看球賽，因為我現在又是研究生。」 (F-7, F-10) ，也算是身為研究生的包袱，

所以不太說自己有去看球賽。 

  對於很多人想買的球衣，F 也因為金錢考量還沒購入，「之前特賣會的時候有買 T

恤，就是上一年的特賣會，年末那時候，就是兩件幾折那種，那時候還買得下去」 (F-9) ，
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對於 Lamigo Monkeys 桃猿隊，她覺得她會一直繼續支持，「所以我會覺得說除非真的是

很大的失望或是怎麼樣，不然我覺得我應該還是會進去，不管是主客場或是什麼」 

(F-13) 。 

 

七、受訪者 G 

  受到男朋友的影響，加上 2013 世界棒球經典賽，讓本來因為種種負面新聞而對職

棒失望的受訪者 G 再度重燃對職棒的熱情，「偶爾他就會問我說哪個周末我有空，可以

一起去看球賽，然後看啊看啊的就變成 Lamigo 的球迷了」 (G-3) ，雖然目前去球場看

球的頻率滿低的，但也是因為 G 是研究生，「大概兩個月一次吧，但今年好熱鬧喔，很

想要多去幾次，等我論文寫完」 (G-4) 。 

  G 非常喜歡棒球比賽現場的氣氛，「......就是在現場的時候跟大家一起唱出場的每一

位選手的應援曲，每個選手上場打擊，在場邊唱歌都很開心」 (G-7) ，平常對戰績也沒

有特別關心，「我其實沒有很在意哪天是誰贏，但有人打出安打或全壘打那種，也會很

興奮，也很扼腕怎麼有精彩球但自己沒有在現場」 (G-9) ，於是 G 期待自己之後可以

有更多機會可以去球場看球。 
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第二節  運動社會化導入職棒 

  從社會化導入運動的觀點來看，依學者 McPherson 等 (1989) 所提出社會化導入運

動之模型，可分為三個面向切入，分別是女性個人特質、重要他人與社會化情境這三個

變項影響著社會化導入運動的進行。女性由從未接觸職棒運動的狀態，經社會化導入職

棒運動，開啟了進場觀賞職棒的機會，本研究分析運動社會化導入職棒的過程分別討論

如下三點： 

 

一、女性個人特質之影響 

  性別的差異很多時候是因為社會給予其性別角色的框架而塑造成的，但男性與女性

的性別差異並不是全都由社會化所決定的，其實有一大部分的男女性別差異在先天就存

在，這些差異並不會因為後天所經歷的社會化而改變 (楊幼蘭，2004) ，於是先天的差

異加上後天社會化的影響，成為現在我們所知道的性別差異，並且許多研究已清楚告訴

我們女性特質是有別於男性的 (李承達，2013；夏學理，2013；陳業宏等，2012；趙梅

如、王世億，2013；蔡俊傑等，2012) 。巫喜瑞與梁榮達 (2006) 的研究指出男性跟女

性比起來較喜愛從事動態的休閒活動，運動便是男性所喜愛的休閒活動；而在觀賞職棒

方面，雖然有研究指出女性會因為認為職棒場域屬太過陽剛的性質而避免靠近 (陳正男

等，2003) ，但直至今日我們可以發現女性球迷進場與支持球隊的人數卻跟男性沒相差

太多，為什麼會造成此種現象？背後的原因很值得討論，並做為職棒聯盟與球團在經營

上的參考。 

  個體差異是存在的，世界上沒有長相、性格與身處環境都一模一樣的人，也可想見

每個人第一次進入球場的原因都不一樣，而在許多影響女性球迷進場的原因中，有一部

分會受到自己的個人特質所影響，本研究受訪者的女性個人特質也影響了進入職棒的原

因，如同受訪者 A、B、C 與 D 所說： 

  「之前就知道有 LaNew 熊，因為在高雄，根本不能下去看球賽，後來知

道它上來桃園，所以我們就直接一窩蜂的就過去那邊了」 (A-1) 。 
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  「我覺得我很容易受別人影響欸…」 (B-2) 。 

  「Lamigo 不是原本前身是 LaNew 嗎，它從高雄搬來桃園……新聞就有寫

說它改名叫「桃猿」，我就想說這是什麼奇怪的隊名啊，就覺得這個隊很奇怪……

後來就開始關注這個隊名很奇怪的隊」 (C-4) 。 

  「就覺得這種一直輸的球隊為什麼球迷還會一直支持他們，就覺得很好奇」 

(D-2) 。 

  在與受訪者的對談中可以發現，所有開啟本研究個案觀賞職棒的契機都不是因為球

隊的戰績輝煌而產生想去觀看比賽的動機，女性球迷對於球隊的其他部份感到好奇，像

是對 Lamigo Monkeys 桃猿隊這個和地名結合的特殊隊名產生好奇心，或是因為身邊朋

友的提及而產生好奇心，甚至跟著朋友支持也跟著支持的一窩蜂性格；而 Lamigo 

Monkeys 桃猿隊在前身第一金剛時期與在 LaNew 熊隊初期，戰績墊底卻仍然有許多球

迷支持，在這些戰績低點的時期也有女性單純因為朋友影響而進場成為球迷，種種原因

與各領域不同學者之性別特質研究之結果相吻合：相較於本來就活躍於陽剛場域的男性

而言，女性的性格導向較容易受到社會化之影響的特性，並且女性選擇是否到現場觀賞

職棒的原因深受身邊朋友影響。 

從自我決定理論的觀點來看，男性的休閒自主性較高，對於女性而言，家人或朋友扮 

演著提供支持或者限制參與的重要來源，此類社會支持對於女性的休閒運動的自主性 

有著更為重要的影響力 陳業宏陳餘鋆李思慧 

二、重要他人 

  有關社會化媒介對於女性運動社會化的影響，從許多研究與理論得出重要他人的影

響力，但焦點放在家庭、同儕與學校這些社會化媒介的研究是比較多的，目前討論到配

偶或男女朋友這兩個角色對於運動社會化的影響之研究算是少之又少，國外學者 Farrell

等 (2011) 研究女性觀賞男性運動賽事的相關緣由時表示，女性會選擇進場觀看男性運

動比賽的原因深深受到其男性重要他人之影響，尤其是男性家人以及男朋友，他們的同

行邀約，甚至是其男性家人及男朋友本身就是上場的球員，讓女性決定前去比賽現場，
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女性受到男性家人與男朋友的影響而觀看賽事的情況在本研究的訪談中也可以探知，如

同受訪者 B、G 所說： 

  「因為我男朋友是 Lamigo 的球迷」 (B-1) 。 

  「大學都沒有進場，後來畢業之後，男朋友就說，那我們去看」 (B-3) 。 

  「跟男朋友在一起，他很喜歡陳金鋒，我認識他的時候他就有 LaNew 的

加油笛了，而且他非常喜歡看電視，常常轉體育臺看職棒轉播或是棒球的故事，

我是受他影響吧」 (G-1) 。 

  「要不是有我男朋友號召，我現在也不會變成 Lamigo 的球迷吧」 (G-5) 。 

  男朋友對於女性來說是非常重要的，也與女性比男性還有更多的依附特性有關，原

本從來沒關心棒球的女性，因為男朋友的喜好與號召，從觀賞電視轉播開始與男朋友喜

愛的球隊接觸，女性也漸漸開始培養觀賞棒球的興趣，進而也會在能利用的空閒時間與

男朋友進場看球，最後也一起成為了職棒球迷。 

  重要他人對於社會化導入運動是個關鍵，除了上述所討論之男朋友對於女性的影響

外，家人對於女性球迷進入職棒觀賞這個領域也有非常大的影響與啟蒙，尤其是父母 

(謝文潔，2012a) ，如同受訪者 C 所言： 

  「通常都是我爸在看，然後我就跟著看一下」 (C-2) 。 

  「對，各種球他都會大概看一下，那棒球是我看過之後我覺得比較有興趣

的，後來我自己會主動開始看」 (C-3) 。 

  每個人在幼兒時期便會受到父母的影響深切，父親看運動賽事的習慣影響了 C，於

是 C 從小就與父親一起跟著開始看各個運動的賽事轉播，培養了收看運動賽事的習慣，

並且在與父親一起觀賞這些賽事後，自己認為其中棒球是比較有趣的運動，進而進入了

職棒觀賞之路，顯示家庭對女性球迷運動社會化的重要，因為父母在個體從小的時候就

扮演著典範的角色，即使只是休閒時間一起看電視，電視節目的內容也足以影響往後個

體對於運動的喜好。 

  除了上述因為男朋友或是家人而開始接觸棒球觀賞的例子外，本研究的受訪者也有
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因為家人的習慣，而曾經一度討厭職棒比賽的例子，在研究者詢問受訪者D與受訪者 F，

為何家人沒有影響她們進入職棒觀賞的領域，甚至變成職棒球迷時，受訪者 D、F 是這

麼說的： 

  「因為以前小時候要看，晚上有什麼偶像劇啊還是什麼之類的，都會被轉

電視，就會覺得，最討厭兄弟象了，煩死了，每次都看它，然後就害我不能看

電視」 (D-14) 。 

  「而且因為他看球賽都會開很大聲，然後我還記得我有一陣子都不喜歡看

球賽的原因，都是因為我哥喜歡在我睡覺的時候看，然後我就很生氣說，看什

麼球賽啦，去外面看啦」 (F-4) 。 

  當女性是以非自願的狀態被迫收看職棒比賽，並且當下有更想做的事情卻被干擾時，

重要他人強迫女性觀賞職棒球賽，便會讓女性對職棒球賽產生厭惡感，上述兩位受訪者

所言，也讓顯現了重要他人不只能成為女性進入職棒觀賞的關鍵，也會讓女性在還沒體

會到職棒魅力的時候，對職棒比賽反感，也還是證明了重要他人對於女性運動社會化的

重要性與影響力，斷送了讓女性在小時候就成為職棒球迷的機會。 

  而除了在過往國內外研究者的研究中，發現女性觀賞男性比賽會受到男性重要他人

的影響，以及會受到家人的影響外，本研究在訪談中亦發現，女性對於選擇是否要做某

件事的過程中，同儕在其中扮演的角色也佔有重要的地位，同性友人也會影響女性球迷

是否看球，如同受訪者 B、F 所言： 

  「我上一個工作認識的人，她是一個女獅迷，去年我們就有約一場，一起

去桃園球場看球……因為我換工作之後就有一陣子沒有看到她，所以我們有趁

機敘舊這樣」 (B-8) 。 

  「因為那時候我室友，女生，有打壘球，所以她去打的時候我也會去加油，

然後順便摸一下球這樣」 (F-5) 。 

  王忠茂 (2005a) 在研究興農牛隊球迷觀賞動機與滿意度時表示，球迷絕大部分的比

例上，其年齡多落在 16 歲至 25 歲的區間中，而此年齡層之球迷受到同儕團體影響非常
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深。也因為女性特質的影響，同性別的友人對於女性來說是非常重要的，這是經由女性

個人特質與重要他人交互影響的結果，使女性進入運動場域觀看運動賽事，從呂宛蓁及

鄭志富 (2008) 之研究可知，職棒觀眾多從朋友、親人與同學得到職棒賽事之資訊，並

且朋友、親人與同學也是會一起去看職棒的同行人。 

 

三、社會化情境 

  媒體也是運動社會化導入職棒的過程中重要的社會化媒介，在社會化的情境下，媒

體對於運動賽事的評價也影響著人們對運動賽事的觀感與興趣，對於臺灣的職棒來說，

聯盟或球隊的形象塑造、知名度的提昇不但都有賴媒體的幫助，也是行銷重要的工具 

(黃蕙娟、羅憲元，2003) ，也就如受訪者 D、G 所言： 

  「她們就說平常看新聞好像覺得那邊很熱鬧啊什麼之類的，就會覺得想去

看」 (D-4) 。 

  「新聞或是網友的心得都對桃園球場有非常高的評價，所以想去看看」 

(G-8) 。 

  顯然的，要讓個體對感到陌生的環境踏出第一步，媒體給予的評價有著重要的參考

價值，藉由電視轉播賽事、網路與實體新聞報導賽事訊息以及運動刊物提供資訊，對於

運動明星的塑造及相關產品的曝光都有助力 (洪嘉文，2000) 。媒體的報導與他人的口

碑引發原本沒在觀看職棒賽事的女性的興趣，產生實際體驗的欲望；同樣是受到社會化

情境的影響，長久以來棒球都被視為臺灣的「國球」，每當棒球一有國際賽事，總會受

到大眾媒體的大幅報導，進入中華隊為國爭光的球員們也都變成家喻戶曉的人物，若在

賽事中能超越以往紀錄，甚至是打敗與臺灣有國族情節的隊伍，都會掀起臺灣人內心情

緒的激動，並且媒體會將這些中華隊成員封為「臺灣之光」，為著中華隊在國際間嶄露

頭角而與有榮焉。媒體就像雙面刃能在成績輝煌時帶動觀眾的內心，一旦有負面消息時

也會非常迅速且全面的使觀眾知道，林錫波 (2009) 的研究分析了大學生對於職棒觀賞

的意圖，當年約有七成大學生是完全不想觀賞職棒的，而當時中華職棒充滿負面觀感，
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球迷在情感上產生疏離職棒的意圖，進而便降低了觀賞職棒的意願及對球隊的認同。 

  而 2013 年世界棒球經典賽便是讓近年負面消息非常多的職棒起死回生的強心針，

非常多沒在看職棒的民眾收看，並且中華隊 2013 年的成績為歷年最佳，在東京巨蛋對

上日本的比賽也有著十足的話題性，也把看棒球的熱度帶到中華職棒。受訪者 D、E、F、

G 都是因為世界棒球經典賽而燃起收看中華職棒的想法： 

  「那時候經典賽之後，大家都在看，然後自己剛好也有點興趣，就我平常

是看美職，那時候剛好就有個機會就開始看一下」 (D-1) 。 

  「去年開幕戰的時候，我同學她們想要去，那時候剛好經典賽，就覺得，

好像支持一下國球還不錯，我就跟著去」 (E-1) 。 

  「經典賽後來有看以後我就回來，看一下球員的一些介紹什麼的」 (F-1) 。 

  「去年經典賽真的算轉折點吧，被中華隊的努力感動，讓我覺得不再對職

棒這麼失望，所以開始對看比賽有興趣」 (G-2) 。 

  受到媒體熱切的轉播與報導，以及生活圈中身邊的親朋好友對於世界棒球經典賽的

狂熱，當時家家戶戶收看比賽的熱門程度讓許多人都印象深刻，加上棒球一直被稱為國

球，就算看不懂棒球規則也是可以外行人看熱鬧，看出樂趣後再更瞭解，本研究中有一

半的女性球迷都是因為 2013 年世界棒球經典賽而成為職棒球迷的一員，並且一直到現

在都保有對職棒的熱情。 

  國外學者 McPherson 等 (1989) 認為，個人特質、重要他人與社會化情境都會影響

社會化導入運動，在與受訪者訪談的結果上也相當符合，並且這三個因素並不是單獨影

響著職棒女性球迷，這三個因素會互相影響，並為使女性社會化導入運動的重要因素。 
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第三節  運動社會化與球隊認同 

  以企業管理的立場來看，讓舊顧客繼續購買所耗費的成本比創造新顧客需要的成本

還要多，故找出抓住舊顧客的心的方法、持續不斷滿足顧客的需求，總是企業積極需要

策略來實施的。上一節討論女性跨出第一步，進入球場觀看球賽，而在其後要如何讓一

次性的職棒女性觀眾以後還有繼續進場看球的動機，是讓職棒票房持續維持甚至成長的

關鍵，球隊認同之所以重要即在於其為影響職棒觀眾觀賞的重要原因 (陳維智，2005) ，

並且是球迷是否會持續進場支持的關鍵。是什麼原因使女性對球隊產生認同呢？又是什

麼原因讓女性一直想要再進場看球呢？以下分四點討論女性運動社會化與球隊認同的

關係： 

 

一、球員特質與魅力 

  媒體在現今社會中已經無法缺席於眾人的生活，透過媒體的鏡頭，能使運動員在遠

處就能發揮其影響力 (王宗吉，2000) 。運動員總是背負著教育意義與優良模範的角色，

因此眾人對於運動員不論場上或場下的形象與做為都給予不容犯錯的高標準。球場上塑

造出的富有個人特色的球員成為職棒觀眾在觀看比賽時的焦點，球員的個人表現會受到

球迷注目，並且會使球迷產生對球員的認同，進而也對其球隊產生認同，廖主民等 (2008) 

的研究即表示，球迷若是因球員或球隊的形象而支持球隊，球迷往後繼續支持球隊的機

率較高，謝文潔 (2012c) 也發現球迷對球員的認同是促使球迷進場看球的最大主因。球

員的特質與魅力對於女性成為球迷的影響非常大，在本研究的受訪者身上也能探知，如

受訪者 A 與 E 表示： 

  「對，我就是誠泰的舊班底的人馬，對，所以我們大概，應該算有革命情

感吧，所以他去哪裡我們就跟著去哪裡」 (A-3) 。 

  「我也不確定我會支持到什麼時候，如果自己喜歡的球員退下來，然後也

沒有再喜歡其他球員的話，可能就不會」 (E-6) 。 

  女性球迷深受球員特質的影響，球員散發出的認真與正向情緒會支持女性球迷繼續
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支持球隊，有些球迷會隨著球員的交易或轉隊而轉為支持其他隊伍 (王忠茂，2005a) ，

A 就是因為喜歡的球員轉隊而支持現在球隊的例子，但她也在成為 Lamigo Monkeys 桃

猿隊的球迷後，對這個球隊也產生了認同，因此她表示，要是喜歡的球員再度更換隊伍，

她應該就不會再換支持的球隊了，因此可推論，若女性球迷沒有對球隊產生認同，而只

是喜歡特定球員，其支持球隊的心也會隨著球員更換隊伍而更動，這個結果也能在 E 身

上發現，若喜歡的球員從職棒場域離開，她也將不再支持這個球隊，除非有其他喜歡的

球員讓她有動力繼續支持球隊。 

  又誠如受訪者 A、B、D 與 F 所說： 

  「你看球員他們滿認真的」 (A-11) 。 

  「去發現喜歡的球員有先發就比較開心」 (B-9) 。 

  「就發現他們這個球隊感覺輸再多，球員也不會很沮喪之類的，大家都是

想說今天打完就算了，明天再去打下一場」 (D-3) 。 

  「喜歡鍾承佑是因為，我第一次進球場看到他再見安打，所以我很喜歡他，

因為那一球的關係吧，我變得很支持他，就有被感動到的感覺，所以當然去看

的話都會特別關注他」 (F-8) 。 

  從張孝銘與高俊雄 (2002) 之研究可以得知，球迷透過認同表達對球隊或球員的支

持，進而會去觀看比賽，並且認同對球迷觀賞職棒賽事的頻率也有正面影響，除了因為

有喜歡的球員使球迷增加想到現場觀賞比賽的動機，也有球迷先對球隊有興趣，而後才

在球場中因為球員表現而欣賞球員。也能與廖主民等 (2008) 之研究呼應，球迷是否持

續支持球隊的關鍵在於球隊與球員的形象，陳維智 (2005) 也表示，球團欲建立球迷對

球隊的認同感，可以從球隊形象的塑造及擁有明星球員著手。球團的整體形象會賦予球

迷象徵、功能與情感的依附，而發展成球迷對於球隊的認同感 (洪順慶、張恩欣，2010) ，

如同 D 對於球員帶給她的形象，讓她覺得球員們就算輸了比賽也不會氣餒，她對這些球

員的心態很欣賞，也進而產生了對球隊的認同，謝文潔 (2012a) 也建議球隊中要有明星

球員，因為許多球迷比起戰績，是更因為球迷有支持的球員而決定觀賽的，並且擁有明
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星球員有助於女性球迷入場觀賽支持 (謝文潔，2012b) 。 

  球迷除了到現場觀賞球隊及球員的表現，也會因為喜歡球員而想做些什麼來應援，

除了到球員的 Facebook 粉絲專業上留言為球員加油打氣外，本研究的受訪者大多都有

為了喜歡的球員製作加油板的經驗，讓球員能在比賽中可以看到觀眾席上支持自己的話

語，從球迷身上得到力量，受訪者 B、D 如是說： 

  「我有做余德龍的加油板，而且還有他的簽名」 (B-10) 。 

  「有時候有些人拿板子也是希望球員看到會記住之類的，或是如果有丟球

上來的話會比較好接，因為好像他們都喜歡丟給自己的球迷」 (D-15) 。 

  做加油板變成許多球迷都會的基本技能，能吸引球員目光，在球場上常常會看到有

人手戴棒球手套，以便在比賽間有球員丟球的機會時能比較容易接到球，而做加油板則

直接增大了球員將球往自己方向投出的機會，畢竟球員也都會想照顧自己的球迷，給球

員和球迷互動的機會，但球迷做加油板最大的用意還是讓球員能夠看到而得到球迷支持

的力量。 

  球迷會因為球員特質與魅力產生認同，也印證了王宗吉 (2000) 所說，除了許多理

論與研究所強調的家庭、學校與同儕這些重要的社會化媒介外，公眾人物也會經由訊息

的傳播進而影響個人的想法與行為，於是運動員與運動團體也成為了球迷運動社會化中

重要的社會化媒介。 

 

二、球場氣氛 

(一) 球隊的主場經營 

職業棒球場地所提供的服務品質優劣及對服務價值的認同，攸關未來觀眾是否願意再親

臨球場觀看比賽，或是僅止於透過媒體轉播而瞭解球賽的勝負情形 洪順慶張恩欣 

  經營主場時間越長，主場觀眾進場人數就會越多，球團若花心思於球隊的主場經營，

球隊會因為屬地主義而吸引更多球迷進場觀賞職棒比賽，為球團帶來實質的利益 (張舜

傑、王建興，2012；戴佑宏、鄭志富，2013) ，並且球團能藉由舉辦活動、簽名會來維
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繫現有的球迷，並增加球迷對球隊的認同 (張孝銘、高俊雄，2002；戴佑宏、鄭志富，

2013) 。對於為何會變成 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷，球場氣氛的情境受到女性球

迷的青睞，如受訪者 A、B 與 C 表示： 

  「看來看去你還是會繞回來看 Lamigo 的比賽，因為它那個氣氛跟那個加

油的方式，跟外面不太一樣」 (A-2) 。 

  「因為第一次去坐比較遠，就覺得下層好像很好玩，第一次去坐那個西區

的上層，然後就覺得下次一定要再去，就是更厲害的位子，然後就又買了下一

次的票」 (B-5) 。 

  「因為我比較喜歡看打擊戰，所以場上跟場邊都還滿好看的。而且我喜歡

跟著一起加油」 (B-6) 。 

  「買票會看那個，他們今年不是訂很多主題趴嗎，一開始就說好幾號是什

麼趴，我們就看名字覺得這個趴好像比較有趣，就會先買那場」 (B-14) 。 

  「他們那種加油的氣氛很好玩，可以跟大家一起唱唱跳跳這樣子很好玩」 

(C-10) 。 

  球隊所營造的氣氛會影響球迷對球賽的體驗 (洪順慶、張恩欣，2010) ，桃園青埔

球場身為 Lamigo Monkeys 桃猿隊的主場場地，球團將主場經營得有聲有色，除了有專

屬主場的啦啦隊、每位球員登場都有專屬的電子應援歌曲，以及比賽中空檔時間的小遊

戲，讓整場比賽沒有無聊的時間，也會定期辦主題日，讓球迷的球場體驗是美好的，每

一次都是好玩且獨一無二的，讓歌迷覺得花錢、花時間到桃園主場現場看球是值回票價

的，這也就是郭志騰 (2011) 所言之，消費者能從職棒比賽觀賞過程中獲得屬於自己的

體驗與回憶，這就是消費者得到的價值，以及白宗易與陳明宏 (2010) 所說，球隊舉辦

特殊的主題活動日提高了球迷看球意願，吳勤榮等 (2013) 之研究也提到，目前以男性

球迷略多於女性球迷的情況下，球團可以用舉辦不同特色主題趴的方式來引起女性球迷

對於職棒比賽的興趣。 

  球團付出這麼多心力在球場與球員的經營，也讓球迷感受到球團的用心，使女性球
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迷非常熱愛到桃園主場現場看球，這也和張孝銘與高俊雄 (2002) 的研究所相呼應，球

員表現、球賽精采度與球場服務品質為職棒比賽觀賽人數多寡的指標。 

(二) 球迷熱情的加油氣氛 

  現場觀賞職棒比賽的球迷會因為和其他現場球迷的人際互動得到感官體驗 (黃啟

明、劉志華，2005) ，在職棒球場的歡樂氣氛除了球團經營的努力外，有部份也是由觀

眾自己對於球賽的熱情所營造的，如受訪者 A、D 所言： 

  「有一群志同道合的朋友一起看球，跟自己一個人自己看球是不一樣的」 

(A-7) 。 

  「我們本來就覺得桃園主場因為都是猿隊球迷所以很嗨」 (D-7) 。 

  女性有著與男性不一樣的特質是，女性會受朋友影響跟著接觸運動，並且對同伴依

賴性較高 (蔡俊傑、塗婉儀、楊慧鈴，2012) ，女性球迷到職棒現場觀賞比賽時，會因

為身旁一起在觀眾席的其他人與其同樣具是 Lamigo Monkeys 桃猿隊球迷的身份，穿著

屬於同一隊球隊的球衣，與大家拿著一樣的加油棒，有著共同的球隊信仰，一起為球隊

加油，女性球迷對於球隊的認同感便是來自大家身為球迷的歸屬感，這些人所帶來的社

會化的力量讓女性球迷不斷增加對於球隊的認同。 

(三) 球場硬體設備 

  職棒比賽與球場硬體設備密不可分，國內有眾多文獻在討論職棒的場地與觀眾現場

看球的體驗 (李俞麟、呂芳陽、倪兆良，2010；郭志騰，2011；黃啟明、劉志華，2005，

2006；雷文谷，2009) ，觀賞職棒的消費者在職棒比賽所體驗到的就是在球場設施中的

比賽表演，除了比賽內容的精彩度外，場地設施的空間與使用便是觀眾非常在意的部份 

(黃啟明、劉志華，2005；雷文谷，2009) ，亦即除了上述球團與球迷所營造出的氣氛外，

職棒球場硬體設備這個的社會化情境對球迷的進場觀賞滿意度也會有影響，並且男性觀

眾與女性觀眾對於職棒球場硬體設備的滿意度上有很大的差異 (李俞麟等，2010) ，進

而也影響著女性球迷對球隊認同，因此，球迷對於 Lamigo Monkeys 桃猿隊主場的評價

也是為何球迷愛到桃園球場現場看球的原因之一，受訪者 A、D 認為： 
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  「他的座位很大，比你去別的地方的座位還寬敞，走道也比較寬敞，吃的

東西也比較多」 (A-4) 。 

  「然後再來就是環境吧，因為桃園比較新，所以它什麼都比較漂亮，廁所

也很乾淨，比起新莊其實就會覺得，就是有差，像是商品部之類的，或是賣食

物的攤位也都比新莊好很多，就會覺得是各方面都比較好的球場」 (D-8) 。 

  從受訪者的敘述可以了解桃園球場給女性球迷的感受為寬敞舒適的，Lamigo 

Monkeys 桃猿隊球團自 2011 年開始認養桃園青埔球場為主場，經過一年又一年的用心

經營，將球場內攤位與商品部門規劃好，並做好女性重視的廁所環境清潔，對球迷來說

又是對球隊認同的加分。球場現場的氣氛與環境讓女性球迷有正向的體驗，使其有再度

進場的意願，不斷進步的球場硬體設備對於女性球迷的進場來說是良性循環，也驗證了

洪順慶與張恩欣 (2010) 的研究所提到的，球場硬體設備與整體衛生會影響球迷對球賽

的體驗。 

  球迷熱情的加油氣氛是人對於女性職棒球迷職棒的運動社會化，球場硬體設備則是

以社會化情境的因素出現，球隊的主場經營則不但是社會化情境，更是人對於球賽的氣

氛營造，這些影響女性球迷對球隊認同的因素都與社會化因素有關。 

 

三、商品購買 

  在消費者購買球隊商品的部分，和球隊創造出的價值有關，當球迷對球隊產生強烈

的認同感時，消費的行為便是一種球迷用來表達對球隊支持的方式之一 (洪順慶、張恩

欣，2010) ，而消費的動機會受到個人特質與社會化情境所影響 (蔡翔証，2007) ，舉

例來說，加油棒對於職棒女性球迷來說便是球迷入門的球隊商品，本研究所有的受訪者

全部都有購買加油棒，加油棒不但價格親切，並且在比賽的場合中非常實用，受訪者 G

就這樣說： 

  「...沒有加油棒可以敲出聲音超沒感覺的啊，那天真的忍不住了，我跟他

說我想要加油棒，他就離開座位去買了」 (G-6) 。 
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  加油棒不但是球隊認同的一種標誌，炒熱氣氛的作用也非常的明顯，如同受訪者 G

因為球場現場滿滿都是拿著加油棒的球迷，她覺得只用拍手來幫球隊加油非常沒有感覺，

於是她就買了球隊的加油棒；除了加油道具之外，有些人是支持球隊不但會買加油棒，

更會順便購買球衣，女性球迷則會受到周遭環境的影響而刺激其消費心理，如受訪者 B

所說： 

  「那時候很想要有球衣，就覺得進去好像很多人都穿球衣好像很厲害」 

(B-11) 。 

  想要跟別人一樣，穿著球隊的衣服到現場看球，也是在追求自身與他人的認同，而

Lamigo Monkeys 桃猿隊的商品一直都是職棒四個隊裡面價格相對高的，但即便如此，

買 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球衣彷彿是每位球迷的目標，本研究的受訪者不是已經擁

有 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球衣，就是還在存錢等待以後遇到自己認為非買不可的球

衣款式，重要他人也會在購買球衣的部分扮演有影響力的角色，受訪者 B 表示： 

  「我本來想先買去年有一個假日主場球衣，就是紅色白色那個，他就說，

你把錢省下來應該買你最喜歡的桃紅球衣，等它出」 (B-12) 。 

  「......有一對父子，兒子是高中生，爸爸看起來很嚴肅，然後兒子在那邊

挑，看要買什麼球衣，他就看到黑潮球衣，就黑色的那件，價格很貴，他就放

回去，就想說那我買主場白色好了，就跟他爸說要買這件。他爸就很嚴厲的回

說，你為什麼要買，你不喜歡白色，你不是喜歡黑色嗎？然後說什麼，就算便

宜一點，如果不是你最喜歡那一件，花錢也沒有意義......」 (B-18) 。 

  從上述受訪者的表達中可以看出 Lamigo Monkeys 桃猿隊經營球隊的成果，球衣雖

然貴，但讓球迷認為花這麼多錢來買球隊的球衣是非常值得的，並且也可以得出，球迷

在選購球衣時，身邊的人那句「要買就買最喜歡的」對球迷來說是非常有力的，打中了

對球隊高度認同的球迷內心。 

  吳柏叡等 (2011) 的研究指出，現場觀賞職棒球賽的球迷對於球隊的週邊商品購買

度不高，此研究結果與本研究的訪談結果不一致，其原因可能因為該研究係於臺北新莊
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球場、臺中球場與臺南球場發放研究之問卷，並沒有在桃園青埔球場採取樣本，並且該

時間為 LaNew 熊隊第一年將隊名換成 Lamigo Monkeys 桃猿隊並更換主場至桃園，因此

不論時間與空間，都與本研究受訪者之背景與習慣有所不同。施致平 (1998) 的研究指

出，職棒球迷之所以低消費，原因來自於職棒並無多樣化的產品，而 Lamigo Monkeys

桃猿隊不斷在設計與開發新的週邊商品，光是球隊的球衣與 T 恤就有十餘種樣式與花色，

也不時配合主題趴與限定數量的飢餓行銷，成功帶起球迷買球衣的主流風氣。 

  購買球隊商品不僅是表示自己的球隊認同，也會因為球團的行銷策略而購買其他商

品，本研究受訪者就有為了參加球員簽名會而買紀念球，也和白宗易與陳明宏 (2010) 的

研究符合，球迷喜歡能和球員近距離互動的簽名活動，如受訪者 C 表示： 

  「那時候買紀念球是為了要參加簽名會買的」 (C-6) 。 

  球隊舉辦簽名會等等活動，目的就是維持球迷繼續支持球隊的行為，使球隊得到球

迷更多的認同，並增加球迷進場現場觀賞職棒的次數 (王忠茂，2005a) ，可見球團對於

讓球員舉辦簽名會的行銷策略是成功的。 

  球團的經營除了要讓球迷願意到現場觀賞比賽，還要讓球迷願意去購買球隊的商品，

才能讓球隊在經濟層面創造最大的價值，才能使聯盟與球團永續經營 (陳建勳等，2006) ，

而讓女性球迷購買商品的關鍵即在於其對球隊的認同，並且在消費決策上，球隊賦予商

品的價值以及重要他人與現場球迷對女性球迷的影響也非常大，足見運動社會化對於球

隊認同的影響力。 

 

四、球隊戰績 

  戰績好的球隊並不一定能永遠留住球迷，戰績差的球隊也可能會有持續支持的球迷 

(廖主民等，2008) ，這個論點不論在國內外的研究都有出現，關於職棒球隊戰績是否影

響女性球迷對球隊的認同感，本研究所有訪談者皆認為，球隊戰績差並不會讓她們對於

球隊的認同度有所降低，受訪者 C 與 F 表示： 

  「如果他們戰績不好，會覺得很難過，然後會很期待他們趕快好轉的時候，
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但是不會說因為他們戰績不好，就說不看他們這樣」 (C-8) 。 

  「你要說會不會因為分數差很多，然後一直輸就不喜歡他，其實不會，只

會看得很害怕，可是不會說不喜歡他們，就是希望他們可以趕快振作這樣」 

(F-12) 。 

  從上述訪談者所說之情況，能與 Wann 及 Branscombe (1990) 的研究吻合，即戰績

好壞對於球迷對球隊認同的影響是非常小的，重要的是在戰績低迷的時候，球隊要帶出

改革與加強的政策，讓球迷感受到當下的失敗只是一時，經過努力後球隊一定會成功 

(廖主民等，2008) ；彭小惠 (2008) 在研究同樣為運動觀賞類賽事之大專籃球聯賽 (UBA) 

時也表示，不管戰績為何，女性觀眾會願意為了欣賞的球員繼續觀賞球賽。陳志成 (2007) 

在對於職棒觀眾的研究指出，觀眾人數會隨著球隊成績好而增加，王忠茂 (2005b) 在研

究興農牛球迷支持因素與忠誠度時，發現球迷在戰績落後時依舊支持興農牛隊，在戰績

好的時候更是不在話下，劉振家等 (2010) 也指出，亞洲國家的職棒球迷跟美國職棒相

比，較不會因為球隊的戰績好壞而影響其對球隊的認同，不論戰績好壞都會到現場觀賞

職棒賽事，以行動支持球隊。本研究的發現也跟上述研究相同，女性球迷不會因為球隊

成績不佳而放棄支持球隊，並且想成為在逆境中與球隊一起挺過難關的一份子，足見女

性球迷對職棒的認同。 

  在職棒女性球迷運動社會化與球隊認同的關係中，我們可以發現，女性球迷經由社

會化導入職棒後成為球迷，而球員的特質與魅力、球團與球迷製造出的比賽氛圍、球隊

週邊商品的購買情形為使女性球迷能持續支持球隊的重要因素，其次才是戰績，且這些

增加球迷對球隊認同的因素皆離不開女性個人特質、重要他人與社會化情境，可見運動

社會化影響女性球迷對職棒認同的深遠。 

  蔡翔証 (2007) 在研究職棒現場觀賞的潛在顧客時發現，相較於男性，女性是比較

不排斥去到現場觀賞的族群，這也是探討職棒女性運動社會化與認同的重要性，若能了

解女性球迷支持球隊的因素，球團便能針對女性球迷做出行銷策略，對於增加職棒女性

球迷會更有幫助。 
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第四節  成為球迷後的社會化結果 

  從運動社會化理論出發，經由運動的社會化是在討論參與運動對於自我信念與概念、

態度、人格行程與發展技巧的影響，在運動情境下所發展的社會化是能也帶進其他環境

的 (王宗吉，2000) ，踏進職棒場域，多了一個球迷的身份，對於職棒女性球迷產生什

麼影響呢？以下分五點討論： 

 

一、與家人的互動 

  女性成為職棒球迷後，其經由職棒的運動社會化首先談到每天朝夕相處的家人，對

於成為球迷如何對自己家人的生活中產生影響，首先是與家人多了藉由職棒話題而產生

互動的機會，從受訪者 B 與 C 在家裡的經驗可以看出： 

  「我爸影響我應該是說，他會看到我在看 Lamigo 跟誰比賽，他就會一直

故意講說＂兄弟一定會贏＂什麼的，就是，激怒我」 (B-17) 。 

  「因為我妹她就很喜歡就是跟我鬧，她就很喜歡在旁邊我在看球賽，她就

會說＂還不是靠兄弟＂、＂耶，兄弟贏就是爽＂，我就說妳不想被我揍就給我

閉嘴」 (C-15) 。 

  從上述受訪內容中可以了解，B與C的家人雖然都不是職棒裡任何一個球隊的球迷，

但即使女性球迷的家人不是職棒球迷，從中華職棒在國內歷史悠久及媒體報導的火紅程

度，也大概都會知道目前職棒有哪幾隊，特別是每個球隊的經營與發展都不一樣，導致

職棒女性球迷的家人在平時的互動閒聊時，會把中華職棒的話題拿出來與職棒女性球迷

對話，比較巧合是，本研究受訪者的家人在與她們聊職棒的話題時，所提及的球隊都是

自職棒元年就存在，並且擁有最多球迷的中信兄弟隊，造成職棒女性球迷與家人的有趣

互動。 
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二、成為他人的社會化媒介 

  女性受到運動社會化媒介影響而產生運動社會化導入職棒的過程，當女性成為職棒

球迷後，自己也會成為使他人社會化導入的社會化媒介，如同受訪者 A、B、C 與 D 所

說： 

  「會啊，就抓了幾個同學，本來不看棒球的都被我抓進來看」 (A-5) 。 

  「像這個禮拜六，我就帶另外兩個沒有進過 Lamigo 主場的人去看」 

(B-7) 。 

  「那我男朋友他之前很久以前是支持兄弟象，後來就比較沒有在支持，後

來就跟我一起支持 Lamigo」 (C-5) 。 

  「有時候朋友會問我說你在幹嘛，我就說去看球賽......然後就會說，那下

次帶我去桃園看一下什麼叫什麼主場之類的」 (D-11) 。 

  從上述受訪者的經歷可以了解，個體無時無刻並且處處都因為周遭的人與環境而持

續的被社會化，以前不會看職棒的自己因為受到運動社會化媒介的影響經過運動社會化

而進入職棒場域觀看職棒，成為球迷後也帶領沒在接觸職棒的同儕及伴侶進入職棒場域

觀賞職棒現場賽事，並且沒去看過職棒的朋友也多少有看過媒體對於球隊的報導，於是

也就有了 D 的朋友知道她是 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷時，希望 D 能帶著朋友一起

去看媒體口中所謂的主場，讓更多人到職棒現場觀賞球賽的機會便產生，也有新球迷產

生的機會。 

 

三、職棒成為重要的休閒活動 

  若球迷對於觀賞職棒有情感的依附，就會認為觀賞職棒是有意義且重要的，並且讓

觀賞職棒成為生活中重要的休閒活動 (高立學，2013) ，與家人的互動改變了，以及也

影響自己生活圈內的人使之產生對職棒的運動社會化，除了上述這些改變他人的影響外，

成為職棒球迷對於女性來說，也能感受到自己本身生活的改變，受訪者 C 與 D 認為職

棒成為她們的休閒活動中重要的一環： 
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  「假設說今天晚上有棒球轉播的話，我一定優先看棒球轉播，其他事情我

通通都不會做，就算明天要報告，我還是先把棒球看完再說」 (C-11) 。 

  「沒有去的時候就在家裡就自己看，有比賽就一定會看，除非是剛好有事

情之類的才不會看」 (D-9) 。 

  球迷對於球隊的認同越高，內心越會認為沒到職棒球賽現場看球或是沒準時收看職

棒轉播便內心不舒坦 (張孝銘、高俊雄，2002) ，與本研究受訪者的受訪內容中便可得

知，只要一有球賽，她們會優先選擇進球場觀賞現場比賽支持，以及透過媒體轉播的方

式來觀賞當天的職棒直播，不讓自己錯過任何一場支持之球隊的比賽。職棒不但使臺灣

的棒球水準提昇，也讓觀眾得到一個可以滿足自身需求的休閒環境 (施致平，1998) ，

如今觀賞職棒成為許多球迷假日抒壓的休閒活動，球迷藉由觀賞職棒這種動態的休閒活

動讓身心完全放鬆並享受比賽的內容 (巫喜瑞、梁榮達，2006；張凱翔，2008；謝文潔，

2012b) ，從本研究也可以知道，不只是假日球迷的進場支持，平日的比賽球迷也會盡

可能參與每一場比賽。 

 

四、拓展生活圈 

  觀賞職棒比賽其能產生的休閒效益有許多面向，何育敏 (2011) 在研究球迷觀賞職

棒比賽的動機與休閒效益中，發現球迷的社交效益明顯高於其他層面的效益，本研究受

訪之女性也因為成為職棒球迷而拓展了自身的交友圈，並且除了在觀賞比賽的時刻外，

平常時間也和生活圈中的親朋好友增加了社交與互動，就如同受訪者 A、B、C 與 G 所

陳述的體會： 

  「交友圈變得比較寬廣」 (A-6) 。 

  「有一個人我本來就認識他，工作上認識，後來去 Lamigo 球場看球，就

是他看我臉書的打卡，他就說，喔你也是球迷，那有變更熟......就是多另外一

個話題，因為本來不知道他是球迷」 (B-15) 。 

  「然後因為像我男朋友他哥哥跟弟弟，他們三個人全部都是棒球迷，所以
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我們就可以四個人聊得很高興……等於跟男朋友家裡的人比較有話題可以聊」 

(C-14) 。 

  「我覺得是多了一項跟男朋友的共同興趣耶，如果沒有變成 Lamigo 的球

迷，甚至不會看棒球的話，那他在看棒球的時候我不就很無聊嗎」 (G-10) 。 

  除了在球場中能交到同樣是 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷朋友，讓自己的交友圈

更寬廣外，對於女性球迷本來就認識的生活圈內的人來說，更多了共同的話題與交集，

因為有對職棒球隊共同的認同感，讓女性球迷與朋友們因此而彼此更熟悉；受訪者 C 與

G 更表示，成為職棒球迷對於她們與男朋友及其家人的交集又更多了，因為職棒的話題

讓彼此相處起來的互動更愉快。 

 

五、自我成長 

  高立學、王聖文與汪仲祥 (2011) 表示，從球隊認同的文獻來看，球隊認同可以帶

來球迷的社會心理健康，陳業宏、陳餘鋆與李思慧 (2012) 也表示，從事休閒活動能夠

有效提升個體的生理與心理健康的功能。 

  觀賞職棒比賽的休閒效益中，除了上述所提到的社交效益外，在其他層面上，球迷

的心理效益是高於生理效益的 (何育敏，2011) ，亦即，觀賞職棒球賽能影響球迷的心

理。職棒球隊對於球迷內心的成長也幫了一把，如受訪者 D、F 的敘述： 

  「我以前其實不太喜歡，就是感覺假日沒什麼在出去，可是自從喜歡了球

隊，就會四處跑球場」 (D-10) 。 

  「因為其實我本來是個滿悲觀的人，我覺得我去看棒球有時候是被感動到，

因為他們真的還滿努力的，所以就覺得，他們都可以這麼努力我為什麼不行，

之類的想法，對，所以我覺得某種心態上，會變得比較有種正面一點」 (F-11) 。 

  觀賞運動比賽的參與動機與尋找成就感、排解壓力及有益於健康有關 (蔡翔証，

2007) ，職棒女性球迷由於自身對球隊強烈的認同感，從球隊與球員身上得到心理上正

面的改變，漸漸從球賽中將自己沮喪與悲觀的負面情緒抽離，也讓職棒女性球迷的自我
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價值提升 (Branscombe & Wann, 1991) ，高立學、王聖文、汪仲祥 (2011) 也表示，棒

女性球迷將個人的價值觀與自尊投射到所支持球隊的特性，其與支持的球隊心理上的連

結使職棒女性球迷個人情緒與情感有所歸屬；也如同何育敏 (2011) 的研究結果所言，

職棒球迷在觀賞棒球的過程中能得到社交與心理方面的滿足。 
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第伍章  結論與建議 

  有關職棒球迷的特性與差異，國內以往研究都以量化研究為主，切入的角度也都各

自不同，而運動社會化為每個個體無時無刻都會受到的影響，也是本研究的主軸。本研

究訪談的每個過程都是愉快的，研究者本身也是 Lamigo Monkeys 桃猿隊的球迷，自認

受到運動社會化的影響甚遠，與每位訪談者訪談皆相談甚歡，每次的訪談都是球迷間的

故事分享，在每位訪談者身上也都找到她們對於棒球的熱情，若這份熱情能繼續維持下

去，會有越來越多女性受到社會化導入的影響。再者，以後也會有更多父母帶小孩到球

場觀賞球賽的可能，臺灣觀看棒球的人口也會越來越多。將每個訪談者的經驗整理分析，

和理論與前人研究對照非常有趣，除了越來越對職棒著迷，也想著該怎麼做，職棒才能

一直如此發展下去。 

  本研究的受訪者皆非常健談、樂於分享她們成為球迷的緣由與改變，雖然有部分受

訪者認為球團的經營有些太重視啦啦隊的發展，沒把球員當主體的感覺，但即便如此，

女性球迷們還是自己會想盡辦法讓球員感受到球迷的支持，因為球迷先被球員的認真所

感動到了，這是一個非常溫暖的過程，也為每個人生活中增添了正向能量。 

  以下統整本研究經文獻探討與訪談結果，導出本研究的結論與建議分述如下： 

 

第一節  結論 

  首先討論職棒女性球迷運動社會化導入職棒的情況，而後探討職棒女性球迷的運動

社會化與其球隊認同之關係，最後瞭解成為職棒球迷後，女性社會化後對於生活的改變，

以下分別探討： 

 

一、女性的運動社會化導入職棒深受其個人特質、重要他人與社會化情境影響，且此三

個因素的關係是交互影響而密不可分的，最後開啟女性開始觀賞職棒的契機。 



 

69 

 

  (一) 由文獻綜整可以得知，運動社會化的相關研究已發展四十餘年，個體經由社會

化導入運動以參與運動，而後再經由運動社會化，女性成為職棒球迷也是經由這樣的歷

程所致，透過個人特質、重要他人與社會化情境的交互影響，而產生了運動社會化導入

職棒，女性藉此踏出了對職棒有興趣的第一步。 

  (二) 本研究受訪者開始觀賞職棒的原因都不是因為球隊的戰績顯赫，而是女性對於

球隊感到好奇的心情，像是 Lamigo Monkeys 桃猿隊和地名結合的隊名，以及球隊中的

球員不因戰績而內心挫敗氣餒的特質，或是因為身邊重要他人的提及而產生的好奇心，

顯見女性進入職棒場域深受個人特質的社會化與重要他人影響。 

  (三) 女性的社會化導入職棒受到家人、伴侶與同儕等等之重要他人的影響，因為家

人有在觀賞職棒而使女性一起也開始觀賞，女性也會因為伴侶是職棒球迷而受到影響決

定進場看球，固然在許多研究中所強調的，異性對於女性的運動社會化影響深刻，本研

究發現由於女性的依賴性，因為友情的影響而使女性決定選擇與同性別友人陪同一起觀

賞職棒的例子也非常多。 

  (四) 媒體在社會中已是人們生活中不可或缺的存在，媒體塑造出的社會化情境深深

影響著女性，隨著媒體對於職棒現場熱情快樂的敘述與吸引，以及媒體總在中華隊參加

國際賽事時的強力報導，外加與其他國家奮戰的國族情節，激起民眾沸騰的愛國心，掀

起對職棒的熱情，2013 年的世界棒球經典賽便是最好的例子。 

  (五) 在上述之結論中可以得知，對於女性的社會化導入職棒，個人特質、重要他人

與社會化情境這些社會化媒介是無法獨立分開討論而不提及其他層面的，三個層面都會

交互影響，讓女性受到社會化的影響得到進入職棒現場的動機。 

 

二、使職棒女性球迷產生球隊認同的因素離不開運動社會化的影響，且球隊認同為職棒

女性球迷持續不斷支持球隊的因素。 

  (一) 綜整相關文獻，認同是球迷支持職棒的重要因素，而要產生認同，運動社會化

絕對有非常大的影響力，運動社會化媒介除了在使女性社會化導入職棒的過程中產生作
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用，這些運動社會化媒介也深深影響了女性球迷對於職棒球隊的認同。 

  (二) 女性球迷開始關注職棒比賽後，因為特定球員的特質與魅力吸引女性球迷的注

意，進而產生對該球員的認同，並且也擴及到對整個球隊的認同，雖然也會有女性球迷

因為球員的轉隊而改支持球員所屬之新球隊，但也因此可見職棒球員對於女性球迷之認

同的影響力，球員的特質與魅力著實是運動社會化影響職棒女性球迷的球隊認同之因素

其中之一。 

  (三) 球場氣氛這個社會化情境之因素由球隊的主場經營、球迷熱情的加油氣氛與球

場硬體設備所組成，Lamigo Monkeys 桃猿隊對於球賽球場硬體設備的維護與更新，以

及球團對球賽進行的經營規劃、啦啦隊的加油與球員們的電子應援曲都受到女性球迷的

好評，而女性球迷也會受到周遭其他熱情球迷的影響沉浸在球迷構築成的加油氛圍中，

這些社會化情境對於球迷的認同是有正向影響的。 

  (四) 職棒女性球迷購買職棒球隊週邊商品受到個人特質與社會化情境所影響，也能

從球迷購買的行為看出其對球隊的認同，當球迷願意付出較多的金錢購買該球隊的商品，

代表球團經營球隊的成功，以及舉辦能讓球迷有機會與球員近距離接觸的簽名會等等活

動促進了大量的消費也是對球隊行銷策略的肯定。 

  (五) 對職棒女性球迷而言，球隊戰績的低迷並不會使她們感到灰心而出走，反而是

會有想陪伴球員度過低潮的心理，因此不論戰績的好壞都不會流失職棒女性球迷對於球

隊的認同。 

  (六) 上述結論可了解到，女性深受身旁家人與友人的影響，也經由文獻探討了解，

女性特質也較容易受到社會化影響，加上媒體與環境的因素，使女性進入職棒場域觀賞

球賽，而球員特質讓女性產生認同，球場的環境與氣氛也左右著女性是否會再度進場，

並且在球場上又認識更多同樣球隊的球迷，更讓女性球迷有著共同的歸屬感，也經由強

大的球隊認同，即使是單價較高的球衣，球迷也認為花錢購買球隊商品是有價值的，跌

到谷底的戰績也不會使球迷感到失望。 
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三、成為職棒球迷後的社會化對於女性來說，不論是對於其生活圈互動的改變，或是職

棒成為了重要的休閒活動，更是讓她們的內心改變與成長的原因。 

  (一) 成為職棒球迷後，女性球迷與家人間的互動多了職棒球隊的話題，也能從這個

現象看出職棒女性球迷的家人就算不是職棒球迷，也能因為媒體的報導與球迷家人的關

係而能夠大概了解職棒的現況。 

  (二) 女性不但是因為社會化媒介而運動社會化導入職棒後成為職棒女性球迷，成為

球迷後也成為了他人的社會化媒介，影響其生活圈內的人也跟著藉由運動社會化來導入

職棒，經由運動社會化媒介持續不斷的作用，職棒女性球迷將會越來越多。 

  (三) 成為職棒球迷後，職棒成為女性球迷生活中最重要的休閒活動，一有空閒時間，

觀賞職棒一定是她們的首選，可以了解職棒之於女性球迷的重要性，以及女性球迷對於

職棒的情感依附。 

  (四) 除了在球場上認識同是同個球隊球迷的夥伴，增加了自己生活中的職棒球迷朋

友外，對於原本就認識的朋友、同儕也會因為知道了彼此是同隊的球迷而感到親近，進

而增加了彼此的交流，也讓自己與伴侶多了一個共同的興趣。 

  (五) 觀賞職棒球賽能影響球迷的心理，本來內心較內向與灰暗的女性球迷，因為球

員散發出的認真努力而得到心理上正面的改變，漸漸從球賽中將自己沮喪與悲觀的負面

情緒抽離，也讓女性球迷的自我價值提升。 

  (六) 總結上述結論，成為職棒球迷後，不論是生活與自身內在的成長都會受到影響，

交友圈變廣，與家人及友人的多了互動與話題，藉由觀賞球賽將自己的負面情緒抽離，

並從中獲得自我價值提升。 
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第二節  建議 

  本節首先從本研究所探討之運動社會化對職棒女性球迷球隊認同之影響，對於臺灣

職棒之經營與管理給予建議，而後給予未來研究之建議： 

 

一、一般建議 

  (一) 職棒球迷在相關研究中都以男性比例為重，但女性市場也不容小覷，尤其中華

隊在 2013 年世界棒球經典賽打出輝煌成績後，有非常多新的女球迷進場，球團要抓住

球迷對球隊的信賴與信心，讓職棒的正面形象一直維持，對於球迷的增加，以及進場與

收看轉播的人數有一定的幫助。 

  (二) 女性受到其個人特質、重要他人與社會化情境這些運動社會化媒介的影響，產

生運動社會化導入職棒而成為職棒球迷，可以推得女性身邊的重要他人與媒體環境塑造

出來的情境對於女性有多麼重要，而對此，球團應把握住媒體宣傳職棒與中華對賽事的

機會增加曝光度與話題性，對於新的球迷的引入非常具決定性。 

  (三) 本研究的職棒女性球迷在球隊中幾乎都有喜歡的球員，若能挖掘每位球員吸引

人的特質，讓球迷看到自己喜歡的球員的表現，甚至讓更多人被球員的魅力吸引，在提

升球迷數的部分有一定的效果，目前職棒四個球團的經營與行銷模式並不完全相同，若

能將球隊的經營策略重心放在球隊主場的經營以及提昇球隊週邊產品的價值，藉由運動

社會化來增加女性球迷對球隊的認同，對於球隊的永續經營來講能更有利。 

  (四) 成為職棒球迷後，女性球迷不但其週邊生活圈有了改變，自己的內心也獲得成

長，對球迷來說是非常正向的能量，而這些得到內心治癒的女性球迷更將會影響他人也

成為職棒球迷的一份子，若球團對於球隊及球員的形象能夠一直保持著正向的態度，便

能夠持續維持女性球迷對球隊的認同。 
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二、未來研究建議 

  (一) 有關職棒球迷運動社會化與球隊認同之研究，幾乎都以量化研究為主來探討，

進而歸納與了解大部分球迷與觀眾為何進場以及為何支持球隊，但在本研究中，因為是

以質性的方法來了解女性的運動社會化與球隊認同，在訪談與分析的過程中，能感受到

以量化研究無法感受到的每位受訪者的故事與生活，這對於研究者來說是一個非常珍貴

的經驗。因此，若能不侷限於大部分研究的研究方法，即使相同或類似的研究主題，在

研究過程中也能獲得到研究結果，是以後還可以再繼續嘗試的。 
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一、摘要搞 (A) 

研究者：你現在是 Lamigo 的球迷嘛？ 

A：嗯。 

研究者：是什麼機會讓你認識 Lamigo 這個球隊？ 

A：之前就知道有 LaNew 熊，因為在高雄，根本不能下去看球賽，後來知道它上來桃園，

所以我們就直接一窩蜂的就過去那邊了。 (A-1) 

研究者：可是也有其他球隊，比方說，兄弟象，他們也是在臺北也是會有一些據點的球

隊，那你怎麼沒有選擇成為其他隊的球迷？ 

A：有去過，但是看來看去你還是會繞回來看 Lamigo 的比賽，因為它那個氣氛跟那個

加油的方式，跟外面不太一樣。 (A-2) 

研究者：所以是有人邀請你一起去，你才有這個機會？那個人是朋友嗎？ 

A：球員。 

研究者：球員，所以你認識球員？ 

A：對。 

研究者：是哪一位？ 

A：很多啊，比方說黃浩然哪！ 

研究者：是本來就認識的朋友？ 

A：應該不能這樣說，就是以前在，你可能不知道，以前在誠泰這個球隊的時候。 

研究者：喔，之前的。 

A：對，我就是誠泰的舊班底的人馬，對，所以我們大概，應該算有革命情感吧，所以

他去哪裡我們就跟著去哪裡。 (A-3) 

研究者：所以就是因為黃浩然？ 

A：對，因為黃浩然。 

研究者：那所以，他那個時候在 LaNew 熊的時候是因為在…… 

A：誠泰沒有的時候，他被交易到那邊去，但我去不了高雄。 
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研究者：但你還是會在電視上或是在媒體上關心他？ 

A：對，關心他的狀況這樣。 

研究者：然後到桃園的時候…… 

A：就跟他過去那邊了。 

研究者：那你大概一年會花多少次去桃園看他們比賽？ 

A：基本上，一個禮拜會去兩天。 

研究者：一個禮拜會去兩天，可是他們現在幾乎每個禮拜都有比賽。所以你都會跟朋友

一起去嗎？ 

A：對，一起去。 

研究者：所以你們那個社團會揪團嗎？ 

A：對，就揪團。 

研究者：那你覺得，Lamigo 它的球場的什麼讓你覺得很有吸引力呢？ 

A：嗯……，他的座位很大，比你去別的地方的座位還寬敞，走道也比較寬敞，吃的東

西也比較多。 (A-4) 

研究者：我上禮拜也有去，禮拜五的全猿主場第一天。 

A：對，真的東西很多，然後今年又加蓋了一些什麼，小朋友的遊樂室啊......！ 

研究者：還有阿誠的小飛機！那，你們那個揪團，會是誰第一個發起說這個禮拜要去？ 

A：應該是自動自發欸，沒有說誰規定說，今天誰要揪誰，大家就會說「這禮拜我會去」，

也沒有說規定什麼，就只是大家會自發性的說，要不要去這樣。 

研究者：那你會跟你身旁，就是不是社團裡的、在你生活圈的人，邀約說一起去嗎？ 

A：會啊，就抓了幾個同學，本來不看棒球的都被我抓進來看。 (A-5) 

研究者：所以他們也變成 Lamigo 的球迷？ 

A：對。 

研究者：你現在每個禮拜都有去看兩次棒球，你覺得這對你的生活造成什麼改變？ 

A：交友圈變得比較寬廣。 (A-6) 
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研究者：你會買他們的商品嗎？ 

A：會啊，衣服、T 恤。今年我還辦了狀猿卡，就有黑色那一件衣服。 

研究者：那你有買季票嗎？ 

A：沒有，太貴了，我們買不起。 

研究者：而且應該沒有辦法 60 場每場都去吧？ 

A：沒有辦法 60 場都到，我們也沒有買季票。狀猿卡有一個專屬的櫃台可以買票，就不

需要買到季票吧！熱區 450 元還會送東西，為了那個手套我還真的前幾天去搶 450

元的票。 

研究者：哪一天的比賽啊？ 

A：禮拜六的啊。 

研究者：禮拜六的比賽，又是熱區的票，在前幾天還買得到嗎？但聽說很搶。 

A：我本來要去按，後來剛好那天早上就開網路一看，有在賣一張。 

研究者：所以剛好剩一張？ 

A：對啊，有看到就買了，隔天去拿票。 

研究者：所以你現在是周末要比賽，就大概禮拜一禮拜二去買票這樣嗎？ 

A：對，不然會沒有位子買。 

研究者：我聽說熱區要提早更久買票。 

A：對啊，提早更早買。 

研究者：可是你不是那麼追求熱區？ 

A：買得到熱區就買，買不到也 OK，沒有特別去搶。因為我上禮拜本來也是買的是本

壘後方，但是我沒有去坐那邊，我去坐後援會打鼓的那邊。 

研究者：你是怎麼跟一起去看球的 Facebook 社團的人認識的？ 

A：喔，這個就很特別了。我跟另一個我同學去看，就我們兩個，以前還沒有分熱區的

時候，都站在前面的海尼根的前面那邊。因為我們都靠近最邊邊，然後 H 他們都在

這一邊，我們都知道這裡有一群好吵好吵的人，然後我們都在這一邊。一直去了幾
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場，大概一個月之後吧，也沒有到一個月，大概半個月，就再去，他們還記得我們

是誰，就點頭說哈囉。常常遇到然後就認識了，然後知道她常常揪這個團，然後就，

反正就認識嘛，然後就加入了。 

研究者：那你的朋友中有不是 Lamigo 的球迷嗎？ 

A：有。 

研究者：那你們的互動是怎麼樣？ 

A：還是會一起關心誰有比賽誰沒有。 

研究者：那有那種剛好兩隊對到……。 

A：就上禮拜啊！還是統一獅的啊！我在這邊嘛，全猿主場，他們不想去外野，打電話

跟我們說可不可以幫他買票。我說，買票？可以啊，買這邊喔？兩邊都是我們耶。 

研究者：所以他那時候去是跟你坐在一起。 

A：沒有，他要買三壘，我就幫他買最邊邊。 

研究者：喔，就還是買內野的票？ 

A：就還是買內野的票，但沒有坐在一起。 

研究者：你身旁的這些 Lamigo 的球迷，這些人怎麼讓你更有動機去看比賽？如果沒有

揪團，你還是會自己去嗎？ 

A：沒有揪團還是會自己去啊，只是有揪團之後動力又更大啦。有一群志同道合的朋友

一起看球，跟自己一個人自己看球是不一樣的。 (A-7) 

研究者：那你們在看比賽的時候會聊什麼？還是就是看比賽聊球員聊球隊？ 

A：也會聊別的啊，私底下的事情也會聊。 

研究者：我上次也有去，就只要有人打出很好的球就很開心，跟大家一起喊口號什麼的。 

A：還有跟大家一起在那邊跳舞，就是你看得到別的地方沒有的，不是只有你一個人，

是大家全部一起跳，你也不覺得很尷尬。 

研究者：你身邊會有已經結婚有小孩的女球迷嗎？ 

A：有啊，我認識了一個姊姊，不，兩個姊姊啊！她跟她兒子都是，她兒子超級喜歡林
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泓育。 

研究者：我上禮拜去看超多小朋友的。 

A：對！他超級喜歡林泓育。 

研究者：對你而言，會跟你一起去看比賽的那些人，對你的重要性很大嗎？ 

A：還滿大的耶！因為你如果自己發生一些心情比較不愉快的時候，你馬上在塗鴉牆 PO

動態的時候，他們都看的到你發生了什麼事，然後會自己主動問你說怎麼了。 

研究者：所以其實球場算是另外一種可以分享心情的地方。 

A：對，就像上禮拜就發生一些比較不愉快的事，因為本來要去花蓮，跟另外一個人約

好要去花蓮，因為我爺爺受傷，之後變成我不能去花蓮，所以我要賣票。然後我已

經跟另外一個一樣算是猿迷的人說我不能去了，我要賣票，但他沒有聽我的意思，

就曲解了我的意思，說我騙他。 

研究者：就是你說要去最後說不去，他覺得你騙他。 

A：對，他就覺得我騙他，然後我也跟他說了，不是我不要去，是我不能去。如果我跟

你去我外公掛了我怎麼辦？那時候他一直不諒解我，我就 PO 文，所有的姊姊她們

都看到了。 

研究者：就是除了那個生氣的人之外其他人也都知道。 

A：都知道這件事情，對，我 PO 完之後，第一個回我的是一個哥哥，他給我了很大的

勇氣。他說，我沒有錯，我不用道歉，我不用怕。就這句話，我很有勇氣的面對說

我那個的朋友。 

研究者：所以你們現在和好了嗎？ 

A：應該沒有，但是，就算表面上沒事，我坦蕩蕩，但他不坦蕩蕩，我沒辦法。我就覺

得，我有那些朋友就夠啦，反正他怎麼 PO 還是沒有人回他啊，因為他就說，問題

不是我啊，就是因為我想說，這些人這麼挺我。 

研究者：所以除了主場之外，你們也會相約去別的球場上看球。 

A：對啊，會相約。 
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研究者：那有別的活動嗎？就是比賽前一起去哪裡的這種。 

A：會啊，我跟另外那個姊姊啊。我們兩個還去立法院。 

研究者：所以你生活圈的人其實都會看棒球嗎？而且幾乎都是 Lamigo 的球迷嗎？ 

A：對。 

研究者：因為你開始看棒球之後，慢慢認識了這些人？ 

A：其實我看很久了，大概十來年了，從誠泰開始。 

研究者：你有辦法回想說，那時候怎麼會踏入嗎？ 

A：那是因緣巧合，很特別。那時候，大概我國中吧，比較早下課，我又懶得回家，因

為回家沒有電視看。就經過天母，就看這棟是什麼，棒球場，好亮，在幹什麼？那

時候都不知道什麼叫棒球，看到大家在買票，然後就想說，我來去試試看好了。那

時候也不知道是誠泰。 (A-8) 

研究者：突然為什麼會想要進場？ 

A：因為我家也沒事情嘛，看多少錢，一百，就買了進去啦，而且也不知道買哪一邊，

就隨便買一邊。 (A-9) 

研究者：所以是，有空，又有點好奇？ 

A：嗯嗯，就過去看了。然後因為坐在誠泰那一邊，就開始認識他們， (A-10) 然後就

跟著喜歡的球員轉隊就跟著一起。 

研究者：你對這支球隊的觀感、認同感的來源是什麼？是因為球員打出很好的成績？還

是因為自己的朋友也支持，所以自己也因為常常去看球，獲得那個歸屬感？ 

A：歸屬感也有，然後那個，你看球員他們滿認真的。 (A-11) 

研究者：他們也有二軍，你也有關心嗎？ 

A：所以去年我有看二軍啊。 

研究者：就是如果有空，他們有比賽，就會去？ 

A：對，去看一下二軍。 

研究者：那 Lamigirls 呢？ 
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A：我是 Lamigirls 其中的 H 的粉絲團團長。 

研究者：所以你覺得啦啦隊對這個球隊加很多分嗎？ 

A：嗯，去年覺得還不錯，今年覺得有點變質。 

研究者：是因為人太多嗎？ 

A：也不是人太多，就變成說，你會覺得他們的重心放在 girls 身上，可是球員好像變成

girls 旁邊的附屬品，所以有點……。重點應該要在球員而不是在 girls，它變成把重

點放在 girls 身上，球員只是旁邊的裝飾品， (A-12) 而且我也對他這次熱區的票，

我也覺得有……，我自己的想法。 

研究者：是漲價這件事嗎？ 

A：也不是漲價。我覺得如果是我的話，我會把這個分開來。我會譬如說，你既然也滿

重視 girls 這塊，你何不把一邊就讓那些男生去追他的 girls，然後讓一些想要看球

的那些真正的球迷有一個地方看球賽。 (A-13) 不然你看我認識的那些，都是看

LaNew 看了十來年的球迷，每一個人都為了這個在搶那個票，然後你去讓了那些，

所謂的「痴漢」好了，這些老球迷居然要跟那些「痴漢」去搶那個位子，我覺得這

些對老球迷一點公平性都沒有，對。 

研究者：現在他們現在這樣子，比較不符合你們的期待，可是你們還是支持？ 

A：念歸念可是還是會去看比賽，對，還是要給球員支持。所以我們去的動力不是說我

們一定要去跟他們搶那個位子，我們寧願去旁邊，那位子讓給你們去搶，我們去本

壘後方、我們去近距離看球員，這樣我們也很高興。 

研究者：他們的策略可能也是要吸引一些不同焦點的人。 

A：我記得那時候，你們可能看完就走掉，不過那時候我還有留下來，因為我是 H 的板

主，所以我要拿東西給 H，我就看到了好多男生在那裡等，然後我親耳聽到一對媽

媽帶小孩走過去，媽媽指著那邊說，你看這群「痴漢」，你知道，聽下來覺得好沒

有面子喔。 

研究者：而且他們前面的位子幾乎都是男生。 
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A：都是男生，對，而且他們還有規定說，我那時候有看過他們說的「聞髮香區」，我都

傻了。 

研究者：你覺得如果 Lamigo 想要吸引更多的女性球迷的話，可能他們需要改一些策略？ 

A：對啊，不能這樣子，就是，又讓老球迷跟那些「痴漢」來搶位子。而且這樣子爸爸

媽媽帶小孩的其實也不會坐在那區，你也不會去旁邊聽那個，誰誰誰好漂亮，什麼

什麼的，你看，小朋友這麼多。 

研究者：那你怎麼會當上 H 粉絲團的會長？ 

A：喔，因為那時候有一場吧，我那時候不會特別注意 girls，那天也不知道為什麼，因

為以前也沒看過 H，後來那天不知道為什麼跟 H 對上了眼，想說這個女生看起來沒

有其他人美艷的感覺，她比較有親切感。 

研究者：比較清新嗎？ 

A：對，然後想說，嗯，這女孩子不錯，給我感覺不會覺得不舒服或者是怪怪的，後來

才知道，輾轉才知道，原來她的粉絲很少。然後她是從高雄上來的女孩，每次就從

高雄殺上來，比完再從臺北殺回去高雄，想說這女孩也太認真，她沒有什麼球迷，

我想說，不要太大，就小小的粉絲團，就自己成立了這個粉絲團這樣，就 PO 一些

她的照片啊，去球場拍的照片。後來現在慢慢的有比較多人，五十幾個了。 

研究者：所以也是因緣際會。 

A：因為我覺得我女孩子跳出來幫她弄比較好，因為你說男生，我怕……。 

研究者：所以那個粉絲團裡面還是男生居多嗎？ 

A：對，可是起碼說，其實我現在去球場，我只是為了要出去就是讓大家看說，H 的那

個粉絲團團長有來，因為這樣子可以讓 H 避免到被一些「痴漢」包圍。 

研究者：所以其實你在球場的另外一個身分就是她的粉絲團團長。 

A：對。 

研究者：所以你會進去看球有一部份也是因為你覺得要去幫她加油打氣。 

A：對，幫她加油打氣，然後順便幫她避免一些不必要的麻煩這樣。 
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研究者：可是她們是不是，不是主場的比賽就不會出去表演？ 

A：對，因為不可能叫 H 七早八早從高雄全省跑，太累了，所以就沒有，主場才會來，

客場她就不會出現，她不像有的 girls 還會殺過來。 

研究者：所以你覺得你會一直支持 Lamigo 這個球隊嗎？ 

A：嗯，短時間應該會啦。 

研究者：還是跟著球員？ 

A：也不能算是跟著球員耶，只是，現在也是有一群志同道合的好朋友可以一起去看比

賽。 

研究者：除了看球賽之外你們還會有其他的活動嗎？ 

A：會正常辦一些活動啊，吃飯啊、唱歌啊。我還想說這禮拜要烤些餅乾給那個，另外

一位球迷吃吧。他吃素，然後球場那裡他能吃的東西根本就沒有。 

研究者：所以就是要一起去看球，你要順便帶東西給他吃。 

A：不然他上禮拜說他快餓死了，他又吃素，球場又沒東西給他吃，我也不會做什麼只

會做餅乾，乾脆烤餅乾給他，起碼他在那裏有東西可以吃。 

研究者：你常常會做食物或帶食物進去球場給大家吃嗎？ 

A：沒有耶，因為我們家也吃素，所以我知道吃素在外面真的很不方便。吃全素的就更

麻煩了，因為他是吃奶蛋素，所以我才問他說，他吃全素還是吃奶蛋素，他跟我講

說奶蛋素，那剛好啊，不然球場根本沒有東西給他吃，你說那個薯條好了，它也是

用炸雞排的那些油下去炸，根本不行，不能算素的，你還是不能吃啊。吃潛艇堡、

麵包也很奇怪，就乾脆烤點餅乾去，起碼到那裡先墊個肚子，不然球賽很久，他中

間幾乎沒有吃東西。 

研究者：那你在球場會去逛球場他們賣商品的部分嗎？還是就是去球場看球？ 

A：你是說旁邊可以逛的地方嗎？如果時間夠的話就去逛啊！ 

研究者：你會提早到球場嗎？ 

A：我會提早到。不喜歡那種很趕、「完了快要來不及了」的感覺。 
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研究者：大概會提早一個小時前到嗎？ 

A：對，差不多。 

研究者：那你買票也是跟大家一起買票坐一起嗎？ 

A：沒有耶，都各自買。 

研究者：跟自己的好朋友一起去這樣。 

A：對。 

研究者：你有固定揪團一起從臺北過去桃園看球的朋友嗎？ 

A：有啊，大部分都固定。 

研究者：也是跟你一樣一個禮拜會去看個一兩次的朋友這樣？ 

A：對。 

研究者：那她是受你的影響嗎？ 

A：不是欸，那兩個姊姊住內湖，看比我還久。 

研究者：她們跟你一樣是跟著球員然後變成 Lamigo 的球迷嗎？ 

A：對，她們比我早就進去球場，後來因為我認識她們，然後才認識更多的球迷。 

研究者：感覺她們對你的生活影響滿大的。 

A：而且我靠她們賺錢。 

研究者：為什麼？ 

A：我做加油板。 

研究者：是你的工作嗎？ 

A：是我的工作，沒球賽我就沒生意。最近我生意就很好，我今天做了六塊板子。 

研究者：我看一下，這也是在球場賣嗎？ 

A：嗯，可是是自己私底下賣，這是其中一塊，有球員的也有 girls 的，我就賣這個，然

後我設計啊這樣賣。 

研究者：這是你平常的工作嗎？ 

A：是，就設計啊。 
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研究者：所以沒有固定上下班的時間？看自己？ 

A：昨天做兩塊，然後後來大概十點多突然有人說他要那個四塊，又有人說要做兩塊，

然後今天剛好想說也來做一塊 H 的板子這樣。 

研究者：所以會有不是 Lamigo 的球迷希望你做別隊加油板給他們嗎？ 

A：喔我做過義大犀牛的牌子。 

研究者：所以也是朋友拜託你？ 

A：不是，我做了他的那塊之後我就再也不做了，因為我覺得真的很不公平。 

研究者：什麼意思？ 

A：他是義大犀牛的某區後援會隊長，他成立了一個林益全的粉絲團，然後他說欠人，

需要美工部的編輯，幫忙做一些海報什麼的。然後想說，喔，反正沒事嘛，就說，

他那時候是說，誰有美術天分，我就說我會做一些加油板子，他就問我可不可以去

幫他，然後他也講說有那個免費的票，我就覺得那也不錯，起碼北部的時候，如果

客場，我可以拿他的東西進去裡面看免錢，我也爽，不要給我錢，給我這個我也開

心。他那時候有講這個，我就說好，我幫你做，我就一直幫他做林益全的東西，我

做好了，球賽也開季，一點東西都沒有。 

研究者：是什麼意思？ 

A：他沒有實現他給我的承諾，去年的事情，他沒有給我他開給我的承諾。 

研究者：是之後就失聯嗎？ 

A：也沒有說失聯，好友還在，可是他完全沒有那個，後來我有看到他義大成立的那個

粉絲團，沒有我。我幫他做那麼多東西，可是名單上面沒有我啊，所以在北部對他

們，我還是要買票進場。我何必呢，我就不做，我做統一我還得到應有的，他們標

哥還給我應有的回饋。 

研究者：所以你有做過統一的？ 

A：對，我有做統一的，那是總冠軍賽，那時候我也沒有買票，我只說我會帶板子去，

可是標哥就對我非常的好，他跟我說，妹妹啊你幾點到，然後就叫人家在門口等我，
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然後帶我進去，就這樣一點點。 

研究者：所以如果是要看其他的比賽，你也很開心。 

A：我選擇看統一獅的比賽，因為那種給你的感覺是不討厭的。 

研究者：就這件事來說，有點像球迷行為，球隊買單那種感覺嗎？你對義大球迷觀感不

好，所以你也不太想去支持、去看，統一獅標哥對你還不錯，所以就會對統一獅印

象很好？ 

A：對，就覺得，這個團體對大家都不錯，對你這個別隊的球迷也這麼好，實踐了你開

給他的支票，只是一塊板子他就讓你進去。可是你幫義大做了那麼多東西，可是你

什麼都沒有，因為我們是在電腦上面談的，根本沒有人看到這個東西。 

研究者：之後如果還有統一獅的球迷希望你幫忙，你還是會……。 

A：我還是會義不容辭去幫忙，義大不可能，我也可能去幫忙，你叫我去義大，我沒辦

法，因為已經跳票了，你怎麼可能還去幫他的忙。 

研究者：你是從看誠泰開始就有在做加油板嗎？ 

A：以前是用手黏的，去文具店買波浪板，刻字，自己去黏。 

研究者：本來是自己的興趣，大家看你做得很好，就想說那妳要不要做，他們會買？ 

A：對，自己拿，自己黏。剛開始是自己黏的，不然就自己寫的，後來會電腦的時候，

就開始自己做。剛開始還不敢說自己在賣這個東西，就是自己做，不然就是多做幾

塊給其他的認識的朋友一起舉這樣。舉久了，大家看到就會說，這塊是去哪買的？

我就說，這是我做的啦！而且我也不能 PO 說多少錢，就說，有興趣的請找我。 

研究者：所以球員都認識你嗎？ 

A：應該知道我。 

研究者：因為已經是熟悉的面孔，常常看到，又會舉加油牌？ 

A：對啊，就算你不穿球衣，或是什麼，也都會認識。吃麵的時候還會被發現到。 

研究者：被球員發現？ 

A：嗯，那是我發現球員。 
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研究者：他們有認出來你是球迷？ 

A：有啊，然後就說，你怎麼在這？還裝不認識我，可是我沒有大聲的叫他。 

研究者：所以這也算是平常的一些樂趣。 

A：對啊，然後買點飲料給他們喝這樣，拿了又不好意思，會開玩笑說不然飲料跟你換

便當這樣，大家就開始大笑。他知道我開玩笑，還是會默默把飲料收走。 
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二、摘要稿 (B) 

研究者：你當 Lamigo 的球迷大概多久了？ 

B：應該是 2011 年夏天吧。 

研究者：是他們來桃園之後才變成球迷？ 

B：對，Lamigo，但是一開始不是在桃園看的。 

研究者：什麼樣的機會讓你會進來球場看，然後變成 Lamigo 的球迷？ 

B：因為我男朋友是 Lamigo 的球迷。 (B-1) 

研究者：所以是 follow 他，那男朋友成為 Lamigo 球迷的原因是？大概多久？ 

B 男友：因為我以前是中信鯨的球迷，那鯨隊解散以後，就比較少進場看球，因為我本

身住高雄，所以我會去看一下 LaNew 熊，它後來搬到桃園以後，就想說很久沒進

場看球了就去看一下。 

研究者：所以你會變成 LaNew 的球迷是因為你在高雄，還是因為球員，還是什麼原因

讓你變成球迷？ 

B 男友：主要是因為我在高雄，還有就是陳金鋒在 LaNew 熊。 

研究者：所以你是因為男朋友的影響。 

B：我覺得我很容易受別人影響欸， (B-2) 因為我高中的時候跟同學一起去看是興農牛，

因為我在臺中讀高中，但後來就沒有到那麼瘋狂喜愛，所以就是可能看一下而已，

後來也忘了繼續關注。 

研究者：那會有什麼同學揪說，我要去看球，一起去這樣，之類的嗎？ 

B：高中會，但是也很少，一兩次吧。後來是大學有當系棒的經理，但是沒有時間也沒

有這麼多錢會去看球賽，所以大學都沒有進場，後來畢業之後，男朋友就說，那我

們去看。 (B-3) 但是 2011 年看完之後，2012 年都沒有看球。 

研究者：那去年呢？ 

B：有，2013 有。 

研究者：為什麼會 2012 沒去 2013 又想去？ 
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B：沒有時間，他在中正大學讀研究所，然後工作我也很忙。那時候沒有那麼，沒有那

麼強烈的慾望想要看，應該真的是 WBC 吧？ (B-4) 

B 男友：那個資格賽忽然......。 

研究者：就是中華隊成績有出來？ 

B：WBC 一開始不是有先打資格賽嘛，在新莊，冬天的時候吧，那時候因為有點無聊，

不知道要幹嘛，然後我們就去看資格賽，之後正式的預賽一開始賣票就也買了，那

個建仔先發對澳洲那場，WBC 後就一直很期待中職開打，中職開打要趕快再進場

看。而且去年剛好就，都還滿好玩的，對啊。 

研究者：你們去年去球場看球大概頻率是多少次？ 

B：你說 Lamigo 的主場嗎？ 

研究者：都可以，不只 Lamigo 的主場，看別隊的也可以。 

B：那場比賽沒有 Lamigo 的也可以？ 

研究者：可以都說一下。 

B：八次。 

研究者：是什麼原因讓你們想去球場看球？ 

B：第一次去好玩，後來發現......。 

研究者：好玩是想感受球場的氣氛之類的嗎？ 

B：嗯，因為第一次去坐比較遠，就覺得下層好像很好玩，第一次去坐那個西區的上層，

然後就覺得下次一定要再去，就是更厲害的位子，然後就又買了下一次的票。 (B-5) 

之後又有一些原因，可能是它有出那個充氣的加油棒，你知道嗎，有一個猿氣小子

大的頭，黑色的，它就說開賣，但只有某幾場的那個票根可以加購，然後就想說，

啊，已經錯過這幾場了，後來又看到什麼團購，網路上那個 GROUPON 酷朋網團

購，就有說什麼，買這票可以換那根加油棒。然後就想說，又可以拿到，就很興奮

又買了一場，就是慢慢被拐。後來，因為就去了現場，熱區看起來很好玩，四月的

時候才想說要買，結果只能買到七月的熱區，所以後來進場就是七月。然後就覺得
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太好玩了，就一直，就可能網路上跟別人徵票，就是會有人突然不去，然後就會買

到好像還不錯的位子。 

研究者：你覺得去看球好玩的點是在？ 

B：因為我比較喜歡看打擊戰，所以場上跟場邊都還滿好看的。而且我喜歡跟著一起加

油。 (B-6) 

研究者：那你有堅持一定要坐在熱區嗎？ 

B：不會啊，不會堅持。 

研究者：就是如果有買到就去。 

B：但是會以熱區的票為優先。像我們今年買好的都是熱區。 

研究者：而且最近熱區不是都會送東西。 

B：對啊，我們那天就有拿到手套，還有許銘傑的墨鏡。 

研究者：你覺得 Lamigirls 會影響你看球嗎？吸走注意力。 

B：我覺得還好，有時候啦，因為中場可能她們帶動唱，然後大家就會起來跳，等到坐

下來的時候才發現有一個人上壘了。偶爾會有。 

研究者：會對你造成困擾嗎？ 

B：是不會，因為你就知道了，你就可以選說看球或是看啦啦隊......，而且還好，我

覺得她們時間都算還掌握的滿好的，不會說好像這邊玩很久那邊已經打很久了。而

且你在家裡看轉播，有時候也會廣告太久，然後就，啊，吃球，所以我覺得還好。 

研究者：你就都跟男朋友去看嗎？會跟其他朋友或是什麼之類的？ 

B：也有，我們，像這個禮拜六，我就帶另外兩個沒有進過 Lamigo 主場的人去看。 (B-7) 

研究者：是因為你現在是 Lamigo 的球迷，所以你就帶你朋友一起去看。 

B：對，就帶我室友一起去。 

研究者：那她們之後有要去的意思嗎？ 

B：是還沒有問這麼細，但她們覺得還滿好玩的。 

研究者：下次可能有比賽的時候，你會問她們要不要一起去嗎？ 
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B：對，可能會問問這樣。 

 (B 修改摘要搞之補充：後來本來有要再跟室友去一次，也買票了，無奈下雨延賽) 

研究者：你覺得在球場除了加油之外，是增加機會跟一起看球的人聊天嗎？ 

B：我覺得要看跟誰去，如果是跟很久沒有見的朋友一起去的話，就會利用這個時間聊

天。 

研究者：你之前有這個經驗嗎？ 

B：有，我上一個工作認識的人，她是一個女獅迷，去年我們就有約一場，一起去桃園

球場看球，對統一獅，然後她跟我們一起坐在 Lamigo 那邊然後幫統一獅加油什麼

的，因為我換工作之後就有一陣子沒有看到她，所以我們有趁機敘舊這樣。 (B-8) 

研究者：你在 I 他們的社團，會跟她們一起去看球嗎？ 

B：不會耶，因為我有伴了，但就是有時候有一些活動還是會一起參與這樣。 

研究者：你的意思是，平常他們揪一起去看球的時間有時候是你沒辦法去的時候？ 

B：不會啊，假日，可是不會特別跟那些人一起去看，在球場看到是會打招呼，就可能

我買這邊的票，然後他們那群在那邊。 

研究者：所以你在那個社團其實是分享資訊，覺得都是 Lamigo 的球迷，有一種歸屬感

的感覺？ 

B：會有一點。 

研究者：球員對你的影響很大嗎？你會特別去看哪一個球員嗎？ 

B：也不是這樣說，像有人覺得鋒哥沒進場那我不看了，可是我不會這樣，我只是，去

發現喜歡的球員有先發就比較開心。 (B-9) 

研究者：所以你喜歡的是？ 

B：余德龍、王溢正還有詹智堯。 

研究者：你去看不會因為誰是先發，而是去的時候有的話就會更開心？ 

B：對，像余德龍去年就是先發啊，今年就不一樣了。 

研究者：就有一點小失望嗎？ 
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B：對。 

研究者：那你有做加油板嗎？ 

B：有，我有做余德龍的加油板，而且還有他的簽名。 (B-10) 

研究者：所以他認識你嗎？ 

B：不認識。 

研究者：做加油板會不會常常被攝影機拍到？ 

B：不會每次都帶去，但有被拍過，4 月 4 號那天，就剛好有被拍到，因為余德龍上去

代打，然後就拿他的牌子，就剛好被電視拍到。 

研究者：你覺得 Lamigo 新的全猿主場對你來說，有更有吸引力嗎？ 

B：有欸，因為這樣子買不到三壘側還可以買一壘側啊，去年我們有時候會因為買不到

熱區，那乾脆先不要看了，就是下一次再看，但今年就因為比較容易買到，那就都

去。 

研究者：所以如果沒買到熱區，你也不想要就是坐太邊邊的位子。 

B：嗯，對。 

研究者：那你除了剛剛那個充氣的加油棒之外，你還有買什麼周邊的商品嗎？ 

B：我有兩組最普通的加油棒，就是黑色白底，那個有兩組，還有一組是小的，一支黑

色一支紅色。然後還有我們有桃紅色球衣，就去年限量五十件的。 

研究者：你們怎麼搶到的？ 

B：我們一大早，因為那天端午節，說兩點開賣，只有五十件，我們想說要先趕快去買

那個球衣，結果我們好像快中午的時候就到球場了，然後我們就排隊，但是那時候

我們排第三個，我知道第一名他是好像早上九點就到了，是因為他老婆想要那件球

衣，但他老婆不是球迷，是男生是球迷，他說他老婆看到那個覺得超好看，就說要

一件，等於說是他老婆要買的這樣。 

研究者：所以你們兩個是都有買？ 

B：對啊，他還有穿，每次都穿。 
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研究者：所以是你們兩個都想要，就約好說早一點去這樣嗎？ 

B：應該是，很想要的是我，而且我本來還想說，因為那時候很想要有球衣，就覺得進

去好像很多人都穿球衣好像很厲害， (B-11) 那時候我都還沒有買 Lamigo 的球衣，

我本來想先買去年有一個假日主場球衣，就是紅色白色那個，他就說，你把錢省下

來應該買你最喜歡的桃紅球衣，等它出， (B-12) 但那時候都還沒有消息。 

研究者：本來就有聽說會出，所以就一直等？ 

B：對啊，然後那一件出來之後我就說我很想要買，他就在考慮說，那既然都要這麼早

去排隊了，那是不是也買一件，而且他還打電話去問說，有他的 size 嗎，因為那只

做給女生，剛好他還可以穿最大的那個，就想說如果哪天他不穿好像也可以賣給其

他人這樣。 

研究者：所以有特別貴嗎？ 

B：有，3180 嗎？三千多。那一件是最貴的吧。 

研究者：三千多，但是那天應該是很早就賣完吧？因為只有五十件。 

B：很早就賣完而且很多人來排的都沒有買到。 

研究者：你們通常會提早多早會進球場？ 

B：看情況欸，嗯......，大概一個小時，平均啦，一個多小時前。因為今年開幕週它有很

多活動，就有比較早去，而且現在有商店街什麼的可以逛。 

研究者：所以你以後會傾向他們主場的時候去看，還是其實他們在別的球場你們也會

去？ 

B：我有看，我今年有去天母看過，但是是跟我哥一起不是跟他，就只是順便，就覺得

住臺北嘛，那去看、加油一下，因為今年主場很晚才開始，就覺得有點等不及。 

研究者：你跟你哥哥去是你拜託他一起去，還是他也是球迷？ 

B：他不是，他完全不是。他連，我說你一起喊個加油他都不要，他說我今天只是來觀

光的。他就說我只是陪你進來而已，對啊。 

研究者：那不是 Lamigo 的比賽你們現在也都還會去嗎？ 
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B：有，我們今年有看開幕戰，統一對犀牛。那天是因為好無聊喔不知道要幹嘛，不然

我們今天去看開幕戰好了。 (B-13) 

研究者：所以你們是臨時起意當天才買票。 

B：對，坐外野這樣。反正我們絕對不會幫兄弟加油，其他應該都還好。 

研究者：為什麼會討厭兄弟？ 

B：不知道欸為什麼？完全忘了耶，想不起來。 

B 男友：其實是不喜歡有些象迷。 

B：嗯，應該是這樣。 

研究者：所以是球迷行為球隊買單的感覺嗎？ 

B：有一點，雖然理性的知道他們，可能個案，但是很多個案。而且我會有一些討厭兄

弟象的某些球員，譬如王勝偉。 

研究者：為什麼？點是？ 

B：因為他去年盜壘比余德龍多。去年余德龍盜壘本來是第二啊，然後王勝偉一直在第

一，所以我就很討厭王勝偉。可是後來連那個誰，林志祥，還是誰？都把余德龍追

過去了，我就覺得算了，但還是不小心討厭王勝偉了。 

研究者：所以戰績跟一些紀錄對你來說算是很重要嗎？ 

B：要看是不是喜歡的球員。 

研究者：如果是喜歡的，就會注意他的戰績什麼的，也會注意一下別隊的有沒有比自己

的球員好。 

B：嗯，還會看說靠近他的競爭對手是誰。 

研究者：現在也還是會做這件事？ 

B：會。 

研究者：你今年預計還會進場幾次？ 

B：今年看 Lamigo 的已經三場了，再來就是五月六月各兩場。 

研究者：所以你們都會滿早以前就先買好？ 
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B：因為要買熱區的票啊，就一開賣那天十二點就買了，就買好上半季，就他有開放的

就買了，但就看自己時間，大概一個月去兩次，所以再來還有四次，我們買好了。 

研究者：你們平常有空閒時間的話，會滿常排球賽當作你們的休閒活動嗎？ 

B：嗯，因為一個月它不一定每個假日都在桃園打嘛，那可能就扣掉一個假日就不去，

然後有時候我們要返鄉，因為我們都不是臺北人，就可能要回家，然後另外兩個禮

拜可能就會去看球。 

研究者：你是哪裡人？ 

B：雲林人。喔而且還有，買票會看那個，他們今年不是訂很多主題趴嗎，一開始就說

好幾號是什麼趴，我們就看名字覺得這個趴好像比較有趣，就會先買那場。 (B-14) 

研究者：對你來說成為球迷之後，對你的生活有什麼影響嗎？影響別人或是被誰影響？

都是球迷的朋友變多？ 

B：還好欸，因為互動沒有到很頻繁，那就是認識，也不見得真的是什麼很好的朋友，

但是我有一個例子是，有一個人我本來就認識他，工作上認識，後來去 Lamigo 球

場看球，就是他看我臉書的打卡，他就說，喔你也是球迷，那有變更熟，然後他也

是社團的，跟 H 還滿熟的，就有變更熟這樣，就是多另外一個話題，因為本來不知

道他是球迷。 (B-15) 

研究者：你們去看球會找他嗎？ 

B：他都自己會去．而且電視常常拍到他。 

研究者：所以你沒去的時候就是...... 

B：還好，可能就會問他說，欸你今天有要去嗎？啊，那球場見囉，然後可能就聊一下

這樣。 

研究者：你會靠電視或網路看球賽嗎？如果你沒去現場看球賽的話。 

B：會啊。 

研究者：看賽後成績紀錄之類的呢？ 

B：有時間就會看，看那個轉播，嗯，沒有的話就，賽後一定會看它那個，box，去看一
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下現在戰績的變化，還要看一下喜歡的球員的打擊率。 (B-16) 

研究者：你一開始是被帶進去看球嘛，那怎麼樣你會開始喜歡那些球員？帥？ 

B：帥，好像不能說你錯耶。 

研究者：那剛剛說的那幾位都是因為，可能長相先吸引你？ 

B：嗯，對，哈哈。 

研究者：還是被現場一些加油聲、口號影響？ 

B：不是。就是帥，喜歡跑得快的，然後也喜歡強一點的，對啊，好啦余德龍真的還好。 

研究者：那你有關心 LaNew 它原本的企業怎麼樣嗎？比方說想要去買鞋子啊或是什麼

的。 

B：還好耶，都是我媽在買的，但她只是覺得 LaNew 很好穿，就是她完全跟棒球沒有關

係，她只是單純喜歡那個品牌。但是我有去 google Lamigo 是做什麼的，所以就有

去了解，他們有旅行社，還認真的研究了一下要參加他們的行程，但發現他們偏貴，

然後發現他們有婚宴會館耶，就有去找一下別人在那裡的心得文，看一下，結果沒

有球星的海報在那裡。 

研究者：所以重點其實還是在球隊本身而不是它的母企業。 

B：嗯嗯。 

研究者：你會跟家裡的人一起去看球賽嗎？除了哥哥，爸爸媽媽會嗎？ 

B：我今年有跟我爸去看熱身賽，在斗六的時候，兄弟對 Lamigo，Lamigo 輸球那場。 

研究者：你爸本來也都看棒球？ 

B：但是他看大聯盟比較多，因為我們家沒有第四臺，所以他看民視的時候看得到大聯

盟，他就看大聯盟，然後，他很久沒看中職，他之前還問我說，啊 LaNew 現在第

幾名，我說已經沒有 LaNew 了，就是，他是搞不太清楚，但是他會看棒球。 

研究者：棒球會成為你們的話題之一這樣？ 

B：會。 

研究者：所以你爸有影響你看棒球這樣事情嗎？ 
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B：沒有耶，因為我以前不知道他有沒有在看，後來大概高中以後知道他會看棒球，不

知道是電視隨便轉就開始看還是怎樣，我不清楚。但是他也會買運彩。我爸影響我

應該是說，他會看到我在看 Lamigo 跟誰比賽，他就會一直故意講說「兄弟一定會

贏」什麼的，就是，激怒我。 (B-17) 

研究者：你覺得你以後還會一直支持這個球隊嗎？ 

B：會吧，如果沒有什麼特別的狀況。 

研究者：因為我知道有些人是會跟球員。 

B：嗯，有的人就會說鋒哥如果不在什麼的就不支持。看有多喜歡那個球員，如果余德

龍跑去兄弟象的話，我還是不會變成兄弟象迷，只是余德龍打擊的時候就默默幫他

加油，但是還是不會因此變成別隊的球迷。 

研究者：你以後還是會帶家人去看嗎？ 

B：我約我媽她都說不要，她就說她看不懂，但是，我男朋友就有想要約他媽媽看月底

那場，但買不到票。因為他媽媽有進場看過球了，但都不是看 Lamigo 的對不對？ 

B 男友：那很久以前了，興農跟兄弟在打總冠軍的時候，很久以前。 

研究者：如果你以後有小孩的話會帶小孩子去吧？球場超多小孩。 

B：球場小孩超多，而且都穿球衣，會覺得現在小孩好幸福。 

研究者：我上次去球場也是看到好多！ 

B：我上次在 PTT 看到有人說他在潮店裡，看到前面有一對父子，兒子是高中生，爸爸

看起來很嚴肅，然後兒子在那邊挑，看要買什麼球衣，他就看到黑潮球衣，就黑色

的那件，價格很貴，他就放回去，就想說那我買主場白色好了，就跟他爸說要買這

件。他爸就很嚴厲的回說，你為什麼要買，你不喜歡白色，你不是喜歡黑色嗎？然

後說什麼，就算便宜一點，如果不是你最喜歡那一件，花錢也沒有意義，然後就說

買黑色的。 (B-18) 

研究者：有點跟你們要買桃紅的那件的感覺有點像。 

B：對，但就覺得這爸爸好感人，很有心。我還有別件球衣，不是只有那一件。 
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研究者：也是自己買的？ 

B：對。 

研究者：你以後還會繼續買周邊商品嗎？ 

B：嗯，今年想要買假日款的猛猿球衣。 

研究者：你平常會穿這些衣服出門嗎？還是看球的時候才會？ 

B：看球才會，但是會從家裡出門的時候就穿，不會說去球場才換起來。他就這樣穿桃

紅色那件走在路上啊，他第一次的時候還覺得好像有點彆扭，但後來他就好像很自

在，而且當別人看到我們居然有那一件的時候，他會覺得滿爽的，因為那只有五十

件。 

研究者：不過也是知道只有五十件的人才會知道，可是平常真的很少見耶。 

B 男友：應該還是有人買回去收藏。 

研究者：喔！就不會拿去穿。 

B：對啊，比如說我們認識的那個姊姊。 
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三、摘要稿 (C) 

研究者：你開始看棒球大概是從什麼時候開始的？ 

C：我以前，大概 08 年，斷斷續續的看國際賽，那時候人不在國內，所以比較不方便看

職棒，所以我大部分都是看像奧運那種國際賽。 (C-1) 

研究者：你本來就會看一些體育的競賽嗎？還是只有棒球？ 

C：通常都是我爸在看，然後我就跟著看一下。 (C-2) 

研究者：所以是小時候你爸爸看，有影響到你也跟著看？ 

C：對，各種球他都會大概看一下，那棒球是我看過之後我覺得比較有興趣的，後來我

自己會主動開始看。 (C-3) 

研究者：爸爸也一起陪你看嗎？ 

C：他對職棒比較沒有興趣，他比較喜歡看大聯盟，或是日職，他覺得臺灣的比較沒有

這麼有興趣。 

研究者：然後 08 年是在國外看。 

C：對，在國外，在大陸的時候。 

研究者：那你是怎麼樣變成 Lamigo 的球迷？ 

C：我後來大學回來臺灣之後，那時候還沒有開始看職棒，只是因為某一年，Lamigo 不

是原本前身是 LaNew 嗎，它從高雄搬來桃園，那時候有新聞嘛，新聞就有寫說它

改名叫「桃猿」，我就想說這是什麼奇怪的隊名啊，就覺得這個隊很奇怪，然後又

有就是附近的朋友就說，要不要一起去，你也喜歡看棒球，要不要哪一天去看，然

後問說，你有沒有支持哪一隊，那時候我就在想，那我要支持哪一隊。後來就開始

關注這個隊名很奇怪的隊， (C-4) 然後裡面有幾個國際賽看過，就想說那我就來支

持 Lamigo 好了。 

研究者：所以其實是受到周遭朋友的邀約，就開始想說，喜歡看棒球，想說要不要支持

一個隊伍。 

C：對，她有點像是問你說，那你有沒有特別支持哪一隊，我就說，嗯......，我還沒有什
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麼研究，那時候剛好那個時期，Lamigo 搬來桃園，就會去關注它說這個奇怪的隊

名，為什麼要取這麼奇怪的隊名，然後就開始關注，所以......。 

研究者：所以你的朋友們也都是 Lamigo 的球迷嗎？還是其實各隊都有？ 

C：各隊都有。 

研究者：那你們都會約著一起去看球賽嗎？ 

C：我比較多都是跟我男朋友去看。那我男朋友他之前很久以前是支持兄弟象，後來就

比較沒有在支持，後來就跟我一起支持 Lamigo。 (C-5) 

研究者：所以反而是你影響你男朋友。 

C：對，因為我跟我男朋友的弟弟都是 Lamigo 的球迷，我男朋友是沒有特別支持哪一隊，

他是看我們支持，他就跟著我們一起去看這樣子。 

研究者：所以就影響到他了。 

C：我覺得應該是我男朋友會因為我支持哪一隊，他就說那我就跟你一起好了。我男朋

友的弟弟原本就是支持 Lamigo。 

研究者：所以你就是從 LaNew 變成 Lamigo 的時候開始關注。 

C：對，開始關注它這樣，然後真的開始去看它的比賽大概是 20......，因為它是 2011 年

搬來的，那一年的總冠軍賽我去看了一場，那時候還沒有特別支持說哪一隊，是到

2012 年才開始就是真的有去看，就是看那些轉播啊、比賽，然後去看總冠軍賽這樣

子。 

研究者：你今年已經去看過主場的球賽了嗎？ 

C：我去看過一場，清明節那三場的時候我去看了一場。 

研究者：你覺得他們主場變成全猿主場，對你來說有更吸引你去看比賽嗎？ 

C：會吧，因為我原本就很想去看。原本去年的時候我就有去看三場，對，今年也就還

是會想要再去看，那全猿主場會是覺得說，想要支持它這種做法，所以會想要多進

去看這樣子，但是是原本就會想要進場去看。 

研究者：現在你大部分都是找男朋友還是跟朋友一起去看？ 
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C：大部分都是跟男朋友去看。 

研究者：會跟家人嗎？ 

C：比較不會耶，因為平常的話，像我住臺北，可是我男朋友住桃園，如果要找我家人

去看，又想要去桃園看，就交通上面不是那麼方便。 

研究者：所以你去桃園可以順便約會這樣。 

C：類似。 

研究者：在球場你們兩個人是都會聊自己的事情，還是就會關注在比賽本身？ 

C：會滿關注在比賽本身的，我們平常沒事也會討論就是球員最近又怎麼樣，或是哪一

個球團最近又發生什麼事情啊。 

研究者：你會買 Lamigo 的商品嗎？ 

C：商品的話，啦啦棒我有買過，還有紀念球，但是那時候買紀念球是為了要參加簽名

會買的， (C-6) 其他還沒有，有想要買球衣，可是球衣我還沒有看到很喜歡的款，

所以我還沒有去買。 

研究者：想要買但是在等他們出一個你喜歡的款？ 

C：在等他們出喜歡的款式這樣子。 (C-7) 

研究者：你覺得 Lamigo 的戰績會影響你繼續支持他們嗎？ 

C：應該是還好耶，我覺得，如果他們戰績不好，會覺得很難過，然後會很期待他們趕

快好轉的時候，但是不會說因為他們戰績不好，就說不看他們這樣， (C-8) 還是會

覺得，啊你們怎麼打這麼爛，可是每一天都還是會準時收看轉播這樣。 

研究者：所以你常常有在看轉播？ 

C：基本上只要我人沒有出去，我就是會在電腦前面看轉播。 (C-9) 

研究者：就有比賽你就會看？ 

C：當然就是 Lamigo 的比賽就會看，那其他隊的就是看心情，不一定會看，除非那一場

有特別有話題才會去看一下。 

研究者：你如果是去球場看的話，也是大概其他隊的組合你就不會去，除非有 Lamigo
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才會考慮？ 

C：我通常比較想要去桃園主場，其他球場就不太方便去，也不會特別想要去。 

研究者：如果是在天母新莊那種，你也是就覺得還好，寧願去桃園，氣氛比較好之類的？ 

C：對，就會比較想要去桃園，覺得比較好玩。 

研究者：好玩的點是在？ 

C：整個環境很好啊，球場很舒服，然後就是，他們那種加油的氣氛很好玩，可以跟大

家一起唱唱跳跳這樣子很好玩。 (C-10) 

研究者：你平常如果要去球場大概會提早多早進去球場？ 

C：要看那天有沒有活動，如果那天沒有活動的話，通常假日可能提早，如果沒有活動

它可能就開打前一兩個小時才可以進場，那就差不多那個時候去，可是如果像月初

的時候它剛開打有活動，那我大概是兩三點，兩點多左右三點到，就會去看一下活

動是什麼活動這樣子，然後因為那時候球場剛開幕，剛改裝完開幕，我想去看它改

成什麼樣子。 

研究者：有覺得進步很多嗎？還是本來就還不錯？ 

C：有啦有進步滿多，因為有去看哺乳室跟遊戲區，就覺得整個跟之前不一樣，而且攤

販又都跟之前完全不一樣，因為之前攤販比較少啊，之前攤販只有在走道，就很亂，

那個大廳每次都擠滿了人這樣子，要進去就很不方便啊，走道上就常常塞滿了人啊，

要買吃的喝的什麼的。 

研究者：所以動線也有比較好一點。 

C：有好一些啦，雖然還是有一點，有時候會擋到路，但也不至於說會擠在路口，就是

像散場或進場的時候大家擠在路口等這樣子，之前比較會這樣，現在比較好一點。 

研究者：你有一定要坐在熱區的想法嗎？ 

C：當然如果可以做在熱區是比較好啊。 

研究者：你會大概提早多久去買票？ 

C：通常可能也不會提早太早吧，頂多一兩個禮拜吧，我不會特別想說我一定要搶到熱
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區最前面的位子，我就想說就是附近，如果搶不到熱區那就附近就好，但我應該不

會去坐上層，因為我坐過上層，我覺得上面好安靜喔，我不喜歡太安靜。 

研究者：會覺得距離太遠嗎？ 

C：有一點點，我是覺得上面太冷靜，上面看球的人好冷靜。 

研究者：Lamigirls 對你來說會是一個吸引的點嗎？ 

C：不會特別說算，但也不會特別說不算，就會很好奇她們今年又穿了什麼新的表演服，

或者是什麼新的表演之類的。 

研究者：那你覺得在這個球場中，球員的風采會被這些女孩有點吸住嗎？ 

C：我覺得不會耶，但是，我覺得要看，如果說以你的關注力來講的話，如果你坐的位

子不好，像我最近一次去，我就剛好選到很不好的位子，那個地方是三個網子剛好

交叉在一起，所以我幾乎看不太到球場的地方，那時候就會可能一邊想要看

Lamigirls 一邊又想要看球員，就會有一點衝突到，就沒有辦法同時看這樣子。 

研究者：我之前的經歷是，一開始表演然後就忽然有人已經安打打出去了之類的。 

C：有時候會，如果是自己球員的可能就會比較關注，因為自己球員大家大概都認識，

所以他上場打就會想說，我們要幫他喊一個加油還是什麼，可是敵隊可能比較就是

沒有關注到他們這樣子。 

研究者：你有特別喜歡哪一個球員嗎？ 

C：特別喜歡像冠任哪，還有像那個蛙人，大師兄也還不錯，還有陳金鋒這樣子。所以

他們如果上場的話，我都會很用力幫他們加油這樣子。 

研究者：你買的時候會注意說今天的先發會是誰嗎？ 

C：不會耶，如果說你要去看的話，因為當天的先發名單都是大概比賽前一個小時才會

出來，可是那時候你人已經在球場了，也來不及了。 

研究者：所以就還是，因為想去桃園看，而不會因為可能選手陣容而......。 

C：不至於，除非說那一天的先發投手特別有看頭之類的，對啊比如說可能誰跟誰要對

決啊，或是說比如說.....。 
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研究者：所以就跟你說的，你會去看別隊比賽的那種話題性的感覺？ 

C：對，就是很有話題性才會特別去關注一下，可是如果說像那種先發名單哪，其他那

種打擊的先發名單，可能就會還好，不會特別去關注，除非說某個球員，像林智勝

他之前受傷然後回來，就會比較關注說他什麼時候要回來，然後像陳金鋒什麼時候

要先發，對啊，像冠任什麼時候要從二軍回來這樣子。 

研究者：所以棒球對你來說算是休閒時間裡面很常去做的一件事？ 

C：就是，假設說今天晚上有棒球轉播的話，我一定優先看棒球轉播，其他事情我通通

都不會做，就算明天要報告，我還是先把棒球看完再說。 (C-11) 

研究者：這樣會變成你睡眠時間很少嗎？因為看完球你還要做明天可能需要用到的東西

之類的。 

C：其實看完棒球大概也差不多，因為平日打的話，平日大概九點左右就結束了，最晚

最晚也差不多應該九點，三個多小時也差不多該打完了，但就算不看棒球我也是都

拖到這麼晚睡，所以看棒球不會特別影響會讓我更晚睡。 (C-12) 

研究者：所以你覺得，從你以前開始看棒球，到成為 Lamigo 球迷，對你的生活有產生

很大的衝擊嗎？對生活有什麼改變？ 

C：我覺得，就是真的有很認真在看棒球，因為一開始只是看熱鬧，後面就會開始去了

解說，他今天打這一球是什麼意義，比如說像投手投什麼樣的球有什麼不一樣，然

後會去了解說，什麼犯規啊什麼失誤啊，就會去開始了解一些規則， (C-13) 然後

因為像我男朋友他哥哥跟弟弟，他們三個人全部都是棒球迷，所以我們就可以四個

人聊得很高興，可是像他哥哥跟他弟弟的另一半，他女朋友或是他老婆都不懂棒球，

而且也覺得看棒球有什麼好玩的，就比較會對他們去看棒球表示不以為然，可是跟

我的話就可以很有話題聊，就我跟他們任何一個人，我們都可以聊說，今天哪一個

投手或是哪一個打者表現怎麼樣什麼的，就會變成，等於跟男朋友家裡的人比較有

話題可以聊。 (C-14) 

研究者：相處起來有一個共同的話題。 
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C：然後班上的同學也知道我很熱衷於看棒球這樣子，有時候也會跟班上有在看的人會

很熱烈在討論，像剛剛中午我們就在討論，討論到我們差點忘了要吃飯，我們就在

討論最近各隊的打者啊、投手表現得怎樣什麼的。跟家人的話，我媽就會說你看棒

球看瘋了你，我就跟我妹，因為我妹她就很喜歡就是跟我鬧，她就很喜歡在旁邊我

在看球賽，她就會說「還不是靠兄弟」、「耶，兄弟贏就是爽」，我就說妳不想被我

揍就給我閉嘴。 (C-15) 

研究者：她也是 PTT 的鄉民嗎？ 

C：我開始跟她講了這些用語之後她就開始會學。 

研究者：所以她也有在看棒球嗎？ 

C：她沒什麼在看，但是我看的時候她就瞄一下，然後她也不懂到底發生什麼事，她就

只是想嗆一下。因為我有兩個妹妹嘛，大妹是很喜歡嗆我，就是喜歡嗆說兄弟比較

厲害什麼的，然後我小妹的話就是比較支持 Lamigo 這一隊，有時候比賽我會拉她

一起看這樣子。 

研究者：她是受你影響嗎？ 

C：對，她是受我影響。 

研究者：所以她本來也是不看棒球，是因為你，跟你一起看？ 

C：嗯對，可能我看棒球看到非常憤怒的時候，像之前有一場兄弟象迷把界外球撈走的

那一球，我超憤怒的，我妹就說妳在氣什麼，我就跟她講，講一講她就說也太壞了

吧！對，我就會跟她們講一些典故啊，像之前那個割喉事件我也跟我妹講過，我就

跟我妹說，妳知道為什麼那個大家會討厭象迷啊，因為象迷很沒品什麼什麼什麼，

就會跟她講一些歷史這樣子。 

研究者：所以你對其他隊會有一些喜歡或是討厭之類的嗎？ 

C：倒是不會，我比較喜歡當天有比賽的時候，比賽結束去看一下各隊板，就是所謂「海

巡」，就看一下，比如說今天對兄弟，兄弟輸了就會去看一下兄弟象板崩潰這樣，

就覺得很爽，然後比如說某一隊有新的新聞，像最近義大那個領隊的那個發言，就
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會去看一下義大自己的球迷對那個發言有沒有什麼意見這樣子，就每個板我都大概

會看一下。一般沒有比賽的時候，就會想說各隊都去看一下，然後大概了解一下各

隊最近誰表現得好啊，哪個人最近表現不好，也會看一下棒球板最近鄉民再討論什

麼，對啊，像他們可能前一陣子就討論說，欸為什麼那個鑼總要冰泰山啊，冰泰山

不公平啊什麼什麼，要不然就是說，為什麼唐肇廷可以先發啊，為什麼不讓那個誰

先發，要不然就是去討論一下兄弟象，最近的打線發生了什麼事情，投手很厲害打

線為什麼打成這個樣子，就會去了解一下最近各隊有發生什麼事。 

研究者：所以職棒發生什麼事都會去關心。 

C：對啊，都會去關心。 

研究者：你覺得你以後還是會繼續支持這個球隊嗎？ 

C：應該還是會吧，除非它有出什麼重大、很麻煩的事情之類的，不然應該還是會繼續

看下去。 

研究者：也還是會持續進場？ 

C：應該會吧，如果它能夠繼續發展下去的話。因為桃猿我覺得整體來說還不錯，除非

總教練又出了什麼奇奇怪怪的指示之類的，然後，因為桃園球場最麻煩的就是那個

場地會積水，現在雨季又快開始了，所以這又是一個很麻煩的點，因為下雨就沒有

球賽可以看，就會很無聊。 
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四、摘要稿 (D) 

研究者：你大概是從什麼時候開始看棒球？ 

D：去年三四月開始。 

研究者：是什麼原因呢？ 

D：那時候經典賽之後，大家都在看，然後自己剛好也有點興趣，就我平常是看美職，

那時候剛好就有個機會就開始看一下。 (D-1) 

研究者：你之前為什麼會看美國職棒？ 

D：因為我喜歡達比修有，所以那時候才會開始看美國職棒。 

研究者：是因為他很帥嗎？ 

D：對啊，那時候看他來臺灣打比賽就覺得很帥，感覺很有自信，就覺得很喜歡他。 

研究者：你怎麼會變成 Lamigo 的球迷？ 

D：應該是那時候，剛開始看的時候，好像戰績也沒有很好，就一直輸，就覺得這種一

直輸的球隊為什麼球迷還會一直支持他們，就覺得很好奇， (D-2) 然後自己開始看，

就發現他們這個球隊感覺輸再多，球員也不會很沮喪之類的，大家都是想說今天打

完就算了，明天再去打下一場。 (D-3) 

研究者：所以你覺得其他三隊可能輸了會很洩氣？ 

D：就感覺輸了之後球員會洩氣，然後球迷會開始就有點沮喪，開始有點怪什麼之類的，

可是這個球隊好像不太會的感覺，就覺得還滿喜歡，可是也是我比較喜歡那種一開

始看起來很弱的球隊，感覺比較有趣。 

研究者：所以你覺得他們還可以再有很多進步的空間。 

D：對啊，就感覺看他們戰績一直變好就覺得好感動喔。 

研究者：你有特別喜歡哪個球員嗎？ 

D：那時候是喜歡余德龍，現在是王溢正。 

研究者：你會跟你身邊的人，就是一起揪團，或是一起去看嗎？ 

D：一開始去看比賽的時候是找同學去看，後來會在球場認識一些朋友，就會跟大家一
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起去看球賽。 

研究者：所以你找的同學是平常沒有再看，因為你喜歡看所以......。 

D：對，就被我拉去。 

研究者：他們現在還會跟你一起去看嗎？ 

D：就，她們說如果要去桃園球場可以，可是其他就還好。 

研究者：她們也是喜歡桃園的主場？ 

D：對，她們就說平常看新聞好像覺得那邊很熱鬧啊什麼之類的，就會覺得想去看。 (D-4) 

研究者：所以你去看球，然後就在看球的地方認識了一些新的朋友，也會一起去。那你

大概去桃園看的頻率是多少？ 

D：桃園的話就大概盡量一個月一次。 (D-5) 

研究者：其他球場也會去嗎？還是只有桃園？ 

D：新莊，因為新莊離我學校很近，所以 Lamigo 在新莊的比賽我大概都會到。 (D-6) 

研究者：如果是其他球隊在那邊打，你會去嗎？ 

D：除非是有別人找之類，不然就不太會，因為我比較喜歡看自己喜歡的球隊比賽，其

他球隊就覺得還好。 

研究者：你會買他們的商品嗎？ 

D：嗯會，就啦啦棒是最基本的，然後他們有出猴子髮箍啊，然後猴子的頭套，還有扇

子之類的。 

研究者：有買球衣嗎？ 

D：球衣還沒，還在努力存錢中，如果存到應該會買，就還在努力。 

研究者：你每次去都會坐在熱區嗎？ 

D：熱區我還好耶，因為熱區看球員其實反而沒那麼的清楚，我比較喜歡坐在本壘後。 

研究者：是會被啦啦隊吸引之類的嗎？ 

D：啦啦隊可能比較像是男生吧，女生應該還好，就沒有很想坐，而且熱區票很難買。 

研究者：所以你要看比賽的話，大概都是多久之前買票？ 
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D：如果確定有要去的話，桃園都比較晚買，如果是新莊，大概就是一個月之前，就會

先把新莊比較偏熱區的位子先買好，因為新莊熱區比較好買，桃園就會比較晚，因

為桃園要去還要再找別人，所以很多因素影響下會比較難買。 

研究者：所以你去跟朋友一起去？ 

D：對。 

研究者：那通常是朋友找你還是你找朋友？ 

D：都有欸，有時候是我找，然後有時候是她們找，就問說有沒有空，或是今天是誰先

發，要不要去啊之類的。 

研究者：先發名單出來的時候不是都滿晚的嗎？ 

D：對啊，所以我們如果桃園的話，有時候可能平日臨時才決定，就譬如說像如果知道

王溢正......，去年比較難猜，如果知道王溢正今天先發，中午就說「好吧，晚上來

去」，然後我們就去了。 

研究者：可能當天到中午才會確定。 

D：對，那如果是假日要去，我們可能就會之前就會提早買，因為確定好一定會去，然

後就比較早買。 

研究者：你在球場會被 Lamigirls 吸引嗎？ 

D：也沒有說不喜歡，也滿喜歡，因為我覺得就很可愛啊，只是就還好，沒有像男生球

迷那麼瘋狂的會覺得說.....。 

研究者：就是你的重點就還是球員。 

D：嗯，但如果說要跳什麼舞，我們會跟著她們一起跳，因為我們覺得那是很有趣的事。 

研究者：那你覺得桃園主場大概是有什麼吸引力、什麼優點，讓你們想去桃園看？ 

D：我覺得第一就是主場去年是一半，然後今年是全部，我們本來就覺得桃園主場因為

都是猿隊球迷所以很嗨。 (D-7) 然後再來就是環境吧，因為桃園比較新，所以它什

麼都比較漂亮，廁所也很乾淨，比起新莊其實就會覺得，就是有差，像是商品部之

類的，或是賣食物的攤位也都比新莊好很多，就會覺得是各方面都比較好的球場。 
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(D-8) 

研究者：你去看比賽大概都會提早多早先到球場？ 

D：一般來講賽前練習的時候我們就會進場去看，所以我們算是很早就會去的人。 

研究者：你會逛他們的攤位什麼的嗎？ 

D：會耶。雖然可能沒有要買，但還是會去看一下有什麼新東西之類的。 

研究者：所以你以後有預計要買球衣嗎？ 

D：會。 

研究者：現在沒買的原因是？ 

D：現在是因為畢竟有點貴，然後可能就是暫時還沒辦法買，之後如果存到就會買了。 

研究者：你不會特別看其他球隊的比賽？ 

D：不太會。 

研究者：那會討厭其他球隊嗎？ 

D：也還好，是不會討厭，只是就是沒感覺吧，除非就是有什麼之類的事情，然後會覺

得很討厭。 

研究者：你說你以前有看美國的職棒，那你現在還會關心除了中華職棒之外的棒球比賽

嗎？ 

D：其實也還好耶，就是專注力沒辦法分散到那麼多的地方去，所以就還是比較專心在

中職這一塊。 

研究者：你沒去球場看比賽的話，你都會看轉播嗎？還是就看數據什麼之類的？ 

D：其實會看，沒有去的時候就在家裡就自己看，有比賽就一定會看，除非是剛好有事

情之類的才不會看。 (D-9) 

研究者：看完之後會上網跟大家討論什麼的嗎？ 

D：會啊，會稍微討論一下，今天怎樣，是贏還是輸啊。 

研究者：就是 PTT 嗎？ 

D：PTT 不會留但是會去看啦，會跟自己朋友講一下說今天誰表現比較好啊，還是怎樣
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怎樣之類的。 

研究者：你支持這個球隊，那你會買他們母企業 LaNew 的商品嗎？ 

D：LaNew 是還好，因為感覺沒那麼實用，感覺不太會去買。 

研究者：就是他們設定的客群不是......。 

D：對，但是如果到了那個年紀，大概也是會優先考慮買母企業的。 

研究者：也是因為跟球隊有關係。 

D：對，就會覺得好像應該要買一下。 

研究者：當你成為 Lamigo 的球迷之後，對你的生活造成什麼樣的影響嗎？ 

D：我以前其實不太喜歡，就是感覺假日沒什麼在出去，可是自從喜歡了球隊，就會四

處跑球場。 (D-10) 

研究者：所以你一般的休閒時間你會優先考慮去看球賽。 

D：會，就會考慮去看什麼，就可能去桃園，或是去南部看一下二軍比賽之類的。 

研究者：你也會去看二軍？ 

D：會，因為有喜歡的球員在。 

研究者：二軍也有喜歡的球員。 

D：有，就平常看不到，想說不如趁假日來衝一下。 

研究者：所以你對他們每一個球員，其實都還滿認識的嗎？ 

D：如果是去年比較常在場上的，就比較熟，可是如果是在更之前在場上，就沒那麼熟，

因為剛開始看的時候，他們都不在一軍。 

研究者：哇！還下去南部看二軍比賽。 

D：我有時候也都覺得自己太瘋狂，就可能一整天就耗在那邊就只是為了看個二軍比賽，

然後把自己搞得很累。 

研究者：棒球也會變成你跟朋友之間的話題嗎？ 

D：會，有時候朋友會問我說你在幹嘛，我就說去看球賽，她就說什麼「又去了」之類

的，然後就會說，那下次帶我去桃園看一下什麼叫什麼主場之類的。 (D-11) 
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研究者：只是說說的嗎？還是真的有可能會一起去？ 

D：應該是有可能會一起去吧，就他也有興趣，只是還約不到時間。 

研究者：你有認識球員嗎？ 

D：沒有欸。 

研究者：那啦啦隊也沒有？ 

D：也沒有，不過我們有朋友就是有認識，但其實也還好，因為也不是很熟的人那一群，

只是知道他有認識，不過他有時候會問說要不要去看一下之類的。 

研究者：你們會有球迷自己的社團或是什麼的嗎？ 

D：我們有耶，有一個小小的社團，會一起看，然後裡面四隊的球迷都有。 

研究者：所以不是單純哪一隊的社團。 

D：可是有時候四隊球迷都有就有點麻煩，會有點小吵架之類的，因為通常你在看比賽

時候很容易太激動，會刺激到別人的......。 

研究者：那個社團很多人嗎？ 

D：有點多耶，可是其實真正在互動的大概就只有少部分。 

研究者：大家可能還是看訊息為主？ 

D：或是看一下哪個球員 FB 發了什麼之類的。 

研究者：所以你也沒有特別討厭哪一些球隊或是球迷？ 

D：特別討厭是沒有，只是有時候會覺得，就是那個球隊的高層在講什麼話之類的。 

研究者：嗯，義大嗎？ 

D：嗯，對啊，有時候就覺得有點囧。我是沒有討厭其他球隊，因為每個球隊大概都或

多或少會有認識的球迷吧，然後就覺得說，反正大家都是友好關係，也不好意思講

什麼，自己都覺得，反正也沒有喜歡那個球隊啊，所以好像發生什麼事也跟自己沒

什麼關係，不會因為這樣而討厭別人之類的。 

研究者：你買的那些球隊的商品，在沒有看球的時候會穿戴出去嗎？ 

D：不會，戴個猴子髮箍出門好像有點奇怪。 
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研究者：可是如果去看球的時候你就會帶著。 

D：會，可是如果像我朋友是買就是球員 T 的話，她們就會穿出門，或是像 Lamigo 自

己出的一些衣服的話，就是猿氣的長版 T 恤她們都會穿出門，她們說這樣也滿時尚

的。 

研究者：你的朋友也是女生嗎？ 

D：對啊，都是女生。 

研究者：所以他們會穿。 

D：她們好像都會穿去上學，就說看起來也不會讓人家覺得「這就是某某某球隊」啊，

感覺滿時尚的都會穿出去，不過有時候大家會覺得太貴，所以就買不下手，或是有

時候會抱怨一些啦啦隊的新聞太多，搶走什麼球員的風采之類的。 

研究者：你自己也會這樣覺得嗎？ 

D：我自己會這樣覺得啊，有時候辦什麼活動都是啦啦隊的話，就會覺得不太高興，就

說是 Lamigirls 附屬球隊，就會覺得不太高興，因為，就覺得自己想看球員，可是

球場都只會叫 Lamigirls 出來。 

研究者：可是他們現在的策略可能就是這樣，可是你還是會繼續支持球隊。 

D：就還是會吧，因為喜歡的球員在，所以還是會繼續支持啊，就雖然不討厭，可是還

是會覺得很煩，有時候也會覺得球團辦什麼簽名會之類的門檻也很高，通常要買到

什麼兩千三千才可以去要到什麼簽名之類的，就會覺得太高。 

研究者：你有加入他們的會員嗎？ 

D：沒有欸，因為覺得價錢太高了。 

研究者：喔，你是說辦狀猿卡之類的。 

D：對啊，可是有想過要辦啦，只是感覺沒有很實用就是了，因為去年有送門票今年沒

有送門票，就，今年就只有送動紫趴的門票吧，就會覺得好像沒有很划算，雖然那

件球衣真的很好看，但是就覺得有點太貴，然後我也沒有一直去桃園球場，就會覺

得好像也沒有要幹嘛。 
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研究者：所以你從去年開始大概每個月就大概去一次球場，這個頻率，那會繼續維持嗎？ 

D：理論上當然希望可以繼續維持，或是再更增加之類的，可是因為去桃園要考慮到很

多事情，所以......。 

研究者：你都怎麼去啊？ 

D：坐臺鐵，坐到中壢搭接駁車，或是坐到中壢請朋友來載我去球場。 

研究者：所以你在中壢那邊有朋友？ 

D：沒有，就臺北認識的朋友，只是他如果回家的話就會來看球，就會順便載我去球場，

不過有時候也滿麻煩的，就如果沒有人載的話，我去球場等接駁車也很麻煩，可能

等到機場捷運開通之後會比較常去，因為現在去真的，說真的有點麻煩啦，如果我

單單去桃園，光是來回的車錢加票錢大概我可以在新莊看三次吧。 

研究者：你覺得捷運通了之後會大大增加你去的意願。 

D：對啊，因為如果是我，我會比較想去桃園，而不是去新莊看，畢竟還是喜歡去主場

看而不是去別人的主場。 

研究者：你的家人會跟你一起去嗎？ 

D：我妹有時候會跟我一起去，因為她喜歡黃浩然。 

研究者：她會看棒球是因為你嗎？ 

D：也算是我吧，因為我去年常在家裡看，她有時候看一看就會覺得，哇這個球員好帥

喔，她就會覺得說那就看一下之類的。 (D-12) 

研究者：所以也是其實跟你差不多，也是有喜歡的球員。 

D：對。 

研究者：那她不會覺得別隊的誰誰誰很帥所以她也看別的球隊嗎？ 

D：不知道欸，可能因為我在家只會看 Lamigo，所以我們都覺得就只有 Lamigo 的球員

比較帥，因為我不會看別隊啊。 

研究者：可是看比賽的時候也會看到對戰的別隊球員啊。 

D：我也不知道為什麼欸，大家都只喜歡 Lamigo 的球員。 
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研究者：所以她，因為你是從去年開始關心，所以她也是去年看到你有在看，所以也跟

著也一起。 

D：對，其實她沒有這麼熱衷，她就是大概偶爾回來，我想說要去看一下，然後就跟我

一起去。 

研究者：你妹多大啊？ 

D：我妹現在大一，她在新竹念書。 

研究者：所以她沒有住在家裡，是之前她如果有在家裡的話就會一起。 

D：對啊，她在家裡看到我在看，她就跟著一起看，然後就會說，她想看誰誰誰之類的。 

研究者：所以有受到你的影響。 

D：我們家除了我跟我妹以外，我爸跟我弟都是很多年的象迷。 

研究者：你們在家裡不會吵架嗎？ 

D：其實還好耶，因為我們家電視有兩台，所以通常可以一個人看一邊所以還好。 

研究者：如果同一場比賽是象對猿，你們也是會分兩臺電視看嗎？ 

D：會，我們會分兩臺看，所以就比較不會吵架。 

研究者：不會在比賽的過程中交流嗎？ 

D：我就會酸一下吧，就如果他們走下來拿水之類的，或是我走上去之類的，就互相酸

一下說，剛那誰誰誰打這麼爛還敢打。 (D-13) 

研究者：你們會一起去球場看球嗎？ 

D：不會耶，一起去也沒什麼好一起去的，因為一定會分開坐。 

研究者：他們是滿久的象迷。 

D：我爸很久，我弟也很久。 

研究者：他們沒有影響你變成一個象迷嗎？ 

D：沒有欸，因為以前小時候要看，晚上有什麼偶像劇啊還是什麼之類的，都會被轉電

視，就會覺得，最討厭兄弟象了，煩死了，每次都看它，然後就害我不能看電視。 

(D-14) 
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研究者：所以會因為家人的關係。 

D：所以以前就覺得中職沒什麼好看的，完全不想看。 

研究者：沒想到去年激起了你的興趣。 

D：對啊，然後莫名其妙變 Lamigo 的球迷。 

研究者：你覺得你之後還是會一直是 Lamigo 的球迷嗎？ 

D：應該還是會一直繼續吧！因為看起來好像也沒看到別隊比較喜歡的。 

研究者：那如果還有適合的訪談者麻煩幫我找一下。 

D：好啊，但其實 Lamigo 的女球迷滿多的耶，我平常去，就是很多女生都會帶板子去。 

研究者：喔對！板子是球員的板子嗎？還是 girls 的板子？ 

D：對啊，我們也會帶，女生都會拿球員的啊，男生才會拿 girls 的板。 

研究者：拿板子是想要讓球員看到還是想要被攝影機照到？ 

D：其實女生通常來講都是想要給球員看的吧，就像我上禮拜去新莊，禮拜四的時候，

我們那一區就我跟我朋友，旁邊有一排女生，她們都不認識，反正每個手上都是拿

板子，我們那一區板子很多。有時候有些人拿板子也是希望球員看到會記住之類的，

或是如果有丟球上來的話會比較好接，因為好像他們都喜歡丟給自己的球迷。 

(D-15) 

研究者：所以你覺得今年主場的改變有很多嗎？ 

D：要說改變，我覺得其實整體好像也還好，就是現在要進去座位區很麻煩，因為要一

直查票查票，然後跟多了那架小飛機吧。 

研究者：所以你覺得主場算其實沒有改變很多，是本來就還好嗎？ 

D：本來就經營的很好，感覺沒有變很多，可是裡面變很多人是真的啦。 

研究者：而且很多爸爸媽媽帶小孩。 

D：嗯，那些人消費力都很可怕。我去球場上，那些小朋友喊球員的名字超可愛的。我

連去看二軍都有小朋友在喊球員的名字。 

研究者：二軍也會有很多小朋友去看？ 
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D：對，就可能媽媽假日帶小孩去散散步之類的，然後小孩就很開心唱球員的歌，然後

就在那邊喊，喊得超大聲超可愛的。 
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五、摘要稿 (E) 

研究者：你是從什麼時候開始成為 Lamigo 的球迷？ 

E：去年開幕戰的時候，我同學她們想要去，那時候剛好經典賽，就覺得，好像支持一

下國球還不錯，我就跟著去。 (E-1) 

研究者：所以是同學邀你去。 

E：嗯。 

研究者：然後去了一次之後......？ 

E：就覺得還不錯，還滿喜歡那種感覺，之後就有更常去這樣。 

研究者：你同學本身是球迷嗎？ 

E：對，她們是，她們好像已經支持 Lamigo 兩三年的樣子。 

研究者：所以你現在就會跟她們一起去看？ 

E：對啊，而且想說 Lamigo 也是桃園在地的，我就想說支持一下。 (E-2) 

研究者：那你大概多久會去一次？ 

E：像我四月的話已經去了兩次，差不多一個月一兩次這樣的頻率。 

研究者：從去年開始看之後，大概都是這個頻率？ 

E：剛開始的話差不多是一個月一次，好像到暑假的時候因為比較閒，就看比較多場這

樣。 

研究者：都是跟同一群人嗎？ 

E：差不多，就有的時候可能就是原本的再加其他，就會拉一些新的人進來這樣。 

研究者：那群新的人也是你們的大學同學嗎？ 

E：大部分都是找大學同學。 

研究者：然後現在也是會一起去看。 

E：對。 

研究者：你會看其他球隊的比賽嗎？如果沒有 Lamigo 的比賽的話。 

E：會。 
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研究者：也是會去現場看嗎？ 

E：會，有去過別的球場。 

研究者：是因為別隊的球迷邀你去還是？ 

E：我有一個同學她是有點喜歡義大犀牛，可是她是 Lamigo 的球迷，因為我自己也有喜

歡義大犀牛的球員，我就會跟著她一起去看。 (E-3) 

研究者：你有特別喜歡哪個球員嗎？ 

E：義大的話應該是林琨笙，Lamigo 的話我是喜歡余德龍跟曾豪駒，可是曾豪駒轉教練。 

研究者：我訪談到好幾個受訪者都喜歡余德龍。 

E：真的嗎？余德龍好像在女生的人氣還滿高的。 

研究者：你大概每次去都會提早多久去球場。 

E：五點開賽的話，我們大概三點就到。因為其實還滿喜歡看他們賽前練習的部分。 (E-4) 

研究者：所以就會特別早一點去看。 

E：對。 

研究者：都是開車過去嗎？ 

E：我自己是騎摩托車啦，我同學他們可能就是坐接駁。 

研究者：你會買他們的周邊商品嗎？ 

E：Lamigo 的話我是覺得對於學生來說負擔有點重，所以其實我沒有買他們的東西，可

是有買義大的。 

研究者：為什麼？是比較便宜嗎？ 

E：我覺得義大是比較便宜一點啦，對，然後 Lamigo 可能球衣就要好幾千，就覺得有點

貴。 

研究者：那加油棒之類的呢？ 

E：加油棒是會買啦，對啊，可能周邊那些就，什麼球帽、球衣就沒有。 

研究者：你都是在桃園球場看球嗎？ 

E：大部分是在桃園球場，可能比較近一點的話就，新莊吧。 
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研究者：所以就是，不是只會去看主場而已。那你覺得有沒有去主場差異有很大嗎？ 

E：上次我，我今年好像第一場客場的時候我有去看，我覺得平常會喊的那些人很有趣，

所以就覺得還滿熱鬧的。比較慘的是那一場對兄弟，變成說轉過去是兄弟，然後左

邊右邊也是兄弟的球迷。 

研究者：平常你們在看比賽的時候會聊自己的事情呢，還是就關注在球場上？ 

E：大部分的時間還是專注在球場比較多，可能就突然想到什麼報告要做就講一下。 

研究者：你們有一定要坐在熱區嗎？ 

E：熱區是沒有啦，因為難買，然後它最近又漲價漲兩百塊，我覺得還滿貴的，然後可

能，熱區的話，平日會比較考慮會坐熱區，因為比較便宜一點，假日的話我們都是

坐不是熱區的地方，對，因為我覺得其實，不是熱區的話，視野也不會很差。 

研究者：那啦啦隊有特別吸引你們嗎？ 

E：啦啦隊還好耶，就大概看一下她們跳舞的狀況。 

研究者：會有因為關注啦啦隊而沒注意到球賽在進行的時候嗎？ 

E：不會耶，其實比較常，先發投手在場邊練習、熱身的時候，我們就會看著他們熱身，

就會忘記打擊區要幹嘛。 

研究者：反而是會因為牛棚的地方。 

E：對，因為我們都是坐比較靠近，就是.....，座位有 F、G、H 嘛，然後我們大部分都

是坐 H 區，他們投手就會在那邊熱身，我們就會忍不住就會看那個投手，太認真就

忘記看打者區的狀況。 (E-5) 

研究者：那你沒去看球賽的時候，你也會看電視或是網路轉播什麼的嗎？ 

E：會，就是有時間的話就會看。 

研究者：那沒時間的話，還是會看一下戰績之類的嗎？ 

E：沒時間的話，沒有辦法用電腦，或者是電視看的時候，就用 PTT，就看轉播。 

研究者：所以，去看棒球算是你休閒活動中會優先考慮的選項嗎？ 

E：對，我覺得是會。其實桃園也沒什麼好玩的。 
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研究者：你以前沒看棒球，去年開始看棒球之後，你覺得對你的生活有什麼影響？ 

E：就多一個可以玩的地方吧。 

研究者：朋友有變多嗎？ 

E：大部分還是跟同一群，就可能就再拉一些人進來吧，就可能他沒有看過棒球，然後

我們就問他說你要去嗎。 

研究者：你們要去看比賽的話，大概多久之前會買票啾團？ 

E：一個月前。 

研究者：一個月前買可以買到很好的座位耶。 

E：對啊，可是就沒有很喜歡熱區啊，只是先買著比較安心啦，對，畢竟如果自己喜歡

的位子被賣掉的話就覺得比較可惜一點。 

研究者：那你的家人也有在看棒球嗎？ 

E：我家人是沒有。 

研究者：可是他們知道你有在看。 

E：對，他們知道。 

研究者：你會討厭其他隊或是其他隊的球迷嗎？ 

E：是還好，因為其實以，大家一般不是都比較討厭兄弟。我自己本身我朋友就有兄弟

的，所以我就覺得還好，就是可能比較討厭的還是那一群吧。 

研究者：所以你跟你其他隊的球迷朋友會一起去看，可是坐在各自支持的隊伍的位子

嗎？ 

E：對，會有這樣的情況，就可能，像去年的話，可能就是我們坐三壘嘛，他們就坐一

壘，然後看比賽結束要不要會合。 

研究者：如果很生氣就不用會合？ 

E：對啊，就各自散好了。 

研究者：那你覺得桃園球場吸引你的地方在哪裡？ 

E：應該是大家一起加油那種很熱鬧的感覺吧。 
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研究者：你有辦狀猿卡之類的嗎？ 

E：沒有耶，因為我是想說，就是狀猿卡它有個優惠，可以讓小朋友進去遊戲區，可是

我自己又沒有小孩子，所以我覺得對我來說比較不實用。 

研究者：你會注意說今天喜歡的球員會不會上場嗎？ 

E：會，像是如果余德龍有上場的話，我就會開心，對，有先發的話就會開心。 

研究者：可是因為你們都是一個月前就買，那時候應該就還不知道說那場球賽他會不會

當先發。 

E：對，可能就，如果是看先發投手就比較可以，對，像昨天是林柏佑啊，本來有點想

去，可是又揪不到人，就算了。 

研究者：所以可能會因為今天誰會上，也會有突然揪團要一起去的時候？ 

E：有突然興起就去啦，因為通常先發名單出來的話，再去買票，其實有點趕。 

研究者：你成為球迷之後就會上 PTT 去找一些棒球的資訊？ 

E：嗯。 

研究者：那你會看其他隊的資訊嗎？ 

E：會啊，其他隊看一下啊，人家罵我們什麼也要看一下。 

研究者：所以就是看一下今天比賽打完怎麼樣，除了隊板之外，也會去看一下其他人會

怎麼想。 

E：對啊。順便看一下隔壁打得怎麼樣。 

研究者：你們去看比賽會做加油板嗎？ 

E：有做過，可是後來覺得有點懶，就是帶過去的時候覺得還滿麻煩的。 

研究者：你覺得你以後還是會一直支持這個球隊嗎？ 

E：我也不確定我會支持到什麼時候，如果自己喜歡的球員退下來，然後也沒有再喜歡

其他球員的話，可能就不會。 (E-6) 

研究者：所以如果沒有你喜歡的球員在隊上，你可能就不會有去看球的動力。 

E：大概是這樣。 
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研究者：所以其他隊沒有喜歡的球員？ 

E：有啊。 

研究者：也會一起看？ 

E：對啊，像我就，義大的話，我比較喜歡林琨笙嘛，兄弟的話就喜歡官大元啊，然後

現在他們都在二軍。 

研究者：所以你喜歡這些球員，那你會說你是那些隊的球迷嗎？ 

E：不會，因為我還是希望 Lamigo 拿總冠軍。 

研究者：是什麼原因讓你會特別要支持他們？ 

E：因為官大元的話，一開始就覺得他的名字很特別，就比較開始注意到他的成績，然

後就覺得他好像中繼的時候還不錯，還可以撿勝投之類的，就覺得還不錯這樣。然

後林琨笙的話，是那時候余德龍是在拚那個盜壘王，然後他一直被林琨笙抓到，我

就覺得這個人怎麼這麼煩，後來就忽然間覺得他很厲害，然後人也還不錯這樣。 

研究者：所以不會因為這樣子就支持他們的球隊？ 

E：不會。 

研究者：那你支持 Lamigo，你會去買 LaNew 產品嗎？ 

E：不會，平常幾乎沒有買 LaNew 的鞋子，買鞋子的話還是會先考慮其他廠牌的。 

研究者：那除了你剛剛說的桃園臺北，你會特別去別的球場看球嗎？ 

E：之前有去過澄清湖一次。 

研究者：是因為剛好在高雄嗎？ 

E：那個時候是想說去玩一下，就去高雄玩一下，剛好那天排的行程有比賽，然後就一

起去。 

研究者：是出發的時候才決定要去還是？ 

E：是在行程規劃的時候就發現那天有比賽，變成行程的一部份。澄清湖球場的話，我

覺得還滿偏僻的，他之前好像是 LaNew 熊的主場嘛，就想說那去看看好了。 
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六、摘要稿 (F) 

研究者：你怎麼會開始看棒球，然後成為 Lamigo 的球迷？ 

F：一開始是看經典賽，我其實原本沒有看，就真的只有在大型國際賽事，我們家有看

我才看，經典賽後來有看以後我就回來，看一下球員的一些介紹什麼的， (F-1) 然

後因為我自己又是桃園人，所以我那時候看到 Lamigo 在桃園，覺得就在桃園，那

我以後就可以很方便，就是因為這樣所以，有點像是地緣關係之類的，就先看他們

家的球員， (F-2) 然後你知道，沒看球賽我也知道陳金鋒跟林智勝，所以印象更深

刻，然後 youtube 上的影片又催淚幹嘛什麼什麼之類的，我就覺得很不錯啊。可是

像我家，我哥有看棒球，可是我哥是兄弟象迷，那時候是看兄弟象的，所以球員還

是有認識一些這樣，可是不知道為什麼就後來就慢慢偏向了 Lamigo。 (F-3) 

研究者：所以你沒有被你哥哥影響變成兄弟象迷。 

F：喔，因為之前緯來有重播，然後我哥那時候看球賽的時候都喜歡在我睡覺的時候看，

所以我就很生氣。而且因為他看球賽都會開很大聲，然後我還記得我有一陣子都不

喜歡看球賽的原因，都是因為我哥喜歡在我睡覺的時候看，然後我就很生氣說，看

什麼球賽啦，去外面看啦， (F-4) 可是因為網路重播什麼的要用電腦，然後電腦在

我房間。 

研究者：喔，原來是這樣。 

F：對，那個時間點我都在睡覺，所以我那時候就一陣子都不看，所以我變成說沒有因

為哥哥的關係跟著一起看。對，可是，像大型賽事，那時候的話，家裡會看啊。 

研究者：所以就因為去年經典賽。 

F：嗯，算經典賽的關係才回來看這樣。 

研究者：之前你們家本來就是，如果有中華隊代表出去比賽，你們就會看？ 

F：會，因為我們家，我爸早上，假日早上會看 MLB 啊，所以有時候會跟著看。 

研究者：所以開始看棒球可能是因為爸爸的關係？ 

F：本來就會看，基本的規則那些都懂，而且因為以前大學系上有系壘啊，雖然跟棒球
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比起來還是有點不一樣，可是有系壘，所以也是會去幫忙加油幹嘛的。 

研究者：就有看一下規則什麼的。 

F：對，因為那時候我室友，女生，有打壘球，所以她去打的時候我也會去加油，然後

順便摸一下球這樣， (F-5) 就是只去那邊打擊，不去那邊接球的這樣，所以棒壘球

那些我本來就算是看得懂，你要說很詳細規則我也沒辦法啦，可是基本上就是 OK。

然後家裡是就只有假日早上啦，就打開電視會稍微看這樣子，不然就是大型賽事

了。 

研究者：你大概去桃園看球的頻率是？ 

F：因為上一年才看嘛，所以上一年看得比較沒那麼的頻繁，今年開始看得比較頻繁一

點，所以頻率的話，像今年四月開始，去桃園看好像也看了三場吧。 (F-6) 

研究者：大概以後也是會維持這麼經常？ 

F：可能是一個月大概一兩場。 

研究者：你有一定要坐熱區的位子嗎？ 

F：沒有耶，因為熱區很貴啊，如果是平日可以買學生票的話，就沒有一定要搶熱區耶，

因為像我跟朋友去看會坐本壘後，因為那邊看打擊區那邊也很清楚，所以熱區對我

們還好，因為沒有在看 girls 啊，就因為沒有很常看，所以有時候進場看球，像如果

在新莊的話，我跟朋友去看，有時候不一定會坐內野，因為外野學生又免費，所以

其實金錢考量也是一部分，然後主要不是看 girls，所以我們也不會說一定要搶熱區

這樣。 

研究者：所以其他的球場如果你方便去，你也會去看。 

F：對，現在主要方便就新莊吧。 

研究者：你都是跟朋友一起去嗎？ 

F：我有自己去過，可是其實也是因為方便，就是剛好時間 OK，然後剛好其他人都沒辦

法，所以就好吧，那就只好自己進去了。 

研究者：就是其他人沒辦法，可是你還是想去這樣。 
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F：對，就覺得我都已經經過了，那就進去吧，所以那個也是現場買票，就經過然後想

說，就不用還要特地再花一次車錢了啊，而且時間又夠，因為坐高鐵有點貴，就想

說那就順便吧，也是有問有沒有人可以去啊，可是剛好大家都忙嘛。 

研究者：那除了自己去的時候，跟別人去是會跟誰去？ 

F：嗯，現在都是跟朋友耶，因為我們家覺得不要太熱衷，他覺得看可以，看看電視就

好，不一定要去球場，所以我爸媽是不知道我很常去，等於我就，偶爾假日跟他們

講說我需要解壓所以就跑去這樣，可是自己，嗯，他們應該不知道我去很多次啦。 

研究者：他們也是金錢的考量嗎？ 

F：不是，他們覺得，幹嘛跟人家去人擠人啊幹嘛之類的，或是覺得說，我們就看比賽

就好啦，在家坐著舒服看不好嗎，對，然後又怕我就是太熱衷棒球，都沒有在做正

事。 (F-7) 

研究者：就是花太多時間在棒球上。 

F：對，所以我去看棒球其實他們都不知道。 

研究者：所以都是跟朋友。是學校的同學嗎？ 

F：不是耶，因為我現在碩班同學幾乎都不太看棒球，沒辦法推坑。 

研究者：就是跟之前認識的？ 

F：像那個，你不是有訪問 D，那個是網路上認識，後來就在棒球場認識這樣。我從經

典賽回來看以後，我周遭的人其實都不太看棒球的，有在看棒球的同學又離我比較

遠，因為一開始有在看棒球的同學在新竹讀書，所以我那時候找她看棒球的時候就

約桃園或約新竹，後來是有認識 D 以後，我們會比較常約。 

研究者：你們是在哪個網路平台認識的啊？是 Facebook 的社團之類的嗎？ 

F：有點類似這樣子，然後就說，什麼時候要去看啊，我們要不要約一下這樣，如果有

遇到就一起看，類似像這樣，後來就去這樣，因為就大家都是米糕迷啊，就覺得，

而且又女生，又覺得應該還好。 

研究者：那你會討厭其他隊或其他隊的球迷嗎？ 
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F：不會耶，因為四隊都有我喜歡的球員，只是如果你要看總冠軍或是勝率的話，當然

會希望是米糕贏，但在講球員的話，又覺得四隊都有喜歡的球員啊，何必這樣子罵，

而且你罵人家，人家也罵你啊，所以我其實很怕球場上球迷間的互罵，那會讓我覺

得想要離開那個球場這種環境。 

研究者：Lamigo 的球員裡面，你比較喜歡哪一個球員？ 

F：我比較喜歡鍾承佑。 

研究者：去球賽主要原因是因為他嗎？ 

F：一開始我去看球賽是因為我覺得紓壓，我覺得在場上幫忙加油那種感覺很好，然後

喜歡鍾承佑是因為，我第一次進球場看到他再見安打，所以我很喜歡他，因為那一

球的關係吧，我變得很支持他，就有被感動到的感覺，所以當然去看的話都會特別

關注他。 (F-8) 

研究者：就注意他有沒有上場啊，他表現怎麼樣。 

F：對啊，有沒有安打啊之類的。 

研究者：所以你會做加油板嗎？ 

F：有啊有做。 

研究者：都會帶去？ 

F：不會，因為我看球賽其實有時候很匆忙，就是因為學校這邊我要進辦公室嘛，所以

有時候如果約平日我根本來不及，下班就六點啦，就直接搭捷運過去了，可以提早

走就提早走，可是通常就不會回去拿板子或加油板，都是包包帶著就衝捷運站了。 

研究者：你會買他們的商品嗎？ 

F：目前就加油棒，喔，之前特賣會的時候有買 T 恤，就是上一年的特賣會，年末那時

候，就是兩件幾折那種，那時候還買得下去。 (F-9) 

研究者：球衣嗎？ 

F：不是，是背號 T，球衣太貴了，這真的不是我要說，就是米糕家的商品比其他三家

都還要貴。 
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研究者：那你平常會把 T 恤穿出去嗎？ 

F：去看球就敢穿，可是......。 

研究者：平常的時候不會穿？ 

F：要低調嘛。 

研究者：可是如果是要去球場的話，你是會穿著就出門？ 

F：如果是假日的話就會直接穿出門，可是平日不會。 

研究者：是不想讓人家知道嗎？ 

F：因為很怕被唸，就是會覺得說，你好像很常看球賽啊，或是說，你現在怎麼有時間

可以看球賽，因為我現在又是研究生。 (F-10) 

研究者：研究生的包袱。 

F：對，所以就不想要被人家講話，被人家唸，覺得我都去看，如果是比較好的朋友，

她們就覺得沒關係，對，可是畢竟去學校就老師啊幹嘛的什麼的，就很怕被唸。 

研究者：那你覺得你從本來沒在看棒球，變成現在是 Lamigo 的球迷，你覺得有改變你

的生活很多嗎？ 

F：應該是，希望自己比較變正面一點吧我覺得。 

研究者：什麼比較正面？ 

F：就是，想法，心情或想法上，我覺得應該會有變得比較正面一點，因為其實我本來

是個滿悲觀的人，我覺得我去看棒球有時候是被感動到，因為他們真的還滿努力的，

所以就覺得，他們都可以這麼努力我為什麼不行，之類的想法，對，所以我覺得某

種心態上，會變得比較有種正面一點。 (F-11) 

研究者：所以如果你今天有空閒的時間，你會把看棒球這件事情的順位擺得滿前面的

嗎？ 

F：應該算滿前面的吧。 

研究者：你覺得你以後也是會這樣子繼續當 Lamigo 的球迷嗎？ 

F：我不知道我可以維持多久，可是到目前這樣看下去，應該是會一直看下去。 
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研究者：你會因為他們的戰績被影響嗎？ 

F：我一開始看轉播就是他們輸最慘的時候啊，因為上一年上半季的時候，打線全部都

熄火，就只剩下峰哥還醒著，其他都睡死了，那時候開始就看轉播嘛，所以你要說

會不會因為分數差很多，然後一直輸就不喜歡他，其實不會，只會看得很害怕，可

是不會說不喜歡他們，就是希望他們可以趕快振作這樣， (F-12) 大概是這種心情

吧，不會說到不看，不會啦。 

研究者：如果有比賽你大概會提早多久進球場？ 

F：因為我還滿趕的，因為如果是在平日的話，我根本沒辦法提早進場啊，像六點半打，

我可以提早走，我很努力趕也是六點才會到，然後六點到就先去買吃的這樣，因為

很怕在打的時候吃就很麻煩，所以我最快也是提前半個小時到，假日的話可能可以

早一點，可是平日的話，就是半個小時前到啊。 

研究者：所以你其實通常比較常平日去看？ 

F：感覺好像平日多一點，一半一半啦，因為假日就是衝桃園啊，然後平日就是衝新莊。 

研究者：所以你買票也是大概當天才買嗎？還是你也是會有提前買的時候 

F：如果是跟朋友去看啊，然後有約哪一天，就會提前買，那像新莊的話，其實我大部

分的票好像都是提前買耶，我現在想一想我的票都是提前買比較多。 

研究者：就只有之前路過覺得......。 

F：對，那個的話就會直接現場買，可是，我記得我大部分的票好像都有提前買，跟朋

友一起去看的時候都會想說先買好了。 

研究者：這樣比較安心。 

F：對啊，不用再就是，已經很趕了還要在那邊排隊買票，對，會緊張。 

研究者：那你會對 LaNew 的東西有興趣嗎？ 

F：還好，就皮鞋啊，所以好不好穿也還是重點，所以不會因為,,,,,,，就是覺得說如果他

們打折的話，當然會想說那就去看一下啊，反正如果你真的要買皮鞋的話，多看嘛，

可是如果沒有什麼原因的話是不會，就變成說不會主動去買他們家的。 
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研究者：所以還是以支持球隊為主。 

F：對。 

研究者：你有在注意啦啦隊嗎？ 

F：會看啦啦隊啊，因為啦啦隊還滿正的，可是會有點本末倒置的時候就會覺得不太開

心，因為有時候球隊會啦啦隊放在前面，球隊放後面的時候，就會覺得你們都在照

顧男球迷，啊女球迷怎麼辦？我要說的是，我們不討厭啦啦隊，而且我們也覺得她

們真的很厲害，在上面一直跳很累很辛苦，只是有時候覺得，我們今天是看棒球不

是看啦啦隊，你要推也是推球員出來，怎麼會重點是擺在啦啦隊上面，會有這種感

覺，可是我覺得她們很正，而且有些啦啦隊我也還滿喜歡的。 

研究者：Lamigo 現在的操作方式目前是，可能啦啦隊會滿多活動的，雖然你會有點不

開心，可是還是會支持，還是會去。 

F：就，他們看他們的，我們看我們的啊，你也知道熱區前面就一排照相機，所以就他

們看他們的，反正我們重點都在看球員不是嗎？就是看球以外，我們的眼睛也就在

球員身上，就有點像男生的眼睛就離不開正妹吧，所以我們就會看帥哥啊，這樣想

就好啦，只是因為之前，像大師兄曾經有開玩笑說他是 Lamigirls 附屬棒球隊，你

就覺得有點......，我覺得大師兄有可能是開玩笑，可是我不知道他到底心裡有沒有

介意這件事情，那時候好像是蔡阿嘎還是誰問的，還是怎麼樣之類的，他就說「大

家好，我是 Lamigirls 附屬男子棒球隊」，也可能是節目效果，其實在我跟朋友的心

裡會覺得有點辛酸嗎，不知道怎麼解釋這個心情，就覺得無奈，就會覺得說，你們

這樣子打廣告是以啦啦隊為主，導致棒球隊很像是附屬的，那會覺得我們到底在支

持的是什麼？所以會有點辛酸無奈吧我想。 

研究者：還是盡可能用自己的力量來鼓勵球員。 

F：我覺得有些人會說，因為某個原因所以我覺得我不再進場看球了，我不知道是什麼

樣的原因啦，有些像，有時候你看板上會有人說，我真的很討厭在客場看所以我不

去客場，就是不想要給客場賺錢或是什麼，可是你不進客場看球或是因為什麼原因
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不去看球的話，那球迷變少了，就沒人幫球員加油，受到鼓勵支持的不是球員嗎？

對，所以我會覺得說除非真的是很大的失望或是怎麼樣，不然我覺得我應該還是會

進去，不管是主客場或是什麼。 (F-13) 
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七、摘要稿 (G) 

研究者：請問你從什麼時候開始看棒球呢？ 

G：小學的時候，忘記幾年級了，我媽有時候會拿到別人給她的免費的票，就會帶我去

看，那時候也不知道支持哪隊，可能就看現場哪隊的人多就內心默默支持那一隊吧，

或是哪隊領先之類的，比較不想支持輸的隊伍那時候。但有免費票的時候也沒有很

常，之後在成為 Lamigo 球迷之前就沒再去現場看職棒了。 

研究者：讓你成為 Lamigo 球迷的契機是？ 

G：從 2010 年開始吧，跟男朋友在一起，他很喜歡陳金鋒，我認識他的時候他就有 LaNew

的加油笛了，而且他非常喜歡看電視，常常轉體育臺看職棒轉播或是棒球的故事，

我是受他影響吧， (G-1) 但其實因為，你也知道職棒因為很多負面新聞盪到谷底，

我曾經也對職棒嗤之以鼻，所以那時候他想去看球但我不想。去年經典賽真的算轉

折點吧，被中華隊的努力感動，讓我覺得不再對職棒這麼失望，所以開始對看比賽

有興趣。 (G-2) 偶爾他就會問我說哪個周末我有空，可以一起去看球賽，然後看啊

看啊的就變成 Lamigo 的球迷了。 (G-3) 而且他真的滿有熱情的，去年經典賽他也

是跟好友揪一揪就去臺中看比賽了，可惜我那個周末有事沒辦法下去臺中跟他們一

起。 

研究者：你們去現場看球的頻率大概是多少？ 

G：其實不算太多耶，因為我研究所的事情有點忙，他問我的時間可能，我們沒有共同

的時間，就不會去現場看，但要算的話……，大概兩個月一次吧，但今年好熱鬧喔，

很想要多去幾次，等我論文寫完。 (G-4) 

研究者：所以你去球場都是跟男朋友嗎？ 

G：基本上是。我的朋友裡面本身會去運動的人比較多，比較少去看球賽當觀眾的部分，

然後我從高中到現在認識快十年的朋友是不離不棄兄弟迷，現在的同學只有一個特

別明顯是獅迷，其他可能就是只去過一次之類的，而且最主要的原因是我跟我男友

是遠距離啦，所以假日盡量都跟男朋友過，去看球賽就變成我們的約會行程之一這
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樣。 

研究者：不會因為朋友支持別隊而跟著一起支持嗎？ 

G：要不是有我男朋友號召，我現在也不會變成 Lamigo 的球迷吧， (G-5) 我那個兄弟

迷的朋友，我跟他認識快十年了，就知道他很支持，但也不會想跟他一起去看，加

上之前又有黑象事件，其實那時候覺得看中華職棒的人都傻子啊，我那朋友也是，

黑象事件一爆發，就立馬到兄弟飯店樓下報到耶，真的是對兄弟很死忠耶。 

研究者：跟家人不會去嗎？ 

G：嗯，我哥幾乎是不看棒球的，我爸就是假日早上會看 MLB 然後偶爾我媽陪他一起

看這樣，完全沒有在 follow 中華職棒。 

研究者：那你們去看比賽都會多早去球場啊？ 

G：我們喔，大概會球賽開始前一個小時到吧，但有時候會很匆忙，變成前半個小時才

到之類的。 

研究者：你有買 Lamigo 的商品嗎？ 

G：有啊，像我男朋友有那個 LaNew 時期的加油笛嘛，然後一開始跟他去看的時候除了

這個之外沒有別的，然後比賽當中不是場面都會很熱鬧大家一起嗨嗎？但沒有加油

棒可以敲出聲音超沒感覺的啊，那天真的忍不住了，我跟他說我想要加油棒，他就

離開座位去買了， (G-6) 所以我們現在還有一對藍色的加油棒跟一對沙沙棒。 

研究者：衣服的部分呢？ 

G：球衣滿貴的耶，而且平常除了看球之外好像比較不實穿，他們的 T 的話，之前我男

朋友看背號 T 看了好久，但峰哥的號碼那件沒有他的 size 了，所以就放棄，有機會

會買 T 恤吧，我們去年本來想買狀猿卡，那個棒球外套超好看的，結果錯過了，今

年狀猿卡沒有送門票所以我們就放棄了。 

研究者：那你有喜歡的球員嗎？ 

G：目前還沒有耶其實，就是在現場的時候跟大家一起唱出場的每一位選手的應援曲，

每個選手上場打擊，在場邊唱歌都很開心。 (G-7) 啊對了，最近跟男朋友看電視轉
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播，覺得王溢正很帥，但還沒到變成他的球迷，可能要再多看看幾場吧。 

研究者：你除了桃園主場，會到其他球場去看球嗎？ 

G：幾乎沒有耶，就今年有去新莊看開幕戰，統一對義大，也不是 Lamigo 的比賽。 

研究者：所以你也會看別隊的比賽嗎？ 

G：幾乎是不會啦，開幕戰那次是有點巧合就去了，也沒有喜歡的球員啊，那場覺得有

點無聊。 

研究者：會讓你只想去桃園看球賽的原因是？ 

G：一開始是覺得，新聞或是網友的心得都對桃園球場有非常高的評價，所以想去看看， 

(G-8) 然後去了幾次的感覺是，真的很喜歡他們現場的氣氛，一起唱唱跳跳，一起

動加油棒，每次去都很開心，旁邊有好多志同道合的人，啊對了，假日贏的時候放

的勝利煙火超棒的，每次去都在期待。 

研究者：你除了去現場看比賽還會看電視轉播，那還有別的關心球賽的方式嗎？ 

G：我會用 PTT 看 Lamigo 的隊板。 

研究者：是關心戰績的部分嗎？ 

G：不是耶，就看看新聞，或是訊息吧，我其實沒有很在意哪天是誰贏，但有人打出安

打或全壘打那種，也會很興奮，也很扼腕怎麼有精彩球但自己沒有在現場。 (G-9) 然

後棒球板我也會去看，也是就瀏覽一下有關中華職棒的討論，然後注意一下旅外球

員的動態這樣．但別隊的板就滿少看的，除非可能那隊跟 Lamigo 發生了什麼事，

想看看兩方的球迷怎麼想。 

研究者：你們去看比賽有一定要坐熱區嗎？ 

G：目前一直都還沒坐熱區過，如果有空而且還有票會想要買，因為男朋友想要近距離

看 Lamigirls，如果坐比較邊都只能就看大螢幕比較看得清楚，但就覺得明明在現場

還看大螢幕有點空虛。 

研究者：那你也喜歡啦啦隊嗎？ 

G：還好耶，就她們身材很好啊，會羨慕，但不會特別要去拍她們，球場好多會在她們
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面前猛拍的人，會讓我不想靠近最前面面對啦啦隊的那邊。 

研究者：Lamigo 今年變成全猿主場，你覺得跟之前怎麼樣？ 

G：嗯，食物的部分還不錯耶，以前就是沒什麼東西吃，雖然現在我們去還是從外面帶

食物進去吃，但新的美食街很多商家，很吸引人，下次想去試試看。然後，今年主

場開幕戰我有去，就坐在以前是對戰隊伍坐的一壘側，覺得視野也還不錯，而且那

場剛好有贏，勝利煙火就在我們正對面，看得很開心。 

研究者：你們在現場看球的時候會聊自己的事嗎？還是關注在比賽本身？ 

G：每天都會聊天所以去球場不會特別聊什麼，就是很投入在比賽的氣氛吧，然後因為

我沒有特別去記住哪個球員，除了峰哥跟大師兄是真的認得，其他球員登場或唱應

援歌的時候就會告訴我現在登場的球員之前有發生過什麼事這樣，還好比賽本身我

是看得還算懂，不用每球每球的問他。 

研究者：對你來說，去看球是你休閒活動中重要的事嗎？ 

G：應該算吧，就都會跟著看電視轉播啊，如果有空也會想去，當然出去郊遊逛街也是

我會想去做的休閒活動啦。 

研究者：你覺得，成為 Lamigo 的球迷後，對你的生活有產生什麼影響？ 

G：嗯，我覺得是多了一項跟男朋友的共同興趣耶，如果沒有變成 Lamigo 的球迷，甚

至不會看棒球的話，那他在看棒球的時候我不就很無聊嗎？ (G-10)  

 


