
第四章 結果與討論 

本章主要就教學產出策略(形成性產出、總結性產出)及電腦先備知識(高、低)

對學習歷程提問表現、數位教材作品學習成效及學習態度進行分析。其中學習歷

程提問表現採卡方檢定(K. Pearson)之獨立性分析，數位教材製作學習成效與學習

態度皆採二因子變異數分析(two-way ANOVA)。 

 

第一節  學習歷程提問表現分析 

學習歷程提問表現是學習者在數位教材製作的過程中，對各單元內容產生並

提出問題在數量上的狀況，為瞭解教學產出策略及電腦先備知識對提問次數的關

係，分別以卡方檢定進行獨立性分析。 

 

一、教學產出策略與提問表現之分析 

不同教學產出策略對學習者在學習歷程提問表現之次數及百分比如表 4-1 所

示，由總提問數發現，總結性產出組高於形成性產出組(175>62)。在各學習單元

之提問數量上，學習者以總結性之教學產出策略進行學習亦較以形成性之教學產

出策略的有較多的問題。為瞭解教學產出策略與提問次數兩者之間是否有相關

性，接下來以卡方檢定在 α為.05 的顯著水準下，分析兩變數是否具有顯著相關。 
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表 4-1 
教學產出策略在各階段提問次數與百分比分佈

提問次數 教學產出策略/次

數 單元一： 

影音剪輯 

單元二： 

教材製作一

單元三： 

教材製作二

單元四： 

教材彙整及

上傳 

總和 

形成性產出組 

    個數(百分比) 

總結性產出組 

    個數(百分比) 

總和 

個數(百分比) 

 

21(8.9%) 

 

22(9.3%) 

 

43(18.1%) 

 

16(6.8%) 

 

57(24.1%) 

 

73(30.8%) 

 

17(7.2%) 

 

67(28.3%) 

 

84(35.4%) 

 

8(3.4%) 

 

29(12.2%) 

 

37(15.6%) 

 

62(26.2%) 

 

175(73.8%)

 

237(100%) 

 

如表 4-2 所示，經卡方考驗，教學產出策略與提問次數達到顯著相關，其漸

進顯著性(p-value)為.003，χ2=14.047，即教學產出策略確實與提問次數有顯著的

關係。 

表 4-2 
教學產出策略在提問次數的卡方統計量分析

 數值 

(value) 

自由度 

(df) 

漸進顯著性(雙尾) 

(2-sided) 

Pearson 卡方 

概似比 

線性對線性的關聯 

有效觀察值的個數 

14.047 

12.804 

7.691 

237 

3 

3 

1 

  .003＊ 

.005 

.006 

由圖 4-1 可瞭解學習者在各單元提問的分佈，總結性產出組之學習者所提出

的問題分佈在單元二及單元三較多；而相較於總結性產出組，形成性產出組之學

習者所提出的問題不但較總結性產出組的少，而且在各階段提問的比例上皆較為

平均。顯示總結性產出組的學習者在學習兩個教材製作軟體時，產生較多的問

題；可能是因為教材製作軟體有一定的複雜度。如果學習者能以達成短程目標的
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心態，積極地進行學習，將可能引起其學習動機並注意重要的學習內容，使其在

各階段提問的分佈趨向和緩。 

 

圖 4-1 教學產出策略各組學習者在各單元的提問分佈 

 

從上述分析得知，以形成性教學產出策略進行學習時，學習者產生的問題數

較少。可能因為學習者以形成性教學產出策略進行學習，在各階段之教學單元有

產出作品之明確的目標遵循，促使其更能注意學習內容的重點，而降低問題的產

生；反之，學習者以總結性教學產出策略進行學習，沒有階段性產出作品的需求，

其可能未依照指定目標來調整個人的行動控制策略，較容易受到外在因素影響其

注意學習內容的重要的環節，於是產生較多的問題。 
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二、依電腦先備知識與提問表現之分析 

不同電腦先備知識對學習者在學習歷程提問表現之次數及百分比如表 4-3 所

示，由總提問數發現，低電腦先備知識組高於高電腦先備知識組(192>45)。在各

學習單元之提問數量上，低電腦先備知識的學習者進行學習時較高電腦先備知識

的學習者有較多的問題。為瞭解電腦先備知識與提問次數兩者之間是否有相關

性，接下來以卡方檢定在 α為.05 的顯著水準下分析兩變數是否具有顯著相關。 

 

表 4-3 
電腦先備知識在各階段提問次數之次數與百分比分佈

提問次數 電腦先備知識/次數 

單元一：

影音剪輯

單元二： 

教材製作一

單元三： 

教材製作二

單元四： 

教材彙整及

上傳 

總和 

高電腦先備知識組 

    個數(百分比) 

低電腦先備知識組 

    個數(百分比) 

總和 

個數(百分比) 

 

7(3.0%) 

 

36(15.2%)

 

43(18.1%)

 

22(9.3%) 

 

51(21.5%) 

 

73(30.8%) 

 

9(3.8%) 

 

75(31.6%) 

 

84(35.4%) 

 

7(3.0%) 

 

30(12.7%) 

 

37(15.6%) 

 

45(19.0%) 

 

192(81.0%)

 

237(100%) 

 

如表 4-4 所示，經卡方考驗，電腦先備知識與提問次數達到顯著相關，其漸

進顯著性(p-value)為.02，χ2=9.842，即電腦先備知識確實與提問次數有顯著的關

係。 
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表 4-4 
電腦先備知識在提問次數的卡方統計量分析

 數值 

(value) 

自由度 

(df) 

漸進顯著性(雙尾) 

(2-sided) 

Pearson 卡方 

概似比 

線性對線性的關聯 

有效觀察值的個數 

9.842 

9.723 

1.006 

237 

3 

3 

1 

  .020＊ 

.021 

.316 

 

從圖 4-2 可瞭解學習者在各單元提問的分佈，高電腦先備知識的學習者在單

元二產生的問題較其他三個單元多；而低電腦先備知識的學習者在單元三有最多

問題，且其他三個單元亦較總結性產出組學習者要來的多。顯示，可能因為高、

低電腦先備知識學習者對於兩個教材製作軟體內容，認為有不同程度的複雜度。 

 

圖 4-2 電腦先備知識各組學習者在各單元的提問分佈 
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從上述分析得知，學習者在進行學習時，電腦先備知識對學習歷程提問表現

確實有顯著關係。其中以高電腦先備知識學習者產生的問題數較少。可能因為高

電腦先備知識的學習者，對於電腦相關的知識與軟硬體操作閱歷較為豐富，在學

習歷程中遇到問題時有較多的解決方法，並自信可以獨自解決問題；反之，低電

腦先備知識的學習者，相對於高先備知識學習者而言，當有問題發生時，本身未

能有較好的解決方法，並認為無法自行解決時就需要透過提問來幫助學習，因此

也產生出較多的問題。 
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第二節 學習成效分析 

本研究之學習成效是指學習者的數位教材製作成效，其中包含「教學設計」

及「工具使用」兩個子項目的學習成效。分析結果先對數位教材製作成效來探討

學習者之整體性的學習成效，進一步探討教學設計及工具使用兩個子項目之學習

成效。 

一、數位教材製作成效之分析 

數位教材作品成績總分為 21 分，各組之平均數、標準差及人數，如表 4-5 所

示，由平均數發現，在形成性產出組方面，高電腦先備知識優於低電腦先備知識

(10.93＞7.84)；在總結性產出組方面，高電腦先備知識亦優於低電腦先備知識(9.54

＞5.68)。為瞭解教學產出策略及電腦先備知識兩者間是否有交互作用，先以

Levene法進行變異數同質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，

F(3,51)=0.586，p=.627，故不違背變異數同質性的基本假設，接著進行變異數分析。 
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表 4-5 

各組在數位教材製作成效之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

7.84 

3.23 

16 

 

5.68 

2.601 

11 

 

6.96 

3.13 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

10.93 

3.38 

15 

 

9.54 

2.772 

13 

 

10.29 

3.134 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

9.34 

3.60 

31 

 

7.77 

3.29 

24 

 

8.66 

3.53 

55 

 

如表 4-6 所示，經變異數分析，教學產出策略與電腦先備知識之交互作用未

達顯著水準，F(1,51)=0.212，p=.647，就教學產出策略而言達顯著水準，F(1,51) = 

4.567，p=.037，就電腦先備知識而言亦達顯著水準，F(1,51) = 17.419，p＜.001。 

 

表 4-6 

數位教材製作成效之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

42.596 

162.459 

1.981 

475.660 

1    

1 

1 

51 

42.596 

162.459 

1.981 

9.327 

4.567* 

17.419* 

0.212  

.037 

.000 

.647 
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由以上分析可知，不同的教學產出策略與不同的電腦先備知識，對學習者在

數位教材製作成效上皆有影響。由表 4-5 的平均數可知，高電腦先備知識的學習

者表現的較低電腦先備知識的學習者好，形成性產出組的學習者表現的較總結性

產出組的學習者好。 

 

二、教學設計成效之分析 

教學設計成績總分為 12 分，各組之平均數、標準差及人數，如表 4-7 所示，

由平均數發現，在形成性產出組方面，高電腦先備知識優於低電腦先備知識(6.93

＞4.53)；在總結性產出組方面，對高電腦先備知識亦優於低電腦先備知識(5.92＞

2.86)。為瞭解教學產出策略及電腦先備知識兩者間是否有交互作用，先以Levene

法進行變異數同質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51) = 1.015，

p=.394，故不違背變異數同質性的基本假設，接著進行變異數分析。 
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表 4-7 

各組在教學設計學習成效之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.53 

2.38 

16 

 

2.86 

1.49 

11 

 

3.85 

2.20 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

6.93 

2.43 

15 

 

5.92 

1.94 

13 

 

6.46 

2.23 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

5.69 

2.66 

31 

 

4.52 

2.31 

24 

 

5.18 

2.56 

55 

 

如表 4-8 所示，經變異數分析，教學產出策略與電腦先備知識之交互作用未

達顯著水準，F(1,51)=0.316，p=.576，就教學產出策略而言達顯著水準，F(1,51)=5.248，

p=.026，就電腦先備知識而言亦達顯著水準，F(1,51)=21.830，p＜.001。 

 

表 4-8 

教學設計學習成效之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

24.145 

100.432 

1.455 

234.636 

1    

1 

1 

51 

24.145 

100.432 

1.455 

4.601 

5.248* 

21.830* 

0.316  

.026 

.000 

.576 
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由以上分析可知，不同的教學產出策略與不同的電腦先備知識，對學習者在

教學設計學習成效上皆有影響。由表 4-7 的平均數可知，在教學設計學習成效上，

高電腦先備知識的學習者表現的較低電腦先備知識的學習者好，形成性產出組的

學習者表現的較總結性產出組的學習者好。 

 

三、工具使用學習成效之分析 

工具使用成績總分為 9 分，各組之平均數、標準差及人數，如表 4-9 所示，

由平均數發現，在形成性產出組方面，高電腦先備知識優於低電腦先備知識(4.00

＞3.31)；在總結性產出組方面，高電腦先備知識亦優於低電腦先備知識(3.62＞

2.82)。為瞭解教學產出策略及電腦先備知識兩者間是否有交互作用，先以Levene

法進行變異數同質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51)=0.459，

p=.712，故不違背變異數同質性的基本假設，接著進行變異數分析。 
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表 4-9 

各組在工具使用學習成效之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

3.31 

1.09 

16 

 

2.82 

1.19 

11 

 

3.11 

1.14 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.00 

1.28 

15 

 

3.62 

1.21 

13 

 

3.82 

1.24 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

3.65 

1.22 

31 

 

3.25 

1.24 

24 

 

3.47 

1.23 

55 

 

如表 4-10 所示，經變異數分析，教學產出策略與電腦先備知識之交互作用未

達顯著水準，F(1,51)=0.028，p=.867，就教學產出策略而言未達顯著水準，

F(1,51)=1.826，p=.183，就電腦先備知識而言達顯著水準，F(1,51)=5.210，p=.027。 

 

表 4-10 

工具使用學習成效之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

2.601 

7.422 

4.052E-02 

72.651 

1    

1 

1 

51 

2.601 

7.422 

4.052E-02 

1.425 

1.826  

5.210* 

0.028  

.183 

.027 

.867 
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由以上分析可知，不同的教學產出策略與不同的電腦先備知識，對學習者在

工具使用學習成效上，對於不同電腦先備知識的學習者有影響，對於不同的教學

產出策略則沒有影響。由表 4-9 的平均數可知，在工具使用學習成效上，高電腦

先備知識的學習者表現的較低電腦先備知識的學習者好，教學產出策略對學習者

則沒有差異。 

    根據以上學習成效的分析結果，高電腦先備知識的學習者擁有較多與電腦相

關的知識能有助於學習。可能因為當工具使用對學習者不會構成問題時，就可以

多專注心思在教學設計的規劃與考量，所以，顯示在整體作品的學習成效自然就

比低先備知識學習者有較好的表現。另ㄧ方面，形成性教學產出策略能促進學習

者在教學設計的得分表現。學習者接收到的是一個明確、有點難度與漸進式的目

標，在過去目標設定的研究(Locke & Latham, 1990; Franken, 1998)中皆指出這三種

目標屬性對於學習者的學習動機和學習成效有正面的幫助。因此在各階段的學習

過程中，學習者期望能製作出具有教學設計概念之作品的學習動機，有利於本身

發展有效的自我調整與行動控制策略來確保目標達成，於是能按部就班地運用教

學設計的規劃概念實作數位教材，所以教學設計的得分表現較好。而總結性產出

組的學習者沒有階段性的目標達成需求，在學習歷程中可能因為沒有依教學目標

按部就班地學習，或受到其他因素(如：嘗試軟體功能)影響而造成學習成效為如

預期。 
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四、學習成效分析摘要 

本研究在數位教材製作成效的部分，其中包含「教學設計」及「工具使用」

兩個子項目的學習成效，針對學習成效之分析結果可整理分析摘要，如表 4-11 所

示，做為回顧與比較本節重要之分析結果。 

表 4 -11 

學習成效分析摘要表

學習成效 交互作用 主效果/單純主效果 結果 

教學產出策略 
顯著 

形成性＞總結性 
作品 不顯著 

電腦先備知識 
顯著 
高＞低 

教學產出策略 
顯著 

形成性＞總結性 
教學設計 不顯著 

電腦先備知識 
顯著 
高＞低 

教學產出策略 無顯著差異 
工具使用 不顯著 

電腦先備知識 
顯著 
高＞低 
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第三節 學習態度分析 

學習態度是指學習者對於數位教材製作教學活動的看法，其中包含學習者對

「教學活動的接受度」、「數位教學概念學習後的滿意度」、「學習方式對學習

過程的幫助」及「產出要求」四個部分。分析結果分別依接受度、滿意度、學習

幫助及產出要求的順序詳述如下： 

 

一、學習者對「教學活動的接受度」分析   

學習者對教學活動的接受度共三題，每題 1 至 5 分，分數愈高代表接受度愈

高。各組學習者對學習活動的接受度之平均數、標準差及人數如表 4-12 所示，由

平均數發現，在形成性產出組方面，低電腦先備知識略優於高電腦先備知識(4.40

＞4.33)；在總結性產出組方面，高電腦先備知識優於低電腦先備知識(4.31＞3.97)。 
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表 4-12 

各組學習者對教學活動的接受度之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.40 

.62 

16 

 

3.97 

.38 

11 

 

4.22 

.57 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.33 

.50 

15 

 

4.31 

.44 

13 

 

4.32 

.47 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.37 

.56 

31 

 

4.15 

.44 

24 

 

4.27 

.52 

55 

 

為檢驗各組學習者在接受度的得分是否有差異，先以Levene法進行變異數同

質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51)=2.001，p=.126，故不違背變

異數同質性的基本假設。接著進行變異數分析，摘要如表 4-13 所示，其中教學產

出策略與電腦先備知識之交互作用未達顯著水準，F(1,51)=2.096，p=.154，就教學

產出策略而言未達顯著水準，F(1,51)=2.667，p=.109，就電腦先備知識而言亦未達

顯著水準，F(1,51)=.992，p=.324。 
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表 4 -13 

學習者對教學活動的接受度之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

.687 

.256 

.540 

13.141 

1    

1 

1 

51 

.687 

.256 

.540 

.258 

2.667 

.992 

2.096 

.109 

.324 

.154 

由以上分析可知，不同的教學產出策略對不同的電腦先備知識，學習者對教

學活動的接受度均沒有影響。 

 

二、學習者對「數位教學概念學習後的滿意度」分析   

學習者對數位教學概念學習後的滿意度共三題，每題 1 至 5 分，分數愈高代

表滿意度愈高。各組學習者對學習活動的滿意度之平均數、標準差及人數如表4-14

所示，由平均數發現，在形成性產出組方面，低電腦先備知識略優於高電腦先備

知識(4.38＞4.24)；在總結性產出組方面，高電腦先備知識略優於低電腦先備知識

(3.97＞3.91)。 
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表 4-14 

各組學習者對數位教學概念學習後的滿意度之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.38 

.59 

16 

 

3.91 

.42 

11 

 

4.19 

.57 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.24 

.48 

15 

 

3.97 

.60 

13 

 

4.12 

.55 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.31 

.54 

31 

 

3.94 

.52 

24 

 

4.15 

.55 

55 

 

為檢驗各組學習者在接受度的得分是否有差異，先以Levene法進行變異數同

質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51)=1.211，p=.315，故不違背變

異數同質性的基本假設。接著進行變異數分析，摘要如表 4-15 所示，其中教學產

出策略與電腦先備知識之交互作用未達顯著水準，F(1,51)=.450，p=.506，就教學產

出策略而言達顯著水準，F(1,51)=6.352，p=.015，就電腦先備知識而言未達顯著水

準，F(1,51)=.050，p=.824。 
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表 4-15 

學習者對數位教學概念學習後的滿意度之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

1.824 

1.435E-02 

.129 

14.643 

1    

1 

1 

51 

1.824 

1.435E-02 

.129 

.287 

6.352* 

.050  

.450  

.015 

.824 

.506 

由以上分析可知，學習者對數位教學概念學習後的滿意度，不同的教學產出

策略對不同的電腦先備知識，在教學產出策略方面對學習者有影響，而在電腦先

備知識方面對學習者則沒有影響。由表 4-14 的平均數可知，形成性產出教學策略

對學習者在滿意度上的看法較總結性產出教學策略好。 

 

三、學習者對「學習方式對學習過程的幫助」分析   

學習者對「學習方式對學習過程的幫助」共三題，每題 1 至 5 分，分數愈高

代表滿意度愈高。各組學習者對學習活動的滿意度之平均數、標準差及人數如表

4-16 所示，由平均數發現，在形成性產出組方面，低電腦先備知識優於高電腦先

備知識(4.27＞3.93)；在總結性產出組方面，高電腦先備知識優於低電腦先備知識

(4.23＞3.97)。 
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表 4-16 

各組學習者對學習方式對學習過程的幫助之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.27 

.66 

16 

 

3.79 

.37 

11 

 

4.07 

.60 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

3.93 

.44 

15 

 

4.23 

.39 

13 

 

4.07 

.44 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.11 

.58 

31 

 

4.03 

.44 

24 

 

4.07 

.52 

55 

 

為檢驗各組學習者在幫助度的得分是否有差異，先以Levene法進行變異數同

質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51)=2.414，p=.077，故不違背變

異數同質性的基本假設。接著進行變異數分析，摘要如表 4-17 所示，其中教學產

出策略與電腦先備知識之交互作用達顯著水準，F(1,51)=8.392，p=.006，故將幫助

度依教學產出策略(形成性產出、總結性產出)及電腦先備知識(高電腦先備知識、

低電腦先備知識)分別進行分析。 
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表 4-17 
學習者對學習方式對學習過程的幫助之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

.116 

3.740E-02 

2.051 

12.461 

1    

1 

1 

51 

.116 

3.740E-02 

2.051 

.244 

.474  

.153  

8.392* 

.494 

.697 

.006 

 

(ㄧ) 教學產出策略之「學習方式對學習過程的幫助」分析   

以下分別探討電腦先備知識，對形成性產出教學策略及總結性產出教學策略

在幫助度的影響： 

1. 形成性產出組之「學習方式的對學習過程的幫助」分析 

如表 4-18 所示，經變異數分析，電腦先備知識的影響未達顯著水準，

F(1,29)=2.779，p=.106，可知學習者不論電腦先備知識高或低，認為形成性產出教

學策略對學習過程的幫助程度沒有顯著差異。且由表 4-16 之平均數可知，學習者

的態度均傾向中立稍偏正面的看法（3 代表態度中立，分數愈大表示態度愈正面）。 

表 4 - 18 

形成性產出組在學習方式對學習過程的幫助之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度 

（df） 

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性 

(Sig.) 

電腦先備知識 

誤差          

.882 

9.204 

1 

29 

.882 

.317 

2.779 .106 
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2. 總結性產出組之「學習方式對學習過程的幫助」分析   

如表 4-19 所示，經變異數分析，電腦先備知識的影響達顯著水準， 

F(1,22)=7.894，p=.010，且由表 4-16 之平均數可知，高電腦先備知識的學習者比低

電腦先備知識的學習者認為總結性產出教學策略對學習過程的幫助較多。 

 

表 4 -19 

總結性產出組在學習方式對學習過程的幫助之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度 

（df） 

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性 

(Sig.) 

電腦先備知識 

誤差          

1.169 

3.257 

1 

22 

1.169 

.148 

7.894 .010 

 

(二) 電腦先備知識之「學習方式對學習過程的幫助」分析 

以下分別探討以不同的教學產出策略，對於低電腦先備知識學習者及高電腦

先備知識學習者在學習幫助的影響： 

1. 低電腦先備知識組之「學習方式對學習過程的幫助」分析 

如表 4-20 所示，經變異數分析，教學產出策略之影響達顯著水準，

F(1,25)=4.819，p=.038，且由表 4-16 之平均數可知，低電腦先備知識的學習者認為

形成性產出教學策略比總結性產出教學策略對學習過程的幫助較多。 
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表 4-20 

低電腦先備知識組在學習方式對學習過程的幫助之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度 

（df） 

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性 

(Sig.) 

教學產出策略 

誤差          

1.520 

7.887 

1 

25 

1.520 

.315 

4.819 .038 

 

2. 高電腦先備知識組之「學習方式對學習過程的幫助」分析   

如表 4-21 所示，經變異數分析，教學產出策略的影響未達顯著水準，

F(1,26)=3.502，p=.073，由此結果可知高電腦先備知識學習者認為兩種教學產出策

略對學習過程的幫助均沒有顯著差異。且由表 4-16 之平均數可知，學習者的態度

均傾向中立稍偏正面的看法（3 代表態度中立，分數愈大表示態度愈正面）。 

表 4-21 

高電腦先備知識組在學習方式對學習過程的幫助之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度 

（df） 

平均平方和 

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性 

(Sig.) 

教學產出策略 

誤差          

.616 

4.574 

1 

26 

.616 

.176 

3.502 .073 

 

教學產出策略與電腦先備知識在學習幫助之交互作用如圖 4-1、4-2 所示，由

交互作用圖及上述分析發現，以形成性產出教學策略進行學習，對於低電腦先備

知識的學習者比高電腦先備知識的學習者在幫助度上看法較好。 
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圖 4-1 教學產出策略與電腦先備知識在學習方式對學習過程之交互作用圖（1） 

 

圖 4-2 教學產出策略與電腦先備知識在學習方式對學習過程之交互作用圖（2） 
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四、學習者對「產出要求」分析  

學習者對產出要求的看法共一題，形成性產出組與總結性產出組的題目敘述

有別，每題 1 至 5 分，分數愈高代表滿意度愈高。各組學習者對產出要求的看法

之平均數、標準差及人數如表 4-22 所示，由平均數發現，在形成性產出組方面，

低電腦先備知識優於高電腦先備知識(4.25＞4.07)；在總結性產出方面，高電腦先

備知識優於低電腦先備知識(3.92＞3.36)。 

表 4-22 

各組學習者對產出要求的看法之平均數、標準差及人數資料

 教學產出策略 

電腦先備知識 形成性產出組 總結性產出組 總和 

低電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.25 

.68 

16 

 

3.36 

1.03 

11 

 

3.89 

.93 

27 

高電腦先備知識 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.07 

.59 

15 

 

3.92 

.64 

13 

 

4.00 

.61 

28 

總和 

平均數(Mean) 

標準差(SD) 

人數(N) 

 

4.16 

.64 

31 

 

3.67 

.87 

24 

 

3.95 

.78 

55 

 

為檢驗各組學習者在產出要求的得分是否有差異，先以Levene法進行變異數

同質性檢定，結果各組變異數無顯著差異存在，F(3,51)=2.109，p=.111，故不違背

變異數同質性的基本假設。接著進行變異數分析，摘要如表 4-23 所示，其中教學
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產出策略與電腦先備知識之交互作用未達顯著水準，F(1,51)=3.457，p=.069，就教

學產出策略而言達顯著水準，F(1,51)=6.648，p=.013，就電腦先備知識而言未達顯

著水準，F(1,51)=.886，p=.351。 

表 4-23 

學習者對產出要求的看法之變異數分析摘要

變異來源 
型Ⅲ平方和 

(SS) 

自由度

（df）

平均平方和

(MS) 

F檢定 

(F值) 

顯著性

(Sig.) 

教學產出策略 

電腦先備知識 

教學產出策略╳電腦先備知識 

誤差                      

3.572 

.476 

1.858 

27.402 

1    

1 

1 

51 

3.572 

.476 

1.858 

.537 

6.648* 

.886  

3.457  

.013 

.351 

.069 

 

由以上分析可知，學習者對產出要求的看法上，不同的教學產出策略對不同

的電腦先備知識，在教學產出策略方面對學習者有影響，而在電腦先備知識方面

對學習者則沒有影響。由表 4-22 的平均數可知，形成性產出教學策略對學習者在

產出要求的看法上較總結性產出教學策略好。 
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五、學習態度分析摘要 

本研究探討的學習態度共包含接受度、滿意度、幫助度及產出要求四個部

分，針對學習態度成效之分析結果可整理分析摘要，如表 4-24 所示，做為回顧與

比較本節重要之分析結果。 

表 4-24 

學習態度分析摘要表

學習態度 交互作用 主效果/單純主效果 結果 平均 

教學產出策略 無顯著差異 
接受度 不顯著 

電腦先備知識 無顯著差異 

正面 
(4.27) 

教學產出策略 
顯著 

形成性＞總結性 
滿意度 不顯著 

電腦先備知識 無顯著差異 

正面 
(4.15) 

總結性產出教學策略 高＞低 
形成性產出教學策略 低＞高 
低電腦先備知識 形成性＞總結性 

幫助度 顯著 

高電腦先備知識 總結性＞形成性 

正面 
(4.07) 

教學產出策略 
顯著 

形成性＞總結性 
產出要求 不顯著 

電腦先備知識 無顯著差異 

正面 
(3.95) 
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