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第五章    討論 
 

本章共分為三節，第一節為不同背景變項高中生在生涯決定困

難、生涯自我效能與焦慮憂鬱情緒差異情形之討論；第二節為生涯決

定困難與生涯自我效能典型相關分析結果之討論；第三節為生涯決定

困難與生涯自我效能對焦慮憂鬱情緒迴歸分析結果之討論。 

 

第一節  不同背景變項高中生在生涯決定困難、生涯自我效

能與焦慮憂鬱情緒差異情形之討論 
 

一、不同背景變項高中生在生涯決定困難之差異情形 

（一）不同年級在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同年級的高中生在生涯決定困難有

顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「缺乏動機」、「猶

豫不決」、「錯誤觀念」、「文化及環境因素」的得分有顯著差異。「缺

乏動機」的得分高低順序是高三、高一、高二；「猶豫不決」的得分

高低順序是高二、高三、高一；「錯誤觀念」的得分高低順序是高二、

高三、高一；「文化及環境因素」的得分高低順序是高二、高一、高

三。其中事後比較達統計顯著水準的為「缺乏動機」高三得分高於高

二，「錯誤觀念」高二得分高於高一。 

高三同學在「缺乏動機」的困難最高分，表示呈現出的問題最多，

和高一及高二同學比較起來，較不積極主動關心自己的未來，也就是

不想立刻決定未來；高二同學在「猶豫不決」、「錯誤觀念」、「文化及

環境因素」的得分都最高，表示高二同學在三個年級之中在做決定

時，問題較多的是在於無法下定決心、不合理信念、易受文化及外在

環境因素所影響；也就是高二的困難主要在很難做決定或下承諾，對

下決定有錯誤的想法或認知，同時對於外在的教育政策仍是較為不清

楚的狀態。 

這樣的發現和實務工作有些不同的地方是，一般來說高三生對自
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己的未來應該是較為關心與主動，因此呈現出這樣的結果，可能是因

為本研究問卷進行調查時，學科能力測驗已考完，且已經知道成績，

部分同學可能會因為成績不理想受到打擊，所以心態上會比較消極並

缺乏自信。至於高二呈現出的困難或問題，是一種即將面對高三的潛

在擔憂，所以主要是在做決定前的心態是否準備就緒的問題。而林幸

台（民 72）指出國外學者以生涯決策量表研究 369 名國三至大三學

生的職業決策行為，發現年級愈高，生涯決策能力亦愈高，符合生涯

發展論的觀點。 

（二）不同性別在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同性別的高中生在生涯決定困難有

顯著差異存在。就 11 個分量表的變異數分析結果顯示，在「缺乏動

機」、「猶豫不決」、「文化及環境因素」的得分有顯著差異。男生的「缺

乏動機」得分高於女生；而女生在「猶豫不決」及「文化及環境因素」

的得分則高於男生。男高中生比女高中生在做生涯決定時較不積極主

動，女高中生比男高中生在猶豫不決的問題多，且易受文化及環境因

素之影響。 

男高中生所表現出不積極主動關心的態度，也是在生涯實務工作

中所接觸的經驗，通常女生會比較積極詢問有關生涯或升學相關的資

訊，但是女生的個性上猶豫不決也使其不易下決定，且對於一些外在

環境相關的因素等會考慮比較多而且比較擔心。而吳怡君（民 89）

對大台北地區的高一學生的調查發現，約三分之一的高中新生都有相

當高的生涯困擾，其中以資訊不足、猶豫或決策焦慮特質的困擾程度

最高。男生的整體生涯困擾程度低於女生，尤其是在缺乏信心、自我

了解不足、猶豫或決策焦慮的特質、資訊不足等四方面的困擾。男生

若高中畢業未順利升學，通常還需面對服兵役之問題，或許也是男生

不積極主動之原因。 

（三）不同入學管道在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同入學管道的高中生在生涯決定困

難並沒有顯著差異存在。如果就 11 個分量表個別的變異數分析結果
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來看，在職業資料不足的得分有顯著差異，得分高低順序是申請入

學、登記分發入學、其他。但是事後比較並無達到統計上的顯著水準。

申請入學的學生比起登記分發與其他入學管道的學生來說，在職業資

料不足的問題較多，由於這方面的研究資料較少，就實務接觸的經驗

來解釋，可能是因為國中入學高中管道若是申請入學的同學，就過程

來說是很順利的，因此可能對一些職業的相關資料的了解或探索就比

較不足。 

（四）不同就讀類組在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同就讀類組的高中生在生涯決定困

難有顯著差異存在。就 11 個分量表的變異數分析結果顯示，在「猶

豫不決」、「內在衝突」、「文化及環境因素」的得分上有顯著差異，社

會組的得分均高於自然組。 

社會組的高中生比起自然組的學生在生涯決定時，困難或問題較

多的部份是無法下決定、內在不一致以及易受外在因素影響。這樣的

研究結果，或許可以提醒注意社會組同學的一些特質，可能是因為所

接觸的是較為文科的學習內容，個性上又是比較人文的，因此在做生

涯決定是會很難下決定及作承諾，考慮較多，內在的矛盾或衝突點比

較多，也易受外在因素影響。選擇不同就讀類組學生在文化及環境因

素上呈現出的生涯決定困難，由於相關研究不多，或許也可從所謂興

趣或冷門熱門科系的社會價值觀因素探討，值得進一步研究。 

（五）有無上過生涯課程在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，有無上過生涯課程的高中生在生涯決

定困難有顯著差異存在。就 11 個分量表的變異數分析結果顯示，在

「缺乏動機」、「錯誤觀念」、「不清楚決定的步驟」的得分上有顯著差

異，沒有上過生涯課程者在「缺乏動機」、「不清楚決定的步驟」的得

分高於有上過課程者；但是有上過課程者在「錯誤觀念」的得分高於

沒有上過課程者。 

主觀認定沒有上過生涯課程的高中生，在生涯決定中是比認為有

上過生涯課程的高中生呈現出較多困難是不積極主動以及不清楚做
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決定所需的步驟，因此適當的課程介入，可以提高動機以及提醒做決

定所需之步驟，減少生涯決定問題或困難；但是有上過課程的高中生

比沒上過課程高中生，卻也出現了比較多不合理的信念，因此可能在

相關課程內容的設計上要注意，應避免太過強調決定的不可改變性，

以免使學生有不合理的認知。 

對於有接觸生涯相關課程學生在「錯誤觀念」困難得分高於未接

觸過生涯相關課程，也可以由題目的意義解釋，接觸過生涯相關課程

的高中生，或許因為具備生涯相關的技巧或觀念，會較傾向於相信只

要有一份工作，個人問題也能得到解決；有一份理想的工作可以滿足

所有的期望；以及一次的決定就可能影響一輩子的發展，必須非常謹

慎等，諸如此類較為不合理的信念。因此，生涯課程的設計與介入方

式等，必須更加以注意。 

（六）不同決定狀態在生涯決定困難的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同決定狀態的高中生在生涯決定困

難有顯著差異存在。就 11 個分量表的變異數分析結果顯示，在「缺

乏動機」、「猶豫不決」、「不清楚決定的步驟」、「對自己認識不足」、「職

業資料不足」、「不知如何取得資料」、「資料來源不可靠」、「內在衝

突」、「外在衝突」、「文化及環境因素」的得分均有顯著差異，也就是

只有「錯誤觀念」的得分未達顯著水準。 

「缺乏動機」的得分高低順序是迷失方向、焦慮未定向、他主定

向、探索未定向、自主定向；「猶豫不決」的得分高低順序是焦慮未

定向、探索未定向、迷失方向、他主定向、自主定向。「不清楚決定

的步驟」的得分高低順序是焦慮未定向、迷失方向、探索未定向、他

主定向、自主定向；「對自己認識不足」的得分高低順序是焦慮未定

向、探索未定向、迷失方向、他主定向、自主定向；「職業資料不足」

的得分高低順序是焦慮未定向、探索未定向、迷失方向、他主定向、

自主定向；「不知如何取得資料」的得分高低順序是焦慮未定向與探

索未定向得分相同、其次依序是迷失方向、他主定向、自主定向；「資

料來源不可靠」的得分高低順序是焦慮未定向、探索未定向、迷失方
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向、他主定向、自主定向。「內在衝突」的得分高低順序是焦慮未定

向、探索未定向、迷失方向、他主定向、自主定向；「外在衝突」的

得分高低順序是焦慮未定向、探索未定向、他主定向、迷失方向、自

主定向；「文化及環境因素」的得分高低順序是焦慮未定向、探索未

定向、迷失方向、他主定向、自主定向。 

總之，自主定向者在所有分量表的得分均為最低分；而焦慮未定

向者除了「缺乏動機」分量表外，在所有分量表的得分均為最高分。

決定狀態為迷失方向型的高中生，在生涯決定時以不積極主動的問題

最多，表示心態上是較不關心自己的未來，也不急著做決定，也未感

受到決定的危機感。焦慮未定向型的學生在「猶豫不決」、「不清楚決

定的步驟」、「對自己認識不足」、「職業資料不足」、「不知如何取得資

料」、「資料來源不可靠」、「內在衝突」、「外在衝突」及「文化及環境

因素」的得分都比其他類型高，顯示焦慮未定向型的學生的困難主要

是出現無法做出決定、對各種作決定相關資訊的不了解、對各種內外

在訊息的不一致感覺強烈，且容易受外在因素的影響。 

根據楊智馨（民 86）對大學生生涯發展狀況與自我認定狀態之

研究，發現大學生的生涯發展與自我認定狀態之間有兩個顯著的典型

相關因素結構。第一個典型相關結構是由「生涯探索行動」與「生涯

決定程度」，透過潛在的典型因素，和意識型態方面、人際互動方面

之「自主認定」、「尋求認定」、「認定混淆」形成典型相關。第二

組典型相關結構是由「生涯探索行動」、「生涯探索態度」與「生涯

決定程度」，透過潛在的典型因素，和意識型態方面之「尋求認定」，

人際互動方面之「自主認定」、「尋求認定」形成典型相關。劉姿君

（民 83）研究中綜合各學者研究的結果指出，除了自主定向者之外，

他主定向、迷失方向，以及正在為自我探索的尋找方向者，在生涯決

定方面都有很大的困擾需要協助。也就是要達成自我上認定需要對自

己的生涯方向、職業目標有所承諾，若高中生自我認定程度低表示會

一直對「我是誰」、「我可以做什麼」感到懷疑，覺得自己沒有價值

感，在生涯決定上便會有困難。 
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（七）小結 

就不同背景變項來看高中生在生涯決定困難上的差異情形，決定

狀態是可以明確區別出已決定未來方向的學生，所知覺到的困難或問

題都比未決定的方向的學生少。其次主要的生涯決定困難是出現在尚

未準備就緒這大類的困難以及文化環境因素，可見對於高中生而言，

是否已準備就緒可以或願意去做生涯決定，是主要的問題，其次對於

一些家庭經濟因素或考試入學政策等未來環境的變化，是高中生在做

生涯決定時感到困難的一部份。根據康素蓉（民 92）對綜合高中學

生輔導需求評估之研究發現，學生最感困擾的問題前五名依序為：畢

業後怕考不上理想的學校、學業成績不理想、畢業後怕找不到工作、

缺乏自信、不知如何有效率的讀書。而田秀蘭（民 90）對 467 位大

學生所做的研究發現，大多數學生是處於探索型的未決定狀態，有超

過 20﹪的大一新鮮人對自己的未來感到混淆。在性別變項方面，男

生和女生學生在分量表的分數除了「缺乏動機」分量表之外並不顯

著，而主要的差異是各方面訊息不足的困難，男生在缺乏動機分量表

的平均數顯著高於女生。決定和未決定學生之間，除了錯誤觀念分量

表之外，均有顯著的差異。大四學生除了「不知如何取得資料」分量

表之外，比其他年級學生都知覺較少的困難。林幸台（民 72）對 1368

名高中及大一學生的生涯決策行為研究中則發現，一般而言，男生分

數較女生高，年級方面則是自高一至高三有漸增的情形，與本研究結

果並未完符合。 

 

二、不同背景變項高中生在生涯自我效能之差異情形 

（一）不同年級在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同年級的高中生在生涯自我效能有

顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「生涯計畫」、「目

標選擇」、「生涯資料的蒐集」的得分有顯著差異。「生涯計畫」的得

分高低順序是高三、高一、高二；「目標選擇」的得分高低順序是高

三、高一、高二；「生涯資料的蒐集」的得分高低順序是高三、高一、
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高二。其中達統計顯著水準的為「缺乏動機」、「目標選擇」、「生涯資

料的蒐集」高三得分高於高二。 

高三同學在對未來的生涯計畫、目標選擇與生涯資料的蒐集得分

都高於其他年級，表示高三同學未對來的計畫與目標設定及相關資料

的掌握度都比其他年級有信心能力。 

（二）不同性別在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同性別的高中生在生涯自我效能有

顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「目標選擇」、「職

業的自我評量」、「問題解決」的得分有顯著差異。男生的「問題解決」

得分高於女生；而女生在「目標選擇」及「職業的自我評量」的得分

則高於男生。 

男高中生比女高中生在問題解決的信心程度強，而女高中生比男

高中生在生涯目標的選擇與職業方面自我評量呈現出較有信心與把

握。女生對於自己未來的目標掌握如科系、職業、生活方式等，較有

信心，同時對於職業特性與自我的評量也比較有把握；但是當出現一

些問題或外在壓力時，男生比較可以有信心去面對解決。 

林幸台（民 77）以自我效能理論的觀點對 190 名高一學生的選

擇職業方向與範圍的影響研究中發現，自我效能對女性職業方面的選

擇呈負向的預測作用，性別因素的影響作用獲得相當肯定的支持。而

田秀蘭（民 92）以社會認知理論為基礎，探討 584 名高中學生職業

自我效能、結果預期、職業興趣及職業選擇行為之間的關係的研究中

亦發現類似過去相關研究，有部份的性別差異存在，例如女性在實用

及研究型的興趣上自我效能較男性為低，女生較傾向於不會選擇非傳

統性的職業等，因此本研究性別部份的結果較不一致。 

（三）不同入學管道在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同入學管道的高中生在生涯自我效

能並沒有顯著差異存在。但是如果就分量表的變異數分析結果來看，

在「生涯計畫」、「生涯資料的蒐集」、「職業的自我評量」、「問題解決」

的得分有顯著差異。「生涯計畫」得分高低順序是登記分發入學、其
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他、申請入學；「生涯資料的蒐集」得分高低順序是其他、登記分發

入學、申請入學；「職業的自我評量」得分高低順序是登記分發入學、

其他、申請入學；「問題解決」得分高低順序是登記分發入學、其他、

申請入學。有事後比較的顯著差異是，「職業的自我評量」登記分發

入學高於申請入學，「問題解決」得分登記分發入學高於申請入學。 

登記分發入學的高中生對於未來生涯的計畫、職業方面的自我評

量與問題解決的信心都最高；其他入學管道的高中生則是在生涯資料

的蒐集方面較有信心；而國中入學高中的方式若是申請入學的高中

生，在未來生涯的計畫、生涯資料的蒐集、職業方面的自我評量與問

題解決的信心程度都是最低的。登記分發入學方式的高中生，或許因

為先前經驗的影響，表現在生涯計畫、職業特性自我評估、問題解決

都是有信心可完成的任務，而其他管道的學生，則是具有可以找尋各

種資源蒐集相關資料的能力與信心。由於此部份的相關研究不多，尚

待進一步驗證。 

（四）不同就讀類組在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同就讀類組的高中生在生涯自我效

能有顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「目標選

擇」、「職業的自我評量」的得分上有顯著差異，社會組的得分均高於

自然組。社會組的高中生在目標方向的選擇、職業的自我評量比起自

然組的高中生都是較有信心與把握的。 

（五）有無上過生涯課程在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，有無上過生涯課程的高中生在生涯自

我效能有顯著差異存在。分量表的變異數分析結果顯示，在「生涯資

料的蒐集」的得分上有顯著差異，有上過課程者在的得分高於沒有上

過課程者。 

上過生涯課程的高中生比起未上過相關生涯課程的高中生，在生

涯資料的蒐集是有信心及把握的。透過系統的規劃生涯相關課程或活

動，可以幫助高中生在入學或職業相關的訊息蒐集上更有把握。且根

據莊珮真（民 92）針對高三學生面對大學多元入學方案的決策歷程



 99

與影響因素的研究中亦發現，高中生主要藉由學校輔導室與平常課堂

上，獲得多元入學方案的資訊。其中，輔導老師是最重要的資訊提供

者。而且高中生在面對多元入學方案的決策歷程中，遭遇自我與外在

環境認識不足之困難。因此，希望學校輔導室能提供個人生涯與多元

入學等相關資訊，以協助他們進行多元入學方案之決策。 

（六）不同決定狀態在生涯自我效能的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同決定狀態的高中生在生涯自我效

能有顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，所有的得分均

有顯著差異。「生涯計畫」的得分高低順序是自主定向、他主定向、

迷失方向、探索未定向、焦慮未定向。「目標選擇」的得分高低順序

是自主定向、他主定向、探索未定向、迷失方向、焦慮未定向。「生

涯資料的蒐集」的得分高低順序是自主定向、他主定向、探索未定向、

迷失方向、焦慮未定向。「職業的自我評量」的得分高低順序是自主

定向、他主定向、探索未定向、焦慮未定向、迷失方向。「問題解決」

的得分高低順序是他主定向、自主定向、迷失方向、探索未定向、焦

慮未定向。「能力與人格的自我評量」的得分高低順序是自主定向、

他主定向、迷失方向、探索未定向、焦慮未定向。 

總之，自主定向者除了「問題解決」分量表外，在所有分量表的

得分均為最高分；而焦慮未定向者除了「職業的自我評量」分量表外，

在所有分量表的得分均為最低分。在生涯決定狀態上自主定向的高中

生對於未來生涯計畫、生涯目標的選擇、生涯相關資訊的蒐集、職業

方面的自我評量與能力人格的自我評量都是最有信心及把握的，只有

在問題解決的能力是以他主定向的高中生最有信心。而焦慮未定向的

高中生對於未來生涯的計畫、生涯目標的選擇、生涯相關資訊的蒐

集、問題解決與能力人格的自我評量都是最沒有信心的，只有在職業

的自我評量部分是以迷失方向型的高中生最沒有信心。 

林惠瑜（民 93）指出根據 Mau（2000）以 540 位美國大學生和

1076 位台灣大學生為研究對象發現，不同文化背景對大學生之生涯

決定狀態與其生涯自我效能間的關係有不同的影響力，不同生涯決定
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狀態的大學生之生涯自我效能並不相同，文化背景與性別對於生涯自

我效能有影響。根據紀憲燕（民 83）的研究中亦發現，「生涯自我效

能」信念是大學生生涯未定向及不滿意的關鍵因素，即大學生生涯決

定的難題幾乎源於對自我負向的評價，因此協助學生自我認定、增加

正向自我概念、給予信心，是減少生涯決定困難的方法。 

（七）小結 

決定狀態為已決定未來方向的高中生，在生涯自我效能各方面均

比尚未決定未來方向的高中生有信心及能力；但是其他背景變項在生

涯自我效能的變異數分析結果則呈現出較不一致的情形。黎麗貞（民

86）研究大學女生性別角色、生涯自我效能、生涯阻礙因素對職業選

擇之影響發現，不同性別的大學生其生涯自我效能、生涯阻礙與職業

選擇有顯著差異，男生的效能均高於女生，本研究呈現出的狀況稍有

不同。吳劍雄（民 86）研究專科生職業認知、生涯自我效能和生涯

決定程度關係，發現目標的訂定以及對未來的規劃，在專科生生涯決

定上扮演著重要的角色；對科別興趣、學校評價和期望因素等心理變

項的重視，將會激發個人能力或督促力，進而影響個人的職業認知、

生涯自我效能和生涯決定程度，促使個人的職業發展。 

 

三、不同背景變項高中生在焦慮憂鬱情緒之差異情形 

（一）不同年級在焦慮憂鬱情緒的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同年級的高中生在焦慮憂鬱情緒有

顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「焦慮情緒」的

得分有顯著差異，得分高低順序是高三、高二、高一，但是事後比較

上並無顯著差異。高三同學的焦慮情緒程度高於高二及高一的同學，

表示高三同學的焦慮情緒傾向較高，高三同學情緒適應問題值得注

意。此部份與蔣桂嫚（民 82）對 714 名高中學生的調查結果類似，

高三學生在整體身心狀況、身體症狀、焦慮和不眠症及社會官能障礙

的罹患程度顯著高於高一及高二學生，在嚴重憂鬱症的罹患程度顯著

高於高二學生，即高三學生的身心健康狀況較差。 
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（二）不同性別在焦慮憂鬱情緒的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同性別的高中生在焦慮憂鬱情緒有

顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，在「焦慮情緒」、「憂

鬱情緒」的得分均有顯著差異，且女生得分均高於男生。高中女生的

焦慮情緒及憂鬱情緒都高於高中男生，顯示女高中生的焦慮憂鬱情緒

都比男生值得注意，這樣的研究結果也與大多憂鬱情緒的結果一致。

蔣桂嫚（民 82）的研究也顯示女生在整體身心狀況和各類身心症狀

的罹患程度顯著高於男生，亦即女生的身心健康狀況較差。 

（三）不同入學管道在的焦慮憂鬱情緒差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同入學管道的高中生在焦慮憂鬱情

緒並沒有顯著差異存在。但是如果就分量表的變異數分析結果來看，

在「焦慮情緒」的得分有顯著差異，得分高低順序是其他、登記分發

入學、申請入學。事後比較上並無顯著差異。其他管道入學高中的高

中生在焦慮情緒之程度最高，表示以此管道入學的高中生比較焦慮。 

（四）不同就讀類組在焦慮憂鬱情緒的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同就讀類組的高中生在焦慮憂鬱情

緒並沒有顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，也沒有顯

著差異，也就是就讀不同類組的高中生在焦慮情緒及憂鬱情緒表現上

並無差別。 

（五）有無上過生涯課程在焦慮憂鬱情緒的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，有無上過生涯課程的高中生在焦慮憂

鬱情緒沒有有顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，也沒

有顯著差異，也就是不論有無上過生涯相關課程的高中生在焦慮情緒

及憂鬱情緒表現上並無差別。 

（六）不同決定狀態在焦慮憂鬱情緒的差異情形 

由變異數分析的結果顯示，不同決定狀態的高中生在焦慮憂鬱情

緒有顯著差異存在。就分量表的變異數分析結果顯示，「憂鬱情緒」

得分有顯著差異。「憂鬱情緒」的得分高低順序是焦慮未定向、探索

未定向、迷失方向、他主定向、自主定向，也就是焦慮未定向型的高
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中生在憂鬱情緒的得分最高，焦慮未定向型的憂鬱情緒程度較高。 

根據紀憲燕（民 83）對大學生生涯決定類型與生涯信念之研究，

整理出 Marcia（1980）對決定狀態的描述如下：自主定向者，具有良

好的自我統整與社會適應情況，對未來生涯方向有明確目標；他主定

向者，自陳的焦慮最低；尋求方向者，即本研究中焦慮未定向、探索

未定向型的學生，對生涯選擇感到困惑而無法決定，且因不確定而導

致焦慮，但仍致力於自我及職業世界的探索活動；迷失方向型對自我

與職業世界的認識不清，對生涯選擇感到困惑或無法決定，但其因應

壓力的方式為逃避退縮，不願面對問題，多有心理或情緒上的適應困

難。而本研究中在焦慮情緒部分差異未顯著，在憂鬱情緒是以焦慮未

定向型的學生最高，因此與原本的分類方式說明有些許差異。 

（七）小結 

就焦慮情緒而言，高三生，女生，其他入學管道的背景是比較高

的；而憂鬱情緒則是女生、決定狀態為焦慮型未定向的高中生比較偏

高。和本研究不同結果的是，楊百川（民 90）對高中生心理需求困

擾之評量與調查研究，發現不同性別之高中生於心理需求困擾總分

上，並無顯著差異，但深入分析各類需求困擾情形，男生需求困擾普

遍高於女生。至於不同年級高中生在心理需求困擾總分有顯著差異存

在，三年級於各類需求困擾得分最高。至於劉方（民 89）對高中生

負向情緒經驗之分析，則發現目前高中生的負向情緒感受，主要是傷

心難過、緊張焦慮、生氣憤怒、羞愧自責，以女生、年級愈高、學業

成績愈差、家庭經濟愈差、家庭氣氛愈不和諧的學生，所呈現的負向

情緒感受愈高，和本研究相似。此外，高明薇（民 85）的研究亦發

現在心理健康的差異情況，女生的情緒化、焦慮感因擾高於男生。蔣

桂嫚（民 82）對高中學生的研究亦發現，女生的身心健康狀況比男

生差，高三學生的身心健康狀況比高一、高二學生差。 

 

四、綜合討論 

（一）年級 
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高三同學在「缺乏動機」的困難最高分，表示呈現出的問題最多，

較不積極主動關心自己的未來，但是對未來的計畫與目標設定及相關

資料的掌握度都比其他年級有信心能力，不過高三同學的焦慮情緒傾

向較高，高三同學情緒適應問題值得注意。高二同學在「猶豫不決」、

「錯誤觀念」、「文化及環境因素」的得分都最高，表示高二同學在做

決定時，問題較多的是在於無法下定決心、不合理信念、易受文化及

外在環境因素所影響。 

（二）性別 

男高中生通常表現出不積極主動關心的態度，但是在問題解決的

信心程度強，當出現一些問題或外在壓力時，比較可以有信心去面對

解決。女生個性上猶豫不決使其不易下決定，且對於一些外在環境相

關的因素等會考慮比較多而且比較擔心，對於自己未來的目標掌握如

科系、職業、生生活方式等，較有信心，同時對於職業特性與自我的

評量也比較有把握，但是焦慮憂鬱情緒也比男生高。 

（三）入學管道 

入學管道在整體生涯決定困難、生涯自我效能與焦慮憂鬱情緒上

都沒有顯著差異。 

（四）類組 

社會組的高中生比起自然組的學生在生涯決定時，困難或問題較

多的部份是無法下決定、內在不一致以及易受外在因素影響。但是在

目標方向的選擇、職業的自我評量比起自然組的高中生卻也是較有信

心與把握的。 

（五）有無課程 

沒有上過生涯課程的高中生，生涯決定困難比有上過生涯課程的

高中生呈現出較多困難是不積極主動，以及不清楚做決定所需的步

驟。有上過課程的高中生比沒上過課程高中生，則出現了比較多不合

理的信念問題，但是在生涯資料的蒐集卻是明顯有信心及把握的。 

（六）決定狀態 

決定狀態為迷失方向型的高中生，在生涯決定時以不積極主動的
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問題最多，職業的自我評量最沒有信心。焦慮未定向型的學生則是在

「猶豫不決」、「不清楚決定的步驟」、「對自己認識不足」、「職業資料

不足」、「不知如何取得資料」、「資料來源不可靠」、「內在衝突」、「外

在衝突」及「文化及環境因素」的得分都比其他類型高，對於未來生

涯的計畫、生涯目標的選擇、生涯相關資訊的蒐集、問題解決與能力

人格的自我評量都是最沒有信心的，憂鬱情緒的得分也最高。自主定

向的高中生對於未來生涯計畫、生涯目標的選擇、生涯相關資訊的蒐

集、職業方面的自我評量與能力人格的自我評量都是最有信心及把握

的，只有在問題解決的能力是以他主定向的高中生最有信心。陳麗如

（民 83）針對大學生生涯發展阻隔因素的研究中，曾提及一些學者

十分強調自我效能期待是導致個人生涯未定向的主要原因，認為低的

自我效能期待會使個人避免採取某些行為，結果使他們仍然停留在未

定向的狀態中。另有一些研究則發現，個人資訊探索不足可能會使他

不能有生涯定向的狀態，因此獲得職業資訊可以幫助個人生涯達到定

向的狀態。生涯未定向的學生多半缺少採取行動的動機，並且常常表

現出學得的無助感。自認為問題解決能力強的學生，較能有好的認定

狀態，並影響個人對生涯的滿意度及求助形式。 

 

第二節  生涯決定困難與生涯自我效能典型相關分析結果

之討論 
 

本節就高中生在生涯決定困難與生涯自我效能的典型相關結果

進行討論，由典型相關分析的結果（如表 4-23）顯示，高中生的生涯

決定困難與生涯自我效能之間有典型相關存在，且有四組典型相關達

到顯著水準，其典型相關係數分別是.551、.244、.234、.200。此處將

高中生生涯決定困難與生涯自我效能的典型相關結果以圖 5-1 至 5-4

呈現，並就四個典型相關組型分別討論如下： 

 

一、第一組典型相關 
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不清楚決定步驟 

職業資料不足 

不知如何取得資料 

資料來源不可靠 

文化及環境因素 

生涯計畫 

目標選擇 

生涯資料的蒐集 

能力人格自我評量 

χ¹ η¹

-.534 

-.515 

-.704 

-.744 

-.658 

.885

.787

.544

.845

.551

對自己認識不足 -.867 

第一組典型相關結構圖如圖 5-1 所示，由此典型相關結構可知，

當高中生的生涯決定困難越少出現「不清楚決定的步驟」、「對自己認

識不足」、「職業資料不足」、「不知如何取得資料」、「資料來源不可靠」

及「文化及環境因素」時，其生涯自我效能越傾向在「生涯計畫」、「目

標選擇」、「生涯資料的蒐集」與「能力與人格的自我評量」表現出信

心與把握。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：此結構圖所保留者為因素負荷量大於.50 者；“＋、－”表示關係的方向性 

圖 5-1  高中生的生涯決定困難與生涯自我效能的第一組典型相關結構圖 

 

而由第一組典型相關結構的相關係數來看，生涯決定困難與生涯

自我效能之間有偏高的典型相關存在，再從各變項的因素負荷量來

看，可以發現典型相關結構中以「對自己認識不足」、「不知如何取得

資料」、「資料來源不可靠」、「生涯計畫」、「目標選擇」、「能力與人格

的自我評量」各變項的因素負荷量偏高，為主要的相關變項。 

此情形意味著，高中生若猶豫不決的困難越少、不受文化及環境
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缺乏動機 目標選擇 

生涯資料的蒐集

χ² η²

錯誤觀念 

.497
-.537 

.521

.658 

.244

職業的自我評量 .648

因素影響、以及在各方面的訊息諸如對決定步驟、自己的認識、職業

資料、取得資料的方法、資料來源都較少問題時，則越傾向在生涯計

畫、目標選擇、資料蒐集、職業與能力人格的自我評量以及問題解決，

有較高的信心與把握。 

尤其各類的資訊與訊息的了解與整合，若這方面的困難較少，則

整體自我效能會提高，有利高中生做生涯決定。金樹人（民 80）即

指出大學科系資訊的獲得，是高中學生生涯規畫過程中的重要步驟。

也指出一些學者的生涯決定的架構中，特別強調「資料」的重要性；

也有學者認為，資料的蒐集，其實就是生涯決定的核心工作。一位高

中學生在生涯決定的思考過程中，需要源源不斷的生涯資訊。林幸台

（民 72）也指出，高中學生對個人生涯發展的關心與涉入相當積極，

但是對職業資料的需要亦非常迫切。 

 

二、第二組典型相關 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：此結構圖所保留者為因素負荷量大於.40 者；“＋、－”表示關係的方向性 

圖 5-2  高中生的生涯決定困難與生涯自我效能的第二組典型相關結構圖 

 

第二組典型相關結構圖如圖 5-2 所示，由此典型相關結構可知，

當高中生的生涯決定困難越少出現「缺乏動機」，出現越多「錯誤觀
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念」，則生涯自我效能在「目標選擇」、「生涯資料的蒐集」、「職業的

自我評量」越有信心與把握。 

而由第二組典型相關結構的相關係數來看，生涯決定困難與生涯

自我效能之間有中度的典型相關存在，再從各變項的因素負荷量來

看，可以發現典型相關結構中以「錯誤觀念」及「職業的自我評量」、

「生涯資料的蒐集」各變項的因素負荷量較高，為主要的相關變項。 

此情形意味著，當高中生缺乏動機的問題越少，錯誤觀念的困難

越多時，則越容易在目標選擇與生涯資料的蒐集以及職業的自我評量

有信心及把握。或許當高中生較為主動關心自己的未來，對決定的重

要性是較不合理的想法時，反而是可以增進其對於未來目標的選擇及

生涯資料的蒐集的效能感，也對職業的自我評量較有把握。林清文（民

83）對大學生的研究，歸納出導致生涯不確定狀態的各種可能成因，

包括：猶豫習性、覺察不足、志趣不合、生涯決策焦慮、認識不足、

自信不足等。其中在生涯決策焦慮呈現出高度的困難，為生涯目標的

決定到困惑、緊張、煩惱、不知所措，乃至懷疑自己不能做出好的生

涯選擇。因此高中學生是否準備好面對自己的未來，願意主動探索，

具備生涯動機，會對其未來目標的選擇信心有影響，也會與職業的自

評或資料蒐集的行動力有關。此外若學生對決定的看法，是較傾向於

相信只要有一份工作，個人問題也能得到解決；有一份理想的工作可

以滿足所有的期望；以及一次的決定就可能影響一輩子的發展，必須

非常謹慎等，諸如此類較為不合理的信念較多時，反而會促進生涯目

標的選擇與職業自評的效能感。 

 

三、第三組典型相關 

第三組典型相關結構圖如圖 5-3 所示，由此典型相關結構可知，

當高中生的生涯決定困難越少出現「猶豫不決」，則生涯自我效能在

「生涯資料的蒐集」、「問題解決」越有信心與把握。 

而由第三組典型相關結構的相關係數來看，生涯決定困難與生涯

自我效能之間有微弱的典型相關存在，再從各變項的因素負荷量來
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生涯資料的蒐集 

問題解決 

χ³ η³猶豫不決 

.544

.774

-.719 
.234

看，可以發現典型相關結構中以「猶豫不決」及「問題解決」各變項

的因素負荷量較高，為主要的相關變項。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：此結構圖所保留者為因素負荷量大於.50 者；“＋、－”表示關係的方向性 

圖 5-3  高中生的生涯決定困難與生涯自我效能的第三組典型相關結構圖 

 

此情形意味著，當高中生猶豫不決的困難越少，則在生涯資料的

蒐集與問題解決會比較有信心與能力。因此，當學生面對生涯決定呈

現出較多無法下決定承諾、害怕面對失敗的問題時，會影響其在生涯

相關資料蒐集的動力，也會使其在問題出現時較不知如何應變。也可

看出猶豫不決的特質，與生涯資料蒐集的主動性及問題解決信心是很

有關係。反之，增加學生問題解決能力的信心，增加學生生涯資料蒐

集的把握，也會使學生的猶豫不決的問題減少。 

袁志晃（民 91）針對 1184 位大三學生的調查發現，約有五成五

的學生屬於未定向，探討這 641 名未定向的學生的生涯發展阻力因素

發現，生涯發展阻力與生涯未定向間相關性；其中以意志薄弱、科系

選擇、猶豫行動、特質表現、方向選擇、資訊探索、學習狀況等七個

阻力因素與未定向間有較高的相關存在。雖未證實與性別或類組有

關，但男生比女生亦受外來人事影響大。生涯未定大學生之生涯發展

阻力來源，主要來自個人的猶豫行動、方向選擇、科系選擇、資訊探

索、意志薄弱等因素，其中又以「猶豫行動」較其他因素顯著。顯示
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職業的自我評量 

能力與人格自我評量 

χ4 η4職業資料不足 

-.447

-.451

-.692 
.200

大學生之擔心不安與缺乏自信心，自覺條件不足而遲不採取相關的生

涯發展行動。 

吳芝儀（民 80）以 401 名五專五年級學生為研究對象，利用自

行編製之「生涯決定行動量表」經群聚分析歸結出二類未定向：生涯

不確定及生涯猶疑。其中生涯猶疑型未定向者自我懷疑、逃避決定、

猶豫不決、情境焦慮、特質焦慮等變項均高於生涯不確定未定向者。

李淑媛（民 84）探討 1509 名高一學生的問題解決態度、生涯不確定

源與生涯決定狀態的關係發現，高一學生面臨問題解決時，自信的表

現程度愈高，對問題解決的信念認識了解愈多、愈清楚的話，其個人

的生涯確定程度有就愈高。此外，自評的學習能力愈高，個人的生涯

確定程度也愈高。抉擇信心、學習能力、自我肯定、志趣相符、及自

主取向這五種生涯不確定源，關係著生涯決定的狀態與發展。 

 

四、第四組典型相關 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：此結構圖所保留者為因素負荷量大於.40 者；“＋、－”表示關係的方向性 

圖 5-4  高中生的生涯決定困難與生涯自我效能的第四組典型相關結構圖 

 

第四組典型相關結構圖如圖 5-4 所示，由此典型相關結構可知，

當高中生的生涯決定困難越少出現「職業資料不足」，則生涯自我效
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能在「職業的自我評量」、「能力與人格的自我評量」越沒有信心與把

握。 

而由第四組典型相關結構的相關係數來看，生涯決定困難與生涯

自我效能之間有微弱的典型相關存在，再從各變項的因素負荷量來

看，可以發現典型相關結構中以「職業資料不足」及「職業的自我評

量」、「能力與人格的自我評量」各變項的因素負荷量較高，為主要的

相關變項。 

此情形意味著，當高中生職業資料的困難越少時，對於其在職業

與能力人格的自我評量上也會比較沒有信心，因此當高中生感覺職業

資料是充足較沒有問題時，並不會增加其做職業與能力人格自我評量

的把握。另外也可看出，在生涯決定困難中是以「職業資料不足」的

這類問題，而非「對自己認識不足」這類困難，與職業及能力人格的

自我評量的信心有關。也就是說，要提高高中生對職業的自我評量或

能力人格自評的把握或效能感，必須由職業資料的困難著手，或許因

為到了高中對自己的認識已有相當程度，但是對於各類相關的職業資

訊的了解仍是較缺乏的，這是可以提供增加學生生涯探索的方向。吳

劍雄（民 86）的研究也發現當個人缺乏職業資料時，將會延緩個人

的生涯決定。而職業認知和生涯自我效能的增強，能強化個人內在的

能力與信心，做出理性的生涯決定。 

 

五、綜合討論 

高中生若猶豫不決的困難越少、不受文化及環境因素影響、以及

在各方面的訊息諸如對決定步驟、自己的認識、職業資料、取得資料

的方法、資料來源都較少問題時，則越傾向在生涯計畫、目標選擇、

資料蒐集、職業與能力人格的自我評量以及問題解決，有較高的信心

與把握。不積極主動關心未來，對決定有不合理的觀念或認知時，反

而是可以增進其對於未來目標的選擇及生涯資料的蒐集的效能感。猶

豫不決的困難越少，則在生涯資料的蒐集與問題解決會比較有信心與

能力。職業資料的困難越少時，對於其在職業與能力人格的自我評量
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上也會比較沒有信心。 

 

第三節  生涯決定困難與生涯自我效能對焦慮憂鬱情緒迴

歸分析結果之討論 
 

本節分兩部份，第一部分為生涯決定困難與生涯自我效能對焦慮

情緒迴歸分析預測結果之討論，第二部分為生涯決定困難與生涯自我

效能對憂鬱情緒迴歸分析預測結果之討論。 

 

一、生涯決定困難與生涯自我效能對焦慮情緒迴歸分析結果之討論 

本研究發現對高中生而言，生涯決定困難與生涯自我效能可以有

效預測焦慮情緒，達統計上之顯著差異。其中，「猶豫不決」、「文化

及環境因素」、「職業的自我評量」、「職業資料不足」、「不知如何取得

資料」、「缺乏動機」、「外在衝突」，F 值均達.05 顯著水準，此七個變

項共可解釋「焦慮情緒」分數總變異量的 10.1%，解釋量不高。就解

釋量而言，其中「猶豫不決」的解釋量達 4.0%，為主要預測變項；

其次進入的變項是「文化及環境因素」，可解釋的變異量增加 1.8%；

第三個進入的變項是「職業的自我評量」，可解釋的變異量增加

1.2%；第四個進入的變項是「職業資料不足」，可解釋的變異量增加

1.1%；第五個進入的變項是「不知如何取得資料」，可解釋的變異量

增加 1.0%；第六個進入的變項是「缺乏動機」，可解釋的變異量增加

0.5%；最後進入的變項是「外在衝突」，可解釋的變異量增加 0.4%，

七個變項共可解釋 10.1%的變異量。 

其中「猶豫不決」、「文化及環境因素」、「不知如何取得資料」、「外

在衝突」的得分越高時，其焦慮情緒得分也越高；當「職業的自我評

量」、「職業資料不足」、「缺乏動機」的得分越高時，其焦慮情緒得分

越低。當高中生在生涯決定問題比較多出現在無法下決定與害怕失

敗，又不清楚哪些方式可以了解自己及增進對工作世界的認識，對外

在環境如教育政策或入學考試比較擔心及外在衝突較多時，其焦慮情
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緒傾向也會比較高。高中生在職業的自我評量較有信心或較不積極主

動關心未來，職業資訊也非常不足，其焦慮情緒反而比較低；因此當

一個學生缺乏動機不想探索未來職業世界的資料時，表現出比較不會

焦慮的狀態。 

 

二、生涯決定困難與生涯自我效能對憂鬱情緒迴歸分析結果之討論 

本研究發現對高中生而言，生涯決定困難與生涯自我效能可以有

效預測憂鬱情緒，達統計上之顯著差異。其中，「職業的自我評量」、

「猶豫不決」、「內在衝突」、「缺乏動機」、「目標選擇」、「職業資料不

足」、「不知如何取得資料」、「問題解決」、「文化及環境因素」，F 值

均達.05 顯著水準，此九個變項共可解釋「憂鬱情緒」分數總變異量

的 19.6%，解釋量不高。就解釋量而言，首先進入的變項是「職業的

自我評量」，其可解釋的變異量是 8.2%；其次進入的變項是「猶豫不

決」，可解釋的變異量增加 4.8%；第三個進入的變項是「內在衝突」，

可解釋的變異量增加 1.4%；第四個進入的變項是「缺乏動機」，可解

釋的變異量增加 0.9%；第五個進入的變項是「目標選擇」，可解釋的

變異量增加 0.9%；第六個進入的變項是「職業資料不足」，可解釋的

變異量增加 0.9%；第七個進入的變項是「不知如何取得資料」，可解

釋的變異量增加 1.6%；第八個進入的變項是「問題解決」，可解釋的

變異量增加 0.5%；最後進入的變項是「文化及環境因素」，可解釋的

變異量增加 0.4%，九個變項共可解釋 19.6%的變異量。 

其中「猶豫不決」、「內在衝突」、「不知如何取得資料」、「文化及

環境因素」的得分越高時，其憂鬱情緒得分也越高；當「職業的自我

評量」、「缺乏動機」、「目標選擇」、「職業資料不足」、「問題解決」的

得分越高時，其憂鬱情緒得分越低。當高中生在生涯決定問題比較多

出現在無法下決定與害怕失敗，又不清楚哪些方式可以了解自己及增

進對工作世界的認識，內在較多衝突矛盾與擔心時，其憂鬱情緒傾向

也會比較高。當高中生較不積極主動關心未來，職業資訊也非常不

足，但是在職業的自我評量及問題解決有信心時，其憂鬱情緒反而比
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較低；因此當一個學生缺乏動機不想探索未來職業世界的資料時，但

是其實具備職業自我評量的能力與問題解決的方法時，會表現出比較

不會憂鬱的狀態。 

 

三、綜合討論 

當高中生在生涯決定問題比較多出現在無法下決定與害怕失

敗，又不清楚哪些方式可以了解自己及增進對工作世界的認識，對外

在環境如教育政策或入學考試比較擔心，積極主動關心未來，職業資

訊非常充足時，其焦慮情緒傾向也會比較高。 

當高中生在生涯決定問題比較多出現在無法下決定與害怕失

敗，又不清楚哪些方式可以了解自己及增進對工作世界的認識，內在

較多衝突矛盾與擔心，積極主動關心未來，職業資訊充足，職業的自

我評量及問題解決沒有信心時，其憂鬱情緒傾向也會比較高。 

根據林惠瑜（民 93）的整理一些學者有關生涯自我效能與生涯

相關變項的一些研究指出，生涯自我效能與生涯定向、生涯探索、生

涯選擇、生涯適應等變項間存在著正向關係。生涯自我效能也被發現

與焦慮（Robbins，1985）有關。林瑞欽（民 88）調查 577 位高二與

高三學生的心理困擾發現，「生涯發展」、「課業」、「時間利用」、「憂

鬱、沮喪與緊張」、「課程與教學適應」、「對自己的智能缺乏信心」，

是最普遍的六項困擾。並指出高中生以升學為目標，與升學有關的學

習要求給高中生帶來龐大的壓力。如何選擇合於自己興趣、家人期

待、未來有發展、自己能力所及的科系與大學就讀，是高中生所關注

的問題。因此，與此密切相關的困擾包括對學習方法成績等課業的關

心與困難、對於所修讀的課程與教師教學的適應、個人對時間的利用

等。上述這些困擾若持續存在，則個人所感受到負面情緒如憂鬱、沮

喪與緊張、對自己智力與才能缺乏信心等困擾也將隨之而生。 
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