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第五章 討論 

 

本章主要目的在針對本研究之結果，進行進一步的討論。全章共分為四節，第

一節是國小學童的友誼品質之差異分析探討；第二節是國小學童的父母親依附關係

之差異分析探討；第三節是國小學童的利社會行為之差異分析探討；第四節是國小

學童在父母親依附、利社會行為和友誼品質的典型相關分析探討。 

 

第一節   國小學童的友誼品質之差異分析探討 

 

一、 不同性別之國小學童友誼品質差異分析探討 

 

從表4-1-2 和表4-1-3 可知不同性別的國小學童在「國小學童友誼品質量表」

得分，整體考驗效果達顯著差異水準，說明了不同性別國小學童的友誼品質在整體

上有顯著差異。若進一步從單變量的檢驗結果來看，不同性別的國小學童在「互助

合作」、「情感連結」、「問題解決」的得分均有顯著差異。故假設1-1「國小男、

女學童在國小學童友誼品質量表之得分有顯著差異」獲得部分支持。其中，國小女

生在「互助合作」、「情感連結」、「問題解決」三個友誼品質積極的面向上，高

於國小男生，換言之，國小女生比男生有較高的親密程度、分享及信任，也有較多

的情緒支持及自我揭露。 

本研究結果與多位學者的研究結果相似（Berndt & Perry, 1986； Bukowski et 

al., 1994；Furman & Buhrmeser, 1992；Parker & Asher, 1993，林慧姿，民92；

李雅婷，民94），也就是女生的友誼品質比男生高。Buhrmester & Furman (1987)

認為男、女生建立親密友誼的方式不同：女生藉由自我揭露及彼此間的談心來增進

彼此間的友誼關係，男生則是透過活動的交流(尤其是具有競爭性質的活動) 來促進

彼此間的友誼關係。Maccoby (1990)也指出男生比較關心其優勢地位，也就是不能

在其他男生面前展現脆弱的一面，這樣的互動自然比較缺乏自我揭露；然而，女生

則較重視彼此的意見、提供協助以維持其關係，這樣的互動更能發展出緊密一體的



 103

關係。 

一般而言，男生喜歡動態的、粗獷的、偏重肢體活動的、結構性較低的遊戲；

而女生則傾向於靜態的、能賦予較多情感交流的活動，比如繪畫，或玩扮家家酒。

由於他們對遊戲活動偏好的不同，使得男生在與同儕互動時，容易出現較多的衝突

場面或攻擊行為，進而助長了其負向的同儕互動關係；相反地，女生則會培養出高

品質的社會互動與合作行為（黃牧仁譯，民88），從而促進了她們正向的同儕互動

關係。另外，Ladd et al.,(1996)的研究也顯示針對友誼裡的衝突情形，男、女生

對衝突解決的方式不同。Parker & Asher(1993)亦指出男生比女生容易出現攻擊的

互動型式，而且也比女生不擅長解決衝突。 

友誼品質量表的消極層面「心理防衛」、「孤獨疏離」，變異數分析考驗之 F

值未達.05 的顯著水準，表示不同性別的國小學童在「心理防衛」、「孤獨疏離」

兩個層面上並沒有顯著差異。這與其他的學者研究結果不一致，其原因可能為，研

究者自編的友誼品質量表，在負向的分量上，捨棄了大家常用「衝突」，而是採用

「心理防衛」、「孤獨疏離」。 

「心理防衛」、「孤獨疏離」在本研究上的內涵主要是指敵意、妒忌、情感上

的疏離與害怕與人親密等，代表的是兒童在成長歷程中，受到環境與天生的氣質等

眾多因素所交錯而成的個人內在的特質。在本研究結果中，並無性別上的差異，或

許此研究結果可用心理分析的理論來解釋。 

根據心理動力的說法，防衛、疏離是人類的一種心理防衛機轉，是一種為免於

焦慮的防衛機制。傳統心理分析的防衛機轉之說，係指個體為免於受到不願意接受

的想法或痛苦的情緒所壓迫，乃自然而然，亦是潛意識的作用去喚醒自我採取多種

因應方式，來調節內在動機和環境、客體之間各個要求，或相互聯結時卻又難以折

衝的困境，藉以降低焦慮與威脅感。自我會同等考量外在環境因素，一方面對內在

衝動，趨力誘發，客體失落、環境失敗感、脆弱自我與罪惡感等現象，複雜的防衛

機轉不但會維持或保護客體關係，也會緩和內在衝突而形成廣泛的適應功能（葉光

輝譯，民 94）。因此，這是一種人類對外在環境做出的一種調適功能，並無性別上

的差異。 

從另一項研究結果指標來看，國小學童性別變項與「互助合作」、「問題解決」
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變項間屬於微弱關係；與「情感連結」變項間屬於中度關係，性別可以分別解釋友

誼品質中「互助合作」、「情感連結」、「問題解決」三個層面的2.7%、6.2%以及

0.7%，做以上的統計推論時，裁決正確率分別是100%、100%和80.4%。由上述的研究

數據可知，性別只是影響兒童友誼品質眾多因素的一小部分，至於影響友誼品質的

眾多因素，有待後來研究者做進一步的探討與深入研究。 

綜合上述發現，量表結果得到的性別差異反映出男、女學童透過不同的互動方

式來建立友誼。再者，Macooby(1990)指出個體在兒童期與同性朋友建立的互動方

式，往往會變成他們未來在青年期及成人期與異性相處時的方式。因此，教育工作

者除了瞭解男、女學童在友誼互動方式上的差異之外，也應該進一步去深思如何讓

學童也瞭解這樣的情況，幫助他們與異性相處時能更融洽，達成互相尊重與滿意的

兩性關係。 

 

二、 不同年級之國小學童友誼品質差異分析探討 

 

由表4-1-4和表4-1-5可知，不同年級的國小學童在「友誼品質」總量表上有顯

著差異，顯示不同年級的友誼品質有顯著差異，從平均數可知，就友誼品質總量表

來說六年級的友誼品質高於四、五年級。 

為瞭解友誼品質各面向在年級上的差異為何，分別就各個層面進行單變量 F 考

驗。，在「互助合作」、「情感連結」兩個層面，年級達到顯著差異，進一步事後

比較發現，五、六年級的友誼品質「互助合作」、「情感連結」兩個層面高於四年

級。故假設1-2：「小四、五、六年級的學童在國小學童友誼品質量表之得分隨年級

而有所不同」獲得部分支持。 

本研究結果和 Berndt & Perry (1986)、Furman＆ Bierman(1984)的研究結果

相似。根據 Selman （1977）的友誼發展觀點，中年級的兒童的友誼發展階段為「單

向的友誼協助」，到高年級時，兒童已到了「雙向的友誼協助」階段。中年級時，

兒童友誼發展的特點有三：1. 瞭解友誼所代表的意義，明白友誼能帶給自己心理和

情緒上的益處。2. 認為朋友是肯為別人服務的人，而且朋友要能滿足別人的希望才

有價值。3. 覺得只要是朋友就會幫助你，但仍缺乏彼此互惠的概念。高年級兒童則



 105

認為 朋友是彼此藉由互惠來維持關係，若朋友間的價值觀、興趣、作為有所差異時，

可能會結束這段友誼(呂翠夏，民 83)。也就是說，在中年級階段，兒童友誼的發展

特點認為朋友是肯為別人服務的人，而且朋友要能滿足別人的希望才有價值，但仍

缺乏彼此互惠的概念；到了高年級，友誼已發展出朋友是彼此藉由互惠來維持關係，

本研究結果，與兒童友誼發展觀相符。 

從另一項指標來看，國小學童年級變項與「互助合作」、「情感連結」變項間屬

於微弱關係，結果顯示年級可以解釋友誼品質中「互助合作」、「情感連結」總變異

量的1.7%、1.2%，做以上的統計推論時，裁決正確率分別是99.3％、96.4％。由上

述的研究數據可知，年級只是影響兒童友誼品質眾多因素的一小部分，至於影響友

誼品質的眾多因素，有待後來研究者做進一步的探討與深入研究。 

至於在「問題與解決」、「心理防衛」、「孤獨疏離」這個層面上，友誼隨年級並

無顯著的差異。可能是因為高年級的兒童正處於青春期的前段，性荷爾蒙快速發展，

身體出現巨大的變化，對於事物也較敏感，因此在處理友誼關係不見得比中年級的

兒童來的好，而且由於情緒不穩定，容易受外在環境以及自身生理發展影響，因此

雖然年齡增長，但是在「問題與解決」、「心理防衛」、「孤獨疏離」三個層面上，並

無隨著年齡發展而呈現較為成熟的狀態。 
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第二節   國小學童的父母親依附關係之差異分析探討 

 

一、 不同性別之國小學童父母親依附關係差異分析探討 

 

本研究結果顯示：男、女學童在「父親依附量表」、「母親依附量表」上的得

分達顯著差異，亦即在本研究中，依附關係存在著性別上的差異。若進一步從單變

項的檢驗結果來看，可以發現：「父親-信任」、「母親-信任」、「母親-溝通」、

「母親-疏離」有性別上的差異。故研究假設2-1「國小男、女學童在父親依附量表

之得分有顯著差異」 獲得部分支持。假設2-2：「國小男、女學童在母親依附量表

之得分有顯著差異」獲得支持。 

在父親依附的性別差異比較上，本研究結果顯示：主要的差異顯現在對父親依

附的「信任」分數上，男生分數略小於女生。也就是說，就整體而言，男學童對父

親的信任程度比女學童略低。以本研究所使用之「父母親依附量表」的信任定義看

來，信任是指「個人覺知到個人的情感需求得到依附對象的回應，使個人內心有安

全的感受。」由此看來，更深入的詮釋本研究結果，似乎顯示與女學童相比，男學

童認為其情感需求較無法得到父親的回應，內心有較不安全的感受。 

本研究推測這種男女學童對父親信任差異的原因，可能是因為父親對男女學童

的教養方式和情感表達方式不同所致。Snow 等人研究發現父親對男孩比對女孩表現

出較多的處罰和禁止的行為，且父親較少對兒子表露自己的情感。一般說來，女學

童較能以女性特質向父親撒驕。相較之下，男學童則傾向和父親一樣，較不善於表

達正向的情感，父子都不善於表達彼此正向情感的互動結果，容易使得男學童自覺

常處於父親的限制和處罰中，難以達到父親的標準。因此挫折感較大，累積較多負

向情緒，覺得情感需求無法得到父親的回應，造成男女學童對父親信任的差異。 (引

自孫淑琴，民88)。而且研究顯示兒子知覺父母親的管教態度以及期望均較女兒高(歐

陽儀，民86)，因此形成依附關係差異的結果。 

在母親依附上，本研究結果顯示國小男、女學童在母親依附關係量表之得分有

顯著差異，女童的母親依附顯著高於男童。可能是因為女童的感覺較為敏銳，也較
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能感受的母親的關心；另一方面，女童某些方面的問題比較傾向跟母親傾訴，因此

形成女童的母親依附高於男童的情形。一般來說，社會上多半鼓勵男孩子參與競爭

性的奮鬥，而不太認同他們有太多的同情行為（吳立嫣譯，民76）。此外，女孩常

被鼓勵要扮演「情感性的角色」，譬如要仁慈、有愛心、能敏銳的覺察他人的需求

等；但男孩卻被期許成為具有支配力、果斷力、讀力、喜好競爭的人（林翠湄譯，

民84）。因此在性別刻板印象的環境下，造成女生敏銳的觀察力與較易察覺對方的

情感付出，男生則較不易表達與感受父母的關愛。 

另外一方面，「父親-信任」、「母親-信任」、「母親-溝通」、「母親-疏離」的關連

指數都不高，ω2分別等於.005、.014、.006、.011，表示性別可以解釋父母親依附

的總變異百分比都不高，這也是性別在依附關係上是否有差異的研究結果歧異的原

因，性別與父母親依附關係關連不高，因此只要統計方法、研究對象、問卷內涵稍

有差異，其研究結果也不同。因此，未來依附關係的研究可以再做進一步深入的探

討。 

 

二、 不同年級之國小學童父母親依附關係差異分析探討 

 

由表4-2-4和表4-2-5可知，不同年級的國小學童在「父親依附」、「母親依附」

總量表上有顯著差異，顯示不同年級的父母親依附有顯著差異。單變量的檢驗結果

顯示，在「父親-溝通」、「母親-溝通」層面上，六年級高於四年級，五年級高於四

年級。故假設2-3：「國小四、五、六年級的學童在「父親依附量表」之得分隨年級

而有所不同」、2-4：「國小四、五、六年級的學童在「母親依附量表」之得分隨年

級而有所不同」獲得部分支持。 

根據原量表的溝通的定義「指個人覺知與依附對象互動時，溝通的內容和品

質」。升上高年級，因為生理、心理的成熟，自己的觀念漸漸超越父母給與的觀念，

因此很多父母親了解不能用強制的管教方式教養兒童，轉以溝通的方式教養小孩，

所以形成不管是父親依附或是母親依附，在「溝通」層面五、六年級高於四年級的

結果。 

至於父親依附與母親依附的「信任」、「疏離」層面而言，不同年級的國小學
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童並無差異。Bowlby 提到早年與主要照顧者所形成之依附關係具有穩定性及持續

性。 Mc-Cromick ＆ Kennedy（1994）也指出依附關係是具有持續性的，不論在嬰

幼兒時期或是青少年時期，父母對待子女的溫暖態度及回應方式都不致產生太大的

變化，所以，依附關係的穩定性及持續性是可以維持的（引自陳瑩珊，民89）。 

從關聯指數來看，國小學童年級變項與父親依附、母親依附中的「溝通」變項

間屬於微弱關係，表示年級分別可以解釋「溝通」層面總變異量的0.9%以及1.1%，

做以上的統計推論時，裁決正確率分別是90.4％、95.3％，顯示年級變項影響依附

關係的強度並不高，未來可進一步探討其它變項與依附關係的關聯性。 



 109

第三節   國小學童的利社會行為之差異分析探討 

 

一、 不同性別之國小學童利社會行為差異分析探討 

 

由表4-3-2和表4-3-3可知，不同性別的國小學童在「日常利社會行為自陳量表」

的總量表上有顯著差異，從平均數來看，國小女學童的利社會行為顯著高於男童。

單變量 F 考驗結果顯示在「關照」、「救助」、「合作」三個層面，男、女達到顯

著差異，比較男女童的平均數可知，女童的利社會行為均高於男童。研究結果支持

假設3-1「「國小男、女學童在日常利社會行為自陳量表之得分有顯著差異」。 

此研究結果與多位研究者結果相同(羅瑞玉，民86；林清湫，民88；楊葆茨，民

88）。女生比男生表現更多的利社會行為及助人、合作、關懷，其原因可能是女孩

的倫理道德高過男孩（Skoe ＆Gooden , 1992），亦可能是社會角色學習和認知的

原因，女生被教導要順從、溫柔、體貼、做家事及照顧家人，且被期望要有利他的

特性等因素造成。除此，個體會認同同性父母的角色，女生從小認同及模仿母親的

關懷及照顧家人，並將其內化成自己的一部份，因此，比男生表現較多的利社會行

為。 

由於「日常利社會行為自陳量表」的內容多偏向關懷以及善意的幫助行為，可

能是問卷內容的取向造成此研究差異結果。Eagly ＆Crowley(1986）就指出，在不

同的行為型態上，男女利社會行為的表現會呈現出不同的結果。男生較傾向做出短

暫俠義英勇的行為，如路上常遇見路見不平拔刀相助的多是男生。而女性則願意做

養育關懷和承諾長期的助人工作。而屬於男性能力範圍、需要力氣者或者一般社交

禮儀規範中，特別非對方直接要求幫助時，男人比女人較能提供協助（蘇清守，民

76）。因此，男女的利社會行為差異，是否會因為問卷內容的取向造成差異結果，

有待未來的研究者加以比較以及探究以釐清利社會行為在性別差異的真正原因。 

從關聯強度指數來看，關連指數在「關照」、「救助」、「合作」三個層面的

數值分別為.038、.026、.027，從效果值的大小來看，國小學童性別變項與「關照」、

「救助」、「合作」變項間屬於微弱關係，表示性別可以解釋利社會行為中「關照」、
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「救助」、「合作」三個層面的3.8%、2.6%以及2.7%，做以上的統計推論時，裁決

正確率均為100%。表示性別在利社會行為上扮演一個較微弱的角色，性別能解釋利

社會行為的百分比均不高。 

綜上所述，雖然性別並不是利社會行為的重要影響因子，不過性別刻板印象以

及社會的期許容易形成利社會行為男女不等的現象，因此對於父母親或是教育工作

者而言，性別平等教育的措施須確切落實在現實生活中，才能減低利社會行為女高

男低的現象。 

 

二、 不同年級之國小學童利社會行為差異分析探討 

 

由表4-3-4和表4-3-5可知，不同年級的國小學童在「日常利社會行為自陳量表」

的總量表上有顯著差異，顯示不同年級的利社會行為有顯著差異，從平均數可知，

就利社會行為總量表來說，六年級的利社會行為平均數最高，依次為四、五年級。 

為瞭解利社會行為各面向在年級上的差異為何，分別就各個層面進行單變量F考驗。

結果顯示：在「合作」這個層面，年級達到顯著差異，進一步事後比較發現，五年

級的合作層面高於四年級；六年級的合作層面亦高於四年級。研究假設3-2：「國小

四、五、六年級的學童在日常利社會行為自陳量表之得分隨年級而有所不同 

」獲得部分支持。 

本研究結果與多位研究者類似（Bar-Tal，1981；Radake-Yarrow et al. ，1983；、

林維芬，民80；羅瑞玉，民86；楊葆茨，民88）。證據顯示利社會行為有隨年齡發

展的趨勢，其圖示是直線上（Underwood ＆Moore,1982），在小學高年級達最高峰

後才降低。另外一方面，「日常利社會行為自陳量表」將其內涵「合作」定義為「兒

童能與他人一起努力共同完成目標的行為以及同學間的幫助行為」（羅瑞玉，民86）。

就兒童的利社會行為發展來說，國小四、五、六年級的兒童，正慢慢學習社會取替

技巧，漸漸學習將焦點放在他人合理的需求上，以促成利社會行為（Shaffer，2000），

因此高年級的合作行為較中年級佳。 

但是，年級在利社會行為的「關照」、「救助」兩個層面上並沒有顯著差異，

變異數分析考驗之 F 值未達.05 的顯著水準，表示不同年級的國小學童在利社會行
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為的「關照」、「救助」兩個層面上並沒有顯著差異。本研究結果也顯示年級僅可

以解釋利社會行為的「合作」層面總變異量的 0.7%，屬於微弱關係。 

也有研究指出年齡與各型態的利社會行為關係，並無一致的趨向。有學者指出

捐贈行為、幫助行為隨著年齡而增加（Underwood ＆Moore, 1982；Radake-Yarrow et 

al., 1983）；合作與分享行為亦是（Berman, 1987）。但是 Green 和 Schneider

（1974）將 5-14 歲男童分為四個年齡組，結果發現分享、幫助及志願服務上只有

分享隨年齡的增長而增加，其他的利社會行為與年齡則無關。 

綜上可知，利社會行為包含的類型很多，內涵也不太一致，因此年齡與各型態

的利社會行為關係，並無一致的趨向；同時研究結果顯示，國小學童年級變項與「合

作」變項間屬於微弱關係，年級可以解釋利社會行為的「合作」層面總變異量的0.7%，

做以上的統計推論時，裁決正確率是94.41％，這表示利社會行為的影響因素眾多以

及對於利社會行為的界定必須做更深入的探討，才能對利社會行為的影響因子做出

更有力的解釋。 
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第四節   國小學童在友誼品質、父母親依附關係及利社會行為之典型相

關探討 

 

一、國小學童友誼品質與父母親依附之典型相關分析 

本研究結果發現：依附關係與友誼品質之間有典型相關存在，故假設(四)「國

小兒童在依附關係、友誼品質之間有典型相關存在」獲得支持。抽取出的五個典型

相關因素中，有兩個典型因素達統計上的顯著水準。以下就二個達顯著的典型相關

分別進行討論： 

第一組典型相關結構的主要意義為：個體覺知愈被父母所接納與了解、彼此的

溝通品質與內容愈佳，則其與好朋友之間的「互助合作」、「情感連結」等能力的

發展愈好。也就是說，與父母親的依附品質越佳，越能在好朋友需要自己的時候，

適時伸出援手，並喜歡與好朋友一同工作、遊戲、學習，從中得到歡愉的感受；也

越能向好朋友揭露自己的想法與感受，並能尊重、關愛、支持好朋友。簡而言之，

父母親依附關係中的「溝通」及「信任」與友誼品質的發展有密切的關係。 

本研究與許多學者的研究結果相似。Water 等人(1979)發現，15 個月大安全依

附的兒童，3 歲的社交能力顯著高於不安全依附兒童，Dunn(1993)也有類似發現，

依附關係與親密的朋友的相關研究，有顯示出類似的結果。Park and Water (1989)

的研究發現，兩個兒童都是安全依附時，他們的相處模式比較和諧、有反應、較少

控制性、也較能協商衝突。這些研究均顯示，早期依附關係對孩子們往後的人際關

係的影響一致性很高。 

兒童與同儕的友誼發展能力，源自於家庭內部的人際關係，這當中又以親子互

動關係最具影響力；之所以如此，是因為親子之間情緒的表達方式，與情感交流的

內涵，會在無形中影響兒童傳遞情感的技巧，使得善於表露正向情感的兒童，較容

易受到同儕的歡迎與接納（引自羅品欣，民 92）。此外，在有關親子互動品質的研

究中，發現如果父母對孩子的訊息能適當反應、能適度滿足孩子的需求，則孩子會

比較有安全感，也擁有較佳的社交能力（曾端真，民 89）。另外，陳怡冰（民 80）
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也指出─親子關係與兒童的社交技巧有顯著的正相關，因此親子關係越佳，兒童的

人際關係與社交技巧也會越好。 

從理論的部分來看，本結果大體支持依附理論的觀點。Bowlby（1973）認為：

早期與主要照顧者的依附關係，會使嬰兒得到許多訊息，從而發展出一個內在運作

模式，個體日後的發展及與他人的關係型態，會深受此內在運作模式影響。以一個

安全依附型的嬰兒來說，根據早年依附經驗，得到的訊息是：父母親能夠了解和接

納自己、認為個人的情感需求得到了依附對象的回應，使個人的內心有安全的感受，

以及感受到互動時，良好的溝通的內容和品質，經由內在運作模式，安全型依附的

嬰兒，長大後也能以這樣的態度對待自己與他人，因而其不僅較能了解他人的感覺

與需要，也願意適時伸出援手，同時也有較多知心的朋友，與好朋友之間情感緊密

的連結。所以，個體若能與父母進行良好的溝通，為父母所接納與了解，並從中獲

得情感的回應，則其友誼品質的發展較佳。 

第二組典型相關的意義為：國小四、五、六年級學童之「父親-信任」、「父親

-溝通」、「母親-信任」、「母親-溝通」愈低者，「父親-疏離」、「母親-疏離」

愈高者，其友誼品質中的「互助合作」、「情感連結」、「問題解決」越低，與好

朋友之間的「心理防衛」與「孤獨疏離」程度也愈高。換句話說，國小四、五、六

年級學童越不能覺知到來自於依附對象的了解和接納；認為個人的情感需求沒有得

到了依附對象的回應，使個人的內心有安全的感受；越不能覺知與依附對象互動時，

溝通的內容和品質；覺知到自己對依附對象氣憤並產生情緒分離的現象愈高者，友

誼品質越低。換句話說，依附品質越差者愈不能在好朋友需要自己的時候，適時伸

出援手，亦不喜歡與好朋友一同工作、遊戲、學習，從中得到歡愉的感受；越不能

向好朋友揭露自己的想法與感受，並能尊重、關愛、支持好朋友；與好朋友意見不

合時，越不能用溝通、接納等積極的方式去處理問題；對好朋友的行為越具有敵意，

並想與好朋友較勁，想要勝過對方，甚至將資源藏匿不宣，以獲得較大的成功機會；

越無法對好朋友產生情感上的接納與認同，並傾向採用拒絕方式來避免情感上的親

密。第二組典型相關的結果是表示，在排除第一組典型相關類型的受試者後，有小

部分受試者的相關情形。 

若進一步參照各變項之因素負荷量數值，在此典型相關結構中，以依附關係中
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的「父親-疏離」、「母親-疏離」與友誼品質中的「問題解決」、「心理防衛」、

「孤獨疏離」五個因素最高。此現象意味著，個體越與依附對象氣憤並產生情緒分

離，則對好朋友的行為越具有敵意，並想與好朋友較勁，想要勝過對方，甚至將資

源藏匿不宣，以獲得較大的成功機會；也越無法對好朋友產生情感上的接納與認同，

並傾向採用拒絕方式來避免情感上的親密；與好朋友意見不合時，亦不能用溝通、

接納等積極的方式去處理問題。 

依附理論認為小孩會將與父母重複的依附經驗，以內在表徵的方式儲存於心

中，形成對人基本認知的基模，這些基模投射在與同儕的互動中，對外界的訊息就

會產生選擇性的注意，抽取與自己認知相同的同儕行為，以驗證自己的看法。所以，

認為父母對其情感有回應的兒童，因為感受到來自父母的關愛，所以也會傾向認為

其最重要朋友是會有回應的，可能將感受到的父母的關愛和同理轉移到最重要朋友

身上，抽取正向的同儕行為，形成良性的互動。相反的，不能包容小孩的父母，則

可能使他們的孩子以分裂和投射認同來處理情感。孩童感受不到父母溫暖的回應，

因此在另一個親密關係中，即使是最重要的朋友，仍可能把對父母的憤怒和懷疑帶

到同儕的交往上，聚焦於他人的負向行為上，抽取與父母相同的負向回應，而表現

出疏離的態度。因此，投射認同就像連鎖反應一樣，父母依附除了影響自己對同儕

的看法，也影響同儕對自己的反應，進而影響與同儕的依附關係，與父母疏離的學

童和最重要朋友的關係也傾向疏離，與父母有親密情感的學童，能把正向情感遷移

到與同儕的交往上(Jeremy, 1993)。 

 

二、國小學童利社會行為與友誼品質之典型相關分析 

 

本研究結果發現：利社會行為與友誼品質之間有典型相關存在，故假設(五)「國

小兒童在利社會行為、友誼品質三者之間有典型相關存在」獲得支持。抽取出的五

個典型相關因素中，有三個典型因素達統計上的顯著水準，以下就三個達顯著的典

型相關分別進行討論： 

第一組典型相關結構的主要意義為國小四、五、六年級的學童越能幫助同學，

並與他人合作共同完成目標；越能將自己擁有的東西捐獻出來，在緊急狀況時能安
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慰與支持他人；越能容許別人從資源中受益，在一般情況時能支持與安慰他人，在

家亦能幫父母做家事，則其越能在好朋友需要自己的時候，適時伸出援手，並喜歡

與好朋友一同工作、遊戲、學習，從中得到歡愉的感受；越能向好朋友揭露自己的

想法與感受，並能尊重、關愛、支持好朋友；與好朋友意見不合時，越能用溝通、

接納等積極的方式去處理問題；越能對好朋友產生情感上的接納與認同，亦不採用

拒絕方式來避免情感上的親密。換句話說，兒童的利社會行為與友誼品質有正向關

係。 

若進一步參照各變項之因素負荷量數值，在此典型相關結構中，以利社會行為

的「關照」、「救助」、「合作」和友誼品質的「互助合作」、「情感連結」五個

變項的數值較高。此現象顯示，利社會行為與友誼品質中的「互助合作」、「情感

連結」關係較高，也就是說，越能展現利社會行為的兒童，與好朋友之間的情感親

密度較高、也愈能互相支持關懷、與好朋友之間展現合作行為。 

本研究結果與多位學者的研究結果相似。Wentzel et al.(2004)和 Wentzel & 

Caldwell( 1997)均指出，中學生結交朋友的行為與利社會行為有某種程度的相似。

另外在朋友比非朋友的比較研究，對朋友會顯現較多的利社會行為(Berndt, 1985; 

Berndt, Hawkins, & Hoyle, 1986)。有朋友的青少年比沒朋友的青少年顯現較多的

利社會行為(McGuire & Weisz, 1982).這些研究均顯示，利社會行為與友誼品質呈

現一種正向的關連。 

認知論者主張當兒童的智力發展越來越成熟時，他們將逐漸獲得一些重要的認

知技巧，而這些認知技巧會有效的改變他們對利社會問題的推理方式，並促使他們

採取有利於他人的動機（Shaffer, 2000）。這種認知技巧展現在自己的好朋友互動

之中，甚至比在同儕間展現更多的利社會行為(Berndt, 1985; Berndt et al., 

1986)，便使兒童與好朋友之間的良性互動增加，呈現較高的友誼品質。 

第二組和第三組典型相關可以一併討論。第二組典型相關顯示：越不能展現將

擁有的東西捐獻出來、在緊急狀況時較不能安慰同學的人，越無法解決好朋友之間

的衝突問題以及對好朋友的行為越具有敵意，並想與好朋友較勁，想要勝過對方。 

第三組典型相關顯示，受試者在排除一、二組相關類型後，一小部分的受試者在救

助的部分分數越高，則其心理防衛和孤獨疏離分數越低，也就是說能將擁有的東西
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捐獻出來、在緊急狀況時較能安慰同學的人，其對待好朋友的敵意較低、也較不會

跟好朋友較勁、也較容易跟好朋友產生情感上的接納和認同。 

Bar-Tal,(1982)認為以Piaget 為主的認知發展論，強調兒童在學習利社會行為

的過程中，並非被動的由環境所塑造，而是在環境中主動的選擇資訊，並與人、事、

物產生交互作用，以自己的方式去知覺環境、組織刺激並表現行為。這種主動的知

覺、組織資訊而表現出來的行為，不僅展現在利社會行為上，也展現在其人際互動

和好朋友的相處上。因而表現出較少的救助行為(將擁有的東西捐獻出來、在緊急狀

況時安慰同學)時，與好朋友互動變差、衝突增高而形成問題解決情形不佳、敵意增

溫、妒忌感增加的情形；另外一方面，表現較多的救助行為，與好朋友的互動狀況

佳，敵意、妒忌減低，情感親密度則變佳。 

 

三、 國小父母親依附與利社會行為之典型相關分析 

 

    本研究結果發現：依附關係與利社會行為之間有典型相關存在，故假設(六)：

「國小兒童在依附關係與利社會行為之間有典型相關存在」獲得支持。抽取出的三

個典型相關因素中，有三個典型因素達統計上的顯著水準。不過從三個典型相關係

數來看，父母親依附關係主要是透過第一對典型相關影響到兒童的依附關係，第二、

三對典型相關是指有小部分受試者的相關情形，以下就第一個典型相關進行討論： 

    本研究中第一個典型相關的關係，主要是依附關係的「父親-信任」、「父親-

溝通」、「母親-信任」、「母親-溝通」，透過第一個典型因素，影響利社會行為

中的「關照」、「救助」、「合作」。換句話說，國小學童越能覺知自己被父、母

親接納與了解，情感需求越能獲得回應，則利社會行為發展越佳，也就是說兒童與

父母「正向互動」越高，則兒童的「利社會行為」也愈佳。 

    本研究結果與多位學者的研究結果相似（Mikulincer et al.，2001，2003；Heidi 

A.W，2006）。而Londerville＆Main(1981)亦指出安全依附的兒童有顯著的服從與

合作行為，Lyons-Ruth  et.al (1993)的結果則顯示不安全依附的幼兒展現較多的

敵意行為，Turner(1993)則發現不安全依附的幼兒尋求較多幫助，Cohn(1990)的研

究結果顯示不安全依附的幼兒有較差的較差的社會能力 (引自涂妙如，民83)。以上
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研究結果顯示出，安全依附的兒童能主動展現合作行為，較少依賴、敵意。 

    依附理論認為，幼兒與父母的互動關係會內化成幼兒的內在運作模式，此運作

模式影響著幼兒的知覺、信念、行為和社會互動的解釋，因此塑化成對社會環境的

解釋與期望(Bowlby,1980；Cassidy et al., 1996 )，這些內在表徵投射在家庭外

的環境中，形成對外在世界的解釋。據此而論，早期與父母親的互動關係是分享、

關愛、互相幫助的，傾向認為外在的環境也是溫暖、可靠的，因此展現出較佳的利

社會行為；相反的，與父母親的互動是疏離、冷漠的，亦傾向認為外在環境是不可

靠、無法回應的，因此展現出較低的關照、安慰、幫助、合作等利社會行為，因此

本研究結果大體符合依附理論。 

新精神分析論的學者Erikson認為利他行為的表現是兒童與母親早期關係

的結果，Fromm(1947)則認為兒童每一時期的發展若能順利進行，則有助於往後利社

會行為的表現，例如：如果口腔期得到滿足，進而願望給予；如果肛門期得到滿足，

進而學會規律的控制，日後就懂得如何放棄對人及對物的控制，願意與人分享（引

自曾薇如，民96）。 

據此而論，口腔、肛門期發展順利的個體，父母親懂得適時滿足孩子的需求，

讓孩子口腔期得到滿足，孩子未來則願意給予他人關愛與幫助；讓孩子肛門期得到

滿足，日後孩子便懂得如何放棄對人及對物的控制，願意與人分享，進而顯現出較

高的關照、救助、合作等行為；反之，口腔、肛門期發展不順利的個體，親子關係

陷入膠著，因口腔期不滿足，因而無法給予；肛門期不滿足之個體，無法學習延宕

滿足，無法與人分享事物。 

 


