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第一章   緒 論 

第一節  研究動機與目的 

壹、研究動機 

口語和讀寫能力對一個人社會適應和事業的成功而言，是很重

要的能力。然而，在兒童進入小學階段，主要強調閱讀能力的教學，

口語能力之發展較不受重視（Galda, Shockley, & Pellegrini, 

1995）。現今，學者們逐漸正視口語能力的重要性，認為應將口語能

力，視為閱讀教學中的重要部份之一(Siegel，1992)。 

為何需將口語視為閱讀教學中的一部份？就口語和閱讀關係而

言，口語是一種口說語言，而讀寫是一種書寫語言(Salvia & 

Ysseldyke, 2000)，口說語言和書寫語言基本上有些不同之處，但

他們有很多共同相似之點(Kamhi & Catts, 1999)。許多研究者

(Kamhi & Catts, 1999; Johnson, 1985; Menyuk & Chesnick, 

1997;Roth, Speece, & Cooper, 1996; Snyder & Downey, 1997; 

Wagner, Torgesen, & Rashotte, 1994) 在探討有關口語與閱讀本

質關係的研究中發現，口語的語法知識、音韻覺識和後設語意覺識

和閱讀有密切關係。大量文獻證明，有學習障礙的兒童，其口語能

力也較一般兒童差(Brinton & Fujiki, 1982; Boucher, 1984,1986; 

Knight-Arest, 1984; Merritt & Culatta, 1998; Norris & Bruning, 

1988; Simms & Curmp, 1983; Snyder & Downer, 1991)。同時，大

量的長期追縱研究也發現，兒童在學前階段有語言上的遲緩或障

礙，在整個學校階段及持續到成人階段，會有持續、明顯的語言和
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說話問題，使他們成為學業、社會和心理問題方面的高危險群 (Aram, 

Edelman, & Nation, 1984; Aram & Nation, 1980; Bashir & Scavuzzo, 

1992; Hall & Tomblin, 1978; Scarborough & Dobrich, 1990; Stark 

et al., 1984)。從大量有關口語和閱讀之研究結果顯示，口語和閱

讀有很重要的關係；從長期追綜研究結果顯示，口語也是影響閱讀

的一個重要因素。因此，有研究者提出，閱讀是以語言為基礎的一

種技能(language-based skill)，而此觀點也漸漸被接受(Kamhi 

Catts, 1999; Roth et al., 1996)。 

此外，教室是學生發展語言和讀寫技能的獨特情境。當學生們

成為學校一員時，教室是他們學習和發展新行為及說話的另一個開

始。因此，學生必需有能力瞭解並參與學校的運作，及教室中所使

用之教導式對話(instructional discourse)，以便成為一個成功的

學習者。所以，當兒童不懂教室中語言使用的規則時，不僅和同儕

及老師溝通會有困難，也會使他們缺乏參與課堂活動的機會，阻礙

他們全面的學校適應和學業成就，進而影響將來的社會適應(Bashir, 

Conte, & Heerde, 1998; Wilkinson & Silliman, 2000)。然而，

兒童入學後，教師常認為兒童已具備有基本語言和溝通能力，經由

適當教學和引導，即能在不同教室活動中，使用和運用他們的語言

和溝通能力來學習(Bashir et al., 1998)。因此，在教室活動中，

並不需要特別教導如何使用語言來學習。但是，學生口語能力好並

不保證閱讀能力佳。因為，雖然有些兒童在口語能力並沒有顯現困

難，可是在學習閱讀卻有困難(Snyder & Downey, 1997)。再者，有

些學前語言障礙兒童，在入小學前，經由口語矯治後，口語能力接

近正常，但入學後，在閱讀學習方面仍有困難(Bashir & Scavuzzo, 

1992)。這些兒童閱讀困難是因為學校閱讀和書寫語言較複雜，且使
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用較多去情境化(decontextualized)的溝通能力。這些有閱讀困難

的兒童，因為缺乏對語言的精熟能力，在學期間常常容易遭受失敗

與挑戰(Bashir & Scavuzzo, 1992)。由此可知，雖然有些學生已學

會說話，但並不一定擅於從談話中學習(Bashir et al., 1998)，且

兒童在學期間，他們的語言能力仍繼續的在發展當中，並持續到成

人階段(Wilkinson & Silliman, 2000)。因此，在學期間，仍有教

導口語能力的需要。 

另由閱讀理解教學實務方面來看，雖然研究證明工作分析之重

複練習，是有效的學習方法；教導基層的字詞技巧有助於改善閱讀

能力(Mastropieri & Scruggs, 1997; Swanson & Carson, 1996)，

但有不少學者批評行為學派之教學模式，過度著重重複與抽離的練

習，使學習變得很機械化，且教學以教師為主導，學生只是被動地

依照教師指引作反覆練習。此外，閱讀理解不僅只是語音與字詞之

理解，還包括較高層次語言能力之理解，如語意、語法、後設語言

能力等(Catts, 1996; Menyuk & Chesnick, 1997; Snyder & Downey, 

1997)。因此，閱讀理解教學應該包括基層識字能力和高層次理解能

力(Gough & Tumner, 1986)。然而，在傳統教室中，講述式閱讀教

學型態主要之缺點為強調死記、學生被動學習(Brophy & Good, 1986; 

Ramirez, Yuen, & Ramey, 1991)，對於學生高層次口語理解能力和

閱讀能力之學習會受限。再者，研究發現，在教室中口語互動之討

論方式，可以促進複雜語言之使用及學生的參與(Almasi & Gambrell, 

1994; Tharp & Gallimore, 1988)，也有助於閱讀之學習(Palincsar 

& Brown, 1984)。但是，從學習障礙在教室中之研究(Brophy & Good, 

1986; Kronick, 1990; Kutz & Roskelly, 1991; Leinhardt, Zigmond, 

& Cooley, 1981; Miramontes, Chen, & Trueba, 1984; Sindelar, 
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Smith, Harriman, Hale, & Wilson, 1986)發現，在教室中，學習

障礙兒童較一般兒童更缺乏口語互動機會。因此，學習障礙兒童經

由參與會話討論，以獲得複雜語言使用之能力機會，嚴重受到限制。 

綜合以上之探討可知，口語和閱讀關係非常密切，學生在學期

間，口語能力仍在發展，兒童如果無法有效運用語言學習，可能在

學校之閱讀學習也會有困難。從研究中發現，教室中口語互動之討

論有助於口語和閱讀之學習，因此，在學校之閱讀教學，不應忽略

口語學習之必要性。然而，在傳統閱讀教學中，容易忽略提供學生

口語互動之機會。怎樣之教學方式，能將口語教學納入閱讀教學中，

且視口語教學為語文教學之重要成份呢？  

自 1970 年代後期開始，受社會文化建構主義之影響，研究者們

開始考量發生在教室中，師生互動之雙向過程(Mehan, 1979)，並將

社會文化建構主義（social constructivtists）的理念，運用到教

室 教 學 中 (Palincsar, 1984) 。 社 會 文 化 建 構 主 義 源 自 於

Vygotsky(1978)，Vygotsky(1986)視學習是一種社會與文化之過

程，主張認知發展乃發生在兒童與成人，或是與較有能力同儕之口

語互動中。Bruner 等人，首先提出鷹架隱喻(scaffolding 

metaphor)，比喻成人與兒童參與問題解決間之互動過程。鷹架

(scaffolding)被描述為，成人幫助兒童或生手，解決問題，執行任

務，及幫助兒童或生手，達到或超越沒有協助之下，所要學習之目

標(Wood, Bruner, & Ross, 1976)。鷹架的概念由 Cazden(1988)運

用到對教師與學生在教室中互動之分析，強調鷹架對話在教學中之

重要性。鷹架教學主要是透過師生互動之對話來進行。在教室討論

中，學生跟隨教師之鷹架，透過主題內容討論，教師提供與學生共

同生活知識有關之例子，使其與學生的感覺、經驗和先前知識相結
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合，而創造出意義(create meaning)之一種師生彼此間互動，相關

思考邏輯間相互連結之持續性、互動的過程(Merritt, Barton, & 

Culatta, 1998)。 

在鷹架對話的教學中，閱讀能力之教學，是透過師生之間口語

互動來進行，在增進閱讀理解時，同時也促進口語能力之發展。鷹

架對話教學是一種理念(Stone, 2002)，根據此理念，研究者發展出

不同之鷹架對話教學方法，其中最被廣為應用者，為交互教學法

(reciprocal teaching，RC)。交互教學法為Palincsar & Brown(1984)

所發展，此法主要之目的在透過對話之引導，學習閱讀理解之策略。

Palincsar(1986)強調教學過程中，學生與教師在對話中之重要性。

從研究結果發現，交互教學能增進學障學生閱讀理解和聽覺理解能

力(Rosenshine & Meister, 1994)。 

此外，另一個鷹架對話教學為 Tharp and Gallimore(1988)根據

Vygotsky(1978)之理論架構，所提出之教導式會話(instructional 

conversation)。在教導式會話中，對話與對話之思考，是幫助學習

之重要形式。在教學過程中，透過主題討論來理解文章之內容。從

教導式會話研究中發現，使用教導式會話教學方式，可以增加語言

與文化少數族群，及不同年齡學習障礙者，在課堂中參與促進閱讀、

概念發展及複雜語言之使用 (Echevarria, 1995; Goldenberg & 

Patthey-Chavez, 1995)。 

雖然有不少有關交互教學與教導式會話之研究，然而，交互教

學主要研究對象為解碼能力沒有困難，閱讀理解能力低落之弱勢讀

者(Rosenshine, 1994)。教導式會話研究，早期則主要以語言與文

化少數族群為對象，極少以學習障礙兒童為研究對象。近年來，鷹

架對話教學逐漸受到重視，以 Englert 為主導之研究，以學習障礙
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兒童為研究對象者，其研究以學校基礎之對話(school-based 

discourse)為教學內容，透過課程活動之設計，進行早期讀寫能力

計畫(Early Literacy Program，ELP)。Englert 等人並對此教學計

畫做了長期研究(Englert et al., 1995; Englert, Raphael, & 

Mariage, 1994; Englert, Mariage, Garmon, & Tarrant, 1998)，

以瞭解其教學之成效。此外，Woodward(2001)、 Woodward & 

Morocco(2002)等人也對教導式對話進行了一系列研究。由以上研究

結果顯示，鷹架對話教學對學習障礙者之閱讀理解能力學習很有助

益(Stone, 2002)。 

從上述可知，鷹架對話可增進閱讀理解能力(Rosenshine & 

Meister, 1994)，鷹架對話也可增進語言能力(Tharp & Gallimore, 

1991)。然而，有關鷹架對話教學，大都分別以書寫或閱讀，及語言

能力呈現教學成果，只有(Echevarria, 1995)同時評量此兩種能力

之表現情形。因此，對於鷹架對話教學是否可同時增進閱讀理解與

語言能力之發展，及鷹架對話對增進閱讀理解與語言能力兩者之間

的關係如何？仍有待進一步的研究。 

國內雖然有不少閱讀理解之研究，不過主要研究對象為一般兒

童(吳裕益、林月仙、劉秀丹，民 89；連啟舜，民 90)。以國小學習

障礙者與低閱讀能力者為對象的研究，並不多。研究對象主要為四

到六年級之學生，課程重點以策略教學為主，採用交互教學法之研

究，只有何嘉雯(民 92)和詹詩韻(民 93)。此兩者的研究結果顯示，交

互教學法能增進國小學習障礙者之閱讀理解能力。這兩個研究均以

單一受試方式來進行教學，因此，以小組方式，對國小學習障礙者

進行鷹架對話教學之效果如何？仍有待研究。此外，國內只有少數

幾個有關語言與閱讀理解關係之研究(陳明彥，民 91；陳美芳，民
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88；錡寶香，民 88，90)，有關語言和閱讀理解教學之研究，更加缺

乏(薛永華，民 94)。然而，就國外學習障礙閱讀理解之研究發展趨

勢而言，不管在理論上或教學實務上之探討，大量研究(Fielding & 

Pearson, 1994)均著在重閱讀理解能力與口語能力方面之研究，且

研究結果亦發現，閱讀理解與口語能力兩者有重要之關係。同時，

在教學上亦強調口語在閱讀理解教學上之重要性。反觀國內學習障

礙閱讀理解與口語能力之研究，及學習障礙口語能力教學的研究，

卻非常缺乏。 

 綜合以上的探討可知，文化建構主義視學習為社會與文化之過

程，主張學習乃在師生互動之過程中產生，強調鷹架對話在教學中

之重要性，且研究顯示，鷹架對話可以增進閱讀理解能力或口語能

力(Echevarria, 1995; Englert et al., 1995; Englert et al., 

1994; Englert et al., 1998; Goldenberg & Patthey-Chavez, 1995; 

Palincsar & Brown, 1984; Rosenshine & Meister, 1994; Tharp & 

Gallimore,1991; Woodward, 2001; Woodward & Morocco, 2002)。

這對以語言為基本障礙之學習障礙兒童而言，似乎能同時處理他們

語言問題與學業困難上之需要。然而，鷹架對話教學是否可同時增

進此兩種能力，仍有待進一步研究。再者，雖然鷹架對話教學之研

究，是目前學習障礙兒童閱讀理解教學研究之趨勢，但國內有關學

習障礙兒童鷹架對話教學之研究卻非常欠缺，極需要有此方面之研

究，以供後續研究及教師教學上之參考。    

然而，對於有語言問題的學習障礙兒童，採用鷹架對話教學是

個很大的挑戰。其挑戰來自於，學習障礙兒童有限的辭彙能力、語

法結構沒有彈性、有限的先前知識、語用困難、注意力問題、自信

心缺乏、以及大人們對於兒童需求的不正確覺知(Stone，2002)。縱
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使面臨這樣的挑戰，鷹架對話的方式，對於有語言學習障礙的兒童，

仍然有其實施的必要性。因為，語言也是他們所需要學習的，透過

鷹架對話的提供，可以提供他們學習語言的機會。因此，提供給學

習障礙兒童鷹架對話教學，需要做一些調整（Echevarria, & 

McDonough, 1993）。Merritt 等人(1998)所提出的教導式對話教學

(instructional discourse)之學習架構，所具備的三個基本要素：

全面支持性的互動對話型態、維持交互互動、及策略的輔助，正是

根據語言學習障礙兒童的需求而設計。學生在一個全面支持性之互

動的對話情境，因其能力不同，能得到所需要之支持，使其潛能充

分發展。此外，在支持性互動之對話情境中，教導者需要運用教學

技巧，以維持教室中之持續性互動，並提供學習所需之策略，以利

學生學習。本研究之教學乃是以此教導式對話教學的理念架構，而

設計之教學活動，以瞭解此教學法，對增進國小四年級學習障礙兒

童口語與閱讀理解能力的效果為何？並進一步探討國小四年級學習

障礙兒童口語與閱讀理解能力之關係。 

 

貳、研究目的 

本研究主要在利用教導式對話教學方式，進行學習障礙者的閱讀

理解教學，以瞭解教導式對話教學，增進學習障礙者口語與閱讀能

力之情形。因此，研究的主要目的為，探討教導式對話教學，對增

進國小四年級學習障礙兒童口語與閱讀理解能力之效果，及口語與

閱讀理解能力效果間之關係。 
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第二節  研究問題與研究假設 

根據上述研究目的，本研究待答問題有四： 

一、 學習障礙兒童接受教導式對話教學之後，學生口語能力增

進情形如何？ 

二、 學習障礙兒童接受教導式對話教學之後，學生閱讀理解能

力增進情形如何？ 

三、 教導式對話教學對口語能力與閱讀理解能力增進情形之

相關如何？ 

四、 教導式對話教學對增進學習障礙兒童口語與閱讀理解能

力的可行性如何？ 

根據待答問題，本研究假設如下： 

1-1 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的口語能力有

增長。 

   1-1-1 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的口語理

解能力有增長。 

   1-1-2 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的口語表

達能力有增長。 

   1-1-3 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的口語理

解能力有保留。 

   1-1-4 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的口語表

達能力有保留。 

2-1 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的閱讀理解能

力有增長。 
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   2-1-1 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的閱讀速

度有增長。 

   2-1-2 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的閱讀正

確性有增長。 

   2-1-3 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的閱讀速

度有保留。 

   2-1-4 學習障礙兒童接受教導式對話教學後，學生的閱讀正

確性有保留。 

3-1 學習障礙兒童的口語能力與閱讀理解增長有顯著相關。 

3-1-1 學習障礙兒童聽覺理解、口語表達與整體閱讀理解能

力之增長有顯著相關。 

3-1-2 學習障礙兒童聽覺理解次能力、口語次能力與閱讀理

解次能力之增長有顯著相關。 

 

 

第 三 節  名 詞 詮 釋 與 界 定  

 

茲將本研究所提之重要變項與有關名詞定義如下： 

壹、學習障礙兒童 

    本研究根據教育部(民 87)頒布之「身心障礙及資賦優異學

生鑑定原則鑑定標準」中，有關學習障礙之鑑定基準如下：(1)

智力正常或在正常程度以上者；(2)個人內在能力有顯著差異

者；(3)注意、記憶、聽覺理解、口語表達、基本閱讀技巧、閱

讀理解、書寫、數學運算、推理或知覺動作協調等，任何一能

力表現有顯著困難，且經評估後確定一般教育所提供之學習輔
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導無顯著成效者。 

   本研究所指學習障礙兒童，係指就讀於北部地區國小四年級

學生在資源班就讀之學習障礙學生，及經由本研究篩選，托尼

非語文智力測驗(Test of Nonverbal Intelligence, TONI)智

商，在 90 以上(百分等級二十五以上)，且長期閱讀能力在全班

後五名者，其閱讀理解能力低落問題，並非直接導因於視覺障

礙、聽覺障礙、嚴重情緒困擾、或家庭經濟困乏等原因。 

貳、教導式對話教學  

    本研究中的教導式對話教學乃參考 Merrit 等人 (1998)所

提出之教導式對話教學架構而設計，此架構主要有三個要素：

全面支持性的互動對話型態、維持交互互動、及策略的輔助。

本研究之教學活動，乃根據此三要素而設計，透過以主題討論

為主，故事重述為輔的兩個活動來進行。 

參、閱讀理解 

一個熟練的閱讀者，除了須具備有閱讀的正確性外，也要

具備閱讀的速度(Sternberg & Grigorenko，2002)。本研究之

閱讀理解能力，包括閱讀正確性和速度。閱讀正確性係指受試

在研究者自編之閱讀理解測驗之得分，以及受試唸讀故事後，

故事重組與故事結構評量表(Morrow, 1988)所得之分數；閱讀

速度係指每秒唸讀故事的字數，以及唸完故事後，故事重組所

花的時間。 

肆、口語能力指標 

語言能力是指接受性語言和表達性語言，在接收性語言能

力方面，包括口語理解和書寫之理解能力；在表達性語言能力

方面，則包括口語表達和書寫之表達能力(Salvia & Ysseldyke, 
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2000)。本研究之口語能力指標，係指聽覺理解與口語表達能力

之指標。在聽覺理解能力指標方面，是指在受試聽故事後，故

事重組與故事結構評量表所得之分數。在口語表達能力指標方

面，是指在受試唸故事和聽故事之後，由故事重述中，分析受

試語言樣本的結果，包括總詞彙數、相異詞數、連接詞與迷走

語等四項指標，根據口語能力指標所表現的高低，即為受試口

語能力的表現。 
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