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博物館與文化政策 
－探討臺灣 1990 年代以降博物館之相關政策與發展 

 
摘   要 

 
地方主義、新政府運動、新博物館學、文化認同、地域振興、多元文

化、全球在地化、民眾參與、後現代主義、產業主義、公民主義…等重要文

化、社會、經濟等思潮，在近數十年來逐漸興起，影響了各國文化政策擬定之

方向與內涵。隨著政策之變革，博物館之發展與經營也開始產生質變。本研究

將探討 1990 年代前後臺灣及世界主要國家文化政策之發展概況、博物館之發展

歷程與現況、文化政策對於博物館發展之影響層面、以及未來新時代文化政策

取向應該走向何處、博物館又該如何重新界定自我的角色與使命等課題。 

 

從英國、法國、日本、加拿大以及臺灣等國之文化政策與博物館概況

中，我們觀察到一個與以往迥然不同的發展趨勢。雖各國有時間上的先後，但

其發展趨勢都指向同一個方向。在文化政策上，逐漸走向以地方為政策主軸之

思維模式；在博物館發展上，走向地方博物館大量崛起之年代。這樣的政策與

博物館發展現象，是與全球重要文化、社會、經濟等思潮有高度相關，也與各

國之國情、歷史文化等背景有關。這讓臺灣與其他國家之博物館不得不面臨角

色與心態之重新調整，並且需開始兼顧與回應文化層面、社會層面、經濟層

面、環境層面等國家整體發展之各項議題與需求。在未來的新時代思維中，

「永續發展」、「社會企業」與「文化企業」等概念必須被適度導入文化政策

與博物館領域中，才能因應全球快速之變遷與整體社會之所需。 

 

關鍵詞：文化政策、博物館、地方博物館、地方主義、新博物館學、生態博物

館、永續發展、社會企業 

 

 



 

 

Museums and Cultural Policies: A Study on Taiwan Museums’ 

Policies and Development After 1990s 

 

Hsin -Yi  Lo 

 

Abstract 

 

Localism, reinventing government, new museology, cultural identity, regional 

development, multiculturalism, glocalization, postmodernism, cultural citizenship, 

cultural industrialism…issues and movements rise in the past decades. Those affect 

the direction and contents of the government policies; also affect the development of 

museums in Taiwan and other countries.  This paper will analyze the cultural policies 

and museums development of Taiwan and other main countries before and after 1990s. 

Hope it will bring out the new era direction of cultural policies.  

 

From the circumstances of UK, France, Japan, Canada and Taiwan, we can 

observe a totally new development trend. ‘Localism’ turns into the core element of the 

cultural policies. Lots of local museums also emerge in the past decades. This 

phenomenon is affected by the global cultural, social, economic and ecological trends. 

Cultural policies and museums are forced to change in response to global social needs 

and government overall development.  In other words, ‘sustainable development ‘, 

‘social enterprise’ and ‘cultural enterprise’ should be brought into policy and museum 

domain in keeping with global movement and trends.  

 

Keywords：Cultural policy, Museum, Local (Regional) Museum, Localism, New  

Museology, Ecomuseum, Sustainable Development, Social Enterprise 
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第一章  緒論 

 

第一節  研究背景與研究動機 

 

壹、博物館思潮之轉變及地方博物館之興起 

 

臺灣早期文化與博物館相關事務是由教育部主政，自 1981 年行政院文

化建設委員會（以下簡稱文建會）正式成立運作後，臺灣的文化事務正式

透過教育部與文建會分工統籌，博物館相關政策也漸次依序展開。1990 年

代臺灣博物館發展進入快速劇增期，一方面源自於國內經濟蓬勃發展的現

象，另一方面也顯現政府為平衡城鄉差距大力推行的十二項建設成果。迄

今 21 世紀之際，臺灣的博物館發展受到國內文化政策與世界潮流之影響，

形塑了與過往迥然不同的面貌。從世界發展脈絡來看，世界第一座博物館

產生至今，博物館之定義與內涵經過多次的演化，從過往的學術收藏與研

究殿堂、皇宮貴族奇珍異寶之展示、國家威權與珍藏之展現、對大眾開放

的博物館到生態博物館概念之興起，博物館之意涵隨著該時代之社會脈動

而逐漸轉變。 

 

回頭展望過去，西元前三世紀世界第一座博物館之崛起，是因為文化

教育、學術研究、文物典藏等恆久價值，而奠定博物館存在之基礎；之後

博物館轉化成為上流社會、皇宮貴族與社會菁英所專享的「小眾文化機

構」。十五、十六世紀文藝復興時期，標榜復興古希臘；羅馬文化，強調人

文主義思想；至十八、十九世紀之後，博物館公眾化之概念開始出現，該

時期之啟蒙運動與民主思潮，逐漸對西方社會及博物館產生巨大之衝擊與

對大眾開放之壓力，因而使得博物館逐漸轉向「大眾文化機構」；直至二十

世紀後半葉，社會上反中央集權、反專家主義、反威權體制等思潮崛起，

博物館被認為已變成擁有過多權力的「文化威權機構」，因此博物館界出現

由下而上、由外而內、尊重多元、以人為主、參與社會變遷等意識，淡化

過去由上而下、由內而外、大論述、以物為主、凍結時間等意識型態，博
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物館之內涵開始轉化為－「人與環境之對話」。綜言之，博物館之意涵從少

數人奇珍異寶之收藏展現場域，至十八、十九世紀時成為「大眾化」之文

化場所，最後到二十世紀轉為以人為主、強調在地文化、社區參與等概念

之博物館，從中可見，博物館之概念隨著社會思潮與政策之轉變而有所賡

迭。 

 

除了在地主義、社區主義等思潮之興起外，「全球化」也是一項重要的

影響因素。全球化現象在 1990 年代初期引起學術界的普遍討論，在貿易全

球化的趨勢下，文化產業逐漸站上市場競爭的大舞臺，文化產物被視為一

種可以獲取利潤與被銷售的商品。為迎合廣大的市場需求，文化產品被精

緻地包裝，上商業廣告或在網路上行銷。同時，文化產物無論是藝術創作

或歷史文物，都可以被大量複製以降低成本，如同一般商品般輸往世界各

地市場傾銷（郭為藩，2006）。全球化的時代特性，包含跨國文化；全球觀

光、資本與文化的流動；企業性政府與區域競爭體制；著重在地性與本土

性文化。「全球化」與「在地化」已經打破過去相互衝突之概念，成為互相

依存與相輔相成之關係，越是在地化之特色，越具有地方文化依存性與地

方特色，也越有潛力發展成全球化之文化產業（楊敏芝，2003）。文化產業、

文化觀光、文化消費等概念逐漸浸入博物館之經營理念中。「精緻文化」與

「通俗文化」或「大眾文化」因為全球化現象使然，已經同時存在於博物

館維護、典藏與展示之場域。博物館不再只是一個儲存珍貴文物的倉庫與

展示場，它可以成為文化產業、文化觀光與消費的工具之一。不論我們是

否準備好迎接這個全球化的潮流，它已經悄悄地進入我們的生活、文化、

經濟與社會等各個場域，各國文化政策也因為這個趨勢而採取相關之回應

與改變。 

 

近來，由於全球思潮與社會之變遷，各國文化政策因而有所轉變，而

其中之博物館相關政策也受到影響。各國大型國立博物館之設置逐漸減

緩，取而代之的反而是中小型區域性博物館之日漸興起。一方面是因為各

國財政緊縮，導致文化預算相對降低，文化政策因而有所轉變，從著重大

型國立博物館之籌設逐漸轉化為鼓勵縣市、鄉鎮及社區等地方與民間籌設

博物館。並且開始注重博物館之市場化、民營化與產業化等功能；另一方
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面則是後現代化等社會思潮之崛起，人們不再崇尚於國家威權之展現，強

調現地文化之保存、地方集體意識之凝聚與展示，意即在地民眾與環境對

話之展現。由於上述社會趨勢之變化，世界各國之地方性博物館在 1970 年

代左右已逐漸興盛，臺灣則在 1990 年代以來，如雨後春筍般在各地興起，

其類型、規模、設館背景都各不相同，產生多元化、異質化與在地化的博

物館樣貌。然而，在這個轉變之際，博物館之角色與功能也產生些許之變

化，為了使博物館未來能朝向更正面之永續發展與核心功能之發揮，文化

政策之適時對應、引導與支援乃是關鍵性之影響因素，只有從政策與體制

面著手，才能充分地引領博物館新思潮與核心功能之發酵。因此瞭解文化

政策與博物館發展兩者間互動與關係之相關研究，實乃有其必要性與助益

性。 

 

貳、政策演變及其對博物館發展之影響 

 

如同上述所言，世界各國的博物館在近幾十年來，不論在角色上、功

能上與類型上都產生極大的變化。值此之際，文化政策乃是一項重要且不

可或缺的利器，唯有適當的政策，才能真正輔助與引領博物館的發展，我

們的文化基底才能不斷加深加廣，讓博物館真正成為國家與地方發展的活

化劑與重要工具。不同之政策內涵會導致不同之文化與博物館發展軌跡，

在過去的歷史軌跡中，公共政策之擬定與實施，對於整體社會之發展具有

關鍵性之意義，對博物館而言亦同。從日據時代以來，我國博物館之發展

與功能，與政府當局之政策息息相關。在日據時代，博物館被視為是帝國

子民宣揚大日本帝國國威，以及對日本來台觀光客介紹臺灣風土產物之櫥

窗等功能，典型殖民博物館之政策產物。光復後到 1970 年代之間，政府之

政策乃以復興中華文化為其主要功能，故宮博物院為此時期之代表個案。

1980 至 1990 年代間，政府在推行十大經濟建設之後，深感文化建設之不足

與重要性，因此此時期之文化政策乃視博物館為普及文化精神生活之功能

產物，因此一系列之國家科學博物館及各縣市文化中心陸續建置完成。1987

年政治解嚴之後，意識型態轉向臺灣本土文化認同，地方文化與民間組織

活力興起，逐漸帶動地方自治意識之認同，過去被忽視之在地文化逐漸被

政府當局所重視，因此，博物館在此時期被視為具有形塑地方認同、族群
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自主性重建等功能之文化機制，在此政策之主導與影響下，博物館如雨後

春筍般崛起，產生多元化與在地化之特殊樣貌。在 2001 年之後，「市場化」、

「民營化」等議題逐漸成為相關政策之影響因素，各博物館均受到衝擊因

而產生了經營管理方式與理念之質變，加上政府財政之緊縮，此民營化與

市場化之思潮，逐漸成為各級政府大力推行之文化政策。綜言之，我國歷

經日本佔領、國民黨政府威權統治、民進黨政府經由選舉執政、當代民主

思潮高漲與消費社會等不同時期，文化政策在日本殖民文化、大中國和臺

灣本土等不同意識型態，以及民營化與消費市場等社會風潮的引領下疊有

遞嬗，而臺灣的博物館事業正是不同時期文化政策的倒影。它們在 100 多

年的發展史中，逐漸「去日本化」和「去中國化」，發展出臺灣本土性格。

（張譽騰，2007；廖淑容、古宜靈與周志龍，2005）。在政策與思潮之轉變

下，各國政府對於博物館之相關政策也有所調整與修正。然而，因為國情

之不同，民族性之不同，各國政府與博物館相關之文化政策內容也有所差

異。 

 

參、文化工作歷程之省思 

 

1990 年代作者甫完成博物館與社區發展之碩士論文，當時對於博物館

與社區營造等議題深感興趣，但是仍僅限於學理上與個人喜好之層次上。

之後因緣際會，有幸接觸到宜蘭縣政府委託國立自然科學博物館張譽騰老

師等專家學者，所進行之宜蘭縣立蘭陽博物館軟硬體細部規畫與設計計畫

案。進行該案時受到張譽騰、呂理政、何傳坤等諸位博物館前輩之薰陶與

指導，使得自身對於博物館整體規畫與實務產生更濃厚之興趣，這是作者

從理論到實務的第一個實驗場域。規畫案結束後，即進入宜蘭縣政府繼續

推動蘭陽博物館（以下簡稱蘭博）之籌設工作，讓理論進入實務，並更進

一步深入到地方政府體系之運作中，當時蘭博之籌設牽涉到中央層級之文

建會、（精省前）省府層級之文化處以及縣府層級之教育局、文化局、建設

局、地政局等，在這跨層級之溝通協調與推動工作中，深刻體會到政府政

策與博物館發展之密切關係。爾後，又因推動宜蘭縣博物館家族運動，接

觸到民間與社區之活力，發覺到一座公立的博物館是難以單獨存在的，它

必須要有厚實的在地基礎與民間文化累積，才能紮實地成長與茁壯。這段
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工作歷程中，實際操作民間非營利組織之籌組與運作，同時也碰觸到在地

各類之公私立博物館，包括縣市層級、鄉鎮層級、社區型、產業型、藝術

類…等，體認到博物館與社會群體發展間之相互關係，博物館不再只是單

獨存在的個體，它與社會各項永續發展產生關聯，它逐漸成為在地發展之

最佳工具與觸媒。  

 

近幾年因工作轉換之故，有幸參與國內少數僅存的國立博物館籌建工

作–國立臺灣歷史博物館。回顧過去，政府自 1980 年代以來，大力推動大

型國立博物館之籌建工作，包含國立自然科學博物館等代表作，近些年大

都籌建完成，僅餘少數幾座國立博物館（國立臺灣歷史博物館、國立海洋

科技博物館等）尚在籌建尾聲中。上述等等的文化工作歷程，讓作者從理

論學理到實務工作操作、從公部門的角色到民間非營利組織的運作，都有

一番深刻的體會與省思，再加上 90 年代臺灣地方博物館之大量崛起，因而

引發作者的興趣，想要進一步探究政府文化政策與博物館思潮轉變發展，

應如何相互搭配並促成正向之互動關係。然而，臺灣的狀況並非特例，其

他許多國家（英國、日本等）也同時面臨博物館發展之諸多課題與振興計

畫，有鑑於某些國家之積極作為與文化政策之轉折，回過頭來反思臺灣近

年來之博物館發展，期待透過論文之探索過程，重新梳理 1990 年代以降國

家文化政策與博物館之間的脈絡與互動關係。期許未來面對此一變革之時

代，透過適當的文化政策之引領，讓臺灣的博物館能作為促進社會發展、

提升民眾參與、自我文化認同、保存維護推廣文化資產等之最佳機制。 
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第二節  研究目的與研究問題 

 

基於上述之研究背景與動機，本研究乃以文化政策與博物館之發展與

互動為研究主軸，探討當前國家文化政策之內涵與方向，博物館發展之方

向與思潮。希望透過國內外相關文獻之收集分析，以分析梳理出當前文化

政策對於博物館之影響層面為何。有助於未來我國相關政策研擬之參考，

並期望能對中央及地方政府單位，以及民間非營利組織與博物館經營者

等，有些許之助益與後續行動之參考價值。 

 

基於上述之背景與動機，本研究之研究問題包含以下各點： 

一、臺灣與主要國家之博物館發展方向與相關思潮為何？ 

二、臺灣與主要國家之文化政策發展方向為何？ 

三、臺灣與主要國家之文化政策對於博物館之影響層面為何？ 

四、未來新時代博物館文化政策之制定方向建議為何？ 
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第三節  研究概念與研究方法 

 

壹、研究概念 

 

基於上述之研究背景、動機與目的，本研究希望能從過去與當前文化

政策與博物館發展脈絡中，了解兩者之間的相互關係與影響層面。主要之

研究概念涵蓋「政策」、「文化研究」、「文化政策」、「博物館」等。文化研

究的方法論，一般而言，可分為：理論性分析（conceptual analysis）、批判

研究（critical investigation）、解構（deconstruction）、文本研究（textual 

studies）、經驗主義（empiricism）以及政策導向研究（policy-based studies）

（Lewis J.著，邱誌勇、許夢芸譯，2008），在文化研究中，政策導向研究越

來越受到歡迎。本研究將側重文化政策導向之研究方法。博物館研究從過

去關注博物館建築內文物之相關專業課題，逐漸擴大到博物館建築外社會

各個層面之議題，包含文化、社會、經濟、環境、政治等。博物館與文化

不再是獨立於日常生活之外、專屬於某些上層社會或特殊族群的場域，它

開始成為生活的一部份，每個人與博物館發生關聯的切入點都不儘相同，

但可預期的是博物館在常民生活中各個層面開始注入新的影響力，而這一

切的轉變與文化政策的轉向應有相當密切的關係。 

 

基本上，政府之文化政策是指與文化相關之政府公共政策，而公共政

策則是指公權威當局所選擇的行動綱領或不行動，以闡明某既定的一個問

題或一組相互關聯性的問題。而其定義可分項解析如下：（1）公共政策是

公威權當局所進行的活動：本研究將從中央到地方政府的「垂直式分權」

層次來研究，另外由立法、司法與行政權之「水平式分權」機構層次則不

在此研究之範疇內。本研究之文化政策將從中央政府到地方政府之相關文

化政策來探討。（2）公共政策的選擇行動是一種有意識的意圖行為：政府

機關所制定之公共政策是希望能改變社會現狀，解決社會問題，此意圖是

相當明顯的，且政府官員會將它表現在「政策目標」的設定上。本研究從

政府之文化政策可剖析出該時期政府部門背後之意圖與目標所在。（3）公
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共政策包括公威權機構的行動或不行動之行為：政府政策包含積極之採取

某種行動綱領，以及消極之不採取任何行動之行為，兩者都會對社會活動

產生幹預性與影響性。例如：我國文化政策之發展歷程中，某一時期之復

興中華文化之政策理念，除了積極對中華文化之鼓勵與採取相關措施，其

背後也隱含著對於本土文化之消極、不鼓勵、不採取行動之行為。（4）公

共政策是問題導向的：政府政策主要的價值與目的在於解決社會問題（丘

昌泰，2004）。而我國本土文化政策之興起，乃是當時社會歷經政治解嚴後

整體環境情勢之轉變下，為順應民情、正向引導社會思潮與解決社會問題

等背景因素下所產生的政府政策。而本研究對於「文化政策」的理解，將

採取較為廣義的觀點，包含政治、意識型態、文化工作的實踐性等，以及

形成整個文化政策論述基礎的課題。因此，既不是一般認知中關於政策形

成機制或成效評估的技術性層面，也不只是限於科學或公共行政研究對於

政策所做的狹隘定義（蘇昭英，2001）。 

 

貳、研究方法與流程 

 

本研究將採質性研究方法，針對文化政策、博物館等課題進行國內外

相關文件資料之收集，並針對臺灣及宜蘭縣個案進行深入觀察分析，並廣

泛蒐集各方直接及間接性之資料。所謂質性研究通常是指關於社會現象之

經驗研究，較不依賴數量化之資料與方法，而對於現象性質直接進行描述

與分析之方法。通常研究者為了深入探討某個課題，在自然情境之下，長

期觀察、深入了解或分析各種文件資料，以其廣泛地收集各種來源之資料，

經整理、歸納分析之後，並以文字方式描述該課題之研究結果，稱之為質

性研究法（齊力，2005；葉重新，2006）。 

 

一、研究方法 

 文件分析法（Documentary Analysis） 

文件分析法係指透過相關文件的蒐集與分析，從中獲得結論的一種

方法。而所謂的文件則包含一些文件紀錄、研究報告、影音圖片、出版

品、手冊、公文書、法令規章、計畫要點、報紙、雜誌等，凡與研究目

的相關之各項文件均可納入。文件也包含官方及國際相關組織之各項重
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要文書、政策白皮書、說帖、出版品、建議書、宣導手冊、會議資料、

研究論文、研究報告書、法令規章、補助計畫要點、藍圖等。透過各項

文件以勾勒及傳遞研究者內心圖像（image）與文件本身所賦予的深層意

義 。 Altheide 認 為 文 件 分 析 法 即 是 一 種 重 視 概 念 發 展 、 結 合 尋 找

（ locating ）、確認（identifying）、恢復（retrieving）和分析文件的關連

性、重要性及其意義的方法、程序及技巧。文件分析法乃屬於社會科學

的研究方法，許多質性研究者將它視為其研究策略中極具意義與適合的

研究方法。透過質性的資料收集與分析的原則，重視研究者的反省及其

文件兩者的交互作用，對文件內容進行深入分析，以發現、證明該文件

內容的環境背景及其代表意義（歐用生，1989；謝文全等，2006；翁福

元，2007）。 

 

本研究文件蒐集之內容範疇乃界定於臺灣及主要國家之文化政策及

博物館之各項相關文件，包含國家政府部門、國際文化組織（如國際博

物館協會（ICOM）等）、非政府部門、學術研究單位等之各項研究報告、

政策白皮書、重要補助計畫要點、國家文化建設計畫、政策宣導資料、

出版品、重要會議資料、規劃報告、研究文章等。包含一手（如政策內

容條文等）與二手資料（相關研究報告等），並將資料整理分析，以解釋

並歸納出與研究課題有關的議題。另外，臺灣的部分，全國性的博物館

與文化政策之參考資料，主要以一手、二手文件資料及間接觀察為主，

區域性宜蘭縣的部分，則以相關文件及直接觀察所得之各項資料為主，

彙集後梳理分析本研究欲探討之各項課題與現象。而本研究文件蒐集分

析之時間軸則界定於 1970 年代至 21 世紀，並以 1990 年代前後為主要政

策與博物館發展之劃分年代。 

 

質的研究中常因受到個人主觀因素之影響，會導致蒐集各項文件資

料時之信度與效度有所變化。而本研究文件蒐集之來源主要是以政府當

局已發布之正式政策公文書、補助計畫要點、國家文化與經建計畫、政

策白皮書等一手資料為主，另外加上相關研究報告、學術論文、出版品

等二手論述資料。雖仍有許多為作者自身之詮釋觀點，但基本上仍大多

依據及參考具信效度之文件資料，並以其他國家之共通現象加以佐證分
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析之。且因本研究相關文件大多為政府當局已公佈或實施之政策文件資

料，或為國際具公信力之重要博物館與文化非營利組織之研究報告、或

為具專業與學術水平期刊所發表之研究論文、或為與政府當局具決策能

力之權威人士以及學術研究單位之教授們之聚焦討論…等多方交叉檢測

下所蒐集之資料，並且都指向一致性之論述觀點與發展趨勢，因此，本

研究應已具備基本之信度與效度水平。 

 

二、研究流程 

(一) 擬定研究方向，蒐集初步文件資料，釐清與確認研究題目。 

(二) 進一步深入蒐集、閱讀、整理相關文件資料，擬定研究架構及研究計

畫。 

(三) 根據臺灣與國外相關文件、個案資料等之彙集與整理，分析歷年來文

化政策與博物館之相互關係與影響層面。 

(四) 根據研究發現與結論，提出建議供中央與地方政府單位、民間非營利

平臺組織、博物館經營者與學術研究有關單位與人員參考。。 
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第四節  重要名詞解釋 

 

壹、博物館（Museum） 

 

回溯國際博物館協會（The International Council of Musuems，簡

稱 ICOM）歷年來對於博物館定義之敘述，我們發現在 1970 年代以前

博物館界定範圍之重點在於—(1)對公眾開放的機構､（2）具有蒐藏､

保存､展示與教育之功能､（3）動物園､植物園､圖書館與檔案室亦

包含在內､（4）史蹟､遺址及自然景觀區在後期亦被包含入內。從此

定義之改變可得知﹐博物館該時期之重點包含上述前三項﹐接近 1970

年代時才衍生第四項﹐由此可見自 70 年代以來博物館定義之範疇已

逐漸擴大。而 ICOM 自 1946 年成立以來，歷年來依據全球博物館群體大

環境思潮的轉變，而不斷修正所謂「博物館」的定義，在 2007 年的一項國

際性會議中，揭示目前對於博物館之最新定義： 

 

「博物館是非營利之永久性組織，它是為了服務社會、促進社會

發展、為大眾開放，並致力於蒐集、保存、研究、溝通傳播與展示人

類及其環境之有形及無形文化資產，以達到教育、研究與娛樂之目

的。」（ICOM，2007）（『A museum is a non-profit, permanent institution in the 

service of society and its development, open to the public, which acquires, 

conserves, researches, communicates and exhibits the tangible and intangible 

heritage of humanity and its environment for the purposes of education, study 

and enjoyment』） 

 

貳、文化政策（Cultural Policy） 

 

文化政策是國家在文化藝術、新聞出版、廣播影視、文化博物等領域，

實行意識形態和行政管理所採取的一整套制度性規定、規範、原則與要求

體系的總稱，是有別於教育政策、科技政策的一種政策形態。狹義的文化
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政策，只涵蓋文化資產的維護與藝文活動的推展；典型的文化政策，除上

述範疇外，還包括美術館、圖書館、博物館、戲劇院、音樂廳的管理與出

版品、電影、著作權保護及傳播事業管理；廣義的文化政策，則除了上述

範疇外，還延伸至觀光及休閒文化設施等（胡惠林，2003；郭為藩，2006）。

一般而言，文化「公共」政策不僅包含政府部門而已，尚包含政府部門以

外之政策，例如：民意代表、非營利組織、公益團體等單位之政策。本研

究對於「文化政策」的理解，將採取較為廣義的觀點，包含國家、地域、

社區共同體等政治、意識型態、文化工作的實踐性，以及形成整個文化政

策論述基礎的課題。為使研究能聚焦與深入，本研究之文化公共政策乃以

「政府文化政策」為主，其他單位之文化政策將不在此次研究之範疇之內。

基本上，文化政策是指與文化相關之政府公共政策，而公共政策廣義而言，

是指政府選擇去做或不去做的任何事情（丘昌泰，2004）。此外，文化與政

策在兩方面產生關聯：美學與人類學。文化政策指的是以體制的支援來引

導美學創造力和集體生活方式，是一座連接這兩方面的橋樑。文化政策具

體實現在有系統有規範的行動導引，並由相關組織採行，以完成目標。換

言之，文化政策屬於技術幕僚而非創作，各個組織藉著政策的執行來誘導、

訓練、分配、資助、鼓勵和拒絕某些與文化相關之行動者或活動（蔣淑貞、

馮建三，2006）。每個國家依據各自的民族、歷史、地理、經濟及本國的其

他特質，來制定各自的文化政策。文化政策的連續性給國家帶來相應的文

化系統、文化機構和文化活動，最終變成國家整體的文化面貌（龔平編譯，

2006）。 

 

英國文化研究學者 Jim McGuigan（1996）的觀點，更超越機關或組織

的範疇，進一步解放文化政策的定義。他說：「從最狹義的藝術管理，到最

廣義的關於文化的政治（the politics of culture），文化政策大扺來說是指關

於價值觀的衝突、體制性的努力，以及象徵意義（如博物館、歷史書籍、

紀念性事件等）的生產、流通之間的權力關係」。基本上，文化政策是由制

度、程序與管理條件狀況所形成的關係網絡來制約。但是，因為文化政策

本身就是意識形態與價值觀的結晶，它不僅只是立法與行政部門之間的協

商中產生，有時候也會從群眾，從社會與時代的底層，通過各種力量的交

匯發展出來（轉引自蘇昭英, 2001）。簡言之，博物館有關之文化政策乃是
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公共政策（public policy）之一種，它關係著整個國家未來博物館之發展與

願景，也反映該時代國家與人民對於文化工作發展之價值所在。一個國家

的文化反映著這個國家的文化歷史與底蘊。文化形態一般隨同國家之發展

而發展，文化的基本特徵是不可能改變的，對人們文化生活的影響也是潛

移默化的。文化形態既是文化政策的結果，又是制定文化政策的依據。它

以一種循環的模式而存在，即國家的綜合實力，呈現著國家的現狀和未來

的前景。本研究之文化政策將聚焦於各級政府為推動與發展國家與地方文

化工作，所擬定之公共政策。此政策對於公私部門具有某種程度之干預性

與影響性，依據政策之內涵與方向，政府部門必須採取某些具體計畫與行

動，因此具有干預性、行動性之特質。 
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第二章  文獻探討 

 

基於上述之研究背景、動機、目的與概念，本研究將分析政府之文化政策

與博物館發展之間的相互關係，主要之研究概念涵蓋「文化政策」、「文化研

究」、「博物館」等，因此本章將從上述概念之相關內涵與理論文獻加以分析整

理，以做為本研究之理論基礎。 

 

第一節  文化政策之概念及其相關論述 

 

壹、政策之概念與類型 

 

在探討「文化政策」之前，必須先對「政策」之意涵加以剖析，再進

一步從文化之範疇來探究政策之內涵與影響。 

 

一、政策研究之方法取向 

從研究方法論角度而言，公共政策可以是一種「事實」的描述性活動，

關心的焦點為「實然面」（what is it）的問題，例如本土文化政策何時被提

出來？但也可以是「價值」的規範性活動，關心的焦點是「應然面」（what ought 

to be）的問題，例如，我國對於博物館之文化政策應該走向在地化與社區化

取向。茲分別敘述如下（丘昌泰，2004）： 

(一) 實然面－政策分析：主要用意在於解釋公共政策的前因後果關係或調

查某項政策何以被提出、制定或執行。關心的問題是「為什麼」與「是什

麼」。因為科學分析方法之強調，所以又稱為實證政策分析（positive policy 

analysis）。 

(二) 應然面－政策倡導：主要的用意在於指出政府應該要追求何種政策、

應該要反映何種主流價值？可以採價值倫理原則（如自由、公道、正義等）

或採取意識型態觀點（如自由主義、保守主義、社會主義等），向政策制

定者提出未來最佳的政策走向。此法非常重視政策本身的價值、理想與願

景，故又稱為規範政策分析（normative policy analysis）。 
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本研究之政策分析，首先會以實然面之政策分析為主，之後則會就政

策之檢討評估後，進行未來相關文化政策之應然面論述，提出作者個人認

為未來適宜我國之文化政策倡導方向。 

 

二、政策網絡之類型 

政策網絡之類型甚多，此處依據本研究之需要，只針對中央與地方政

府關係之政策網絡來分析之（丘昌泰，2004）： 

(一) 中央與地方政府關係（the central-local government relation）：羅迪斯

模式（Rhodes model） 

羅迪斯從政府機關中心途徑（government-centered approach）觀察政策

形成，他所建立的模式有下列兩項特點：第一、特別強調政策網絡中中央

與地方政府機關間的「結構互動關係」，而不關切機關中各人間的「人際

互動關係」；第二，將焦點集中於部門層次（sectoral level），而非次級部門

層 次 （ sub-sectoral level ）。 他 認 為 部 門 層 次 分 析 比 較 能 突 顯 匯 合 性

（aggregation），而次級部門則突顯出分裂性（disaggregation）。在羅迪斯

模式中，地方政府與中央政府機關之間的互動，並不是多元競爭性的，而

是地方政府機關被整合為少數若干重要的代言人，與中央政府機關進行談

判與互動；此模式中所強調的不同政府層級的互賴性可以視為複雜的賽

局，但其關係的性質有從多元主義轉向統合主義之趨勢。羅迪斯融合社會

學、社會心理學、社會人類學與政治學，針對不同層次行動者之間的互動

提出不同的網絡概念：從微觀層次（micro level）的人際關係互動、中觀

層次（meso level）的利益團體與政府間的互動、到宏觀層次（macro level）

的國家機關與公民社會的互動。在這樣的層次下，政策網絡劃分為五種類

型：（1）政策社群（policy communities）、（2）專業網絡（professional 

network）、（3）府際網絡（intergovernmental network）、（4）製造者網絡

（producer network）、（5）議題網絡（issue network）等。本研究有關文化

與博物館之相關政策議題，也將著重在中央與地方政府間之結構互動關

係，是以機關中心為研究途徑。 
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貳、文化研究之意涵與發展 

 

一、文化研究與文化政策 

(一) 文化研究新動向 

在文化政策研究中，「文化研究」是一項核心的概念。1964 年，在英語

系教授 Richard Hoggart 的領導下，英國伯明罕大學將原隸屬於英語系的文

化研究脫離出來，成立全世界第一所「當代文化研究中心」（Centre for 

Contemporary Cultural Studies，簡稱 CCCS），不僅使「文化研究」成為一們

正式的學科，也開啟文化研究「伯明罕學派」。文化研究大師 Tony Bennett

（1992）「把文化政策研究置放於文化研究中」，成為一個新近崛起的方向。

這些發展激起學術界的反思，引發一場「文化政策研究論戰」（cultural policy 

debate），不僅把向來與經驗性文化政策討論無緣的文化研究者和理論思想

者，捲進文化政策研究的漩渦中，也把文化政策課題與當代社會文化研究

思想銜接起來，展開了全新的文化政策研究方向。由於國際學術界的文化

與社會研究，在同一時期發生了所謂的「文化轉向」、「市民社會」及「公

共領域」等論述風潮，文化研究學界的介入，也使得當代「文化政策」研

究在內涵上，與傳統的認知產生相當大的差距，這些均對於文化政策思想

論述產生了莫大的影響。此外，有關國族主義、現代主義、後現代主義等

當代思潮，深化了文化政策思想的理解，並有助於解析臺灣文化發展各階

段之深層結構變化，掌握蘊藏其中變遷的文化邏輯。其中關於後現代與全

球化趨勢的探討，更提供我們從另一個角度來定位以「地方為主體」、「鼓

勵多元」、「回歸生活與文化產業開發」的文化發展策略（蘇昭英，2001）。 

 

(二) 從文化研究到文化政策研究 

Bennett（1999）認為一個政策導向的文化研究，應該修正不斷侷限文

化研究與文化政策實踐效力的諸多問題。就這個程度而言，以政策為基礎

的文化研究將會（Lewis 著, 邱誌勇、許夢芸譯, 2008）： 

1、聚焦於機構與機構實踐； 

2、認知到文化研究是運作於教育機構中，其功能已轉而成為政府與治理

工具。 
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3、意識到文化研究並非一種背離的活動，而是存在於政治理性架構之

中，因此涉及特定的管制實踐（例如，什麼被研究了，而什麼未被研

究）； 

借用 During（1999）的概念，我們可以界定出三個文化政策辯論的層

次（Lewis 著, 邱誌勇等譯, 2008）： 

1、 政策應該以文化分析的方式來研究。 

2、 文化具有治理性與管制過程的特性。 

3、 政策應該成為文化研究的中心焦點。 

從「文化研究」到「文化政策研究」，Bennett 扮演關鍵性的角色，他

曾於 1992、1993 年發表一篇內容不同標題卻相同之文章：〈置政策於文化

研究之中〉（Putting Policy into Cultural Studies），另外也於 1998 年出版《文

化：一門改革者的學問》（Culture：A Reformer’s Science）、1995 年出版《博

物館誕生－歷史、理論與政治》（The Birth of the Museum-History, theory, 

politics）等書籍，在在都顯示他嘗試將文化政策與博物館等議題帶入文化

研究領域之旺盛企圖心。 

 

參、文化政策之意涵與發展 

 

一、文化政策之緣起 

目前世界各國都有各自的國家文化政策，文化政策是國家在文化藝

術、新聞出版、廣播影視、文化博物等領域，實行意識形態和行政管理所

採取的一整套制度性規定、規範、原則與要求體系的總稱，是有別於教育

政策、科技政策的一種政策形態（胡惠林，2003）。然而，文化政策之興起

是有其歷史背景之因素。漢寶德（2006）認為近年來，各國對於文化政策

的態度趨於積極，主要之因素來自兩方面，首先是受共產政權的影響，蘇

共與中共在戰後坐大，他們大量使用文化與藝術作為政治性號召的工具，

把文化之重要性提昇了，自由國家因此認識到藝文的重要性。純粹創造性

的就是藝術，與生活有關的藝術就是文化，因此文化只要不被用來箝制人

民的思想、生活的意識型態或信仰，就不會產生負面作用。其次，由於美

國國勢的壯大，帶來美國通俗文化的世界化，加上美國新聞處對於美國文

化價值推廣，使許多國家，包括歐洲國家在內，感到一種文化獨特性失落
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的危機。歐洲國家向來視美國是沒有文化的國家，因此在二次世界大戰後，

法國率先成立文化部，以保有自我文化的獨特性與價值。此階段的文化部，

實際上是藝術部，部長由藝術家出任，所做的工作不過是要維持世界藝術

界的領導地位而已，這就是最早、最原始的文化政策。賡續設置文化部的

各國大多是著力於鞏固本國藝術、文化的獨特性，以免受到美俄兩國的影

響。第三世界的文化政策，在聯合國文教組織的引導下，都有排美的傾向。

他們的文化政策受到法國的影響，也受到共產極權的影響，致力於維護民

族的自尊。因為他們尚無國際級的藝術，所以以保存維護民族藝術為主要

任務，因此有濃厚的民族主義色彩，在文化政策上與先進的法國竟然殊途

同歸。近年來高科技帶動美國及西方工業國家快速成長，財富大量累積，

生活極為富裕，影響所及導致全世界對於精神生活投注更多的心力，文化

與藝術的投資因而大幅增加。藝文逐漸被視為精神生活的指標，與民族生

命力的展現。連向來不干預藝術的英國，也設立了文化部，並以國家彩券

所得，大力發展文化與藝術，似乎將與法國一爭長短。 

 

二、文化政策之意涵 

根據《麥克米蘭澳大利亞政治字典》（The Macmillan Dictionary of 

Australian Politics）的定義，所謂政策是「由個人、團體或政黨所制訂，與

追求的目標和達成的方式有關的決策。政黨則利用政策作為訴諸選民的政

黨宣言。」文化政策可以透過書寫或頒布公文的方式清楚傳達，例如澳洲

政府於 1994 年所發行之《創藝之國》（Creative Nation），描繪出澳大利亞之

文化政策藍圖，也可以用較隱晦的方式，直接或間接貫徹與國家政策相關

之文化施政作為。從政府的政策中反映出的是，通向想望的活動與發展的

特殊方向。政府的文化政策，界定了政治與意識型態的立場，通常也勾勒

出實現願景的藍圖與策略。（Rentschler 著，羅秀芝譯，2003） 

 

基本上，狹義的文化政策，只涵蓋文化資產的維護與藝文活動的推展；

典型的文化政策，除上述範疇外，還包括美術館、圖書館、博物館、戲劇

院、音樂廳的管理與出版品、電影、著作權保護及傳播事業管理；廣義的

文化政策，則除了上述範疇外，還延伸至觀光及休閒文化設施等（郭為藩，

2006）。「文化政策」概念早已經不僅止於單純的藝文補助範圍內，它關聯
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到國家、地域、社區共同體意識的建立與形象的塑造、地方傳統文化的保

存、少數族群文化自覺運動、都市更新與重建等課題，甚至文化產業作為

地域發展的核心政策。文化政策是國家在文化藝術、新聞出版、廣播影視、

文化博物等領域，實行意識形態和行政管理所採取的一整套制度性規定、

規範、原則與要求體系的總稱，是有別於教育政策、科技政策的一種政策

形態（胡惠林，2003）。已經有越來越多的國家將文化政策納入國家發展的

政治議程，文化國力也成為評斷一個國家總體發展的新指標概念。論及「政

策」，通常會讓人想起政府，尤其是各國的中央政府，似乎只有政府才能產

生政策，過去 UNESCO 的對象也是各國政府。但民間團體，尤其是非政府

非營利組織（NPO/NGO）的角色越來越重要。Adams and Goldbard 即認為，

「文化政策」總括了一個組織的終極價值觀，以此作為決策判斷的準據。

因此文化政策的來源，可以是各級政府、官方文化機構、議會，以及私人

機構、法人團體和社區組織等。英國文化研究學者 McGuigan（1996）的觀

點，更超越機關或組織的範疇，進一步解放文化政策的定義。他說：「從最

狹義的藝術管理，到最廣義的關於文化的政治（the politics of culture），文

化政策大抵來說是指關於價值觀的衝突、體制性的努力，以及象徵意義（如

博物館、歷史書籍、紀念性事件等）的生產、流通之間的權力關係」（轉引

自蘇昭英, 2001）。換言之，「文化政策」是由制度、城市與管理條件狀況所

形成的關係網絡來制約。但是，因為文化政策本身就是意識型態與價值觀

的結晶，它不僅只是從立法與行政部門之間的協商中產生，有時也會從群

眾、從社會與時代的底層，通過各種力量的交匯發展出來（蘇昭英, 2001）。

為了研究之聚焦性，本研究之文化政策主要將鎖定政府部門所制定實施之

文化公共政策。簡言之，博物館有關之文化政策乃是公共政策（public policy）

之一種，它關係著整個國家未來博物館之發展與願景，也反映該時代國家

與人民對於文化工作發展之價值所在。一個國家的文化反映著這個國家的

文化歷史與底蘊。文化形態一般隨同國家之發展而發展，文化的基本特徵

是不可能改變的，對人們文化生活的影響也是潛移默化的。文化形態既是

文化政策的結果，又是制定文化政策的依據。它以一種循環的模式而存在，

即國家的綜合實力，呈現著國家的現狀和未來的前景。 

 

孫瑞穗（2007）認為狹義的文化政策為：「被現有學科命名為「文化行
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政」（cultural administration），聚焦在討論文化機構本身的組織行政與經營

策略。」而廣義的文化政策則是：「一個新興綜合的學科對話領域。它綜合

了政治美學，文化人類學，文化社會學，文化地理學以及法律規範的學術

研究成果。政策如何作為介入社會文化轉型的制度性機制。」同時，他也

指出，在不同歷史時期中，「文化政策」的社會角色與功能，可大致分為三

種不同的取徑，分別是（孫瑞穗, 2007）： 

(一) 文化政策作為一種國家意識形態實踐與社會控制（例如戰後蘇聯和中

國文革時期的文化政策）； 

(二) 文化政策作為一種干預與介入（文化產業）自由市場的方式（例如法

國巴黎）； 

(三) 文化政策作為一種誘導和牽成民間文化組織的機制（例如澳洲雪梨）。 

 

三、文化政策之發展歷程 

文化政策的發生、形成和發展是一個歷史過程。它既是文化現象；又

是政治現象，是一種文化政治現象；是精神現象，是制度管理行為，是精

神現象領域管理的規範和要求（胡惠林，2003）。歐洲早期的文化發展策略

著重於形塑「藝術及文化的社會角色與意義」，某些學者指陳，藝術文化能

改善社會道德倫理與秩序，進而成為凝聚社會意識的重要元素。此時期的

「文化政策」是一種狹隘的文化，其文化指的是高級藝術（high art）文化，

是社會菁英分子用來建立在社會中主導階層的角色，並與都市下層分子建

構社會距離的重要工具，藉以突顯其中產階級的象徵即自我肯定性

（self-assurance）。換言之，早期的文化是一種專屬社會菁英的文化，具有

濃厚的社會權力與地位的象徵意義。因此這樣的文化很少與其他城市的文

化資源、都市更新、觀光旅遊、都市意象或經濟發展目的相結合（廖淑容、

古宜靈、周志龍, 2005）。70 年代後期，隨著社會主義運動的興起，使得過

去主領階層（中產階級）的文化和藝術觀點，遭到很大的挑戰與質疑。另

一些學者則堅信，高級文化應是人文和精緻性的，文化是一種共同資產，

而非是早期將藍領工作階層排除在外的錯誤觀念。這樣的觀點在全球化效

益的結合下，可以觀察到隨著科技的進步與經濟的發展，資本主義引發的

大量生產、大量消費與現代科技，特別是與傳播媒體的結合，促使文化藝

術與商業結合，文化創作為迎合消費者之需求，也就更加多元化；亦即一
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種強調以「文化民粹主義（cultural populism）」的觀點，明顯刺激了文化消

費性的發生，並將文化的消費和參與形式，帶入所謂「大眾化」和「大量

化」的發展階段。80 年代，由於各國政府必須因應 1970 年代全球化發展所

產生的都市社會與經濟結構變遷問題，以及總體經濟衰頹的壓力等，使得

各國領導階層已明瞭，必須發展自己的策略，以回應再結構過程中出現的

社會與經濟問題。換言之，在多樣性、特殊性的地域文化，與全球文化（global 

culture）、文化同質性（cultural homogeneity）間，開始產生衝突和對立的同

時，地域性的文化政策與策略開始獲得重視，文化活動和文化產業成為都

市重建（urban revitalization）和強化觀光效益之都市重要發展策略（Zukin，

1995）。綜言之，Bianchini & Pakinson（1993）認為 80 年代以來，新的文化

政策與策略特質包含以下各點（廖淑容等, 2005）： 

(一) 政治的一致性。指的是地方文化發展計劃的連續性，以及地方組成個

體間充分的溝通與認知的凝聚。 

(二) 企業和公部門作用者之合夥關係的重要性。公部門扮演引導、協助和

環境建置，私部門企業配合發展、市場行銷、資金投入、與技術和產品產

出，公私部門良性互動關係的建立，以及對地方發展共識的形成，有助資

源整合。 

(三) 旗艦文化計劃推動城市意象和文化對經濟發展貢獻的價值。大區塊的

土地整合發展，配合軟硬體資源整合與資金投入，已點收面狀的波及效

果，形成地方文化發展的引爆點。 

 

總體言之，新文化政策與策略的發展，在內涵上，從過去精緻文化、

高級文化，漸次轉為大眾文化、流行文化；在功能上，從文化欣賞保存，

逐漸轉為強調地方經濟發展的衍生效益；在全球化影響方面，因全球時空

壓縮（time-space compression）的特性，使文化流（cultural flow）成為全球

化經濟結構與影響中重要的特徵之一。它不僅反映出世界多元和主流文化

的交互作用關係，同時也重組了過去封閉體系中地方文化的結構與內涵，

地方文化特色與社群文化體，已經被置入全球文化的脈動之中，受到經濟

全球化的衝擊與挑戰。（ibid，2005） 

 

四、文化政策主流論述 
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在各式各樣的文化政策論述中，學者 McGuigan（2001）曾提出三個文

化 政 策 的 主 流 論 述 ： 國 家 論 述 （ state discourse ）、 市 場 論 述 （ market 

discourse）、公民論述（civil discourse），強調國家施行文化政策所呈現的不

同面向。「國家論述」主要是指出文化政策與國家機制、國家認同之間的關

係，例如國家級文化機構、公共博物館及圖書館等設立，或是以提升國家

文化及達到國家認同為目的的各種活動或策略。「市場論述」則是著重菁英

文化和大眾文化的差異，以及國家是否應介入文化藝術作品及市場經濟的

關係。「公民論述」則強調公民權利在文化政策中的角色問題，強調政治權

或文化權的實踐。雖然這些論述相互滲透與互動，但 McGuigan（2001）認

為文化政策的論述會因特定的時間主導論述的存在。此外，也有許多其他

學者探討博物館政策在經濟與社會等方面之實踐，並以表 2-1 將相關學者觀

點與 McGuigan（2001）所指出文化政策的三種論述相互比較（田潔菁, 

2008）： 

 

表 2-1  

博物館政策與學者對於文化的論述比較 

 經濟 社會 國家 

博物館政策  博物館的經濟潛力 

 文化與藝術所帶來的

經濟效益 

 市場失靈 

社會經濟學的平等原

則，經濟學家認為政府

應補助文化，以促進文

化公民權，增進社會福

利。 

國家認同 

文化政策 

主流論述 

McGuigan 

市場論述： 

討論政府是否應介入文

化與藝術活動及市場經

濟，以及菁英與大眾文

化商品化議題。 

公民論述： 

強調文化公民權的落

實，與文化政策在其中

應扮演的角色。 

國家論述： 

討論個國家文化機

構，如博物館、圖

書館等設立，以提

升國家文化並產生

認同政治的關係。

資料來源：田潔菁(2008)。「臺灣與英國地方博物館政策探究」。博物館學季

刊，22(4)，77-89。 
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五、新政府運動（Reinventing Government） 

除上述主流論述之外，與文化政策息息相關之重要因素，包括政治、社

會、經濟等趨勢之轉變。在影響博物館變革的外在因素中，最為致命的應

該是經濟力，而對博物館(尤其是公立博物館)衝擊力最強的則是來自政治與

社會大眾（如價值觀與需求）之變數，其中尤以政府革新運動為最。在過

去 20 幾年來，許多國家因為大環境之遽變（尤其是經濟、政治和資訊科技

等面向）而紛紛透過行政革新以提升公部門之效能與服務品質，希望因此

提升國家競爭力。以英國為例，在 1979 年柴契爾夫人上臺之後，由於全球

環境快速變遷，加上經濟不景氣之壓力，以及他必須實現對選民的承諾，

於是開始推動一系列的政府改造運動。在同樣的壓力下，紐西蘭的工黨在

1984 年取得政權後，體認傳統干涉主義者之經濟政策已失敗，便由財政部

提出一個激進的解決方案，包括解除管制（dergulation）、推動國營事業民

營化（privatization）以及公共管理之改革方案。美國在 1993 也推出「新政

府運動」（或稱政府再造運動），試圖運用管理學理論打造一個有企業精神

的政府。所謂的「新政府運動」係指文官體系以技術理性（ tectonical 

rationality）為基礎，引進競爭的市場機制和具體的變革策略，以促使行政

組織徹底轉型，並藉由新公共管理及管理主義之有效措施，重新建構行政

文化、公務人力、權責歸屬、獎勵制度和目標任務等層面，以大幅提高公

部門之效率與效能、應變能力、革新能力及治理能力。荷蘭、加拿大、日

本 與 我 國 都 先 後 有 政 府 變 革 維 新 之 舉 。 依 據 世 界 經 濟 及 開 發 組 織

（Organization for Economic Cooperation and Development, 簡稱 OEDC）的

觀察，在 1990 年代，已經有一個嶄新的公共管理典範在西方國家浮現，它

逐步趨向「去中心化」以及以績效為導向的治理方向發展（Borins, 2000：

轉引自葉貴玉, 2008b）。這個自 1980 年代以來就在西方國家率先興起之「新

政府運動」，由於所追求的公共管理體制，與傳統官僚體制差異極大而被稱

為「新公共管理」（New Public Management）。由政府、非營利組織和社會

各界共同形成的決策力，逐漸取代傳統官僚體制下政府的權力。在政府落

實新公共管理之後，即邁向「新公共服務」（New Public Service）的時代。

在新政府運動之後，它已經成為學界或博物館學的熱門議題，博物館界也

因此開始重新思考對治理觀念的變革。蘇格蘭博物館委員會（Scottish 

Museum Council）主任委員 Jane Ryder 認為，最能完整表達現代理念的就是
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Kevin Ford 對「博物館治理」的定義：「博物館就是由一個行政體系所領導

的慈善機構，它應該在完善的管理制度下達成既定目標，並能對大眾負責。」

依此定義，「博物館治理」除了要確保組織內部的正常運作，也須關照組織

與外部之關係，而治理、組織與大眾已經是無法切割的問題。Denhardt & 

Denhardt（2000）分析政府在公共服務方面角色及政策形成之改變如表 2-2

所示： 

  

表 2-2 

政府在公共服務方面角色的改變 

 傳統 現在 

政府之角色 政府是導航者與

決策者 

 政府和社會在互動下形成另一種導航機制。

 政府扮演服務者。 

政策之形成

及實踐 

以政府為中心，

由政府制定並負

責執行。 

 以社會需要為前提，政策之形成及實踐皆開

放各界（公、私部門、非營利機構、各族群

及公民等）參與。 

 由政府負責溝通、協調與資源分配，並依有

民意基礎之決策推動公共事務。 

資料來源：葉貴玉（2008b）。「政府革新運動與博物館之轉變」。博物館學季

刊，22(3)，7。 

 

新政府運動中有一個重要的現象則是政府與第三部門等非政府部門間

關係之轉變。Kramer（2000）認為自 1960 年代以來全球出現三種普遍性的

社會趨勢：一、第三部門數量與類型的快速增加，且大都依賴政府資助，而

扮演執行公共政策的角色；二、許多政府的功能開始民營化，而第三部門面

臨愈趨競爭的環境也開始進行市場化；三、政府、企業與第三部門之間的界

限逐漸泯滅，甚至有融合的傾向。近年來臺灣社會中政府與第三部門的發展

呈現出諸多現象，例如政府管制範疇的縮減與弱化、公共服務的民營化、第

三部門的商業化等等，顯著地改變兩者的角色，似乎也反映了這種普世的社

會趨勢（孫煒，2007）。因此，新政府運動、新公共服務等潮流影響的不只

是政府部門，連帶地也影響到非政府部門，如民間企業單位、非營利組織、

非政府組織等。而這接組織關係角色之轉變，當然也影響到政府政策的決策
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過程與執行方式。 

 

從上述之政策、文化研究、文化政策等概念與論述中，得以初步描繪出

文化政策之基本輪廓，接下來，將進一步了解博物館之相關概念與論述內

涵，以逐步聚焦於博物館與文化政策兩者間的相互關係與影響。
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第二節  博物館之概念及相關論述 

 

壹、博物館之概念 

 

「博物館」一詞不論是英文(Museum)、法文(Musée)、德文(Museum)、

西班牙文(Museo)都源於希臘語”Mouseion”﹐意指禮拜希臘神話中文藝女神

---繆斯神(Muses)的地方。傳說中的繆斯神乃為宙斯與記憶女神所生的九個

女兒﹐分別掌管史詩､音樂､情詩､修辭､歷史､喜劇､悲劇､舞蹈與天

文。可以想像這時的博物館被當成一個禮拜眾神的殿堂(the museum as 

temple)。其中供奉著各類神像與聖物﹐是一個讓民眾帶著朝聖的心情頂禮      

膜拜﹐並藉此參與濡染人文藝術與自然科學的地方。博物館的意涵會因時

代的不同而有所轉變﹐它會隨著外在政治､經濟､社會等大環境的變化而

改變。從世界上第一座博物館迄今﹐博物館的內涵大致歷經了三階段的轉

化﹐最初以「小眾文化機構」的角色出現﹐至 18､19 世紀轉變為「大眾文

化機構」﹐到 20 世紀大約 1970 年代以後則又有另一層的蛻變﹐生態博物館

逐漸崛起﹐新博物館學成為一股新的意識型態。(王宏鈞，1990；張譽騰，

1996a)。 

 

回溯 ICOM 歷年來對於博物館定義之敘述，我們發現在 1970 年代

以前博物館界定範圍之重點在於—(1)對公眾開放的機構､（2）具有蒐

藏､保存､展示與教育之功能､（3）動物園､植物園､圖書館與檔案

室亦包含在內､（4）史蹟､遺址及自然景觀區在後期亦被包含入內。

從此定義之改變可得知﹐博物館該時期之重點包含上述前三項﹐接近

1970 年代時才衍生第四項﹐自此則可大略嗅出地方與社區博物館之雛

形。而 ICOM 自 1946 年成立以來，歷年來依據全球博物館群體大環境思

潮的轉變，而不斷修正所謂「博物館」的定義，在 2007 年的一項國際性會

議中，揭示目前對於博物館之最新定義： 

 

「博物館是非營利之永久性組織，它是為了服務社會、促進社會
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發展、為大眾開放，並致力於蒐集、保存、研究、溝通傳播與展示人

類及其環境之有形及無形文化資產，以達到教育、研究與娛樂之目

的。」（ICOM, 2007）(『A museum is a non-profit, permanent institution 

in the service of society and its development, open to the public, which 

acquires, conserves, researches, communicates and exhibits the tangible 

and intangible heritage of humanity and its environment for the purposes 
of education, study and enjoyment』)(the 21st General Conference in 

Vienna, Austria, in 2007(http://icom.museum/definition.html))。從上述定

義中，不難察覺出博物館開始重視人類及其環境之有形與無形文化資產間

之對話、溝通傳播與展示，在地特色文化之保存、對話與溝通成為博物館

興起之重要特質。 

 

貳、博物館之發展歷程 

 

從西元前三世紀世界第一座博物館之誕生到二十世紀的後現代博物館

之崛起，博物館之定義並非一成不變，是與當時代之社會思潮息息相關，

而且歷經數個階段之演進，茲分述如下： 

 

一、最初的源起 

西元前三世紀﹐埃及王 Ptolemy Soter 建立史上記載的第一座博物

館---the Mouseion of Alexandria。博物館內包含演講聽､實驗室､文物

標本陳列室､圖書館､動物園､植物園､天文臺､宿舍､餐廳(mess hall)､

修道院(cloister)等設施﹐供學者在其中從事學術研究工作﹐著名學者

如 Euclid､Archimedes 都曾在此做過研究（張譽騰，1996a）﹐此時的

博物館儼然是一所學術研究的殿堂。  

 

二、十八、十九世紀以前 

羅馬帝國時期﹐博物館在歐洲主要是做為王公貴族､教廷僧院､

富賈巨商收藏奇珍異寶的陳列室﹐此時的博物館只是做為上層階級的

社交場所。到了中世紀時期﹐人們從世界各地搜刮古代藝術品及希罕

物件﹐以做為敬奉上帝的供品﹐並陳列於教堂與寺院中(胡駿，1989)。
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這段約 1000 年左右的時間﹐博物館本身並沒有其獨立存在的價值﹐

而是依附於其他的社會行為之中﹐真正的博物館直到文藝復興時期才

產生。文藝復興時期﹐新興的資產階級標榜復興古希臘､羅馬文化､

宣揚人文主義思想﹐反對封建的意識型態﹐因此古物特別受到重視﹐

並出現了搜尋､研究古物的熱潮。博物館於此時一分為四﹐將過去館

內含攝的大學､圖書館､實驗室等機構抽離出來﹐使其為純粹收藏與

研究文物的場所。(張譽騰，1996a；王宏鈞，1990)。大體而言﹐在十

八､十九世紀以前﹐博物館的角色是定位於-供皇室貴族或菁英所專享

的社交場所﹔稀世珍品的蒐藏與研究。本質上是屬於「小眾文化機

構」。  

 

三、十八、十九世紀至二十世紀中葉 

「公眾博物館」(public museum)或具有現代意義的博物館(modern 

museum)的出現﹐是十八､十九世紀以後的事。從中世紀神學的桎梏

中走出﹐承接文藝復興時期人文主義的餘緒﹐開始著重以人為主的文

化關懷﹐十八世紀的啟蒙運動以及十九世紀的民主思潮﹐逐漸對傳統

的西方社會產生巨大的衝擊。博物館﹐未能例外的﹐也逐漸面臨對公

眾開放的壓力。史上第一座公立博物館﹐英國牛津的艾西摩林博物館

(the Ashmolean Museum)﹐在 1733 年即創建後 50 年對外開放。法國羅

浮宮(Louvre)在法國大革命後改為「藝術中心博物館」(le Musée Central 

des Arts)﹐並於 1793 年起公開陳列供一般民眾欣賞。創建於 1753 年

的大英博物館﹐也在十九世紀初對外開放。從一個由菁英份子專享的

小眾文化﹐博物館開始被賦予大眾教育機構的功能。(張譽騰，1996a)。

綜言之﹐十八､十九世紀的博物館一方面視己為社會大眾教育之機

制﹔另一方面又利用此管道將國家意識灌輸到民眾身上﹐所以博物館

當時並不能稱得上是真正的民主化與公眾化﹐只不過是以民主之名﹐

行帝國主義之實罷了。  

 

四、二十世紀後半葉迄今 

延續十八、十九世紀所萌生的大眾博物館之精神﹐二十世紀的博物館

概念又更加解放與公眾化。許多學者皆認為博物館已變成擁有過多權力的
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「文化權威機構」﹐造成全面性的知識壟斷與詮釋權的掌控。Harrison(1993)

更轉述學者們對於博物館現況的諷刺:「博物館是有儀式意涵的紀念碑﹐供

奉著博物館所獨有的意識型態﹐尤其是資本主義晚期的意識型態。」也因

此使博物館無形中給予民眾一種不可侵犯的權威感﹐民眾無法將博物館視

為生活的一部份﹐更遑論參與其中﹐但這究竟是不是博物館界所想要的結

果 呢 ？ 令 人 懷 疑 。 社 會 上 反 中 央 集 權 ､ 反 國 家 機 器 ､ 反 智 主 義

(anti-intellectualism)的聲浪日益高漲﹐博物館界開始強調館務運作中﹐由下

而上､由外而內､尊重多元､以人為主､參與社會變遷等面向的重要性﹐

淡化由上而下､由內而外､大論述､以物為主､凍結時間等元素的運作﹐

舊有的博物館概念不斷的被質疑與挑戰。二次大戰後在重建西方世界的熱

潮下﹐博物館的數量呈直線上升。有統計結果顯示，二次大戰以前世界博

物館總數約在 7000 多座左右，到了 50 年代末就已經增長到 13000 座，比

戰前多了將近一倍，到了 80、90 年代，更是一發不可收拾，歐美各國博物

館的迅猛發展，令人有一種博物館爆炸之感。在 90 年代所做的統計，世界

上大約有 40000 多家博物館（楊玲、潘守永，2005）。 

 

地方博物館的出現不是偶然，而是博物館轉向多元化、在地化的發展，

在此時期許多中小型的博物館在全世界各個角落開始萌芽發展茁壯，並蔚

為一股博物館界的新潮流。地方博物館並不是一個博物館學中的專有詞

彙，常見的地域博物館、社區博物館等大致都屬於同一種性質。這些語彙

的共通意義是它與中央之相對性，在民主政治流行的國家社會中才可能出

現，缺乏地方人民自主性的地方，就難以產生所謂的地方博物館。近幾十

年來，從城市到鄉村、從族群到產業、從自然到人文任一種地域或主題，

都可能成為博物館的展示對象，由國家到民間，掀起一股籌建博物館的熱

潮，猶如步入近二、三十年日本或歐洲的博物館熱般。這些漸漸浮現的地

方的、社區的、主題的博物館，影響未來的地方文化的發展與認同的建構。

由許多博物館案例中發現，博物館或類似博物館機構已成為國家、地方政

府到民間共謀的一種機制，藉由博物館一個具有收藏、研究、展示、觀光

等文化塑模功能的機制，來挖掘與再現塵封已久而掩蓋於特定意識型態下

的地方文化、歷史、記憶、遺產等，因而呈現多元的屬性，地方歷史、人

文、產業、自然地景等，皆可透過「展示」或「博物館」的過程，重新呈
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現地方的文化與空間，從都市到鄉村、從族群到產業，「博物館」之興起呈

現了多元異質的文化認同建構（慕思勉，1999）。以英國而言，地方主義

（regionalism）、中央權力下放（devolution）等思潮自 1997 年起初重新崛

起，成為國家政治上與憲法上之重要議題，在文化上亦同。地方主義所隱

含之意義包含：發掘在地聲音之慾望（the desire to develop a regional voice）；

在地化思考導向（ to think regionally）；加強區域性整合（ to be more 

integrated）；扮演國家政策與地方政府產出之間的重要橋樑（to see new 

regional structures as presenting an opportunity to form a bridge between 

national policy and local delivery）；將更多的權力與決策轉移到地方層級（to 

devolve more power and decision-making to the regions）等。地方主義之崛起

與興盛，延燒到世界各國，同時也影響到各國之博物館界，從過去唯一被

重視的大型國立博物館，也開始關注地方區域導向之中小型博物館（MLA, 

2001）。各國政府之文化與博物館政策，也開始因應這股在地主義之世界潮

流，分別從各種不同之政府計畫與執行方式切入，期待博物館能逐步提昇

與強化，成為未來各國博物館界之重要碁石與文化重鎮。博物館之興起，

是時代思潮下的產物也是文化工作全面性與整體性發展的必要之路，讓博

物館的種子不只埋藏於國立博物館，也能深植每個角落之區域性博物館，

讓博物館也能成為在地多元文化之傳遞與保存工具，以及區域振興之推廣

與社區營造機制。 

 

參、近代博物館發展之相關論述 

 

1990 年代臺灣所興起之博物館運動，在理論前提與實務運作上，充滿

實驗與理想色彩，呼應了 1970 年代法國興起之「生態博物館」（Ecomuseums）

以及隨之而起的西方世界之「新博物館學」（New Museology）運動。其背

後的博物館學意涵可以簡單的用「去中心化」這個名詞加以涵括。所謂「去

中心化」意指「由上而下」之博物館威權性格的解體，由館員或學者專家

所主控之戀物、保存導向的「專家博物館學」正逐漸退潮，改為社區、觀

眾和娛樂休閒導向之「通俗博物館學」所取代。再加上資訊時代媒體型態

的急劇變革，網際網路上已日益普及的虛擬博物館網站，可以說傳統博物

館的本質和經營理念，已面臨被整體顛覆之危機，而另一種具有社區化、
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通俗化、虛擬化多元色彩的博物館發展型態，則隱然成形（張譽騰，2003）。

為進一步深入瞭解博物館之相關內涵，以下將從生態博物館、新博物館學

及後現代主義等，與博物館理念類近之其他論述切入探討之： 

 

一、1970 年代法國社會運動－「生態博物館」理念之崛起 

生態博物館此名詞源自於法國﹐1968 年巴黎發生學生運動，鼓

吹一切事務之運作，能以「民眾化」、「平民化」為其最高指導原則，

希望取代過去積存已久的「中央集權」、「貴族化」作風。拜此社會

運 動 之 賜 ， 法 國 政 府 之 集 權 心 態 開 始 轉 變 ， 民 間 「 去 中 心 化 」  

(decentralization)的聲音愈來愈大。此項風潮也波及到博物館界﹐過

去中央集權式、由上而下的博物館作風﹐似乎已經不合時宜了。然

而博物館究竟應如何因應此平民化的風潮呢﹖如何讓博物館成為人

民 生 活 中 的 一 部 份 ﹐ 而 非 高 高 在 上 的 文 化 殿 堂 。 法 國 博 物 館 學 家

Georges Henri Riviere 有鑑於此﹐於是引進斯堪地那維亞半島上許多

戶外博物館的作法﹐並加以改良成為後來興起的生態博物館。Riviere

深信﹐博物館應以服務社會大眾為己任﹐而且也應盡力來保存人類

共同的集體記憶﹐應讓博物館的概念遍及人們生活的每一吋土地上﹐

而非僅止於一棟棟博物館的建築之內而已。生態博物館的概念就是

在這個背景下醞釀而成，這個名詞是由 Riviere 以及 Hugues de Varine

所創，而後則由龐畢度政府激進派環境部長､國際博物館協會(ICOM)

主席 Robert Poujade 於 1971 年時，在博物館協會的大會中首次提出

此觀念。他們嘗試將生態(ecological)以及地域(regional)的觀念引進博

物館﹐認為博物館的宗旨﹐在以社區參與及科際整合的方式﹐來傳

承某一地理區域的集體記憶。提倡博物館應與當地結合、走入民間，

走出過去中央集權式、由上而下的運作模式。Varine 與現代博物館之

父 Riviere 便共同合作、不遺餘力地將生態博物館的理念推廣並付諸

於實現(張譽騰 , 2004；Hudson, 1992)。  

 

整體而言﹐生態博物館的內涵是由兩大面向所構成的﹕一是強調

博物館與地方社群(regional ethnology)及生態(ecology)的關係﹔二是

強 調 博 物 館 之 中 的 居 民 參 與 (involvement) 及 自 我 管 理
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(self-management)的精神  (Hurbert, 1985)。而地方博物館之興起與生

態博物館思潮則是有所相關的，從過去所重視的中央國家級博物館

之設置，逐漸走向中小型博物館之籌設，強調地方性、多元文化、

在地文化之展現與保存；從中央集權式的精品收藏取向，逐漸轉化

成呈現共同記憶之地方分散式收藏；從規模宏偉之博物館建築逐漸

轉變為小而美的地方風土空間；從強調國家威權之文物展現逐漸轉

化成在地生活與文化資產之多元呈現；從博物館單一思考之經營取

向，逐漸轉變成與地方振興、永續發展、文化觀光、創意產業等多

面向整合之經營思考模式。  

 

1988 年底法國由 28 座創始博物館共同創設了生態博物館聯盟平

臺 － 「 法 國 生 態 博 物 館 及 社 會 博 物 館 聯 盟 」 (The Federation of 

Ecomuseums and Museums of Society)。這個聯盟目前會員近 140 個，

代表了近 200 個組織，會員類型包含大型博物館，小到一般社團的

組織都是聯盟的成員之一，成員的異質性及多元是一大特色。每年

吸引 400 萬遊客造訪，創造了 1500 個工作機會以及 3000 位持續服

勤的志工。該聯盟由董事會來運作，被選出的董事成員有 15 位，每

年定期開會 5 次。而聯盟的運作以及對於會員的權利義務事項包含：

（賴維鈞，2004）  

1. 出版品分享及販售：聯盟以免費或折扣服務會員。  

2. 研究出版：幫會員作相關的研究並將成果出版，例如，生態博

物館對於地方發展的影響等。  

3. 教育訓練：開設訓練班，培訓從理論到執行之相關實用技巧（會

員七折）。  

4. 法律諮詢：提供一般法律諮詢服務。  

5. 館際交流：巡迴全國各個館舍，舉辦全國性的研習會議。  

6. 會員條件：聯盟對於會員有一些基本要求，包含：活動數量、

博物館特色、每年開放日數 180 天以上、員工確實服勤等。  

此外，申請加入聯盟的程序如下：  

1. 提出企劃書。  

2. 機構證明：已存在機構之證明。  
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3. 申請書：第一、是文化科學性的企劃書（學術價值），第二、

則是地域性企劃書（與在地的關聯），第三、是員工的人數（專

職與義工）、預算、門票、開放時間、近五年參觀人數等。  

4. 由主席初審，第二階段再派專家到實地觀察，提出觀察報告後

向董事會呈核，通過後即核准加入，一般流程約費時 6~9 個月。 

 

從上述法國開始蔓延的生態博物館理念與聯盟組織，逐漸延燒

到世界各國，並影響到傳統博物館的核心理念，新博物館學與生態

博物館思潮之興起，提供了博物館萌芽與發展之充分養分，在全球

社會環境轉變之背景下，博物館界也同時產生了思想上的質變，傳

統博物館與博物館學並未消失，只是另一股相異之思潮崛起，讓我

們有更多的空間去思考多元博物館風貌存在之可能性與發展性，而

歷史似乎也證明，博物館之存在，雖然有些基本價值事不變的，但

是其定義與形式，仍然會順應時代的潮流而產生質與量方面之變

化。從上所述可得知博物館之興起與發展，與世界博物館本身之思

潮轉變有關，在生態博物館理念崛起之際，新博物館學與後現代主

義思潮也同時衝擊與影響博物館之興起。  

 

二、1970 年代博物館學之變革－「新博物館學」概念之出現 

 
『博物館不再侷限於一固定的建築空間內，它變成是一種「思

維方式」(way of thinking)、一種以全方位、整體性與開放式觀看

世界的思維方式。』(Harrison,1993)（新博物館學之興起）  

 

博物館之興起，與新博物館學及生態博物館之理念有相當程度

之關聯性，從過去傳統中央及國家級博物館只重視「物」的觀念中，

逐漸解放轉而重視地方自有特色文化之保存與經營，「地方性」、「社

區性」、「在地文化」、「集體記憶」、「地域振興」、「居民參與」、「人

與環境之對話」等相關概念不斷被提及，從傳統珍貴文物之收藏殿

堂逐漸擴及地方文化資源之蒐藏、維護與展現。雖然博物館學這個

名詞的出現還不到一個世紀﹐但是它的內涵卻在這短短的數十年中
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有所轉變了。在 1970 年代以前﹐博物館學是以器物為中心﹐包括

對於器物之收藏､保存維護與展示等層面之探討。在 1970 年代之

後﹐博物館學轉向以人為中心﹐「新博物館學」這個名詞逐漸浮出

檯面。Peter Vergo 於 1989 年編篡的論文集中使用了新博物館學(The 

New Museology)的標題。在序言中 Vergo 對此一標題下了一個定義

（Vergo, 1989）: 

 

『「新博物館學」是一種對於舊博物館學、博物館內部與

外部專業普遍而廣泛不滿之陳述，...舊博物館學的疏失在於太

過重視博物館的方法實務 (methods)，而忽略了它的目的

(purposes)。博物館學在過去很少被提及或受到重視 ...除非徹

底地對博物館在社會中所扮演的角色予以重新檢驗－－這並

非意謂著僅僅以更賺錢或更多訪客的標準來衡量博物館的成

效－－否則博物館將會發現自己只是眾人眼中的「活化石」

(living fossil s)罷了。』   

 

表 2-3  

傳統博物館學與新博物館學之比較  

 傳統博物館學  新博物館學  

取向  

方法實務(methods) 

專業學門  

目的論(purposes) 

社會功能    

溝通功能  

理論基礎  

典藏管理法  

保存技術法  

展示設計法  

歷史學…等  

政治學      

社會學  

民族學  

經濟學  

生態學 ...等  
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任務取向  

以物為主  

珍品典藏  

展覽舉辦  

學術研究  

 

以人為主  

集體記憶  

在地文化發展  

資訊提供  

人與環境對話溝通  

發展策略  

專家意見為主  

(專家博物館學) 

由上而下  

觀眾需求為主  

專家意見為輔  

民眾參與  由下而上  

使命願景  

鞏固主流文化  

提升民眾文化涵養  

 

尊重多元  

社群認同  

地域振興  

展示手法  

大論述  

敘述故事–句點  

(一言堂式的論點) 

凍結時間   活化石  

多元論述  

提出問題–問號  

(刺激多角度的思考) 

流動時間  現地展示  

資料來源：作者整理。  

 

近年來﹐社會處於急遽變遷的狀況下﹐整個政治生態、經濟結

構、社群關係、文化需求、資源分配、博物館使命等課題上﹐均產

生莫大的變化。然而﹐仍有不少博物館視若無睹地繼續過去一貫的

作風與經營方式﹐並無任何積極性的回應。有鑑於此﹐許多博物館

學家開始思考博物館未來的走向﹐開始反省博物館過去的點點滴

滴﹐嘗試在快速變遷的社會環境下﹐開拓出博物館應有的新理念與

新方向。Harrison（1993）認為，此理念是相對於「傳統」博物館

學的理念，並嘗試對過去的概念做一番全面的檢討與批判。它的重

心不再置於傳統博物館所一向奉為圭臬的──典藏、建檔、保存、

展示…等功能，而開始轉為關懷──地方社群(local community) 、

社會事件與關懷(social subjects and concerns)…等層面之課題上，

亦即社群、社區的需求(community needs)成為博物館經營的最高指

導原則，這種理念在法國生態博物館的運動中被詮釋得最為透徹。

博物館不再侷限於一固定的建築空間內，它變成是一種「思維方式」



         

 36

(way of thinking)、一種以全方位、整體性與開放式觀看世界的思

維方式（Harrsion, 1993）。  

 

「新博物館學」是一種對於博物館方面探討主題方向的轉變﹐

主要是強調博物館的「社會功能」與「溝通功能」，認為過去的博

物館學太強調博物館的歷史與技術方法之研究，而忽略了更廣泛、

更人性的檢視博物館的目的與使命。因此才會有學者提出，應將博

物館學研究討論的重心轉向博物館與社會文化的互動關係上，將博

物館視為社會文化現象的反映，檢討其中顯現的各種偏見與問題，

以建構真正與人群、社區結合的博物館為其主要的理想。這種取向

開始針對傳統的價值、意義、權威控制、詮釋方法和真實性的界定

提出不同的看法－強調博物館和多元文化社群的整合，以及博物館

的知識建構與傳遞的功能，企圖在現代社會脈絡下重新檢視博物館

的角色(胡家瑜，1994)。過去將博物館視為獨立存在於社會之外、

高高在上的文化殿堂之神話將逐漸消失在時間的洪流裏。而博物館

強調在地性、多元化等元素，也是與新博物館學相通的。  

 

三、後現代主義思潮與博物館 

 

博物館之興起除了與生態博物館及新博物館學有關之外，後現代主

義思潮也是息息相關。後現代主義所強調之多元性、異質性、去中心化、

反大論述等特質，都與博物館之核心精神不謀而合。張譽騰（2003）曾

為文就後現代社會現象對博物館環境之衝擊作一番剖析，文中指出我們

生活在一個經常被文化研究者們冠上「後」（post）這個前置辭的時代裡，

諸如「後工業主義」、「後期資本主義」、「後馬克思主義」、「後殖民主義」、

「後現代主義」等字眼，已經介入我們所能想見的每一個領域，從哲學、

人類學、語言、文學、藝術、建築、政治到企業管理等，幾乎無所不包。

我們正處於一個新的歷史階段，過去的理論、政略、世界觀都已經陳腐

老舊，我們需要新的理論與攻略，以處理當代各種令人驚奇的新現象。

這樣的姿態反映在對知識、權力或倫理的不同認知和反省上；諸如對大

一統論述（grand narrative）的質疑，放棄了普遍的宣稱將焦點放在小敘
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事體、本土的知識或大小傳統交會並置的局面上。將真理或知識視為相

對，著重是誰的論述又是根據誰的立場或利益？避免重複傳統的思考模

式，或運用那些傳統去為另一文化社會思維方式世界觀強作解人等等，

在在顯示後現代多元、流動、異質等特性，正逐漸挑戰傳統所謂的客觀

性和確切性。 

 

後現代主義的思潮，在文學、哲學、語言、藝術、科學、宗教等領

域產生重大的影響，而其中以「博物館」這門新興領域，最具後現代主

義特性。具體而言，我們從博物館學的發展脈絡和定義演變中，看到了

「跨領域」和「多元化」的後現代主義特性。而博物館從早期的知識殿

堂，經過 70 年代的生態博物館理念，80 年代所提倡的新博物館學，到

21 世紀的今日所強調的社區取向發展趨勢，與後現代主義現象不謀而

合。換言之，我們或許可以說博物館（學）是最「後現代」的一門學術

領域。而後現代主義、博物館理論與博物館實務三者之間交互作用下所

產生了「新博物館學」，擴張了博物館既有的功能，延伸重視博物館的

社會責任與角色，以及多元文化的詮釋觀點，並注重博物館與社區及居

民之互動關係（Duclos 著, 張譽騰譯, 1996b；林陽杰, 2006）。此三者之

相互關係如下圖所示： 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-1  

後現代主義、博物館理論與博物館實務之交互關係圖 

資料來源：林陽杰(2006)。「後現代主義思潮下的博物館發展趨勢」。

研究與動態，13，119。 
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後現代社會的最重要特徵之一，是其對去中心化（decentrement）和

差異性（difference）的強調。這也是後現代博物館經常聽到的所謂「他者

的聲音」（voice of the other）。這些不同的聲音挑戰了博物館工作的一基本

假設，博物館的藏品和研究人員的權威，不在是那樣神聖的不可侵犯，一

種新的博物館工作倫理正在醞釀當中。後現代社會的另一特徵，是其文化

的反智主義（anti-intellectualism）和通俗化（populism）傾向，表現在博

物館界，最明顯的現象就是博物館迪士尼化（Disneyfication）的現象。這

個現象有兩個主要的面向，其一是在博物館展示和學活動上，迪士尼集團

一向善於以人工模擬式的歷史、自然、文化或科學環境（simulated 

environments）提供觀眾多感官的參觀經驗，並以極高的觀眾滿意度而聞

名。博物館迪士尼化的現象之二，是博物館性質和權力結構的改變，博物

館不再是一個以維護和研究文物為主的象牙塔，而是一個觀眾導向的組

織，管理（management）、市場（market）、生產力（productivity）、獲利

率（profitability）等字眼，從 1980 年代起突然被大量帶入博物館文獻當

中（張譽騰，2003）。由於世界各國財政緊縮之故，後現代博物館通俗化

之危機日益嚴重，不論公營或民營，博物館接受政府支援之比重日益下

降，相對地自籌財源之比例日益上升，在此思潮下崛起的博物館，因此更

加重視博物館的產業功能與營運效益，展示方式、推廣行銷與文化觀光等

議題遂成為後現代博物館之營運主軸與經營重點。相較於以往中央國家級

博物館之現代主義思維，博物館在後現代主義的影響之下，從籌設到開館

營運，已不再強調知識研究與典藏管理之重要性，反之，卻相當在意觀眾

服務、產品銷售、休閒娛樂、觀光產業等面向之營運課題。至此，博物館

不再是強調菁英主義、學術取向之知識殿堂，對於許多博物館之經營者而

言，「博物館」之存在價值只是文化產業之「工具性」意義罷了，同時也

是強調反國家威權、地方主義、多元主義下的文化產物之一。就博物館的

本質而言，後現代的博物館不再是一個傳遞知識的機構，而是一個注重溝

通、讓觀眾產生詩意經驗的場域。 

 

英國萊斯特大學（Leicester University）博物館學研究所教授 Eilean 

Hopper-Greenhill 在 2001 年臺灣一場博物館學研討會中，以《現代主義博

物 館 和 後 現 代 博 物 館 ： 溝 通 風 格 與 文 化 變 遷 》（ The Modernist and 
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Post-Museum：Communication Style and Cultural Change）為題發表演講。

在 Hopper-Greenhill 看來，現代主義博物館的溝通模式大致如下所示（張

譽騰, 2003）：  

 

Transmitter（傳遞者）  Medium（媒介）       Receiver（接收者） 

 

在這個模式中，傳遞者通常是指博物館研究人員，透過媒介（指的是

博物館的文物與展示），將訊息傳遞給觀眾。這樣的溝通具有兩種特性：

第一，它是一種線性的、單向的溝通，溝通行為是由左端的傳遞者所發起。

第二，溝通的內容和意義主要取決於傳遞者的意圖，觀眾被視為被動的訊

息接受者。Hopper-Greenhill 認為這是十八世紀中葉至二十世紀中葉這兩

百年來，所謂現代主義博物館（Modernist Museum）的主要溝通模式。換

言之，現代主義博物館之特質包含：大論述的建構（the construction of grand 

narratives）；在方法學上，它使用的是一種消減法（elimination），藉著掩

飾差異性，隱藏不相對應的因素，去除複雜和互相矛盾的細節，來強調知

識的統一性（unity）、制式性（formality）、中立性（neutrality）和客觀性

（objectivity）；知識可以「整塊」的由博物館的專家傳遞給無知天真的觀

眾。從二十世紀中葉開始，我們已逐漸走入一個與現代社會大不相同的時

代，許多學者稱之為「後現代」（post-modern）。由於博物館有強烈的社會

與文化性格，這樣的思潮也引起博物館界內部的反省，法國學運後的生態

博物館運動、新博物館學的反省和批判等，都可算是後現代主義博物館學

思潮的不同發展階段。Hopper-Greenhill 在《新的博物館溝通模式》（A New 

Communication Model for Museums）一文中，提出後現代博物館如下所示

的新溝通模式（張譽騰, 2003）： 

 

Teams of communicators    Meaning      Active meaning-maker 

        Media 

        Meaning 

 

此一模式的左端是博物館的溝通團隊，不再是研究人員主導，更加

入了瞭解觀眾需要的教育人員，以及嫻熟當代各種科技媒體的展示人
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員，他們形成一個讓文物展示能平衡觀眾需求與博物館專業之團隊。模

式右端是作為積極意義創造者的觀眾，觀眾不再是客觀知識的被動接受

者，而是帶著自己的需要和期望來建構意義的主動學習者，類似博物館

教育學者 George Hein 所主張的「建構主義博物館」（Constructivist 

Museum）之理念（ibid，2003）。如同《博物館經驗》（Museum Experience）

一書中所強調的，觀眾在博物館中的學習，是在博物館脈絡、觀眾脈絡

和社會脈絡三方相互交融所形成的「互動經驗模式」（ Interactive 

Experience Model）。現代主義博物館威權的、教諭的和制式的溝通風

格，轉變成商量式的、建構的、非制式的後現代溝通風格，一種博物館

和觀眾的新關係正在逐漸形成，一種新的博物館文化正在積極醞釀中。

而博物館運動就是在這樣的氛圍下逐漸興起的，也因此塑造了博物館之

強烈後現代性格、思維與營運模式（Falk & Dierking 著, 林潔盈、羅欣

怡、皮淮音、金靜玉譯, 2002）。 
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第三節  永續發展之概念及相關論述 

 

從上述博物館、文化政策之內涵與重要論述中，我們隱約嗅出一個新

的概念正逐步影響文化領域，那就是永續發展。然而就文化政策與博物館

層面而言，此概念仍大多停留於理念宣導階段，尚未真正落實到實務工作

之各個環節中。若單就理論面而言，永續發展思潮與上述之生態博物館、

新博物館學、後現代主義等有許多類近之處，強調博物館跳脫傳統建築圍

牆內的知識教諭性意義，衍生新的社會意義、環境意義與文化意義，博物

館不再只是傳遞教化性知識的機構，它必須成為更積極參與社會變遷與環

境議題的溝通工具，它無法脫離現實社會與生活環境，獨立於自我的象牙

塔裡，它必須主動積極地參與社會再造、文化再造、環境再造與經濟產業

再造等整體性大社會課題之機制與重要工具。 

 

「永續發展」是國家整體工作的重要發展目標，但是對於博物館與文

化政策之範疇而言，除了「永續經營」近年來受到重視之外，「永續發展」

課題嚴格而言，尚未成為博物館與文化政策的主流論述。「永續發展」對於

臺灣來說，觀念上仍偏向於環境生態之範疇，雖然臺灣之國家永續發展委

員會揭示的政策綱領中，「永續發展」之範疇涵括環境生態、社會與經濟等

層面，但是似乎仍較傾向口號式的理念宣示，似乎只是因為「永續發展」

是世界先進國家的主流論述與發展方針，所以我們也不能落於人後，但是，

仍處於理念上的宣導與表述，尚未全面性滲入各級政府之實際工作場域與

實務操作中。已列入國家「永續發展」主要範疇之工作就已經是如此的景

況，更何況是文化層面之工作，目前文化議題是納入社會永續之範疇之內，

並且也只是部分文化議題。因此，就臺灣而言，「永續發展」仍處於一種相

對弱勢的論述與政策。但是作者環顧世界各國之思潮與發展，仍深深覺得

「永續發展」對於文化與博物館而言，仍是未來的主流論述與重要發展目

標所在，也是身為地球公民的一份子所該承擔的道德責任與共同意識。因

此，本研究將「永續發展」概念與博物館文化政策等議題相提並論，雖深

知此尚未成為文化界的主流思潮，但是或許是自我期許的成分所致，仍深
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深希望不論是未來十年、二十年、五十年甚至百年，「永續發展」概念不僅

會成為政府各項工作的指導原則，更成為博物館等各項文化發展工作的首

要使命與目標，成為時時存在我們每一個地球公民心中的一把尺與核心關

懷所在。 

 

因此，在理想上，博物館的功能似乎應逐步擴大解放到文化以外之領

域，包含社會領域、環境生態領域、經濟產業領域等，這也說明了為何近

年來各國許多文化、社會甚至經濟學術與研究領域紛紛開始探討博物館與

文化永續、社會永續等永續性發展課題間的相互關係。這樣的發展現象讓

我們不禁好奇究竟永續發展是否是文化政策與博物館下一個重要思潮與新

趨勢，是否會成為臺灣未來制定文化政策之重要原則與依據，是否會成為

博物館文化領域新興的重要議題與使命願景，這是一個尚未付諸實踐的重

要思潮，值得持續觀察，雖然目前並無定論，但是經過一定時間的長期實

驗與觀察後，或許我們就能清楚得知這三者之間是否有密切之關聯性了。

當永續發展開始涉入文化政策領域時，相對地也會透過政策影響到博物館

的發展與營運方向，這是一個連續性演化的過程，是一個會相互滲透與發

酵影響的重要因子。 

 

壹、永續發展之概念 

 

一、概念緣起背景 

 

「永續發展」（Sustainable Development）一詞最早是由「國際自然及

自然資源保護聯盟」、「聯合國環境規劃署」、及「世界野生動物基金會」三

個國際保育組織，於 1980 年出版之「世界自然保育方案」報告中提出。「永

續 發 展 」 應 包 含 公 平 性 (Fairness) 、 永 續 性 (Sustainability) 、 及 共 同 性

(Commonality)三個原則；就社會層面而言，主張公平分配，以滿足當代及

後代全體人民的基本需求；就經濟層面而言，主張建立在保護地球自然系

統基礎上的可持續經濟成長；就自然生態層面而言，主張人類與自然和諧

相處。1972 年 6 月聯合國於瑞典斯德哥爾摩舉行「人類環境會議」，各國

政府共同討論當代環境問題，探討保護全球環境的策略。會中通過「聯合
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國人類環境會議宣言」，簡稱「人類環境宣言」，又稱做「斯德哥爾摩宣言」。

1987 年 聯 合 國 「 世 界 環 境 與 發 展 委 員 會 」（ World Commission on 

Environmental and Development，WCED）發表「我們共同的未來」報告，

重新檢視全球關鍵環境及發展問題，並提出實際可行之解決對策，報告中

且正式提出「永續發展」理念，將永續發展定義為︰「滿足當代需求，且

不損及後代滿足其需要之發展」（development that meets the needs of the 

present without compromising the ability of future generations to meet their 

own needs）（Brundtland Report,1987），永續發展原則至此獲得國際普遍認

同，並引起廣泛回響。該份報告隨後以「我們共同的未來（Our Common 

Future）」為名出版，並因該委員會當時之主席為當時之挪威首相布倫特蘭

夫人(Dr. Gro Harlem Brundtland)，亦稱之為「布倫特蘭報告（Brundtland 

Report）」。聯合國「21 世紀議程」於 1992 年 6 月於巴西裏約熱內盧召開之

「聯合國環境與發展大會」（UN Conference on the Environment and 

Development, UNCED，簡稱「地球高峰會」Earth Summit）發表。議程分

為「社會與經濟」、「保存及管理資源以促進發展」、「強化主要團體功能」

及「實施手段」四部份，規劃「永續發展」推動藍圖。 

 

二、臺灣發展概況 

 

為達到我國永續發展願景，行政院國家永續發展委員會依永續發展基

本原則及願景，並參考世界各國及聯合國 21 世紀議程相關文件，於 2000

年 5 月制定「21 世紀議程－中華民國永續發展策略綱領」。該議程後因應

發展現況，於 2004 年 11 月修訂為「臺灣 21 世紀議程－國家永續發展願景

與策略綱領」（如圖 2-2），以永續海島臺灣為主軸，以永續經濟、永續環

境及永續社會三面向，研訂永續發展策略綱領，作為我國推動永續發展之

基本策略及行動指導方針。為落實永續臺灣理念，行政院國家永續發展委

員會於 2006 年 4 月 21 及 22 日召開「國家永續發展會議」，擴大推動公民

參與永續發展策略規劃。「國家永續發展會議」經縣市座談、區域論壇、分

區會議、預備會議及大會等議題收集及討論程式，共針對「永續臺灣，世

代傳承」、「建立國際環境形象，善盡地球村責任」、「妥善規劃國土使用，

確保環境生生不息」、「調整產業結構，邁向永續經濟」、「建立友善社會，



         

 44

營造生態城鄉」、「保育生物多樣性，維持生態平衡」、「降低環境危害風險，

建構健康安全環境」及「擴大全民參與，提昇公民環境素養」等 8 項議題，

達成 269 項共識決議，提供政府推動永續發展策略規劃之參考依據（行政

院國家永續發展委員會全球資訊網）。 

 

2009 年行政院國家永續發展委員會提出新的永續發展政策綱領，分

為永續的環境、永續的社會、永續的經濟、執行的機制等四項「政策層面」，

每個政策層面包含 5 至 6 個面向，合計 22 個面向。各政策層面下之面向

分別為： 

1. 「永續的環境」層面包含：大氣、水、土地、海洋、生物多樣性

及環境管理等六個面向。 

2. 「永續的社會」層面包含：人口與健康、居住環境、社會福利、

文化多樣性及災害防救等五個面向。 

3. 「永續的經濟」層面包含：經濟發展、產業發展、交通發展、永

續能源及資源再利用等五個面向。 

4. 「執行的機制」層面包含：教育、科技發展、資訊化社會、公眾

參與、政府再造及國際合作等六個面向。 

 

2009 年我國政府所提出的政策綱領，相較於 2004 年修正的「臺灣

二十一世紀議程–國家永續發展願景與策略綱領」，可以發現「永續的

社會」層面有許多修正之處，其中與本研究最為相關的乃是「文化多

樣性」面向的提升（2004 年則是列為「永續社會」-「社區發展」–「落

實文化保存及多樣性維護」項下）。且「文化多樣性」之下包含三個議

題，分別是（行政院國家永續發展委員會全球資訊網）： 

1. 文化多樣性發展 

2. 文化創意產業 

3. 文化資產保存 

雖然，尚未將「文化永續」提升為政策層面之課題，而是列於「社

會永續」項下之子面向。但是，不可否認的是，文化課題在永續發展

層面上，已經越來越重要且不容忽視了。相較於每年於不同國家舉辦

之「環境、文化、經濟、社會永續發展國際研討會」（Internaitonal 
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Conference on Environmental, Cultural, Economic, and Social 

Sustainability），每年會議固定分為四大主題–文化永續、社會永續、

環境永續、經濟永續。臺灣政府似乎對於永續發展之概念仍然較停留

於前一階段，僅較關注於環境生態永續與社會永續之兩個層次上，尚

未全面性、均等性地同時展開四個向度之永續性發展工作。 

 

 

圖 2-2 

臺灣二十一世紀議程國家永續發展願景與策略綱領（2004） 

資料來源：行政院國家永續發展委員會全球資訊網。 
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貳、永續發展之四大向度–文化、環境、社會、經濟永續 

 

一、四大向度發展之崛起 

永續發展之概念源自於人們對於環境生態的反省與省思，因此，一般

而言，論及永續發展概念時，通常都會從「環境生態」的議題上有所聯想，

之後才會延伸到「社會面」與「經濟面」的永續性議題，不論是世界主要

國家或臺灣之相關政策報告而言，皆是以上述三大面向(環境、社會、經濟

等)為主要論述軸承。然而，近年來，漸漸地，人們對於永續發展關懷的層

面逐漸從上述三大議題，擴大到文化層面，亦即「文化永續」之發展，從

實質的環境關懷，逐漸擴大納入抽象性的文化層面之永續性。這樣的演變

也是基植於長期以來世界各國不斷發表之眾多研究性論文、調查報告、國

際組織聲明、政府作為…等積累上，各方之共同努力之下逐漸演化而成的，

當然這一切也與全球大環境之發展趨勢有密切的相關性。 

 

一般而言，我們對於永續發展之概念大多停留在環境生態永續之層面

上，然而，近年來我們發現許多論述的觀點，逐漸從環境生態界擴大到文

化面之論述。包括澳洲昆士蘭大學（University of Queensland, Australia）

Amareswar Galla 教授曾於 2007 年發表兩篇相關之著作–《文化與永續發

展》（Culture and Sustainable Development）、《永續發展的文化向度》（Cultural 

Dimension for Development），文中提出文化工作應納入既有之三大永續發

展（環境、經濟、社會）脈絡之中，成為第四向度的論述觀點，他認為文

化永續工作與其他環境、社會與經濟永續工作，事實上是相互關連的，而

非彼此分離的概念。Galla 也提倡必須將文化永續發展作為各項文化工作的

基礎原則與核心理念，包括博物館、文化遺址等；ICOM Canadian 為了 1998

年在哥斯大黎加所舉行的一項美洲博物館高峰會議，出版一本《博物館與

永 續 社 區 - 加 拿 大 觀 點 》（ Museums and Sustainable Communities –

Canadian Perpectives）之書籍，其中一篇《博物館、文化與永續發展》（On 

Museums, Culture and Sustainable Development）文中，加拿大安大略美術

館（Art Gallery of Ontario, Toronto）教育研究人員 Douglas Worts（1998）

指出，要讓博物館對日益複雜的社會有所貢獻，博物館必須將自己提升到
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更大更高層次的社會架構中，博物館不能只安於過去僅服務偶而參觀博物

館之少數民眾，必須讓博物館發揮更大的社會影響力，博物館必須更積極

主動回應社會與環境等外部層面之議題與發展，博物館應該是一個動態回

應之機制，而非靜止之展示場所。但是，目前要讓博物館各項運作與永續

發展理念做結合，這中間許突破許多挑戰與關卡，也必須調整博物館人員

的認知與核心理念，這一切是與過去博物館以物為中心的思維與營運模式

大不相同。 

 

此外，在 ICOM 與世界博物館之友聯盟（World Federation of Friends of 

Museums, WFFM）希望永續發展之概念能融入日益流行的文化旅遊模式之

中，提出《永續文化旅遊》（Sustainable Cultural Tourism）之共同聲明。具

永續理念之文化旅遊模式，會影響與改變許多層面，包括遊客、當地居民、

博物館、考古遺址、旅遊景點、旅行社與政府觀光部門等。希望喚起所有

相關人士對於永續發展理念之重視，才能讓文化資產能永續性、而非短暫

性成為民眾參訪與體驗的文化現場（Delclaux & Hinz, 2009）；義大利政府

於 2000 年以 239 萬美元（折合台幣約 7,300 萬元）成立「義大利文化與永

續發展信託基金」（Italian Trust Fund for Culture and Sustainable Development, 

ITFCSD），2001 年又另外投入第二筆約美金 225 萬元的基金（折合台幣約

6,800 萬元）。這筆信託基金設置目的在於希望銀行團能協助地中海區域之

發展中國家，進行各項文化資產之保護、推廣與營運管理。資助的範疇包

括研究、政策與計畫分析、經濟與部門研究、訓練等方面。歷年來已經執

行了不少的專案計畫，義大利政府希望透過此項信託基金協助更多國家進

行文化資產的永續保存與發展工作，讓文化永續工作不會只是短暫性，而

能持續性地發展下去。 

 

雪梨馬奎爾大學經濟系教授 David Throsby 也提出了數篇相關之文

章，包括 1997 年《永續發展與文化：一些理論性議題》（Sustainability and 

Culture：Some Theoretical Issues）、2001 年《經濟與文化》（Economics and 

Culture）、2001 年《環境、永續發展與澳洲經濟》（The Environment, 

Sustainable Development and the Australia’s Economy）、2005 年《文化資產

的永續性》（On the Sustainability of Cultural Capital）等，文中 Throsby 認為
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「永續發展」之概念應該從生態性觀點擴大應用到文化性觀點，意即自然

資本（natural capital）與文化資本（cultural capital）之相互類比；2008 年

ICOM 專業委員會專業倫理工作坊主持人 Eric J. Dorfman 發表一篇《永續

博物館：全球觀點》（The Sustainable Museum：A Global Review）文章，

提出綠色博物館（Green Museum）趨勢之重要性，文中也引述 Link（2006）

之一段話：『博物館可以扮演一個重要的角色，帶領社區走向更永續的未

來。例如，以永續發展為原則結合博物館之任務與展覽活動…重新調整館

方處理日常事務的方式，也可以讓民眾意識到過去被忽略的其他作法…』。

Dorfman 相當鼓吹將永續發展之概念融入營運、展覽設計及硬體設施等各

項工作中，並認為這是博物館責無旁貸的道德責任，而觀眾也會越來越重

視這項議題。此外，國際上也有一項國際會議每年在不同國家輪流舉行–

《環境、文化、經濟、社會永續發展國際研討會》（Internaitonal Conference 

on Environmental, Cultural, Economic, and Social Sustainability），2011 年初

在紐西蘭舉行第七屆會議，此項研討會歷年來均以四大向度進行徵稿與發

表，包括環境永續、文化永續、經濟永續、社會永續等，除了國際會議之

外，該組織也有永續發展相關之刊物與出版品持續發行中。 

 

二、「永續發展」與「社會企業」概念之導入 

受到世界性經濟衰退的影響，博物館新價值的相關論述大多集中於政

治社會面向，如失業者之工作福利。近年來，隨著產業轉型，博物館與文

化遺址工業、創意經濟之關係，也逐漸受到重視。2009-2010 世界經濟不景

氣期間，「社會企業」（social enterprise）或「文化企業」（cultural enterprise）

被導入博物館領域，以維持經濟永續（MLA, 2009b, 2009c：轉引自陳雪雲, 

2010）。Evers & Laville（2004）認為在歐洲社會，社會企業被視為二十世紀

末新的企業型態，大多是地區性產業，以英國為例，這種經濟生產包括員

工擁有之企業，儲蓄互助社、消費生產合作社；以及社福部門之庇護工廠、

慈善組織附屬之產業或社區型產業等（陳雪雲, 2010）。現今的博物館雖不

以營利為目的，但必須透過企業或商業等經濟策略或手段，來達成博物館

的社會性等公共願景與目標，包括重振地方產業經濟、強化社區經濟福利、

解決經濟不景氣等課題。過去的博物館並不強調在產業或經濟上之課題，

一般認為博物館之本質應該更為純淨與公益性，因此咸認為經濟產業等元
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素，會貶低與混淆博物館之本質與精神。時至今日，不論博物館概念如何

演變，研究典藏展示教育等功能，仍是其最重要的基本價值所在，經濟課

題只是博物館協助社會所需的工具性目標，而非博物館的核心意義。不可

避免的，近年來經濟層面如地域振興再造等課題，已逐漸躍上博物館實務

運作層面，並視其為博物館之重要「附加性」功能，使得博物館間接成為

社會福利經濟的重要推手之一。 

 

這樣的思維脈絡下則是「社會企業」概念的導入，美國博物研究學者

以及國際博物館管理委員會創建委員 Stephen Weil（1999）曾為文指出博物

館過去是為了某些”物件”而存在，現今的博物館則必須為了某些”人”而存在

（From being about something to being for somebody）。他極力倡導美國博物

館必須轉型，必須以「社會企業」的精神來服務人群，而非只是為了服務

珍貴物品而存在。英國著名博物館館長 David Fleming（2006）也呼應 Stephel 

Weil 的主張，並以《博物館作為一種社會企業》（The Museum as Social 

Enterpise）一文來紀念 Stephel Weil。而「社會企業」概念最早興起於英國，

是介於企業與非營利組織中間的組織理念。「社會企業」並非以營利為目

的，而是運用企業的策略、商業手段來解決社會問題或追求社會公益性目

標。現今的博物館雖不以營利為目的，但必須透過企業或商業等經濟策略

或手段，來達成博物館的社會性等公共願景與目標，包括重振地方產業經

濟、強化社區經濟福利、解決經濟不景氣等課題。隨者產業轉型，無論是

地方型或全國型博物館，均加入文化觀光和創意經濟的行列（MLA, 2009b, 

2009c：轉引自陳雪雲, 2010）。即博物館結合其他文化部門，經由館藏公開、

授權和展示教育，提供包括時尚、影視電玩、廣告、休閒觀光、表演藝術

或建築等領域創新設計的素材，不僅促進共存共榮，也打造國家經濟。在

全球化時代，博物館具有社會、文化、經濟和環境生態永續等多重價值，

但是，這些價值卻是彼此競爭的，未必具有加乘的效果。理念上，社會企

業具有社會與經濟雙重特質，但是其商業模式是建立在社會公益的基礎

上，包含民眾福祉或社區認同等優先性（陳雪雲，2010）。 

 

雖博物館長久以來已非營利組織自居，然而，近年來隨著思潮之轉變，

博物館之經營理念已漸漸趨近於「社會企業」，而社會企業的重要特徵則包
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含：透過商業銷售或服務取得收入，在財務上獲得部分自主來源，而不需

要完全仰賴募款或政府預算之支應；另一方面，社會企業之經營模式具「永

續性」，所產生的利潤用於回饋社會企業本身並進而創造更多資源以服務社

會。回歸博物館工作而言，博物館透過社會企業概念，藉由博物館商店、

展覽、文化產品及出版、場地租借、推廣活動等服務產生收入，並將此收

入回歸博物館本身，讓博物館不需完全仰賴政府預算之補助，而能獲得部

分財源自主性，且此永續性的經營模式，能讓博物館所獲得的收入進而創

造更多資源，讓更多民眾能享受到博物館之永續性優質服務，這是一個我

們必須共同追求的良性循環過程。 

 

三、第四向度之崛起－文化永續（cultural sustainability） 

整體而言，文化作為一個科學思維的主題是晚近以來的課題，文化作

為一個政策議題，更是二次世界大戰之後的事情，專司文化政策的行政機

構也是在 60 年代後才在世界各國陸續成立，對於學術機構立文化行政訓練

中心或組織，則是在 80 與 90 年代間設立的。文化從最抽象的生活方式到

一種專業與行政之轉變過程，事實上與全球化（globalization）和同時發生

的地方化（localization）表現於同一個過程中。全球化的過程為地方帶來了

新的壓力，也為地方帶來了新的成長空間，它們在原有的國家框架內並不

容易存在。在這個過程中，作為社會基本生活秩序的共同體（community）

擁有不同的表現方式。而對於這些表現方式，文化與經濟之間的關係演變

則扮演著重要的樞紐（林信華，2004）。 

 

臺灣在各縣市普設的縣立文化中心，雖是文化建設項下的重要產物，

但基本上仍是在教育系統範疇下的思維模式、措施與制度，設立之初仍以

各縣市教育局為文化中心之主政單位。而後設立的行政院文化建設委員

會，雖是中央政府首度將文化事務置於單一部會來主政，但當時的文建會

並無完整的文化法規與文化政策，性質上仍屬於政府的文化形象化妝師與

邊緣部會之角色，更遑論有來自於民間蘊含的厚實社會力量與高度共識來

作為該部會的重要社會基礎。這樣的現象直到社區總體營造計畫陸續推行

之後，才逐漸慢慢改變。林信華在觀察歐洲國家 70 年代以來的文化政策基

本特徵後指出，當代文化政策的思維與反省應可定位於「社會文化生活的
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永續性」（sustainability of the sociocultural life ）、「社會公民權」（social 

citizenship）、「投資與管理文化」（investing and managing culture）等三個重

點上，以期說明臺灣社會的共同生活秩序與地方認同，以及以它們為基礎

的文化政策導向。就上述三項指標而言，第一與第二項的「社會文化生活

的永續性」、「社會公民權」類近於作者所指涉的社會永續與文化永續；第

三項的「投資與管理文化」則類近於所謂的經濟永續等相關課題。然而，

以全球目前刻正面臨的環境生態危機而言，環境永續已成為我們無法避免

且須正式的重要課題與關懷。因此，雖永續發展仍未蔚為文化思潮的主流，

但是博物館做為一個自我反省與引領思潮的機制而言，這種對於人與土地

的全方位觀照與願景，仍應視為重要的依循圭臬與長遠目標。 

 

在永續發展概念中，文化永續是繼環境永續、社會永續、經濟永續等

概念之後，最後崛起的第四向度。也是從過往的實質生態層面的議題，擴

展到抽象性的文化層面議題。但是，以本研究而言，文化永續之概念對於

博物館與文化政策之間的論述來說，卻是首要且最為基礎的課題。Galla

教授（Galla, 2007）指出，「文化永續」已漸漸為世人體認到它的重要性，

視其為除了環境、社會與經濟三大面向之外，為永續發展之第四項重要支

柱，並且列舉出文化工作與其他環境、社會、經濟相關連之概念。從上述

各項研究論文與國際組織動態中，我們可以歸納出永續發展概念不再只是

侷限於環境生態之層面，而已經擴大到社會、經濟，甚至是文化層面之相

關議題之上。因此，本研究期待能跳脫單就環境生態考量之永續發展面向，

另外注入永續發展其他面向。 

 

澳洲昆士蘭大學教授 Galla 為說明文化工作與永續發展其他面向之關

聯性，特分述如下（Galla,2007；FOCUS,1997；WCED,1995）： 

1、 社區認同及參與（community awareness and participation） 

(1) 目標（objective）：發展自我學習型社會（self-learning society）以持續

性探索與追求社區規劃與活動之永續發展。 

(2) 相關性（relevance to cultural sustainability）：這是社區營造最基礎的工

作，此概念必須與文化資產管理（cultural heritage management）之各

個層面相互緊密連結。 
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2、 文化傳達與多元性（cultural expression and diversity） 

(1) 目標：提供個人與團體自豪地與有尊嚴地表達他們的自我認同。 

(2) 相關性：這是文化資產管理的核心元素。 

3、 社區安全（community safety） 

(1) 目標：提昇人們對於週遭環境與安全之信心。 

(2) 相關性：除非人們感到安全，不然他們很難自在地表達與歡慶他們的

文化資產。在某些社會中，由於缺乏對於少數族群的文化相容性，讓

人們感到無法自由自在地表達與慶祝他們族群的自我文化資產。 

4、 經濟活動（economic activity） 

(1) 目標：倡導有效運用資源之經濟活動，並且此活動對於環境產生最少

的外部耗損並能提供長期的就業空間。 

(2) 相關性：文化產業發展之架構必須與上述目標相連結，並且需盡量降

低對於文化、環境與經濟方面的外部耗損與影響。 

5、 經濟資源的分配（distribution of economic resources） 

(1) 目標：必須將資源各社區各個階層作最佳的分配，依循社會平等的精

神，並且避免讓某些少數族群被邊緣化。 

(2) 相關性：文化資產的投資與挹注必須與社區所有階層皆有所關聯，包

括被邊緣化或弱勢的族群。 

6、 物品的消費（consumption of goods） 

(1) 目標：避免浪費的物品消費，並且鼓勵永續性生產的消費模式。 

(2) 相關性：文化資產之休閒、保存與文化活動基礎設施發展工作上，必

須盡量降低物品與資源之浪費與消耗。 

7、 投資（investment） 

(1) 目標：鼓勵並支持具有永續性發展的投資模式。 

8、 人類健康（human health） 

(1) 目標：提供一個具有高水平個人身心健康的環境。 

(2) 相關性：許多健康的決定因素是與文化有關的。不同的文化對於疾病

的詮釋與處理方式是不同的。傳統的醫療習俗與處方就反映了文化的

因子。幸福的來源不單單只是物質環境下的產物，同時也是巨大文化

與社會習俗下所衍生的產物。 

9、 交通（transport） 
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(1) 目標：提供人們在耗損最少能源與污染的狀況下，能以最便利的方式

透過各種交通系統旅行與移動。 

(2) 相關性：因自然與文化資產參訪等需求所衍生的文化產業發展，與交

通系統是具有高度關連性，應提供耗損最少能源與污染及便捷的文化

旅遊交通方式。 

10、 休閒（leisure） 

(1) 目標：提供廣泛相關的休閒活動，以鼓勵人們享受自然與文化資產之

實質環境與體驗。 

(2) 相關性：西方國家傾向於將活動區分為”與工作相關的”以及”休閒性”

兩者不同的屬性。鼓勵人們參與體驗具有文化價值的休閒活動，是文

化資產發展重要的核心平臺。 

11、 觀光（tourism） 

(1) 目標：鼓勵並創造具有永續精神的文化觀光活動與做法。 

(2) 相關性：文化觀光（cultural tourism）是旅遊產業中重要的一份子，

而且也是目標市場中成長最為快速的類型。此外，文化觀光也必須倡

導維護文化資產的觀念，好好保存且不損害到文化觀光賴以維生的文

化資源。 

12、 能源利用（energy use） 

(1) 目標：減少不必要的能源浪費。 

(2) 相關性：文化資產管理維護的許多面項都必須關注減少能源耗費的相

關課題。 

13、 水源利用（water use） 

(1) 目標：減少不必要天然水源之耗費。 

(2) 相關性：文化資產管理維護的許多面項都必須關注減少水源耗費的相

關課題。 

14、 土地利用（land use） 

(1) 目標：努力達成友善的土地使用模式，以彌補人們對於土地資源永續

發展上所造成的影響。 

(2) 相關性：在自然資源保護方面為維持某些特定的活動，衍生一項”生

態足跡”（ecological footprint）的概念。這項概念也可以延伸到文化資

產保護、傳達與發展的相關工作上。 
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15、 森林資源利用（use of forest resources） 

(1) 目標：努力建置一個能永續生產森林資源的基礎，以作為人類都市建

設之各項所需。 

(2) 相關性：運用人工林木材而非原始古老的天然森林木材，才能達成自

然資產管理永續發展的基礎。古老天然的森林資源是重要的，包括生

態上與文化上的價值。 

16、 化石燃料利用（use of fossil fuel） 

(1) 目標：減少化石燃料之耗用。 

(2) 相關性：文化資產管理維護的許多面項都必須關注化石燃料減少耗費

的相關課題。能源再生利用有許多可以努力創新與推廣的空間。 

17、 空氣品質目標（air quality objective） 

(1) 目標：空氣污染的極小化。 

(2) 相關性：因為使用能源、污染材質的物品、結構修繕等產生的污染，

是文化資產管理維護各個面所必須降低及避免的課題。 

18、 水質（water quality） 

(1) 目標：水污染的極小化。 

(2) 相關性：文化資產管理維護的許多面項都必須關注降低及避免水污染

產生的課題。包括廢水排放、園區灌溉用水、清洗園區鋪面等良好基

礎設施的建置。 

19、 土壤品質與穩定性（soil quality and stability） 

(1) 目標：維持土壤的肥沃度以及穩定度。 

(2) 相關性：文化資產管理維護的許多面項都必須關注此課題，包括現地

復原、建築物設置、田野工作等，都必須尋求對於維護土壤最佳的方

式來進行。 

20、 生物多樣性之保護（protection of biodiversity） 

(1) 目標：減少區域性、全國性與國際性物種的消逝。 

(2) 相關性：區域性的生物多樣化對於人們而言，特別是少數民族是具有

特殊的文化意涵。 

21、 承載能力（carrying capavity） 

(1) 目標：透過人類與動物人口的管理，維持生態系統的強健及自然資源

的生存能力。 
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(2) 相關性：承載能力可以轉化為文化活動觀光參訪之容受力，為了避免

對於自然環境的傷害，文化活動之最高承載人數容量必須事先予以規

劃，讓所有文化設施都能在適當的承載範圍內順利運作。 

22、 廢棄物降低（waste reduction） 

(1) 目標：降低來自於家庭、工業、商業、社區及政府單位所產出的廢棄

物。 

(2) 相關性：文化資產管理的各個面項都必須努力降低所產出的廢棄物，

包括減少不必要的包裝材、避免使用無法回收的物品(包括餐廳所使用

的杯盤碗筷等) 

23、 廢棄物回收（waste recycling） 

(1) 目標：回收利用不會對自然環境產生不良影響的廢棄物。 

(2) 相關性：雖然目前在商業性回收的經濟效益課題上仍有些爭議，但在

小規模的回收工作而言，仍有許多空間，包括有機堆肥以及建築材料

回收再利用等。 

24、 管理系統（management systems） 

(1) 目標：環境監測與管理持續性運作之系統。 

(2) 相關性：文化資產管理能採取最佳的環境監測模式，是相當重要的一

件事。包括，採取適當的監測工具、建立基準數據、提供規律性的監

測報告及評估等等。在界定問題與解決問題上，必須能持續改進工作

模式與程序，以建立更佳的環境管理系統。 

 

從所述內容可得知，所謂的「文化永續」，不單單只是我們所認知的

狹義性文化事務的永續性發展，而是以”文化”為基礎，全方位地觀照社區

社會面、環境生態面、經濟產業等面向的整體性與永續性的發展。”文化”

無法孤立於現實生活之外，存在自身的象牙塔內，它必須緊密地與人類生

活的各個層面相互連結與互動，因此，為了讓文化能永續性地發展，不損

及後代的福祉，它有義務全方位地觀照到文化意義與價值的永續傳承外，

也要顧及是否在社會永續、環境生態永續與經濟產業永續上，也不會有所

犧牲與矛盾之處。這樣的概念，對於文化工作而言，是一種需要重新思考

與定位的價值取向。過去的我們，為了保存維護有型或無形文化資產之所

需，有時對於環境生態等面向，是會有所犧牲的，包括為維護管理所耗損
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之各項能源等。因此，關於文化軟硬體建設、文物維護管理、展示教育活

動、文化產業等各項工作，必須重新審視是否符合永續發展之基本精神，

尤其是環境生態之永續性課題，，這也是近年來各國所熱衷討論「綠色博

物館」的概念，期許博物館在各個實務工作的面向中，都能設法扭轉過去

習以為常但卻違反永續概念之積習，讓博物館也能成為實踐永續發展之文

化機制。「永續發展」概念雖為世人所廣泛接受，但是仍處於理念上的推

廣與認同，若涉及實務面、政策面等工作，似乎仍有相當大的努力空間與

挑戰課題存在。在臺灣的文化政策層面，近年來涉及永續性概念的大多侷

限於「永續經營」層次，希望文化工作在”經營”工作上，能永遠持續生存

下去，而非中途斷炊，但這並非指涉全面性包含文化、社會、經濟與環境

永續發展之整體性概念。因此，以文化政策而言，臺灣當局目前尚未引入

國際間學界與研究界的熱門思潮，但若考量全球環境之變遷，永續發展未

來勢必成為各國更重要的生存課題與政策取向，包括具象層面與抽象層面

皆同。 
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第四節  小結–文化的轉向 

 

生活於現代的我們，有時很難從現今的角度去想像過去數前年來文化

的最初起源與轉變歷程，但是，唯有回溯文化、文化政策的演化過程，才

能深刻體認到博物館的轉變由來。早期的「文化」是一種與社會菁英等上

流社會畫上等號的獨享事物，是具有某種特定社會權力與階層地位象徵之

意義。在那樣的年代裡，文化與一般中產階級及中下層的常民百姓是沒有

任何關聯性的，是上流社會「小眾專享的事物」。70 年代因著社會主義運

動的興起，過去的文化概念開始被質疑與挑戰，眾人認為文化應該是不分

階級的，是眾人的共同資產。之後，在全球化潮流的結合下，衍生了一種

「文化民粹主義」（cultural populism）之觀點，大眾文化與消費文化成為

重要的文化思潮，在這樣的年代裡，文化是「大眾共享的事物」。進入 21

世紀，文化的概念更加地解放與多元，社會各個階層、各個角落的常民生

活與土地，皆是「文化」的所在。對於「文化」概念的解放，同樣也影響

著「文化研究」範疇，甚至也影響到「文化政策」之領域，因而也影響到

「博物館」之定位與意涵。 

 

以「文化研究」層面而言，它向來與經驗性實務政策無太大相關，但

有趣的是近數十年來，文化研究領域開始出現了「文化轉向」、「市民社會」

及「公共領域」、「以地方為主體」等論述風潮。Tony Bennett（1992）更為

文提出「置政策於文化研究之中」（Putting Policy into Cultural Studies），讓

文化政策開始與文化研究界之社會文化領域產生連結。另外也援用

Foucault 著作的思想，試圖將文化與政治、文化與權力關係及文化政策之

研究予以理論化，並引起文化研究界的政策論戰（cultural policy debate）。

值得注意的是文化轉向、公民社會、公共領域、以地方為主體…等，這些

也成為了近數十年來文化政策領域的重要概念。 

 

就「文化政策」層面而言，歐洲早期的文化發展策略著重於形塑「藝

術及文化的社會角色與意義」，政策側重於透過藝術文化改善社會道德倫
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理與秩序，並成為凝聚社會意識的重要元素。早期的「文化政策」是一種

狹隘的文化，指的是高級精緻的藝術文化，是上層社會菁英分子與權貴階

層，用來表徵社會地位的重要工具，並藉此與下層民眾建構社會階層距

離。在這樣的年代裡，文化政策只是促進上流社會鞏固身分地位的策略工

具，而非提升與推廣文化內涵之機制，嚴格而論，尚稱不上真正的文化政

策，只能稱為某種文化的意識形態罷了。到了 70 年代因為全球化發展所

產生的社會與經濟變遷等層面之問題，以及整體經濟衰退的壓力等，引發

80 年代各國政府積極以政策回應全球化所帶來的各項結構過程中的多元

課題。全球文化、多元文化、地域文化、文化產業、文化觀光、地方再造

等政策開始受到重視。整體言之，文化政策在內涵上，從過去精緻文化、

高級文化，漸次轉為大眾文化、流行文化、常民文化；在功能上，從文化

社交、階層識別、交流保存，逐漸轉為強調地方經濟振興及文化認同的衍

生效益。就文化政策主流論述角度而言，過去強調的「國家論述」，近年

來關注的焦點漸次轉到「市場論述」與「公民論述」層次上。此外，因為

全球環境快速變遷、經濟不景氣等因素影響下，為了提升政府效能與服務

品質，90 年代許多國家開始發展出「新政府運動」。這個政府革新運動，

直接影響到政策的取向，文化政策亦不例外。以政府為中心的政策思維，

轉變為以社會各個階層的民眾需求為主要考量，政府不再是唯一的決策者

與領航者，而是與社會互動下，扮演服務者的角色。 

 

從「文化」、「文化研究」、「文化政策」的發展歷程中，我們看到了同

一個方向的轉變，從上層社會到各個社會階層、從小眾文化到大眾文化、

從中央集權到權力下放、從菁英主義到文化公民、從威權化到去中心化、

從由上而下到而下而上、從一元論述到尊重多元…等。文化政策方向與內

涵的轉變，直接影響了「博物館」的角色定位與內涵等，也使得博物館在

時代的軌跡中不斷蛻變，從西元前三世紀世界的第一座博物館到二十一世

紀的今日，博物館大約歷經三個世代的轉變，第一個世代的代表時期約為

十八、十九世紀之前；第二個世代的代表時期約為十八、十九至二十世紀

中葉左右、第三個世代的代表時期約為二十世紀後半葉迄今。這三個世代

的文化政策與博物館脈絡雖是前後依序出現的，但是以二十一世紀的今日

而言，仍有三個世代同時並存之現象，這樣的論述角度也與日本學者伊藤
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壽郎所提出的「第三世代博物館論」相契合。從表 2-4 可以發現數千年來，

文化意涵的轉變影響到文化政策的取向，進而造成對於博物館定位與內涵

的蛻變，這是一個連續性的發酵過程，博物館是時代下的產物，而非脫離

社會、離群索居的獨立體，因而與當時代的政策趨勢息息相關，因此，從

文化政策的轉向即可預知未來博物館內涵之變化方向。茲以下表來說明

之。 

 

表 2-4 

文化政策與博物館發展脈絡一覽表 

時期 文化政策取向 博物館內涵 

第一世代 
貴族菁英文化

階層區隔識別

小眾文化機構 

皇室貴族、社會菁英專享的文化社交場所 

無獨立存在之價值，乃依附其他社會行為之中

稀世珍品的蒐藏與研究 

各地掠奪蒐括之古物展現（脫離現地脈絡） 

第二世代 

主流文化 

菁英主義 

中央集權 

由上而下 

現代主義 

大眾文化機構（open to public）、文物公開 

灌輸國家意識予民眾的管道 

傳遞教化知識的機構、上對下 

專家博物館學、傳統博物館學 

學術取向、專家主義 

不可侵犯的權威感 

以物為主、由內而外、大論述 

統一性、制式性、中立性、客觀性的知識傳遞

凍結時間、活化石 

威權的、教諭的溝通型態 
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第三世代 

多元文化 

去中心化 

反國家機器 

民眾參與 

由下而上 

地方主義 

認同建構 

區域性整合 

公民主義 

產業主義 

後現代主義 

公民化文化機構 

參與社會變遷的工具 

社群需求、社會事件與關懷 

全方位、開放性觀看世界的思維方式 

通俗博物館學、新博物館學、生態博物館 

地域博物館論、第三世代博物館論 

集體記憶、人與環境之對話與溝通 

回歸現地脈絡、文化主體自我詮釋權 

他者的聲音（voice of  others） 

以人為主、由外而內、多元論述 

地方的、社區的、主題的區域博物館 

商量式、非制式的溝通型態 

建構主義博物館（constructive museum） 

資料來源：作者整理。 

 

從表 2-4 文化政策與博物館之發展脈絡中，不難察覺第三個世代二十一

世紀文化政策與博物館所關懷的層面，已從純粹的文化面擴及社會面（社會

事件與關懷、社群需求、社會變遷）、經濟產業面（文化產業、地方經濟發

展）、環境面（與環境對話）…等。這樣的發展脈絡似乎與 80 年代興起之「永

續發展」、「社會企業」等概念相互呼應，永續發展理念從最初的環境生態覺

醒，到現今擴大到社會、經濟、文化等其他層面之關懷意識，這也是近年來

各主要先進國家所積極推廣之概念，以期延續我們所賴以生存的土地與文化

之生命，這是一個全球性的議題與趨勢，雖緣起於生態面的危機意識，但是

現在已全面性含括文化面、社會面與經濟面。因此近年來各國學術界與研究

界紛紛探討文化與永續發展、博物館永續發展、綠色博物館、文化資產與文

化永續、永續生態旅遊…等各項議題。雖然臺灣尚未興起這類議題探討的熱

潮，但可預見的是，未來文化政策勢必無法自外於永續發展之思潮與趨勢，

因此，下一個世紀永續發展是否會成為文化、文化政策之重要取向值得持續

觀察，而博物館也必須預作準備，才得以持穩健的腳步迎接永續時代的席捲

與來臨。 
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第三章  主要國家文化政策與博物館發展概況 

 

第一節  主要國家文化政策與博物館發展概況 

 

臺灣文化政策之發展並非獨立於全球趨勢之外，自成一個自我演化之體

系，而是與主要先進國家之文化政策發展脈絡息息相關，並且常常是受到其

他國家重要思潮之影響，而後賡續引入國內之政策領域，並進而滲入博物館

場域之內。因此，本章將先就其他主要國家之重要文化政策與博物館發展趨

勢做初步之了解與分析，以作為臺灣文化政策發展之背景資料與脈絡參考。 

 

壹、保守與自由的文化政策 

 

各國政府之文化政策因國情而有所差異，但是大致上可約略分為兩種

不同的基本立場與觀點—左派與右派。漢寶德（2006）認為在西方民主國

家，政黨經常輪替，大致區分為右翼保守主義政黨，與左翼自由主義政黨。

自由主義與社會主義相近，與共產黨則不相同。這兩派代表著兩種截然不

同的政治、經濟、社會觀，因此也會衍生不同的文化政策。保守主義的價

值觀是傳統西方個人主義與市場經濟的基礎，在精神上是自競爭的觀念發

展出來的，由於文化與藝術無關乎生存，所以他們的文化政策就是沒有政

策，意即聽其自由發展，不加干涉。保守派並不反對藝術，相反的，他們

很能享受藝術。他們只是是藝術為一種事業，要藝術家自負成敗的責任，

不應由納稅人出錢支援。甚至認為藝術家在經濟上的極端困難，正是使他

們成為偉大藝術家的必要條件。政府利用公權力移除藝術發展的障礙，或

是提供飛直接的幫助是應該，但直接的支援與補助則非保守派所贊同的，

基本上較偏向菁英主義的藝術觀。相對地，自由派並不否認藝術在陶冶品

行上的重要性，他們強調兩點：第一是在民主社會中，藝術應該屬於大多

數人，而非社會菁英所獨享。第二，已被肯定的作品固然重要，更重要的

是創造力的開發。因為藝術是改變社會，促成心靈進步的動力。基於此，

要對民間自發性的藝術大力栽培，對新生的藝術予以灌溉，所以需要公部
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門的大力協助與補助。他們不要求立即性的效益，認為長遠來看，社會必

然會得到回饋，然而這樣的文化觀不容易為資本主義所接受，即使是歐洲

福利國家也很難照單全收。 

 

貳、中央文化事權統一：英國、法國 

 

一般來說，常以政治立場來理解文化政策的觀點，然而，除了政治之

外，各民族之傳統也與文化政策息息相關。各國文化政策反映了獨特的民

族傳統、憲法的結構、政治動員的方式；此外，當然也視社會大眾對文化

藝術的重要性，甚至對文化藝術的定義不同而有所差異，因此要理解一個

國家的文化政策並非一件簡單之事。美國教授 Mulcahy（1998）在其文中指

出，一個國家的政治結構傳統，對其國民的文化藝術的看法是大有影響的。

Mulcahy 認為法國自十七世紀末期以來，波旁王朝贊助藝術模式，就成為該

國的傳統，到今日法國基本上還是延續皇家贊助架構。在十八世紀的中歐，

很多地區性的王國，開始仿效法國，對藝術進行贊助，可以稱之為王侯贊

助模式。十九、二十世紀以來，資本主義國家的贊助方式乃透過私人或獨

立公法人的藝術機構推動文化發展。二十紀後期，在北歐國家發展出來的

社會民主主義的贊助方式，把藝術當作國家福利政策的一部份來看待。依

據這樣的看法，文化政策在歐洲國家，至少分為四類：（1）法國的中央主

導式、（2）德國的地方政府主導式、（3）英國的政府外組織主導式、（4）

北歐的社會福利式。以下茲就法國與英國為主來分析之（漢寶德，2006；

文建會，2004a；文建會，2001）： 

 

一、法國文化政策取向－中央主導式 

 

法國中央政府文化政策的存在，可追溯到 1789 年法國大革命之後不

久。隨著路易十六被推上斷頭台而帝制被推翻後，皇室及很多王公貴族蒐

藏的藝術品、圖書典籍也被革命黨團沒收充公。革命政府於 1793 年於羅

浮宮皇宮成立共和博物館，在巴黎成立科學博物館與國立自然史博物館。

法國在十八世紀末成立的這些文化機構，多半是利用向皇室沒收房舍所設

置，但在此同時，社會普遍對於博物館之教育功能漸有認識。到了十九世
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紀初，法國政府決定在各大城市分別設立藝術博物館，另在大巴黎地區又

增設了專題博物館，例如 Sevrs 陶瓷博物館（郭為藩，2006）。法國文化

部於 1959 年成立，是當時歐洲第一個中央級文化行政機構，首任部長馬

樂侯（Andre Malraux）主張中央政府應該深刻認同文化的重要性及其本

質，並且強調除非文化建設能融入國家重要經濟建設計畫中，否則難以永

續經營。並且將文化政策的終極目標指向「個人與集體的參與」，認為若

政策缺乏人民的參與就失去其正當性。馬樂侯並表示文化部的職責乃要

「最大多數的法國人能接觸人類的文明，特別是法國文明；同時保障文化

資產並鼓勵藝術創作」。各省府廣設「文化之家」（La Maison la Culture），

揭示文化去中央化（La Décentralisation Culturelle）理念，1970 年代文化

部行政組織擴編，在各區設置區府文化業務司（Direction Régionale des 

Affaires Culturelles），協助中央政府推動地方文化事務。法國文化行政機

制分為中央政府與地方政府：中央政府以文化部為主，地方政府則再分區

政府（Région）、省政府（Département）、市（鎮）府（Ville et Commune）

三級。法國的文化部是在保守派主政時設立的，立意是協助藝術發展，使

法國在文化藝術上的世界領導地位立於不墜之地，並與美國的通俗文化相

抗衡。法國文化政策是積極的，是菁英主義的。 

 

1968 年學生暴動，對於法國文教政策形成重大的影響。社會民主派

人士組成人民陣線主導此項活動，提出他們的文化政策，西方自由派的文

化觀自此次活動而成型。他們視文化為國家一種發展的載具，所以文化「民

主化」與「多元化」成為政策的核心。法國政府也成立了「文化發展委員

會」（Conseil du developpement culturel），作為政府文化政策的反省機構，

其中結合來自不同專業的獨立人士組成委員會，作為文化部長的合作機

構，該委員會並提出文化政策應該表現的三項特質（文建會，2001）： 

1. 全方位式的文化計畫，發展出具有參議特質及進化能力的文化政

策。 

2. 文化政策不可自我侷限，應與教育、資訊、勞動、住宅、休閒及

都市計畫共同協調合作，也要與公立文化機構或民間社團諮商。 

3. 文化政策應該多元化、地方化、契約化及社區化。 

在 70 年代之初，法國文化界即有上述之理念實屬難能可貴，尤其有
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關多元化、地方化、社區化等概念，在當時並未在全球形成一股熱潮，而

法國即因為學運之故，迫使政府提早面對民主化、多元化、去中心化、地

方化等課題與群眾需求。在藝術方面，主張開闢藝術的新境界，拓展生活

藝術的領域，並且需要大量增加文化預算。此理想的實施自 1981 年社會

黨執政才開始。文化部長是由 1968 年運動的領導人出任，得到密特朗總

統的信任，開啟了西方國家唯一一次認真的實驗。基於文化建國之理念，

文化預算相當充裕，大量經費分配到地方，文化部力量快速擴張，也許因

為太心急，實踐並不是非常成功，不但沒有達到全民文化之理想，反而出

現太多的浪費。這樣毀譽參半地實驗了三年，連密特朗總統都放棄了自由

派的文化政策，回歸法國帝王傳統，改採保守主義立場。分配到地方的預

算大幅縮減，改用到巴黎，興建大型文化機構，包括奧賽美術館、羅浮宮

之拿破崙廣場等。經歷過這段不成功的文化政策實驗，自由世界逐漸發展

出一種中道的立場，各國雖因國情之不同有所差異，但在精神上已日益接

近了。 

 

Pierre Moulinier 在《44 個文化部–法國文化政策機制（Les Politiques 

Publiques De La Culture En France）》（Moulinier 著, 陳羚芝譯, 2010）一書

中指出，歷任文化部長所宣佈的文化政策都與 1959 年馬樂侯法案如出一

轍，其施政重點仍是文化資產的保存與活用、當代創作與展演的扶植推

動、藝術教育與個人文化活動習慣的養成、法國文化在國際上的發揚等。

綜言之，文化政策目標的演變可以歸納成三個方向： 

 

(一) 菁英或大眾文化的爭執 

為了使文化脫離為少數菁英服務的窼臼，文化部提出三種對策，一是

善用文化普及的兩大工具，即媒體與學校；二是以實際行動推動文化普

及；三是揭示政府介入文化活動的間接成果。 

(二) 傳統政策（文化資產與當代藝術創作）的調整 

要向最大多數民眾傳播文化之前，必須先有文化產物。文化產物與傳

統文化政策的兩大面向–文化資產保存與當代創作扶植，息息相關且相

輔相成。因為文化藝術的發展原則是承先啟後、繼往開來，當代藝術創

作者必須從文化資產和藝術史中汲取養分、激發靈感；他們的作品又將
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成為明日的文化資產與歷史的一部分。 

(三) 非文化目標的出現–經濟目標、社會目標 

文化支出是否應不斷證明其合理性？如果只是單純就文化發展作為

目標已經不足夠，應順帶提出其外在的「非文化目標」，以證明此項支出

確有必要，並顯示文化投資符合成本效益，而非僅僅滿足文化愛好者的

需求，或僅藉此提供文化專業人士和藝術家一些工作機會。藝術與文化

雖然難以量化，但卻是一項經濟發展的利器。近年來，精研文化領域的

經濟學者對於文化與經濟之間的多面向關係，進行了不少研究，諸如文

化政策經濟學、文化經濟學等。文化會出產「商品」是無庸置疑的。但

是在文化領域也經常聽到抨擊「文化商品化」的言論。從文化工業（書

籍、唱片、電影、視聽產品）或文化手工業（傳統藝術手工業、絃樂器

製造、建築或文物修復等）的觀點來看，文化是一個重要的消費圈。這

些行業並非自絕於藝術創作與文化資產之外，反而持續不斷從古蹟與現

代創作汲取養分，並成為它們對外的展示櫥窗。其作用類似於現場表演

帶動錄製音樂的銷售，或將博物館館藏圖片印製在各式商品上。文化也

有益於地方發展，因為它可以連結地方各層面，例如經濟、社會、文化、

教育、政治的活動，協助地方人士表達意見，提高生活品質。文化活動

的社會效應，其重要性不亞於經濟。它既能影響經濟，當然也對社會發

展產生重大影響，這種現象在都市弱勢地方尤其明顯，並會產生四種影

響：第一，它讓弱勢團體與少數民族得到文化、藝術的表述管道，使他

們有受尊重的感覺。第二，它讓個人找到自我的定位，促進個人身心平

衡和社會和諧，第三，它讓街坊改頭換面，轉化街坊的負面形象，使之

重新納入都市脈絡之中。第四，文化活動還有一項潛在的功能，就是培

養人民文化氣質，增加其就業優勢。 

 

就博物館發展方面而言，法國政府近二十年來對於博物館之政策趨

於開放，該國經濟學家 Francoise Benhamou 與 Nathalie Moureau（2006）

曾於國際博物館期刊上發表一篇名為《從象牙塔走向對社區開放的博物

館：法國文化政策的轉變與發展》（From Ivory Towers to Museums Open 

to the Community: Changes and developments in France’s cultural 

policy）之文章，作者從文化經濟學之角度來分析法國近年來在博物館相
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關文化政策與趨勢之轉變。認為若要以一個字來代表法國從 1980 年代以

來對於博物館之主要政策所在，那就是「建置」（to build）博物館，在法

國各地不斷產生一股建立博物館及其相關附屬設施之熱潮。這股熱潮不

僅僅發生於法國，在許多國家都有類似的現象。除此之外，作者也指出

除了建置博物館熱潮之外，還有一些其他相伴隨之發展現象，包括：回

應大眾之需求將博物館之教育與休閒娛樂內涵視為同等重要、伴隨潮流

改變之相關專業訓練、將博物館視為地方發展之工具等。 

 

然而，現實面卻是博物館之人員與財務狀況日趨拮据，不論是建築

物、展覽、典藏、日常營運等所需，均面臨不足之窘境。此外，值得注

意之現象為過去博物館較為強調其歷史與收藏功能，但現在的博物館則

將為重視其社會相關議題與功能。博物館開始被視為地方發展之孕育工

具，包括創造工作機會、提供教育與文化議題論壇之平臺、提昇文化觀

光之吸引力、創造城市文化與經濟之發展能量等。2002 年法令通過後，

大部分的國立博物館被歸屬於兩大文化機構之下：DMF（the Direction des 

Musees de France）以及 RMN（the Reunion des Musees Nationaux）。DMF

提供各博物館之行政與財務援助，RMN 則扮演經濟與商業的角色。隸屬

於此兩大機構之各博物館，有義務將收入（門票、賣店）回饋到 RMN 之

內，RMN 會將此回饋基金用來贊助國立博物館之各項典藏與展覽經費。

除此之外，RMN 也會提供博物館書店與賣店之各項管理服務。然而此舉

讓收入豐厚之羅浮宮等大型博物館覺得不公，因為他們每年必須提撥大

筆經費到 RMN 以供養收少極少之其他博物館。因此近年來，包括奧塞等

博物館都紛紛採用所謂的 EPIC（Etablissment Public a Caractere Industriel 

et Commercial）身分（意即具有產業與商業性質之公共機構），以獨立於

此系統之外，因為具有此類身分之機構，不需背負上繳門票收入予 RMN

之義務。漸漸地，隨著地方管轄權之改革，中央許多權力逐漸下放到地

方政府，文化事務亦同。中央資助地方文化事務主要是透過 DRACs（the 

Decentralized Regional Cultural Affairs Offices），地方政府必須負擔各博物

館之日常營運經費，中央及各區域政府之資助只限於文物購藏之部分而

已（Benhamou & Moureau, 2006）。 
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基本上法國地方文化施政得以真正展開是在 1960、甚至是在 70 及

80 年代之後，中央政府分別推動幾項重要行政組織設施及財政改革，才

促使地方於 90 年代整合相關業務，成立專責機構推動以文化與經濟發展

平衡為基礎的地方發展政策。包含：文藝發展、設立文化部區域文化事

務室、設置多項文化基金。就如同 Benhamou 與 Moureau（2006）所言，

法國的文化政策近年來已逐漸從象牙塔走入社區之中，從過去的菁英主

義取向，轉變為地方主義取向，將博物館視為地方發展與再造的重要工

具，並且開始強調博物館的社會功能與價值所在。中央許多權力也逐漸

下放到地方政府之中，地方也於 90 年代開始整合文化相關事務，以全力

推動文化與經濟為磐石的地方發展政策。 

 

二、英國文化政策取向－政府外組織主導式 

 

英國文化政策的發展歷程，與鄰近的歐陸國家如法國及德國相較，

起步為晚。據文獻記載，大英國協於 1891 及 1892 年所通過的「美術館

與體育館條例」以及「公共圖書館設立條例」，是最早出現有關推展文化

業務的官方主導法條。1946 年成立大不列顛藝術委員會（The Arts Council 

of Great Britain），以推廣藝文活動並促進大英國協政府與四個地區政府

及其他團體之合作。1964 年工黨執政，成立藝術委員會（The Arts 

Council），將文化政策納入國家整體政策規劃範圍，並以藝術委員會之型

態運作文化事務。1992 年國家文化資產部（The Department of National 

Heritage）成立，掌管國家文化藝術事務。1994 年大不列顛藝術委員會業

務分別移轉至英格蘭、蘇格蘭、威爾斯及愛爾蘭等四個區的區政府藝術

委員會；同年成立國家樂透彩券發行處（The National Lottery），部分彩

券收入做為推廣藝術文化活動所需之經費（文建會，2004a）。 

 

1997 年工黨再度執政，將國家文化資產部改名為文化媒體體育部

（The Department of Culture, Media and Sport），簡稱文化部，正式確立英

國文化政策的新里程碑。英國的政府外組織主導式贊助方式，目前在加

拿大、澳洲等國家運用的十分靈活，其基本運作是成立一個藝術委員會

（Art Council），此委員會由中央及國家樂透彩券發行處取得經費，有主
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導分配經費之權力，可直接撥款給區域委員會或藝術家，並將經費用於

藝術發展相關事務上。英國在 1997 年之後，政府在各項施政方針與

計畫上，開始重新強調地方主義（regionalism）之各項課題，包括

文化與博物館界也受到影響，對於各區域之博物館，開始注重其體

質提昇與區域整合等議題之扶植與整體發展計畫。文化媒體體育部

係屬中央政府所設之文化行政部門，負責全英國文化政策之擬定與

執行，財務上則督導並執管國家樂券發行處。執掌範圍廣泛，除了

一般藝術類別外，尚涵蓋運動體育及觀光旅遊等（ ibid，2004a）。 英

國政府中的文化部對於文化行政工作的推動保持在一種「淡出」的

層面，既不實際領導所謂文化政策面的落實計畫與行動，對於其所

資助的文化機構也保持相當距離，只是藉由藝術理事會進行。而地

方博物館等文化機構之管理與經營，也是由地方政府、學術機構或

團體法人等單位進行實質工作之推動（文建會，2001）。過去英國

政府文化部大都資助國立博物館等文化機構，鮮少有針對地方性博

物館之整體性扶植計畫。1997 年之際，英國政府所提出的文藝復興

（Renaissance）計畫，則是少見的大規模與全面性的地方博物館提升計

畫。這種大型文化政策的轉變，與英國地方主義、新政府運動等思潮的

崛起有相當程度的關連，顯見政治與行政思潮對於文化及博物館界是具

有相當大的影響。有關英國之文化政策與博物館扶植計畫，將於下一節

文中詳加說明。 

 

參、藝術基金會自主運作：美國 

 

一、開放、平等、自由與多元的文化政策 

 

美國文化政策秉持開放、自由、平等、多元的原則，不以官方立場主導

策劃；尊重各州政府自主特色，鼓勵自由發展，在經費方面給予獎勵或補

助。根據美國國會制義，「文化與藝術是個人、地方及私人團體的原創特權，

在文化發展方面，聯邦政府不干預或管制，但需提供協助並鼓勵發展」。因

此，美國文化政策發展歷程中，不見文化部性質的中央部會；相反地，出

現以基金會型態運作的文化機構，帶領美國文化藝術的相關策劃與推動事
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宜。1965 年聯邦政府設置國家藝術人文基金會（The National Foundation on 

the Arts and Humanities），轄管兩個重要的文化機構：國家藝術基金會（The 

National Endowment for the Arts，NEA）與國家人文基金會（The National 

Endowment for the Humanities，NEH），以獎助或補助形式，協助並指導各

州透過州立法在全美 50 個州及 6 個館轄區成立州立藝術委員會或人文委員

會，各市鎮也多依此模式成立地方性藝術人文委員會，共同推展全美文化

藝術活動（文建會，2004a）。在 1960 至 1970 年代美國有一段自由派當家的

時期，詹森總統甚至推行「大社會」計畫，在這個時期，國家開始對文化

界正式伸出援手。如上所述，成立了國家藝術、人文基金會，編列預算，

以評議委員會的方式，對文化、藝術予以協助。到了 1980 年代，雷根總統

主政，美國恢復到保守主義政策。基金會預算減少，對私人捐助者的減稅

優惠也降低，甚至對藝術的補助有了政策性的選擇，此時期乃柴契爾夫人

與雷根的時代，「使用者付費」、「送人一條魚不如送人魚竿」等說法，已形

成多數共識。至 1990 年代，民主黨柯林頓掌政，經濟一片大好，但由於保

守精神沒有改變，政府的文化補助並無增加，這是美國人堅定的信念，認

為文化與福利是民間應辦事項。他們在傳統上幾乎人人都有慈善捐助，人

人都抱著社會服務從事義務工作之心，這是其他國家所少見的傳統（漢寶

德，2006）。 

 

Wyszonmirski（1998）曾對美國作文化政策之分析，他認為美國是一個

強調個人自由的國家，在人權法案中明確地表示，要保護自由表達的權利，

不受國家的檢查。由於國家對於藝術的贊助不可能是全面，必然是有所選

擇的。「選擇」對於沒被選上的人形成一種性質的檢查，所以在思想的層次，

美國人不認為國家應該插手文化事務。即使成立了預算有限的國家藝術捐

助金，也屢有爭議。美國在意識型態上，算是保守主義的堡壘，雖然近年

來漸有開放的趨勢。保守主義的價值觀是傳統西方個人主義與市場經濟的

基礎，在精神上是自競爭的觀念發展出來的，由於文化與藝術無關乎生存，

所以他們的文化政策就是沒有政策，意即聽其自由發展，不加干涉。所以

美國到今天仍然沒有設置文化部，而且沒有明確的文化政策。與歐洲比較

起來，即使是比較開明的民主黨政府，也仍然是保守的，因為他們都向全

世界推銷市場經濟。在保守氣息濃厚的美國，自由派的思想流行在學校校
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園裡。當社會生活出現大變故時，教授教會帶著學生大鬧一陣，把左翼的

思想用來影響大眾，他們的行動就是要將經濟掛帥，改為文化掛帥。1960

年代的學生運動，並未改變美國的本質，但自由派的教育、文化觀，對社

會造成一定程度的影響，對前衛藝術則造成決定性的影響。按照保守主義

的觀念，國家不應該補助藝術，但是自由派思想的力量，甚至迫使民主黨

政府學習歐洲的福利制度，對藝術不能不聞不問。所以美國在 1960 年代末

期，設置國家藝術基金會（National Endowment of the Arts），有條件的協助

藝術家進行創作或展演。根據美國普林斯頓大學文化政策中心的研究，法

國政府在社會黨執政時的一些政策，在美國的民間，未經公權力的干預而

有令人滿意的發展。首先是高級文化與大眾文化之間的界線逐漸模糊，富

有的贊助者與商人之間也不再截然劃分，藝術不再顯得高不可攀，似乎人

人都可接近了。各地社區與文化提供者的關係也有大幅改變，不再是單方

面藝術家與藝術鑑賞者的關係了。地方性文化機構數量成倍數增加，不再

依賴幾座超級明星的博物館或歌劇院。參與藝術、文化的單位多能跨越本

位，共襄盛舉，一片欣欣向榮的氣象。這種「文化民主化」的發展，是民

主政治與高科技經濟發展的自然結果，與歐洲社會主義政府的政策，其效

果竟然殊途同歸（漢寶德，2006）。 

 

二、美國行政革新運動 

 

相較於英國，美國之行政改革步調較為緩慢。美國在雷根或布希總統

任內雖然正值英國政府推動內部革新，但他們當時較為關心外交問題，加

上其公共服務自二次世界大戰之後，就幾乎全部由公部門轉到私部門或非

營利組織，因此雷根或布希都沒有提出相關政府革新計畫。一直到柯林頓

1992 年競選總統，才提出「創新型政府」之口號，並在 1993 年組成一個政

府改造的專業顧問團隊，試圖創造一個「花少錢又更有效能的政府」。當時

美國政府採取類近「企業家政府」（entrepreneurial government）之模式，強

調政府應時時採取新方法來運用資源，以提升其效能和效率，目的在於改

變政府的治理模式，期使官僚體系機構變成富有創業精神的機構。柯林頓

政府改革方案所涉及層次僅限於聯邦政府，因此直接受到影響的博物館只

有國家博物館，例如史密森機構的博物館群。除了配合政府各種革新計畫
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而採取因應策略之外，自 1993 年國會通過《政府績效暨結果法》之後，和

聯邦政府各部門及其他所屬機構一樣，史密森機構每年都需準備策略計畫

（strategic plans）、年度績效計畫（annual performance plans）以及年度績效

報告（annual performance reports），以提交國會的「預算管理辦公室」（Office 

of Management and Budget, OMB）審查，同時在其網站公開每一年度的績效

報告。因應績效管理之實施，在史密森機構的行政系統內設有「政策暨分

析辦公室」（Office of Policy and Analsis）以協助各館建立績效評量系統，並

輔導相關作業之執行。史密森機構的績效管理並非美國博物館創新之舉。

自 1980 年代以來，如何將管理學理念（目標管理、績效管理和行銷學）導

入博物館管理實務就是西方博物館界的熱門議題。當時博物館界就已經吹

起組織再造和博物館改頭換面之更新風潮。「企業家精神」、「顧客至上」、「博

物館行銷」等理念，都是美國地方政府與私部門博物館求新求變的重要理

念和實踐方針（葉貴玉，2008b）。基本上，美國政府雖然也受到歐洲 1968

年的學生運動影響，但是一直以來仍堅守保守主義之精神，並不傾向以強

勢介入資助的文化政策來主導博物館發展，可能是因為民族性與社會大環

境等因素影響下，其國立或地方性博物館等文化設施，雖沒有政府之強力

干預與主導，仍呈現一片蓬勃發展的繁榮景象。 

 

肆、地方文化自治體制及地域博物館論：日本 

 

一、日本地方文化自治體制之發展 

 

戰後日本經濟與社會體制逐步走向地方分權，1970 年代以降，地方的

治理標舉地域主義，注重建構地方意識、認同與自立，日本地方公部門設

立的博物館，即在此背景蓬勃興起並進入一個新的發展階段。由於地方發

展之意識，地方博物館的治理需要建立新的理論與機制，戰後有關地方博

物館的諸論中，伊藤壽郎的「地域博物館論」影響最大。地域博物館論強

調以市民為主體，因應地方需求，推動地方研究與學習，地方博物館被期

許扮演促成地域認同、地方發展的媒介。（黃貞燕，2010）。而文化政策在

日本的發展歷程，其雛形應自十九世紀明治維新時代奠基。1868 年明治元

年開始擬定並執行宗教、藝術、文化及文化資產等方面的新措施。二十世
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紀初期，陸續設置完成重要文化機構以推展藝文活動。內閣組織設總理府

一府、法務省等十二省。內閣中與文化業務相關之部會為文部省，掌理教

育、文化、學術、體育等事務。1968 年文部省下設置文化廳，掌管日本研

究化政策之策劃、執行、推動之中央重要行政機構。文化廳設置後，地方

文化行政體系逐漸穩定發展。1999 年「地方分權總括法」通過，針對明治

維新以來的中央集權式予以修正，將資源及權限更多直接下放到基層地方

政府。自治體地方文化行政成為當前日本研究化政策的特色，各地方的文

化資源與文化財得到充分的尊重與保護，地方文化特色亦得以彰顯。日本

是東方型國家的代表，其背景是皇室與封建的統治，文化在歷史上統治階

級的生活中佔有重要地位。因此憲法中就規定了人民「健康」的文化權。

在 1980 年代之前，日本與法國差異不大，都由政府主導一切，日本所不同

的，是經歷了明治維新時的西化政策與軍國主義時代民族主義政策的矛

盾。戰後的日本趨於美國式的民主，除了文化資產維護外，對於藝術的贊

助是很被動的。到 1990 年代之後，開放型的全民藝術政策才被政府所接受。

為此，他們設立了幾個基金會，結合民間力量，促成對藝術灌溉的工作（文

建會，2004a；漢寶德，2006）。就日本而言，自 1970 年代起，由於地域

主義等思潮之影響下，博物館數量的增加，促使「博物館與地方」議

題的重要性急速升高，甚至積極發展「地域博物館學」的獨立論述領

域（黃貞燕，2006）。  

 

二、日本地方博物館運動 

 

以日本而言，自 1970 年代起，由於地域主義與內發發展論等思潮的影

響，從最上位的國土計畫到各地的地域計畫之方針，接逐步轉向強調尊重

地方的獨特性與追求地方的自主與自立，一直持續至今。循此方針之種種

地域營造計畫的推動，促發了日本博物館史上最大的一波「造館運動」，這

些在地域營造目的下誕生的博物館，不但數量可觀，其類型、形式與經營

手法也呈現大不同以往的實踐面貌，一方面拓展了博物館以往的形象與能

動性，一方面也動搖了「博物館是什麼」之基本課題。從博物館史的角度

來看，雖然日本早於 1920 年代就出現了第一個由地方公部門設立的博物

館。但是若從博物館與地方的關係來看，認為地方的博物館應有獨特的使
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命與經營哲學的想法，卻要到 1970 年代左右才出現。此前，所謂的「地方

博物館」，或是從設立者的角度，指由地方公布設立的博物館，而其型態幾

乎都是以既有國立博物館的縮小版來想像；或是從收藏的性質，指蒐集保

管地方鄉土資料的博物館。也就是說，這裡所指的「地方」，或者是相對於

國家或中央的行政單位，或著是一種狹隘的鄉土概念。戰後由於地域主義

思維的啟蒙，日本經濟與社會體制逐步走向地方分權，地方的治理注重地

方意識、認同與自立，所謂的「地方」，才從過去狹隘的概念，逐漸轉變成

為一個具有各自獨特歷史、自然、產業、人文的真實存在，特別是 1970 年

代以降日益顯著。日本地方公部門設立的博物館，即在此背景下蓬勃興起，

被視為帶動地方發展的媒介之一，與地方發展計畫關係密切。由於地方發

展方法論的轉變，公立博物館設置與經營的行政論述，也出現不同的理論

依據。例如社會教育政策、定住圈理論、文化行政理論，以及偏重地方文

化與觀光產業的地方自主理論等（黃貞燕，2006、2010）。 

 

三、日本地域博物館論 

 

日本戰後地方博物館的建設風潮，也引發了博物館學領域的論述。其

中，以伊藤壽郎（1947~1991）於 1986 年所提出的「第三世代博物館論」

與「地域博物館論」最具代表。上述二論乃是受到少數具有革新意識的地

方博物館實踐與相關議論的啟發，進一步理論化、體系化的成果，成為日

本地方博物館的理想想像，對於日後地方博物館的論述與行動也有一定的

影響。伊藤的「第三世代博物館論」，從歷史發展與社會需求的角度，提示

博物館社會定位與功能的轉變。第一世代的博物館以收藏、保管具有稀少

價值的資料(寶物)為使命；第二世代博物館收藏的類型開始多樣化，而以資

料公開為使命；而第三世代博物館則是基於地方社會的需求而運作，而以

市民的參與及體驗為經營核心。這三個世代的博物館雖然是前後依序出現

的，但今日呈現並存的現象（ibid，2010）。 

 

「地域博物館論」從博物館與所在地方的關係，提示新的博物館治理

哲學。主要論點有二（ibid，2010）：第一，對於以往運用通論式的科學方

法來蒐集與詮釋地方資料的做法，主張轉向以地方課題為軸心，總合地運
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用科學方法來發現地方資料的價值。第二，對於以往把市民當作觀眾，是

博物館啟蒙對象的觀念，主張市民應為認識、解決地域課題的主體，而博

物館則應運用其各種功能來培育這樣的精神。也就是說，「地域博物館」是

一個以地域課題為主軸，透過博物館的收藏、研究、展示與教育等活動，

引領地方居民認識、發現地方，甚至解決地方課題的場所。「地域博物館論」

所描述的地方博物館想像，其實就是第三世代博物館的理想典型。伊藤也

認為，地方中小型博物館，由於具有與市民發展密切的條件，正是實踐第

三世代博物館的理想典型，其中又以博物館設備與館員體制都達到一定程

度的縣立級博物館，更具優勢。伊藤有關地方博物館的論述，可說是日本

在地博物館學的代表。比起戰前博物館做為創設近代國家，移植西方國家

制度做為創設近代國家、移植西方國家制度一環的國家論述，以及戰後依

附地方發展計畫的地方行政論述，地域博物館論乃是地方博物館的在地實

踐、反省與展望的總合，反映了日本地方博物館獨特的地域觀、治理哲學

與方法論。如果對照歐美以生態博物館論、社區博物館論做為地方論述的

核心，伊藤的論述，則是針對蒐藏、研究、展示、教育四大功能並俱的地

方中小型博物館，並特別強調專業博物館館員的重要性，也是伊藤地域博

物館論的重要特色。 

 

(一) 從博物館治理的角度來看，伊藤有關博物館與地方連結的主張，有幾

個重要的方法論（ibid，2010）： 

1、地方博物館應該參與地方社會文化建構工作。地方博物館不是自成體

系、自我完結的知識庫，博物館不是目的的本身，而是發現問題與對

應問題的手段。 

2、博物館與地方居民不但關係密切，更應該發展出對等的夥伴關係。 

3、博物館應該透過其獨特功能（蒐藏、研究、展示、教育）的整合與運

用，來實踐上述兩個目標。 

(二) 此外伊藤有關市民與博物館關係的論述主要有三個面向（ibid，2010）： 

1、博物館與市民學習：市民不是博物館啟蒙的對象。博物館應保障市民

學習的權利，協助市民進行自我教育，成為面對地域課題的主體。 

2、博物館與市民參加．體驗：市民主體的參加與體驗是博物館經營的主

軸，博物館除了應提供市民主體參加博物館活動的場域，並提供不同
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階段持學習的機會，也應逐步累積市民學習的成果，再公開還原給地

方。其代表案例包含三類： 

(1) 第一類型著重體驗型的學習活動。 

(2) 第二類型是由市民參加型的地域調查與研究工作。 

(3) 第三類型是由市民團體利用博物館舉辦自主規劃的講座、講習或展

覽。 

3、博物館與市民運動：博物館應該與地方市民團體有所連結合作，但是

與市民運動之間的關聯，應該限定在教育性的面向，市民運動的主題

不能直接成為博物館的課題，而應轉化為適合博物館對應的課題，予

以協助。 

 

伊藤引用教育學者海後宗臣將近代教育分為「知識者養成型」以及「生

活者養成型」教育觀兩種類型的觀點，指出既有的博物館採取第一種教育

觀，而地方博物館應該採用第二種教育觀。「知識者養成型」的教育觀，

乃是近代國民教育的目標，透過教科書的編輯，提供所有國民相同的教育

內容，以教導具有普遍性和通用性的知識為主，因此與生活現場有一定的

距離。「生活者養成型」教育觀，從生活之中發現教育課題，教育的內容

具體而具有地方性，也應該在地域的實際生活中進行學習。教育方法則著

重學習者自我學習、思考、表現能力的培育，學習內容只是培育這種能力

的媒介（ibid，2010）。   

 

對西方經濟強權國家而言，日本跨越了地域的囿限被視同為其一分

子。即使近年日本因泡沫經濟而蕭條，然而在科技領導的現今，日本自有

其優勢。根據世界銀行的資料，日本高科技產品的出口占全球第二，僅次

於美國，領先英、法、荷蘭。而在輸出美國的科技產品中，電腦系統整合、

電子儀器、通訊、光電等，日本皆居第一位。位於亞洲大陸東側的日本，

總面積為 37 萬 8,000 平方公里，佔世界陸地的 0.25%，約為臺灣面積的 10.5

倍。截至 2002 年 4 月，日本人口約為 1 億 2,731 萬人，排名世界第 7。其

中，每 5.5 人即有一位 65 歲以上高齡者，預期 2015 年，超過 65 歲老年人

口比例，將達 1/4。而根據 1999 年的社會教育調查，日本的博物館數已達

5,109 座，相對於土地與人口的比例，日本博物館的密度在亞洲是名列前
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矛。臺灣最早的博物館建始於 20 世紀初的日據時期，近年，無論是社區營

造、媒體贊助藝文（展覽）活動、行政法人等，日本皆是臺灣參考觀照的

對象。日本在歷史的情感糾結以及現代化的進程上，對臺灣有某種程度的

意義和片段的影響（黃光男，2003）。整體而言，日本與臺灣因為歷史文化

背景與地緣之故，許多文化政策與博物館發展易產生相互影響。日本 70

年代因地域主義興起所形成史上最大一波的「造館運動」，以及伊藤所提出

的「地域博物館論」、「第三世代博物館論」等思潮，帶出了尊重地方多元

文化、建構地方意識、地域發展等地方時代的理念。這樣的理念在 90 年代

的臺灣開始風行，並形成了一股地方博物館大量崛起之運動。 

 

伍、明日博物館思維–加拿大等國 

 

加拿大和世界各國一樣，也面臨 1980 年代和 1990 年代兩波經濟不景

氣的衝擊，財政日益惡化一直是政府必須解決的問題。在總理穆隆尼執政

期間（1984-1993）剛好就是英國及紐西蘭大改革時期。穆隆尼也想效法柴

契爾夫人改善官僚體制的缺失，因此迅速組成改革工作小組，該小組提出

許多建議，包括民營化、業務委外和刪減許多計畫項目等。並由續任者總

理雷蒂安在任內（1993-2000）繼續推動此改革方案。加拿大的改革理念與

美國相近，基本上是以企業為師，如導入績效管理、刪減政府預算與精簡

人力等，許多仰賴政府資助的博物館皆面臨預算短缺及人事精簡之困境。

而位於阿爾博他省卡爾加里市（Calgary,Albeta）的格林堡博物館（Glenbow 

Museum），乃是第一個主動透過組織變革再創生機的博物館。該館在 1992

年所發動的變革並非中央政府所下達的指令，而是該館組織內部的思變。

主要原因乃是省政府所提供之補助自 1988 年開始遞減 26%，其他經費來源

也因經濟不景氣而日漸減少。由於經費短缺，該館必須大幅裁員，因而引

發內部的動盪與不滿。在此內憂外患之際，館內有多同仁希望能透過組織

改造尋求永續經營之道。在當時館長 Robert R.Janes 的領導下，有各階層的

同仁提出建言或意見，最後凝聚共識並提出具體之業務發展規劃及組織改

造方案。改革之後，該館變成一個有企業精神的組織，館長變成執行長。

在新的組織架構中，該館設立了一個事業單位，名為格林堡企業（Glenbow 

Enterprises）。它的存在可以為該館增加收入，因為可建立一個知識經濟開
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發及行銷中心，可以負責諮詢服務、設置商店（實體及網路）以及設施出

租、巡迴展出租或其他文化產品販售等商務。該館認為商業活動的目的在

於開發博物館營運經費來源，與該館作為一個非營利機關並不衝突（葉貴

玉，2008b）。近年來，臺灣許多公立博物館亦面臨類似的財務與人事窘境。

各館在面對政府預算與員額支應逐年遞減的趨勢下，紛紛透過各種方式開

源節流，進行各種程度不一的組織改革方案。 

 

一、邁向新博物館政策 

 

(一) 緣起背景 

加拿大文化資產部（Department of Canadian Heritage）於 2005 年邀集

了 28 位加拿大博物館館長及資深館員舉行一場圓桌會議，討論加拿大未來

該如何「邁向新博物館政策」（Toward A New Museum Policy）。他們首先

討論––「如何在一個營利及商業運作的世界（for-profit world）中，持續

保持一個非營利價值（not-for-profit values）的博物館機構運作」。博物館要

維繫所有功能的正常發揮，其實是相當耗費金錢的，一般認知是博物館每

年大約可以獲得政府約 60%的收入，但部分與會者的博物館則只有得到政

府約 32-40%的收入補助。會議中列舉了目前與未來加拿大博物館界所面臨

的重要課題（Critical Issues Facing Canadian Museums,Today and For the 

Future），包含（Department of Canadian Heritage, 2005）： 

1、預算壓力（budgetary pressures）並且對於自籌經費的趨勢備感壓力，

甚至因為經費拮据影響到博物館藏品的應有的維護水平，導致「博物

館幕後工作」（behine-the-scene）的重要性已經落後於「博物館門面」

（front-of-the-house）的功能。且以有相關調查數據顯示博物館典藏工

作需要更多的支援與協助。 

2、對於可賺取的收入（earned revenue）部份，面臨財務上成長的限制。 

3、有給職員工的數量減少，代表了知識與專業的流失，以及對於仍在職

員工的要求增加了。 

4、志工人數是社區參與博物館的重要指標之一。對於一些小型博物館而

言，志工對於觀眾服務與藏品維護是相當重要的幫手。博物館必須發

展更具策略性的志工發展計畫，以面對變動中的志工，並設法從更多
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元的社區招募並培訓管理各種階層的志工。 

5、博物館必須展現自身與動態變動社會族群之關聯性，除了持續吸引既

有觀眾之外，對於潛力觀眾必須更加彼此了解與建立互動關係。 

6、博物館不能只是作一般例行性的觀眾調查，對於所處區域變動的人口

組成，必須更加深入地了解。 

7、博物館需要更多的研究調查，以提供博物館針對服務社區之價值所

在，能有更完整的背景資料與陳述。 

 

(二) 新博物館政策重要目標及原則 

1、優先順序及目標－博物館圓桌會議中，文化資產部提出三點博物館政

策的優先順序（Policy Priorities）及相對應目標： 

(1) 參與度（Participation）：讓觀眾、志工、會員及其他參加者對於博物

館的參與度更加提升與多元化。 

(2) 保存維護（Preservation）：讓重要藏品的保存維護能夠更加穩定與嶄

新。 

(3) 永續性（Sustainability）：強化博物館動員各界多元社會資源之能量，

並持續更新達成博物館使命之基礎設施。 

 

2、政策依詢原則－針對博物館新政策與計畫（policy and program）也提

出幾點依循的原則（principles），包含： 

(1) 作為一個公眾機構，博物館必須對社區服務，並且與社區保持一定程

度的關聯性。 

(2) 不論大博物館或小博物館，對於社區而言，都代表著重要的文化

（cultural）、社會（social）與經濟的資產（economic assets）。博物館

多元的需求與承載能力，必須於政策發展時被清楚認知。 

(3) 私人博物館與其他博物館社群是一體的，應該永遠努力追求博物館之

卓越表現與服務。 

(4) 博物館的成功端賴「幕後工作」（behine-the-Scenes）與「幕前工作」

（front-of-the-house）活動兩者間的持續性互動關係，且博物館的成功

也基植於不間斷的研究工作。 

(5) 加拿大政府之博物館典藏品對於全加國人民有信託上的責任。 
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(6) 博物館重要計畫架構的展開，必須讓博物館與文化資產部能展現與評

估結果，並且此結果對於博物館政策目標脈絡是具有意義的。 

 

二、明日的博物館–新時代、新視野、新模式 

 

(一) 緣起背景 

加拿大博物館協會（Canadian Museums Association）也於 2006 年發

表一份《明日的博物館–新時代、新視野、新模式》（Museums for 

Tomorrow–a new era、a new vision、a new approach）報告書。報告書

中揭示，加拿大是一個多民族組成的多元文化國家，除了英語、法語之

外，還有 53 種地方語言，當時，共有 2,500 座博物館、雇用了 2 萬 4,000

名員工、5 萬 5000 名志工、30 萬博物館之友會員、每年有超過 5,800 萬

的參訪者造訪加拿大之博物館。而博物館的主要財務支援來自於聯邦政

府、省政府、其他政府組織、門票收入、捐獻、營業收入（博物館商店、

租借等）及其他各項收入。而 2005 年當時博物館界普遍面臨的狀況包含：

長期性贊助問題、博物館關閉/文物出售、贊助水平仍停留在 1970 年代、

參觀民眾減少/博物館數量增加、人口組成改變、老舊不合時宜的文化政

策…等等。該國博物館協會認為要改變博物館現狀與窘境，協會必須利

用各種政治上的機會、創造壓力團體與行動、獲取「政治意願」（political 

will）、爭取政策研擬發展顧問、遊說新贊助來源..等行動。他們認為博物

館不單單只是一個文化場所而已，它背後所衍生的各項意義，乃包含社

會的（social）、文化的（cultural）與經濟（economic）層面上的價值。例

如：創造 170 億加幣的觀光收入、貢獻超過 6 億 5,000 萬加幣的薪水與津

貼以投資於人們與當地社區身上，正面提升加拿大人民的生活品質、對

於社會經濟層面提供正向的貢獻、幫助加國社會與國民之思維與價值之

形塑與導正、使每一個地區的加拿大人能與其他人產生生命共同體之連

結、了解加拿大的史實、終身學習的機制、提供享受文化資產與活動的

最佳管道、將文化遺產傳承予下一代、建立更具理解性與包容性的多元

文化社會…等。 

(二) 重要內涵（CMA, 2006） 

1、在上述現況下加拿大博物館協會提出明日的博物館需朝下列方向努
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力： 

(1) 提升民眾參與（engagement）程度。 

(2) 對於典藏品（collections）與知識（knowledge）提供更佳的保存維護

（preservation）。 

(3) 讓博物館發展更具穩定性（stabilization）。 

(4) 讓博物館成為所有加國人民學習（learning）與相互連結（connection）

且充滿活力的中心平臺（dynamic centers）。 

 

2、並提出明日博物館願景中，四大相互依存的策略課題，包含： 

(1) 關聯性（relationship）–強化博物館與社區（community）的關聯性 

(2) 散播性（dissemination）–創造並傳播（creation & dissemination）博

物館知識。 

(3) 高品質的產出（quality products）–成為提供加國人民高品質產品

（quality products）與服務（services）的動態活力場域。 

(4) 保 存 維 護 （ preservation ） – 保 存 維 護 加 國 人 民 共 同 的 集 體 記 憶

（collective memory）。 

 

3、報告中針對博物館的財務課題，也提出了新的贊助模式建議，包含： 

(1) 博物館社群（Museums in Communities）–為了讓博物館能對大眾提

供更好的服務，應提供博物館群體廣泛性、跨年度、多元層面的贊助

（例如：展示更新、公眾活動、社區延伸活動、觀眾開發、藏品維護

等），贊助經費約每年加幣 2 萬 5,000 元到 40 萬元左右的範圍。 

(2) 博物館專案（Museum Programmes）–包括巡迴展協助、專業發展、

國際性計畫、博物館原住民計畫、明日博物館計畫等。 

a. 明日博物館專案（Museums of Tomorrow Program）：每年度策劃一個

具有啟發性與當代性核心社會議題之博物館專案。 

b. 最佳年度博物館獎（Museums of the Year）：每三年選拔並頒發最佳博

物館獎，以提升博物館服務與能見度。 

c. 國際博物館專案（International Museum Programs）：贊助支援加拿大

展品之國際巡迴展，以強化博物館服務之海外輸出與國際關係。 

d. 其他專案：原住民博物館計畫、承載之建築、專業培訓發展、巡迴展
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協助、新式科技等。 

(3) 博物館基石專案（Museums Cornerstones Programme）–包括研究

（research）、藏品維護管理（preservation of collections）、贊助及發展

支援（endowments and development assistance ），強化保存維護中心、

研究贊助委員會..等工作。 

 

加拿大與其他國家一樣，博物館在近年來面臨了許多內部與外部的衝

擊，不得不思考未來的發展與走向，加拿大博物館協會就是在此狀況下提

出了未來世代博物館應有的使命與願景，期待政府新時代的文化政策，能

積極地回應與引領博物館的發展現況，讓博物館得以在不斷變化的洪流中

賡續生存並創造自身獨特無可取代的價值所在。 

 

三、其他國家概況 

 

至於其他歐洲國家，例如德國向來是由很多諸侯國所組成，即使統一

為帝國，各地的王侯仍獨霸一方，當年皇帝是由他們推選出來的，所以戰

後的民主德國，從未把文化藝術視為全國性的事務。相反地，文化是各省

的地方事務，只有少數全國性的文化機構是聯邦支助的（漢寶德，2006）。

德國雖然是重視文化傳統的國家，但因地方分權的關係，各邦（Landers）

才是實際推動各地文化藝術活動的單位。然而，東德早在 1954 年即設置

文化部，相對地，西德的聯邦文化事務則隸屬於總理府，其中最主要的國

際文化交流業務仍然由外交部門主導。1998 年聯邦政府成立聯邦文化與

媒體署（Bundesbeauftragter der Bundesregierung fur Angelegenheiten der 

kultur und der Medien），然而卻遭到各邦的杯葛與抵制。實際上，在政策

協 調 與 規 劃 層 面 ， 原 先 存 在 的 各 邦 文 化 廳 長 聯 席 會 議 （ Permanent 

conference of ministers of culture）仍然大權在握，讓新設的文化與媒體署

並無太大置喙的空間（郭為藩，2006）。其實早在二次世界大戰後，希特

勒式的中央集權文化行政模式，是許多德國人心中刻骨銘心的記憶，因此

直到如今德國的文化行政仍然一反中央集權或過於擴權之模式，而採取地

方分權由各地自行主導文化政策之發展。 
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陸、全球新時代思潮下的文化政策 

 

文化領域在全球化與地方化的背景中，與科技、經濟和自然領域，必

須有一個新的關係。它們在同時回歸到權力要素時，新的文化與文化政策

概念，事實上已經不是一種被動的維護或展演，而是一個更整體、更宏觀

的重建或建構。新的文化政策以建構完整權力系統、鼓勵參與共同體為目

標，這種廣義的文化政策，是因應當代社會型態與需要所產生的一種方

式，它不是一種理論系統，而是重建社會生活的整體符號與行動。綜上所

述，不同國家因為不同之歷史、民族、社會背景，所以文化公共政策之傾

向也大不相同。政策不同，對於博物館所產生之影響也有所出入，雖然地

方博物館之興起是世界性潮流，但因為政府文化政策之相異，博物館之營

運發展與功能發揮歷程，仍會走向不同的取徑與面貌。 

 

綜言之，自 1980 年代以來受到新政府革新運動風潮之影響，世界各國

都有不同的政策推動方案因應之。反觀臺灣，自 1996 年以來，政府也受

到新政府運動之影響，而陸續推出一些革新方案。公立博物館除配合政令

宣導而有精簡人事和勞務外包等措施，國立博物館也陸續實施績效管理；

2000 年《促進民間參與公共建設法》公告後，即有各種如 BOT、OT 等委

外經營案推出，並有行政法人等新試行方案（葉貴玉，2008b）。包括國立

海洋生物博物館、國立科學教育館、兩廳院等，都因此運動之影響，在政

府大力的鼓吹與運作之下，嘗試推動各式革新方案。雖能有效精簡政府人

力，但在背後所衍生的專業水準、服務品質管理、社會成本等課題，卻是

不容我們小覷的挑戰所在。 
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第二節  英國文化政策與博物館發展概況 

 

壹、英國博物館相關之文化政策 

 

一、英國新政府運動 

 

英國國家肖像館館長（National Portrait Gallery）Charles S.Smith 曾分析

指出，英國過去二、三十多年來各級博物館受到國家政策的影響。1990 年

代對於英國博物館而言，最大的兩個變革就是，第一、1992 年成立國家資

產部（現已更名為「文化媒體與體育部」），其次就是有了國家樂透基金。

因為中央專責部會的成立，使得國家博物館永遠成為政府的代理單位，而

樂透彩金的補助，需依據政府的規定提出申請，大部分的經費都投注於大

型計畫案，而非用於年度補助預算（高慧芬、許美蓉，2008b）。而上述之

變革，事實上與英國政府之改革運動有關，英國政府在 1979 年柴契爾夫人

上台之後，就開始推動一系列行政革新－「新政府運動」。這個自 1980 年

代以來就在西方國家率先興起之「新政府運動」，由於所追求的公共管理體

制與傳統官僚體制差異極大，因而被稱為「新公共管理」。新公共管理所強

調的就是公共服務品質和效率的提升。由政府、非營利組織和社會各界共

同形成的決策力，逐漸取代傳統官僚體制下政府的權利。在政府落實新公

共管理（New Public Management）之後，即邁入「新公共服務」（New Public 

Service）的時代（葉貴玉，2008b）。 

 

二、英國博物館與政府革新運動 

 

新政府運動推動之後，原本隸屬於政府之國家博物館都變成了政府之

代理機構，稱為非政府部門之公共機構（non-departmental public bodies，簡

稱 NDPB），與日本及我國所稱之行政法人相近。轉型之後之國家博物館，

其名稱、地位和以理事會治理之制度仍不變，但其與政府之關係卻完全改

變。英國的革新運動已經使「博物館治理」從組織內部問題變成公共管理
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問題，而且依法律規定，博物館的公共服務必須做到對大眾負責任

（Accountability）及資訊透明化（Transparency）。新政府運動之後，原本隸

屬於政府之國家博物館，都變成政府之代理機構，稱為非政府部門之公共

機構（non-departmental public bodies，簡稱 NDPB）；日本和我國所稱之行

政法人與之相近。轉型之後之國家博物館，其名稱、地位和以理事會治理

之制度仍然不變，但其與政府之關係卻完全改變。在 1992 年通過的《博物

館及美術館條例》 （Museum and Galleries Act 1992），可以看到大英博物館

（British Museum）和泰德美術館（Tate Museum）等四館之組織條例，亦可

發現各館之組織條例係依照各館情形量身訂做（例如理事會人數及政府指

定席次比例各有不同）。配合體制之改變，政府有很多配套措施，例如在，

1992 年成立國家資產部（Department of National Hertiage）以及國家樂透基

金會（National Lottery），又於 1997 年成立功能較大的國家文化媒體體育部

（Department for Culture, Media and Sport，以下簡稱 DCMS）以取代國家文

化資產部（ibid，2008b）。 

 

另外，代理機構也須遵守相關法律，如《慈善事業法》（Charity Law）

和資訊自由法（Freedom of Information Act 2000，簡稱 FOI）等。英國國家

博物館已經變成落實國家文化政策最重要的機構，而負責發布國家文化政

策的則是 DCMS，有關政策的擬定則委託「博物館圖書館暨文獻館委員會」

（Museums,Libraries and Archives Council，以下簡稱 MLA）辦理。MLA 也

是 DCMS 的一個代理單位，它是有關於博物館、圖書館和文獻館三大領域

之評鑑、專業輔導和審查、研究調查及政策研擬等業務之執行單位。因此，

對博物館而言，MLA 是 DCMS 推動英國地方博物館事業的靈魂組織，既是

研發單位，也是執行單位（ibid，2008b）。MLA 除了財政與稽核兩個補助

性委員會外，董事會下設執行長以統籌六部門，分別是（1）公司服務部門、

（2）政策和永續部門、（3）方案輸送部門、（4）地區參與部門、（5）倫敦

MLA 行政部門、（6）溝通部門。在法律上，MLA 被視為有限公司，但也註

冊為慈善組織；同時扮演行動者和催化者的角色（陳雪雲, 2010）。 

 

仔細回頭觀察 DCMS 的運作模式，其業務運作幾乎都仰賴代理機構，

如政策的研擬和專業輔導等都仰賴 MLA，文化政策的落實則靠國家博物
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館。難怪有人認為 DCMS 像是一個貧血的單細胞，代理機構則好像是它表

現活力的人工心臟和機器人。就國家博物館而言，其發展走向皆在無形中

被 DCMS 操控，不像過去一樣有完全的自主空間去開發自我特色，且接受

補助比例越高者，自由空間就越少。此外，也有人擔心業務審查或評鑑等

高度仰賴 MLA 的情形下，可能會在中央政府之外形成一個新的權力中心。

DCMS 除了宣告與全國博物館事業發展有關之國家政策（如中期和長期

等），也會定期發布未來三年之優先發展項目（priorites）及目標（targets）。

需要申請經費贊助的博物館必須提出符合前述政策、優先發展項目及目標

之三年計畫。經 DCMS 審查通過者，則由理事會主席代表館方與 DCMS 簽

署《公共服務協議書》（Public Service Agreement）及《經費贊助協議》（Funding 

Agreement）。在英國，DCMS 贊助的博物館與美術館範圍極廣，且其規模

有大（如英國之大英博物館）有小（如普利斯敦之足球博物館）。DCMS 對

其所贊助之博物館皆只問成果，不干預其營運，並以績效評量為依據。上

述經費贊助只能解決博物館日常營運之問題，但是需耗費鉅資的大型計

畫，則須另謀財源。除博物館自行募款外，政府為此也提供「國家樂透」

（National Lottery）等管道。過去幾年許多博物館的更新計畫（如大英博物

館的大中庭修建）或籌建經費（如大英博物館的達爾文中心）主要都是來

自於國家樂透基金。英國國家博物館的轉型，讓我們看到政府與行政法人

之間運作的可能模式（葉貴玉，2008b）。  

 

貳、英國 21 世紀重要文化政策–地區博物館文藝復興計畫（Renaissance in 

the Regions：a new vision for England’s museums） 

 

2001 年開始執行的地區博物館文藝復興計畫堪稱英格蘭博物館的基礎

結構，也是自 1845 年博物館法案實施以來，影響英格蘭地區博物館發展的

最重要政策（MLA, 2009b：轉引自陳雪雲, 2010）。10 年來，這項政府補助

一直是地方博物館體質轉化的推手，也是營造社會文化永續的動力。其經

費從 2002-2003 年的 1 千萬英鎊，到 2010-2011 年的 4 千 8 百多萬英鎊（陳

雪雲，2010）。英國 1960 年代開始將文化政策正式納入國家整體政策之規

劃範疇，初期透過藝術委員會（Arts Council）之組織型式運作文化事務，

而後又於 1992 年成立國家文化資產部，1997 年改制為文化媒體體育部
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（DCMS），並以代理機制讓 MLA 成為文化政策與博物館的重要政策研擬

與實施的機制。1997 年地方主義在英國崛起，英國政府在文化政策層面開

始意識到地方文化政策的重要性，以及地方博物館輔導與振興的必要性，

包括區域博物館體質提升、區域整合平臺、地方發展再造等議題。因此英

國政府特別指派 MLA 針對此現況做詳細之調查研究報告，並提出合宜的文

化政策因應之。以下將依據 DCMS 與 MLA 等單位合作研擬之博物館願景

報告「Renaissance in the Regions：A New Vision for England’s Museum」（MLA, 

2001），說明及分析英國政府此項 21 世紀重要文化政策之背景、內涵與執

行狀況。值得關注的是，此項政策與臺灣近年來大力推動的地方文化館計

畫有許多異曲同工之處。這樣的政策演變其實其來有自，都是因應時代的

脈動下所衍生的重要計畫與改革方案。 

 

一、計畫背景 

英國 1997 年地方主義重新崛起，政府逐漸體認到過去國家將主要之資

源放在國立博物館之建置上，對於區域與地方性之博物館較為忽略，因而

逐漸造成博物館之素質與服務水準有日漸下滑之趨勢，各博物館之水平參

差不齊、起起落落，逐漸遠離博物館應有之基本素養與願景，英國政府調

查發現博物館所面臨之課題包含（MLA, 2001）： 

 

(一) 博物館服務品質之卓越化與持續性不穩定：博物館所呈現之服務與水

平，經常起伏不定，而且卓越化之發展與水準，也無法持續性維持，經常

只是在特定期間特定計畫中曇花一現，這種現象使得政府部門、基金會與

私部門等相關贊助機構卻步。若無法確保全英國博物館長時期卓越化之持

續發展與維持，那麼希望透過博物館改變人類生命之願景就會落空。 

(二) 政府部門博物館相關文化政策之破碎：中央政府對於博物館之整體藍

圖與政策是不足的，地方政府之相關政策則更為模糊與薄弱，甚至可說是

處於嬰兒期之階段，因此以地方而言，博物館相關之部門政策與領導是相

當不足的。 

(三) 缺乏博物館合作之整體工作架構與角色扮演，導致無法共用博物館資

源與經驗，形成各自單打獨鬥之狀態：博物館群應該是個資源與工作經驗

可以相互交流與分享之團體，但是在英國博物館合作之整體架構是模糊
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的，許多博物館的經驗無法相互交流，每個博物館與相關部門之角色扮演

也是模糊的，經常造成重複做工、重複失敗，無法站在他館之經驗基礎上

來展開工作，缺乏站在巨人肩膀上的機制，博物館很難相互扶持與相輔相

成，各自的角色扮演模糊又重疊，造成博物館資源與人力的重複與浪費。 

(四) 博物館群體士氣不足且抗拒改變：許多博物館之士氣與鬥志不足，且

博物館之工作文化大都是抗拒改變，習於維持現狀。而且許多博物館之革

新太過仰賴某些個人，而非群體之動能。 

(五) 地方政府等單位之財政狀況日趨困難：許多地方政府、大學與相關單

位之財政狀況日趨緊縮，導致博物館之經費挹注縮減，尤其以地方博物館

之情況最為嚴重。 

(六) 中央政府之財源挹注有限：對於許多博物館而言，中央政府的經費補

助是相當重要的財源，尤其是地方政府財政緊縮之後更為明顯。然而中央

政府的補助，只有少數博物館能受益，例如由公部門營運的地方館舍或有

某些特殊收藏的博物館而已。 

(七) 博物館典藏日趨下降：博物館專門知識與典藏專業日趨不足，導致博

物館進行收藏工作之障礙，加上典藏經費之日趨短缺，許多博物館之收藏

產生時代之斷層，造成展示工作難以策劃完整的時代面貌。 

(八) 博物館服務對象之侷限性：許多博物館所服務及親近之對象仍有相當

大之侷限性，博物館必須致力儘可能服務每種不同階層與屬性的民眾，因

此博物館工作之內部架構與管道必須重新組織與暢通。 

 

綜上所述，為了邁向 21 世紀的現代化博物館，英國政府決定大手筆計

畫性地資助博物館，重新喚醒博物館之使命、專業與願景，致力於英國博

物館之轉變與提昇，讓這些地方性博物館成為具有世界級水準之博物館並

符合 21 世紀之潮流。 

 

2001 年初英國文化媒體體育部國務大臣（the Right Honourable Chris 

Smith）要求部屬深入瞭解目前英國博物館與美術館（museums and galleries 

in the English regions）之實際狀況並向他回報。該部會相關主管意識到這將

是一個博物館獲得國家重視與經費挹注之大好機會，因此迅速組成工作團

隊，並希望能在最短最有效率之時程下完成此任務，並儘可能讓越多人參
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與越好，因此包括博物館與美術館、中央與地方政府以及其他相關文化機

構之專業人員與行政人員都包含在此工作團隊中。大規模不同層級人員之

參與，不僅僅只是為了完成對於國務大臣之正式報告書而已，而是希望透

過此過程讓每一個地方與區域之相關人員都能獲得廣泛性的徵詢。工作啟

動之初，該團隊就意識到這個計劃之主要目標，必須具有比原先預期之更

強的策略性（strategic）與執行性（operational）架構，而且必須以「合作

與 相 互 依 存 之 哲 學 思 想 」（ philosophy of cooperation and mutual 

dependency）為基礎，這個計畫必須讓所有的博物館動起來並且相互扶持

與合作。他們體認到若要使博物館之角色更為強烈與明顯，地區性之核心

博物館（major regional museums）必須提升起來，成為所服務區域邁向卓越

化（excellence）之核心焦點，並且與在地其他社區博物館、大學博物館與

國家博物館等，共同打造出具有創意與活力（creative and dynamic）的正面

互動關係。經過許多人的努力與合作，同年（2001）9 月正式報告終於出爐，

標題為『地區文藝復興計畫－英國博物館的新願景』（Renaissance in the 

Regions：a new vision for England’s museums）。他們深信此份報告不是一

個最終的宣言，而是未來地區博物館振興與再生工作的起點，讓所有民眾

獲得應有的博物館服務水準與品質之呈現。 

 

依據上述全國性地方博物館願景調查報告，2001 年英國政府首度提出

地區「文藝復興」（Renaissance）計畫，這是政府中央部門首次投注大筆經

費在各區域之博物館之相關提昇計畫。為了邁向 21 世紀的現代化博物館，

該國政府決定大手筆計畫性地資助博物館，重新喚醒博物館之使命、專業

與願景，就類似文藝復興之精神，讓博物館重新被點燃熱情並復興過往曾

有之光榮年代。文藝復興計畫主要致力於英國地方博物館之轉變與提昇，

讓這些地方性博物館成為具有世界級水準之博物館並符合 21 世紀之潮流

（Renaissance is all about transforming England’s regional museums：making 

them world class and fit for the 21st century）。文藝復興意味著博物館與美術館

界精神與特性之轉變（a spirit of transformation），提昇博物館之志向與抱負

（raising aspirations），創造一個邁向現代化的文化機構（creating modern 

organizations）。此創新之計畫希望能重新喚醒博物館能改變人類生命之巨大

潛力（Innovative projects are emerging-awakening museums’ potential to change 
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people’s lives）。為了進行這項計畫，英國文化媒體體育部及相關機構大規模

進行全面性的調查與規劃，並完成多項報告書與政策說帖，本節將依據

DCMS、MLA 及各相關文化研究機構之網站資料與報告書，整理歸納並陳

述該計劃之相關內涵。 

 

二、計畫時程與經費 

(一) 計劃期程 

1、先期調查規畫階段－2001 年：該年一月接受文化媒體體育部國務大臣

the Right Honorable Chris Smith 之指示後開始進行調查規畫報告，同年

九月完成對國務大臣之書面報告《Renaissance in the Regions：a new 

vision for England museums》 

2、正式執行階段－2002-2008 年：完成調查報告之後，英國中央政府意識

到博物館之問題相當急迫，需要長期投注大量之經費與人力來逐項改

善目前的現況與缺失，因此決定以 6 年之期程來進行博物館相關提昇

與強化之工作。 

 

(二) 計畫經費 

計畫經費來自於中央政府相關部會、地方政府、博物館其他管理機

構、樂透基金以及其他營利組織，主要來源則為 DCMS。以 2009-2010 為

例，DCMS 各項補助總額佔年度總經費之 97.18%，樂透基金則只佔 0.8%。

另外，在經費分配情形方面，以 2010-2011 為例，各項比例如下（陳雪雲，

2010，轉引自 MLA，2009b）：（1）館藏發展：如館藏使用（13%）、維護

（5%）、保存（7%）等；（2）展示教育：如學習技巧（21%）、社區參與

（13%）、觀眾發展（13%）；（3）營運：組織永續和系統發展（10%）、人

力發展（5%）、核心作業（4%）；（4）博物館發展基金（11%）。此項補助

最大特色有二，一是分配公平性，即其中 60%平均分配給 9 個地區，40%

案人口比率分配。二是公益性，即約 70%經費用於充實博物館軟體資源，

如館藏和展示教育研發，而非擴充硬體資源，或典藏品收購。即地方博物

館能量提升，包括改變核心服務、轉化營運體質，或是鼓勵自我成長和參

與評鑑等。 



         

 90

 

表 3-1  

文藝復興計畫經費需求表 

會計年度 經費（百萬/英鎊） 經費（億/台幣） 

2002/2003 10.0 4.8 

2003/2004 11.2 5.4 

2004/2005 21.0 10.8 

2005/2006 30.0 14.4 

2006/2007 32.0 15.4 

2007/2008 45.0 21.6 

2009/2010 45.3 21.7 

2010/2011 48.0 23.0 

合計 242.5 117.1 

資料來源：作者整理。 

 

三、計畫執行單位－MLA 夥伴組織（the MLA Partnership） 

此計畫是由 DCMS 先行主導，然後再交由 MLA 進行後續之執行統籌

等相關工作。這是一個新的博物館計畫之工作架構，是一種新的嘗試與實

驗，希望能建立區域博物館往後紮實的互動與資源分享模式，其架構模式

詳如圖 3-1 所示。 

(一) 主要執行單位： 

1、MLA：此為 DCMS 所屬之行政法人（Non-Departmental Public Bodies, 

NDPS），相關經費主要來自於政府，並協助政府推動與輔導各地之博

物館、圖書館與檔案中心。 

2、「區域行政處」（the Regional Agencies，簡稱 RA）：此為 MLA 全國

各區域之分支機構，全英國共分為九大區域，MLA 在每個區域設置一

個區域辦公室，代表 MLA 在各區域執行相關工作，主要之任務在於

提供策略性（strategic）、跨部門發展（cross- sectoral  development）

之領導角色，並推動與支援各地之博物館、圖書館與檔案中心。近年

來區域博物館委員會（the Area Museum Councils，簡稱 AMC）在推動

博物館方面頗有成效，包括提高博物館之品質與良好典範之傳播，此
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外 AMC 近年來也積極提昇博物館對於在地文化與政府區域發展目標

之節重視與結合，但是 RA 所擔負之角色過於龐大，因此未來將與

Regional Hubs 分工合作、相輔相成。 

3、「區域運籌中心」（the Regional Hub）：全英國共分為九個區域（East 

Midlands、East of England、London、North East、North West、South East、

South West、West Midlands、Yorkshire 等九區），每個區域設置一個區

域中心，每個區域中心包含五個以內（up to five）之旗艦博物館（flagship 

museums），其中一個較具規模與服務品質之博物館做為該區域之核心

館，其他則為衛星館，全英國總計有 42 個旗艦博物館。此區域中心之

任 務 主 要 在 於 提 昇 博 物 館 各 項 專 業 之 服 務 品 質 與 呈 現 （ service 

delivery）。 

 

(二) 其他夥伴單位與角色： 

1、大學博物館與其他被指定之博物館（the designated and university 

museums）：此計畫之專案小組認為此類博物館過去因為相關基金

（Designated Museums Challenge Fund 等）之投入，所以專業水準日漸

上升，有資格成為區域中心或核心館之一，以該館之經驗與資源協助

區域中心推動相關工作。 

2、國家博物館與美術館（the national museums and galleries）：DCMS 應

該鼓勵國家級之博物館與美術館，與地方博物館相互結合為夥伴關

係，輔助地方博物館升級，以發揮國家收藏之最大效益，並協助實現

國家博物館政策之目標。 

3、小型博物館（the smaller museums）：藉由這個新的工作架構，小型博

物館能獲得許多幫助與資源。RA’s 與資源中心會提供小型博物館良好

的博物館實務與典範，讓小館有機會改善其專業服務，同時也鼓勵小

館參與區域性的博物館工作網絡，解決各項博物館專業服務與發展等

問題。然而，值得注意的是大多數之地方博物館並沒有來自於政府部

門之直接資助，因為其在地性之特質，所以不論其是公部門或私部門

的博物館，仍大都仰賴地方性的資源。 

4、資源中心（Resources）：資源中心負責確保新的工作架構能有效率地

運轉。它直接資助區域中心、設定相關標準、掌控潮流趨勢、推動文
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化性的轉變。並且研擬設置全國性典藏管理中心之可行性，以提供全

國各地方博物館有關典藏管理之各項專業知識與諮詢服務。 

5、博物館發展專員（Museum Development Officers，簡稱 MDOs）：在區

域中心以及區域行政處之外，能提供各博物館支援與發展諮詢之角色

就是「博物館發展專員」，大部分的 MDO 是由地方政府（ local 

authorities）所聘用的，少數地區的 MDO 則是由區域行政處（RA）所

聘用與管理的。 

 

區域中心（Hubs）不僅僅只與上述幾個單位相互合作，另外也需要與

其他機構合作，例如各級學校、學習與技能委員會（learning and skills 

councils）、DCMS 之視覺藝術、文化資產與觀光等各個部門。藉由這個新

的博物館工作架構，許多被指定為核心館或區域中心的博物館，就能有效

地將自己的館務與公共服務經驗傳播到其他地方之小館。這個架構也清楚

地定義每個博物館或相關單位之角色與任務，並且逐漸形成一種互惠與支

援網絡之模式，並使參觀之民眾能從中受惠。而其他小型博物館（smaller 

museums）就能經由這個系統從區域行政處（RA’s）或大學博物館等管道

獲得諮詢與輔導。也因為這個體系的建立，使得政府公帑之投入能更具理

性地分配並提昇其產出價值。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-1  

文藝復興計畫－博物館區域中心體系架構圖 

翻譯自”Renaissance in the Regions：A New Vision for England’s Museums”, by MLA, 2001, p.100 .
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四、計畫特殊意義 

(一) 中央政府首次大規模資助地方博物館之發展（ the first central 

government investment of its kind for regional museums） 

此項計畫跨越六個年度（2002-2008 年），總經費高達 1 億 4 仟 9 佰 2

拾萬英鎊。2001 年之報告書具體描繪出此計畫即將帶來之願景為何、政

府投資所能彰顯與獲得之效益為何等課題。而且他們也察覺到，區域性

之連結與網絡若要成功，所涉及之政府部門與其他相關文化機構，不僅

僅只是文化部門而已，還包括教育（education）、觀光旅遊（tourism）、經

濟（economic）以及社會再生（social regeneration）等相關單位之合作。

因此這份報告嘗試以連結（joined-up）整合之方式呈現。報各涉及之部會

至少包含四個，分別是文化媒體體育部（Department for Culture, Media and 

Sport）、教育與技能部（Department for Education and Skills）、交通運輸部

（Department for Transport）、地方政府與區域組織（Local Government and 

the Regions），甚至還包含內閣辦公室（the Cabinet Office）。此計畫希望

能從相關部會、樂透基金以及相關私部門獲得全部所需之資源與經費，

主要經費來源則為 DCMS。 

 

(二) 設置「區域中心」之網絡（the network of regional hubs） 

此計畫最重要的變革在於「區域中心」之網絡架構。此舉可以讓區

域內主要的博物館除了扮演卓越化服務之代表外，還可以成為博物館群

之領導者角色。區域中心成為該地區卓越博物館之典範，也是許多創新

服務與概念的先趨者，並設法推廣到其他博物館。MLA、RA’s、Regional 

Hubs、各博物館與其他文化機構，形成一個新的工作網絡架構與合作模

式。各區域博物館之核心領導機制，彌補博物館過去破碎的區域整合架

構，以有效地執行並達成政府之政策目標。這種新的整合架構之特性包

含： 

1、一個整合的體系（an integrated system） 

2、區域內明確之博物館領導機制（identified leadership for the museums 

community in each region） 

3、明確定義每個成員之角色扮演（defined roles for each element within 
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the framework 

(1) 「區域中心」必須致力於博物館之卓越化（excellence），意即最高標

準之－展示內容與呈現方式（exhibition content and presentation）、學習

教育推廣與延伸服務（learning、education and outreach services）、典藏

管理（collections management）、以及其他博物館主要活動（other key 

museum activities）。這些目標不可能一蹴可及，但是區域中心仍需將

自己視為卓越化的燈塔指標所在，以有效發揮納稅人等公帑之最大效

益。讓博物館有機會吸引更多不同群體之觀眾，成為人們想要造訪的

生命與學習之中心，並且與生活所在區域緊密地連結（To make regional 

museums great centers for life and learning, closely connected to their 

localities, which people want to visit）。 

 

五、博物館現況與計畫限制   

在資料收集與調查的過程中，他們發現幾個現象。首先，博物館是

個體質差異性極大的團體，從大型的國立博物館到只有一個房間的小型

博物館都同時存在著；目標觀眾從在地居民、學術參訪到國際觀光客不

等；中央或地方政府、大學到私部門經費支援與營運都有。但是整體而

言，全英國每年有將近 7700 萬的訪客來到博物館，比其他任何一種觀光

景點還要多，23%的國際觀光客會至博物館進行參觀。但是卻有逐年下滑

之趨勢，而且區域性博物館比都會型博物館之下降更為嚴重。50%以上的

博物館每年參觀人數在 1 萬人以下，66%以上之博物館每年參觀人數在 2

萬人以下。許多小型的博物館大都透過他們的自身經驗訴說著極具地方

色彩的故事與歷史，並讓在地居民獲得尊榮感與認同感，他們的觀眾來

源極具在地性。相對地，有些較大型的博物館，擁有較多的經費挹注與

觀眾人數，他們的觀眾有許多是來自於居民以外的遊客，他們的藏品也

反映了幾個世紀以來的區域性收藏之面貌。在英國的幾個區域內，設有

區域博物館委員會（Area Museum Council，AMC），致力於推動區域內之

博物館發展工作。AMCs 是獨立的會員組織，服務項目是博物館之諮詢服

務與相關支援，而非直接對觀眾作服務。 

 

六、計畫目標 
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傳統博物館之角色在於發展、詮釋與維護典藏品，以便對於下一代

能享用這些資源。但是其實博物館具有更多社會性的角色，他們可以運

用藏品，並且透過啟發、學習與享用（inspiration, learning and enjoyment）

來改變一個人的生命。因此英國對於博物館邁向 21 世紀，提出了他們的

五大目標與願景，分別敘述如下（MLA, 2001）： 

 

(一) 博物館將成為重要的教育（education）與學習（learning）之資源中

心與提倡者（To be an important resources and champion for learning and 

education） 

雖然博物館致力於學習與教育工作已有很長的一段時間，但是仍有

許多潛力待開發。博物館可以讓學習變成一件更令人享受與愉悅之事，

主要與核心的博物館必須成為在地學習的燈塔、提供學校更為多元的服

務、協助成人學習者、提供其他在地博物館良好之示範與引導。「博物館

技能共用千禧獎計畫」（The Sharing Museums Skills Millennium Awards 

Scheme）希望提供博物館館員獲得新技能與知識之機會，而此機制應該

更為擴大到館員與學校教師雙方之技能知識與學習環境之分享，每一所

小學應該要有機會去結合博物館典藏品成為學校核心課程的一部份。 

 

(二) 博物館將致力於使用管道之暢通與社會融合（To promote access and 

inclusion） 

博物館要讓人有機會學習，首先必須暢通親近與使用之管道，不論

是在硬體環境或是在知識層面上，博物館必須更加敞開大門，讓許多過

去不方便（行動不便或區域等因素）來參訪博物館之民眾，能有親近之

機會，以容納範圍更廣更多元之民眾來使用。主要之博物館必須發展更

多元的館外服務與連結，讓更多民眾參與博物館研究與典藏，讓民眾訴

說藏品的故事，並且廣泛徵集或借用民眾自身擁有之藏品到博物館來展

示。讓許多過去無緣參觀博物館之民眾，有更多元與更容易親近之管道

與機制，以縮小社會階層之差異性與學習落差。 

 

(三) 博物館將致力於地方經濟振興之工作（To contribute to economic 

regeneration in the regions） 
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博物館可以成為區域振興的催化劑，有時也是區域再生計畫之重要

元素之一。例如利物浦、曼徹斯特與伯明罕等地，就因為博物館之興盛

而引起全國性的重視並重塑了新的地方印象與品牌。在一項區域調查中

顯示，與博物館相關之觀光與參訪，對於當地之經濟具有極大之貢獻。

博物館必須與當地之學習機制、都市再生組織、地方政府與私人部門等

緊密合作，來為地方創造更大的效益與發展潛力。 

 

(四) 博物館將運用典藏品來鼓勵啟發與創造力（To use collections to 

encourage inspiration and creativity） 

英國藝術委員會（the Arts Council of England）設置一項「創意夥伴

基金」（the Creative Partnership Fund），博物館可透過此基金，運用其典

藏品之核心知識，與其他單位來合作發展一種更具創意的工作模式與產

出，以彰顯過去、現在與未來之連結性。 另一項計畫為「文化線上」

（Culture Online），透過此計畫，博物館之典藏品可以結合資訊與通訊之

技術，讓學校教育與終身教育之學習更為容易與愉悅。上述兩項計畫都

需要博物館之投入，除了可以提昇博物館對於創意產業之貢獻外，也可

以讓典藏品獲得現代化的新詮釋與新生命。 

 

(五) 博物館將致力於追求與維護博物館核心服務之卓越與品質（To ensure 

excellence and quality in the delivery of core services） 

區域內博物館之多元化是塑造在地意識的一股重要力量，但是也因

為差異性與多元化，使得每個博物館無法提供相同品質的服務水準，有

時甚至會損傷博物館整體之品牌形象。因此，期待透過博物館卓越中心

（centres of excellence）的發展來協助各個在地博物館發揮最好的服務與

品質。 

 

七、計畫運作方式 

(一) 區域中心的選定原則 

1、該館之狀態與地位（status）：包括註冊登記與收藏品等狀況。 

2、該館之地理位置（location）：該館相對於其他已註冊之地方館之區域

位置為何。被視為行政中心時，該館相關之人口數量及社會剝奪等指
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標（population catchment and social deprivation indices）。 

3、該館基礎結構（infrastructure）：該館館員之專業知識與能力、典藏品

之數量與範疇、物質上之條件等。 

4、該館之能量與承諾（capacity and commitment）：包括該館主要財源之

支援度、參觀遊客人數、對於員工訓練與發展之投資，以及管理外部

關係之能力為何。 

5、該館服務能力之認同與贊同程度（endorsement and recognition of 

services）：該館之服務品質是否已達到優良典範且被認同與讚許之程

度。 

 

(二) 區域中心之計畫書與經費撥付 

區域首次三年度之經費撥付，乃依據各區域中心提交之跨年度策略

性、整合性（consolidation）與轉變性（transformation）計畫書而定。在

計畫書中，各中心必須明白指出將如何提昇各區域博物館之服務水準，

如何成功地扮演各區域運籌領導之中心，如何帶領各個地方館邁向卓越

化之未來。這個區域中心被視為各區域之經費統籌與分配之核心，並且

做為其他地方性資助之槓桿平衡性角色。此整合性與轉變性計畫必須擬

定各區十年策略性計畫（ten-year strategic plan）之清晰指標，主要內涵

要素包括： 

1、估算該區域所需館舍之最適量：每個區域中心必須清楚區域內之館舍

現況與不足，並估算在策略上（a strategic stock-take）該區域所需館舍

（the need of capacity- building）之最適當數量為何。 

2、產品發展（product development）：包括透過網路資訊與溝通技術（ICT）

等之樂觀性管道（optimising access）。 

3、企業發展（business development）：包括收入產出（income generation）。 

4、市 場 發 展 （ market development ）： 包 括 對 於 社 會 納 入 （ social 

inclusion）、以及將行銷（marketing）與教育（education）同時放在企

業計畫核心之承諾與義務。 

5、人力資源發展（human-resources development）：包括新訓練政策之採

用以及對於博物館專業能力提昇之承諾。 

6、領域發展（domain development）：包括區域內其他博物館發展需求之
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達成。 

 

八、計畫九大區域 

(一) East Midlands：98 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Derby Museums and Art Gallery 

(2) Leicester City Museums Service 

(3) Leicestershire Museums Service 

(4) Lincolnshire Museums Service 

(5) Nottingham City Museums and Galleries 

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA East Midlands 

(二) East of England：164 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Colchester Museums 

(2) Fitzwilliam Museums, University of Cambridge 

(3) Luton Museums Service 

(4) Norfolk Museums and Archaeology Service 

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA East of England 

(三) London：125 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Geffrye Museum Trust 

(2) Horniman Public Museum and Public Park Trust 

(3) London’s Transport Museum 

(4) Museum of London 

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA London 

(四) North East：67 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Beamish, the North of England Open Air Museum 

(2) The Bowes Museum, County Durham 

(3) Hartlepool Museums 

(4) Tyne and Wear Museums 
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2、區域行政處（Regional Agency）：MLA North East 

(五) North West：157 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Bolton Museum and Art Gallery 

(2) Harris Museum and Art Gallery 

(3) Manchester City Galleries 

(4) Tullie House Museum and Art Gallery, Carlisle 

(5) University of Manchester Museums and Galleries：Manchester Museum 

and Whitworth Gallery 

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA North West 

(六) South East：265 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Chatham Historic Dockyard Trust 

(2) Hampshire County Museums and Archives Services 

(七) South West：228 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Bristol’s Museums, Galleries and Archives 

(2) Plymouth City Museum and Art Gallery 

(3) Royal Albert Memorial Museum and Art Gallery 

(4) Royal Cornwall Museum, Truro 

(5) Russell-Cotes Art Gallery and Museum, Bournemouth   

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA South West 

(八) West Midlands：140 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 

(1) Birmingham Museums and Art GalleryThe Herbert, Coventry 

(2) Ironbridge Gorge Museum Trust, Telford 

(3) The Potteries Museum and Art Gallery, Stoke-on-Trent Museums 

(4) Wolverhampton Art Gallery 

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA West Midlands 

(九) Yorkshire：163 個註冊登記或鑑定合格之博物館 

1、區域夥伴與服務（Hub partner museums and services） 
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(1) Bradford Museums, Galleries and Heritage 

(2) Hull Museums 

(3) Leeds Museum and Galleries 

(4) Sheffield Galleries and Museums Trust 

(5) York Museums Trust  

2、區域行政處（Regional Agency）：MLA Yorkshire 

 

九、計畫成果 

2002 年 DCMS 核准 7 千萬英鎊（折合台幣約 35 億元）為文藝復興計

畫首期 3 年所需經費，以往英國中央雖然也有專款可供非國立博物館針

對典藏等指定面向申請專案補助，但這是首次對非國立博物館做出如此

全面性的補助，補助款項雖然遠低於原普查計畫評估報告中建議所需數

字（2 億 6 千 7 百萬英鎊分 5 年使用），但仍然非常可觀，金額之大，可

能是各國之冠。此外，教育與技藝部 （Department for Education and Skills）

和樂透基金也有針對文藝復興計畫撥款。由於經費低於預期，MLA 採分

期執行法，首期以東北、西南、及西密德蘭 3 區為重，其它 6 區獲得較

少補助金額。在核心博物館的選擇方面，主要依據為有意爭取為核心博

物館的館舍藏品，其重要性、有否經過認證、地理位置、專業能力及先

前與該區博物館合作紀錄等來審查；核心館除了專注提升本館典藏和服

務，也會推出專為強化小館的措施。 

 

另外，針對不能一貫性處理的特殊情況，MLA 和核心館也同步提供

MDO（Museum Development Office）的諮詢服務，可以針對館舍所需量身

打造，解決小館的問題。首期實施的成果數字顯示，總計 3 區學童參訪

人數上升 28%，博物館和社區的交流活動增加 1 倍，投入在維護區域內

收藏品的金額將近 7 百萬英鎊；特別值得一提的是博物館和低收入社區

的互動：有 30%的參訪學生是來自弱勢地區，地方民眾參與博物館各項

活動，似乎已具成效。總計文藝復興計畫首期和二期（2002-2008），DCMS

所投入的金額共約 1 億 5 千萬英鎊。 MLA 認為文藝復興計畫正協助地區

博物館站穩腳步，但無可避免的，MLA 還是做了一些政治妥協；例如，

計畫原意是由核心館負責幫助提升小館素質，因此並沒有預留太多可供
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小館申請的款項，但由於計畫並未明確將小館排除在補助外，MLA 仍時

常接到非核心館詢問希望能夠增加它們的補助額度。另外，倫敦區核心

館的指定，在某方面來說，也是一種妥協，倫敦是英國首善之區，本來

就有較多的資源和觀光客，需要補助的迫切性，沒有其他地區來得高，

但是基於政治壓力，倫敦地區仍舊設有核心博物館。基本上，MLA 對文

藝復興計畫的時刻點及執行狀況可說滿意，核心館的收藏其實已到了亟

需拯救的狀況，英國又正享受經濟上的榮景，從今天金融危機的角度回

頭看，如果當初 MLA 沒有及時對 DCMS 建言，以現在的政治氣候來看，

類似的提案應該不可能獲得等量的支持，而挽救地區博物館的使命，將

會遙遙無期的拖延下去（黃心蓉，2010）。 

 

英國約有 2,500 個博物館，每年參觀人數約 1 億，博物館和美術館等

文化設施與館藏資產都是行銷英國的重要利器。但英國和臺灣，有其根

本上不同之點，英國即使是地方性的博物館，許多都有悠久的歷史和豐

富的收藏；而臺灣的地方博物館或文化館，大多成立於 90 年代後，當時

的博物館，在生態博物館及社區博物館的趨勢下，深受以人為重，而非

以物為重的想法影響，因此，博物館、文化館的走向、需求及現階段的

目標，都明顯的和英國不同。英國地區博物館文藝復興計畫的重點項目

在：提升藏品的照顧、管理與保存、擴大與學校及社區的交流；其出發

點及經費主要挹注對象也因此是落在有重要典藏的大館，如大的地區博

物館（多由較大的市鎮政府支持）、大學博物館或已獲 DCMS 專案補助蒐

藏管理的博物館，也就是說，那些非公部門博物館，可能是所有博物館

中最需資金挹注的小博物館，很難從文藝復興計畫取得太多財務上的幫

助，而來自大館專業或實質上的幫助，究竟有多少效益？有待觀察（ibid，

2010）。  

 

若和臺灣的地方文化館計畫相比，英國的文藝復興計畫可謂是大館

帶小館加上輔導團；但如前述，臺灣地方文化館的收藏和英國博物館的

收藏發展和數量都不相同，並不偏重補助大館；而是採分類輔導方式，

包括重點館舍的升級計畫、文化生活圈整合型計畫（採區域內館舍的資

源結合），兩者並行。因此，兩者雖都採補助款由公部門支應，但操作與
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督導機制（英國採任務編組的行政法人制，我國則透過中央部會審核、

督考制）、補助對象均有不同處，但兩國的博物館（地方文化館）界共同

的心聲：政府的補助不可貿然停止（ibid，2010）。 

 

 

參、省立博物館與美術館調查報告（Survey of Provincial Museums and Galleries 

(The Rosse Report), Standing Commission, 1963） 

 

20 世紀後半葉英國政府也提出了一份重要的文化政策與博物館報告。

此項報告與上述之「地區文藝復興計畫-博物館新願景」（2001）報告同樣具

有時代性的重要影響力，並且深深影響英國政府對於博物館之文化政策走

向與支持。1963 年這份調查報告廣泛性地調查了 900 多所機構，並實際訪

查其中 200 多所。1962 年完成調查工作，並於 1963 年出版正式報告書。該

項報告羅列了 37 項建議，並預估政府需花費 45 萬英鎊（以 2000 年 GDP 水

平換算約 1,300 萬英鎊，折合台幣約 6 億 5,000 萬元）以完成各項建議之博

物館文化工作。 

 

一、調查報告建議案內容（Babbidge, 2005；Stranding Commission, 1963）： 

 

(一) 在地方層級部分（regional level），地方主管機關與博物館負責人需共同

攜手合作，並且需籌備一項統籌性的方案來共同進行博物館之改善與發

展工作，包括提供學校之各項博物館服務等。 

(二) 中央政府必須提供財政援助予地方，以支持各項博物館提升方案與基本

改善工作。（年度預估經費約英鎊 15 萬元，以 2000 年 GDP 水平估算約

460 萬英鎊） 

(三) 針對偶發性出現的珍貴文物，各博物館需累積充分的文物購藏基金

（pruchase funds）以備不時之需，相關立法工作也須完備，以給予地方

政府有法源及權力臨時購買此類文物。 

(四) 維多利亞博物館（V&A）之文物購藏方案在未來五年內應將年度經費

增加到 10 萬英鎊（以 2000 年 GDP 水平換算約 600 萬英鎊），而蘇格蘭

皇家博物館（the Royal Scottish Musuem）也應該同比例地增加該項經費。 
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(五) 當中央政府徵收以藝術品（works of art）代替之遺產稅時，應將區域性

與地方性博物館之需求一併納入考量。 

(六) 國立博物館（特別是大英博物館與科學博物館）應該提供更多額外有關

借展與巡迴展的資源給區域性與地方性（regional and local）博物館，

而科學博物館必須設置流通部門以因應之，年度預估經費約 2 萬 5000

英鎊（以 2000 年 GDP 水平換算約 77 萬 5,000 英鎊）。 

(七) 地方性博物館與政府考古機構之間，應該要有更密切性地合作，應該將

每一個地區性博物館視為區域性的考古資源與檔案中心。 

(八) 英國自然史博物館（Natural History Museum）與區域性與地方性博物館

應該更加提升彼此間的合作關係，非在地性（non-local）的自然史文物

應該被集中在較大的博物館，以增加觀眾參觀的可及性。 

(九) 應該成立國立民族誌博物館（National Museum of Ethnography），並應

設置區域性民族誌庫房以存放即將借展到小型地方性博物館之相關文

物藏品。 

(十) 軍團博物館（regimental museums）應鼓勵重新改隸為市民博物館

（civilian museums），而且國立軍事博物館（National Army Museum）

也應從坎伯利（Cmberley）改隸為倫敦 （central London）所屬。 

(十一) 博物館校園服務（school museum services）應該在全國每個區域設

置，在鄉村區域則應建立借展服務（loan services）。 

(十二) 負責區域性教師訓練之公務人員（regional teacher training officers）應

該以指派方式任命。 

(十三) 博物館建築（museum buildings）應該符合博物館收藏所被賦予的社

會目標來發展。 

(十四) 每一個博物館都必須至少有一位有給職的專職人員（one paid member 

of staff ），該名人員也必須給予適當地專業技巧、訓練以及報酬。 

(十五) 當地方政府給予獨立博物館（indepentent museums）財務援助時，有

關政府當局應該確認該博物館工作人員之薪水報酬與地方政府相關機

構之水平是相近的。 

(十六) 依循 1959 年教育部 the Roberts Report 提出之建議，博物館與圖書館

之立法工作應該分開辦理，而部分由圖書館員經營的博物館，每一所都

必須要有符合專業的工作人員。 
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(十七) 對於博物館人員必須要有全國性的訓練計畫，藉著政府的支持由博物

館協會（Museums Association）來統籌辦理。（年度經費約 5 萬英鎊，

以 2000 年 GDP 水平換算約 150 萬英鎊） 

(十八) 國立博物館或較大的區域型博物館應該視員工為被培訓者，國立博物

館應該鼓勵員工盡量參加博物館協會所辦理的各項訓練課程。 

(十九) 地方政府對於博物館之發展計畫應訂定優先順序，給予文物適當的收

藏、研究與保存空間，對於大型農業、科學與工業相關文物之收藏需求

要常常謹記在心。 

(二十) 博物館的財政責任（financial responsibility）應該由地方政府的各個

層面來共同承擔。  

 

二十世紀初期，在實施此報告後的 40 年，我們回顧英國博物館事業的

概況，發現博物館國民信託（National Trust）的會員已經從 1955 年的 5 萬

5,000 人次成長到今日的 330 萬人次。參訪國立博物館以及地方博物館之人

次也成長了三倍之多。這大部分必須歸功於中央政府與地方政府多年來對

於博物館服務品質的投資與努力，而且政府歷年投注經費的成長比例已超

過英國國民生產總值(GDP)的成長比例。然而，仍然有許多現象令我們擔

憂，包括：這些成長並非完全來自於政府文化政策的奏效，而是部分受到

政府就業與再生政策（employment and regeneration polices）的影響所致；

沒有人能確認現在的政府能如過往般，一直持續支持博物館相關政策。40

年前尚未實施上述報告前的某些狀況今日似乎重新上演，許多人士對於區

域性博物館的現況，抱持悲觀的態度，甚至有些地方博物館發生了財務危

機。 

 

這兩個時期雖然相隔 40 年，但許多博物館與文化界的現況相當類近，

當許多反對與不利的聲浪日益高漲時，政府高層就下令進行全面性的博物

館調查報告，以利於下一個階段決策之參考，因而誕生了 1963 年「省立博

物館與美術館調查報告」（The Rosse Report）以及 2001 年的「地區文藝

復興計畫-英國博物館新願景」（Renaissance in the Regions）這兩份全面性

的博物館整體報告書。 
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二、「省立博物館與美術館調查報告」vs.「地區文藝復興計畫-英國博物館

新願景」之異同 

(一) 「政府」應該是博物館相關政策與計畫的經費支持者，不論是透過政

府直接補助或是透過行政法人等非政府組織執行補助計畫，政府本身

所編列的相關預算仍不可或缺且相當重要。 

(二) 這兩份報告書都十分重視區域性概念（the regions）的重要性，但是採

取的方法（approach）卻不同。1963 年的這份報告書中，是鼓勵發展

並贊助地區性博物館委員會（Area Museum Councils）的設置，此舉讓

博物館與政府之間多了一個管道平臺，它所關注的是普遍性（ in 

general）的所有地方博物館。2001 年的《Renaissance in the Regions》

則採取不同的角度與方式來看待此事，它集中資源去關注具有代表性

的區域性博物館，且該館之核心收藏與資源（collections and resources）

必須具有地方的特殊代表性與重要性。 

(三) 1963 的報告書是關注普遍性的所有地方博物館，2001 年的報告書則是

聚焦於中型以上具代表性的地方性博物館，對於其他小型及私人博物

館之關注則相對地較少。 

(四) 1963 年的報告書中相當強調設置博物館基金以蒐購重要典藏品之重

要性，而 2001 年的報告書對典藏品購置則著墨甚少。 

(五) 1963 年的報告對於博物館的相關立法工作出力甚多，並於促成 1964

年「公共圖書館與博物館法案」之起草工作，這想法案對於博物館具

有相當重要的法源依據與影響力，包括博物館教育工作、博物館商店

等合法性角色，也同時賦予地方政府足夠的行動權限來因應博物館的

各項發展工作與挑戰。2001 年的《Renaissance in the Regions》在博物

館長期性的相關立法課題上，著墨較少。昔日的博物館法案與今日的

社會現況與新的世代也有所脫節，因此，未來在博物館相關立法工作

上，仍有許多有待努力與改進的空間。 

 

肆、全英國各級博物館重點發展計畫－「瞭解未來：英國博物館未來十年之

發展重點」（Understanding the Future：Priorities for England’s Museums, 

2006） 
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為了站穩博物館大國之領導地位以及發揮各級博物館之重要時代影響

力，英國政府於 2006 提出英國博物館未來十年之整體願景發展計畫。英國

政府深刻地體會到博物館不只在經濟及觀光課題上是國家極重要的發展要

項，博物館更是可以改變一個人生命與生活的重要工具。因此對於博物館

之支援與資助，是不可以停止的。透過博物館之核心價值，可以發揮區域

性、全國性與世界性之身分認同與群體認同之角色，因此博物館同時具有

物質經濟上與精神價值上兩種不同層次之意義。英國政府對於博物館之支

援一直不餘遺力，過去支援國立博物館免費參觀之政策，使得許多原本收

費之國立博物館增加了 66%的參觀人數。此外，對於博物館振興之文藝復

興計畫，也大幅提昇了 25%之學童參觀人數，並且也吸引了將近 75 萬名過

去不曾參觀博物館之民眾進入博物館（2006 年統計資料）。 

 

英國政府認為文化民主精神（cultural democracy）是所有工作的指導方

針與價值所在，所以政府有義務讓更多不曾親近之群體有機會進入博物

館。因此博物館之挑戰不在於吸引更多人次進入館內，而是擴大民眾參與

博物館相關工作之程度，從藏品收集到詮釋、志工參與到決策等，如何提

昇更多與更高程度的民眾參與，才是博物館的挑戰所在，才能使博物館成

為社區重要空間的一環，成為社區過去與現在的文化傳遞者，並扮演社區

民眾身分認同與未來自我發展之對話空間。除了地域性博物館振興之文藝

復興計畫之外，針對全國所有的博物館，包括國立博物館、文藝復興計畫

博物館、其他博物館、大學博物館以及私立博物館等均含括在內，DCMS

也進行相關調查研究，希望能正確地擬定未來十年國家在博物館政策上之

重點方向，並以此做為全國各級博物館共同之發展願景與目標，才能使英

國之博物館在 21 世界之潮流下站穩腳步，並且取得世界領先之地位。此全

國性博物館發展計畫從初步擬定、修正與發展過程，共分為三階段，分別

敘述如下（DCMS, 2006）： 

 

一、第一階段－2005 年初文化部（DCMS）發行「瞭解未來：博物館與 21

世紀之生活－博物館之價值（Understanding the Future：Museums and 21st 

Century Life－The Value of Museums）」之報告書 
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文化部希望藉由這本報告書，廣泛徵詢全國各界人士的回應與修正，

並在當年（2005）底匯集各界回應意見，整理成另一份摘要報告－「瞭解

未來：博物館與 21 世紀生活發展計畫－回應總摘要（Understanding the 

Future：Museums and 21st Century Life－A Summary of Responses）」。全國

各界包括國立博物館、文藝復興計畫區域中心、其他博物館、地方政府、

中央政府及行政法人（NDPBs）、區域組織及其他相關團體等單位與個人，

都針對此報告書之五個議題，分別給予各項意見。這五項議題包括： 

1、典藏品及其用途（Collections and Their Uses） 

2、學習與研究（Learning and Research） 

3、專業、訓練與領導才能（Careers, Training and Leadership） 

4、一貫性與宣導（Coherence and Advocacy） 

5、夥伴關係與價值評估（Partnership and Measuring Value） 

 

二、第二階段－2006 年文化部出版「瞭解未來：英國博物館未來發展之重

點目標」報告書（Understanding the Future：Priorities for England’s 

Museums） 

 

依據第一階段之報告書以及全國各界之回應為基礎，並組織一群工作

團體，包括 DCMS 官員與博物館知名專業人士與提倡者，來重新擬定未來

十年英國在博物館發展工作上之重點方向，經過充分的討論與研究後，重

新出版上述之報告書，報告中清楚提出 DCMS 在未來十年博物館發展方面

之重要願景與方向。同樣地，這份報告書仍然以 12 週的時間來充分徵詢

全國各界之意見，再重新修正與發展。這份報告書中指出未來十年，DCMS

在博物館方面之五大重點工作包含（DCMS’s priorities over the next decade）

（DCMS, 2006）： 

 

(一) 博物館將致力於發揮學習資源之潛力（Museums will fulfill their 

potential as learning resources） 

1、博物館將與全國每一所學校更緊密地結合，以順利發展與傳遞相關教

育工作（the delivery of education）。 

2、博物館教育之功效（effectiveness）將更進一步地被了解認知，並且實
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踐出最佳的博物館教育方案與計畫。 

3、博物館典藏品為重要研究資源（research resources）之價值（value）

所在，將會在博物館界與學術界之間建立起更深入的了解認知與最佳

的相互結合。 

(二) 博物館將致力於不同群體身分認同之培育、發掘、頌讚與探究之角色

（Museums will embrace their role in fostering, exploring, celebrating and 

questioning the identities of diverse communities） 

1、博物館必須與學術性及其他群體更緊密地成為工作夥伴關係，以發展

知識性的理論架構，以支撐博物館掌握認同（identity）議題的能量與

潛力（capacity）。 

2、博物館與其他外部各種社群之合作，必須持續地發展更純熟的實務技

巧（practical techniques）。 

(三) 博物館典藏品將以更動態性與較佳方式被運用（Museums’ collections 

will be more dynamic and better used） 

1、政府與博物館將發展新的方式，來鼓勵各級博物館以更積極、更具策

略性之方式來進行蒐藏工作，尤其是當代社會所發生的各項紀錄。 

2、博 物 館 將 會 發 展 新 的 合 作 模 式 ， 以 共 同 分 享 與 發 展 典 藏 品

（collections）與相關專業（related expertise）。 

(四) 博物館的人員將更具有活力、高度專業與地方代表性 （Museums’ 

workforces will be dynamic, highly skilled and representative） 

1、博物館的主管機關與工作人員會是博物館所服務與所在地區的居民

代表。 

2、讓更多元更廣泛的各項專業技術能進入博物館場域。 

3、持續改進博物館專業發展（professional development）。 

(五) 博物館將更緊密地與其他博物館或其他群體相互合作（Museums will 

work more closely with each other and partners outside the sector） 

1、 各類型博物館致力於全方位公共服務（public service）之模式將發展

出一貫性的明顯基礎。 

2、在國立博物館與廣泛的區域性夥伴團體之間，將會發展出更深入、更

持久夥伴關係（partnership）。 

3、 博物館之國際性角色（international roles）將會被強化以改善並提升
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英國博物館之品牌印象、聲譽以及涉外關係。 

 

三、第三階段－依據第二階段報告書之回應修正與五大議題研討會之舉辦

成果，擬定初步之行動方案（initial action plan） 

 

2006 年 10 月發行了第二階段之修正報告書後，再次廣泛徵詢全國各

界之回應與意見，並於 2007 年 1 月底結束徵詢與回應工作。以做為第三

階段報告書修正之參考。同時並依據報告書之五大議題，分別舉辦五場研

討會，公開討論各議題之深入內容，分別為：（1）學習議題（Learning）（2）

身分認同議題（Identity）（3）典藏品議題（Collections）（4）人力議題

（Workforce）（5）結構議題（Structure）。研討會之參與者包含博物館各界

人士以及博物館界以外能提供新觀念與視野之各方專業人士。經過回應與

研討會之後，DCMS 責成 MLA 依據上述所有之報告書與回應意見，逐步

擬定首次之行動方案。這項行動方案並非一成不變，而是一份動態的與活

生生的計畫方案，會因為外在發展情勢之轉變而有所修正回應的動態性方

案。 

 

英國政府從 1960 年代開始，對於博物館之發展就採取較為積極性的

文化政策，並針對現況作全面性的研究調查報告，以供決策制定與執行之

參考。從上述 1963、2001、2005、2006 等各個年度之全國性文化政策與

博物館報告與計畫中，我們可以得知各個時期英國政府所面臨的不同挑戰

與發展困境，亦可約略描繪出他們對於博物館發展工作的整體輪廓與期

許。值得臺灣借鏡的地方在於，英國政府對於一項重大文化政策推出之

前，會迅速且全面性地針對現況做一番徹底的研究與調查，雖是全國性的

調查報告，但以文藝復興計畫為例，從政府高層之指令下達到詳盡調查報

告完成，只耗費約半年多之時間。這樣的公務效率與事前詳盡研究規劃之

功夫，是我們所亟需學習之處。因為唯有對現況之清楚掌握，爾後推出之

文化政策才能對症下藥，切中所需。 
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第三節  小結–地方分權政策取向下之博物館發展 

 

從法國、英國、美國、德國、加拿大到日本等國，政府的文化政策基本

論點與組織模式都不盡相同，有些採取保守主義，有些則採取自由主義之精

神。以中央政府文化主管機關而言，沒有一個國家是完全相同的，每個國家

依其國情與歷史文化脈絡之不同，各有不同的文化決策體制與組織模式，有

些設有中央文化主管機關，有些則以民間機構的方式協助政府推廣文化工

作。但各國文化行政組織架構並非本研究所欲研究之主題，而是希望能了解

從 80、90 年代前後迄今，各國政府主要的文化政策取向為何？政府文化政

策對於博物館發展之影響為何？是否與臺灣之現況有吻合之處或可借鏡之

處? 

 

一向以中央主導文化工作的法國而言，在 1970 年代開始將文化組織擴

編到地方層級，廣設各區府文化業務司，從過去單一的中央集權，開始分權

下放至區政府、省政府與市（鎮）府。1968 年的學生運動，讓法國文化政策

從傳統的保守派菁英主義觀點，開始慢慢滲入自由派之理念，文化的「民主

化」與「多元化」成為當時文化政策之核心元素，雖然後來因故又慢慢回歸

既有之保守主義觀點，但可以確認的是，傳統文化政策已隨著時代而有所修

正。近年來法國文化政策目標轉變方向，包含：（1）菁英或大眾文化的爭論；

（2）傳統政策（文化資產與當代藝術創作）的調整；（3）非文化目標的出

現–經濟目標、社會目標。文化產業、地方發展、都市再造、社會發展(弱勢

族群文化、自我文化認同等)…等概念開始與文化政策產生連結。1980 年代

在文化政策與社會思潮影響下，博物館趨勢開始產生變化，包含：（1）各地

大量興建博物館（to build）；（2）博物館開始回應大眾的需求；（3）博物館

的教育與休閒娛樂內涵同等重要；（4）伴隨時代潮流改變之相關博物館專業

訓練；（5）博物館成為地方發展之工具（例如：創造工作機會、提供論述交

流平臺、文化觀光、地方再造等）。但博物館現實層面之挑戰與困境也與其

他國家類似，包括：博物館人員與財務狀況日趨拮据；建築物、展示、典藏、

日常營運之所需皆面臨不足之窘境。即使是以文化大國自居的法國，在全球
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經濟衰退的時代中，仍然與各國一樣，文化政策開始轉向，博物館也必須在

困境中力求生存、不斷隨著時代而蛻變，以符應現今社會潮流之所需。 

 

與臺灣鄰近的日本，從 1970 年代開始，因為地域主義之興起，政府之

文化政策開始大幅度轉向，開始強調建構地方意識、文化認同與自主的重要

性、尊重地方文化的獨特性、追求地方文化的自主與自立，並促成了史上一

波最大型的造館運動。80 年代高舉「地方的時代」、「國際化的時代」、「文化

的時代」等理念。1990 年被標示為「文化元年」，政府與民間共出資 600 億

元，成立「藝術文化振興基金」，自此開始，藝術經濟學、文化經濟學、文

化政策學等成為熱門的課題，並在學院學科、民間組織、相關法令之間不斷

發酵。1999 年通過的「地方分權總括法」，中央權限下放至地方政府，從經

濟、文化到社會體制，都走向地方分權之發展方向上。因著上述文化政策與

社會思潮的演變，博物館也出現了相關的論述，包括伊藤所提出的「地域博

物館論」、「第三世代博物館論」等。地域博物館論亦提出重要方法論觀點，

包含：（1）地方博物館應該參與地方社會文化建構工作。地方博物館不是自

成體系、自我完結的知識庫，博物館不是目的的本身，而是發現問題與對應

問題的手段。（2）博物館與地方居民不但關係密切，更應該發展出對等的夥

伴關係。（3）博物館應該透過其獨特功能（蒐藏、研究、展示、教育）的整

合與運用，來實踐上述兩個目標（黃貞燕，2010）。博物館陸續開始出現以

民眾為主體、因應地方需求、推動地方研究與學習、促進地域認同與地方發

展等聲音。身處亞洲的日本與歐洲的法國雖地理位置、國情與歷史文化大不

相同，但是自 70 年代以來文化政策對於博物館發展的趨勢卻有許多相近之

處。 

 

位於美洲的加拿大，在 21 世紀的今日亦備感博物館發展所面臨的預算、

人事等壓力與挑戰，包括：長期贊助之減少、政府預算之遞減、博物館經營

不善與文物出售、參觀人數下降、博物館數量上升、文化政策不合時宜等。

文化資產部隨即於 2005 年提出「邁向新博物館政策」（Toward A New 

Museum Policy）之理念，思考如何在一個營利及商業運作的世界（for-profit 

world）中，仍能持續保持一個非營利價值（not-for-profit values）的博物館

機 構 運 作 。 並 提 出 三 項 文 化 政 策 的 優 先 順 序 ， 包 括 ：（ 1 ） 參 與 度
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（participation）；（2）保存維護（preservation）；（3）永續性（sustainability）。

希望在政策上能鼓勵更多元與穩定性的民眾參與、更完善的保存維護機制、

更永續性的社會支持與經營能量。並且強調博物館服務社區的重要性、博物

館等同於社區的文化、社會與經濟資產、博物館應追求卓越產出與服務、幕

後工作（behine-the-scenes）與幕前工作（front-of-the-house）同等重要政策

理念。同樣地，加拿大博物館協會（Canadian Museums Association）也於 2006

年發表一份「明日的博物館–新時代、新視野、新模式」（Museums for 

Tomorrow–a new era, a new vision, a new approach）報告書。不論是公部

門或民間部門都同時感受到文化政策變革之壓力，也體認到在新的時代潮流

中，博物館必須積極地回應社會的需求與變遷，創造自身獨特的價值與存在

意義。 

 

英國向來相當重視文化的發展，1960 年代就將文化政策納入國家整體政

策規劃範疇之內。1963 年調查 900 多所文化機構後，提出「省立博物館與美

術館調查報告」（Survey of Provincial Museums and Galleries (The Rosse Report), 

Standing Commission, 1963），報告中羅列了 37 項文化政策的實務工作建議，

在 50 年後的今日來看，有許多問題與現象仍存在，許多政策建議仍相當受

用，包括：地方層級文化工作、中央政府對於地方政府的持續性文化經費資

助、文物蒐藏維護與購藏基金、博物館與學校之合作、博物館專業人員及訓

練等。1997 年地方主義重新崛起，政策內涵開始強調地域主義，重視區域博

物館的體質提升、區域整合等課題。政府體認到地方文化政策的重要性，並

意識到地方博物館發展之薄弱與衰退，隨即於 2001 提出 21 世紀的重要文化

政策–「地區文藝復興計畫：英國博物館的新願景」（Renaissance in the 

Regions：a new vision for England’s museums）。這項計畫是英國中央政府

首次大規模地資助地方博物館之發展工作，並且在全國設置 9 個區域中心

（regional hubs），透過區域網絡發展全國性的支援與整合體系，致力於提升

區域博物館之體質與服務水準。除了提出對於區域性博物館的重大文化政策

之外，2006 年隨即針對全國性各級博物館，從中央到地方、從公立到私立，

提出全國各級博物館重點發展計畫－「瞭解未來：英國博物館未來十年之發

展重點」（Understanding the Future：Priorities for England’s Museums, 

2006）。這是英國政府對於未來文化發展藍圖之勾勒，期待以政策引領博物
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館走向十年後之願景藍圖。這項報告共分三階段發展，第一階段－2005 年

DCMS 發 行 「 瞭 解 未 來 ： 博 物 館 與 21 世 紀 之 生 活 － 博 物 館 之 價 值

（Understanding the Future：Museums and 21st Century Life－The Value of 

Museums）」報告書。第二階段－2006 年 DCMS 出版「瞭解未來：英國博物

館未來發展之重點目標」報告書（Understanding the Future：Priorities for 

England’s Museums）。第三階段則依據第二階段報告書之回應修正，擬定最

初步的行動方案（initial action plan）。英國政府縝密的研究調查與政策研擬

過程，是值得我們效法的對象。 

 

從法國、英國、加拿大、日本等國，我們觀察到在不同國情、歷史文

化與行政組織背景下，卻出現了類似的文化政策趨勢。自 70 年代以來，法

國學生運動提倡去中心化、民主化、多元化等思潮影響下，文化政策開始

轉變，尤其到 90 年代前後，「地方主義」幾乎成為各主要國家的重要政策

思潮。這樣的政策取向影響了博物館的發展，促使博物館走出建築物的圍

牆，走出過往的象牙塔裡，進而走入社會、走入地方發展與再造的場域，

成為民眾發展文化認同、區域振興、對話溝通的重要工具。90 年代的臺灣，

間接與直接受到全球這股思潮之影響，文化政策開始轉向地方，而地方博

物館也在那個年代開始大量崛起，出現了地方認同、族群文化自主、地方

文化產業、區域振興等理念，形成臺灣博物館界的一股新興運動，堪稱博

物館界「地方時代」之來臨。從上述各國文化政策之分析說明，可以了解

到臺灣 90 年代以來的政策發展並非獨立於全球趨勢之外，而是與全球脈動

一致，邁向一個「地方分權」、「地方主義」的時代，同時也影響了博物館

轉向區域性之發展潮流上，與社會、經濟與環境等課題產生緊密地相互連

結與互動性。 
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第四章  臺灣文化政策與博物館發展概況 

 

第一節  臺灣文化政策發展概況 

 

我國文化政策的發展，除深受世界各主要國家之重要文化思潮與政策趨

勢影響外，也與我國近百年來的文化及政策發展歷史有關。而我國文化政策

的發展雛型，最早可以追溯自政府播遷來台之前後。遷台前之 1930 年「古

物保存法」公布、1935 年十位學者在上海發表之「中國本位的文化建設宣

言」，到遷台後之地方史料保存維護–1949 年「臺灣省文獻委員會」之設置、

1953 年之「民生主義育樂兩篇補述」、1967 年「中華文化復興運動委員會」

之成立、1978 年「國家十二項建設」、「教育部建立縣市文化中心計畫大綱」、

「加強文化及育樂活動方案」…等，皆是我國中央政府文化專責機關–行政

院文化建設委員會（以下簡稱文建會）成立前的重要文化政策內涵。1981 年

文建會成立後，文化政策與文化建設工作之主軸，與遷台前後光復初期大不

相同。至 2000 年政黨輪替後，我國的文化政策思維開始經歷大幅度的翻轉，

臺灣主體意識成為文化政策的核心主軸，相關文化建設與地方紮根工作也漸

次展開。以下本節將依序說明我國文化政策發展之歷程與內涵之轉變，以作

為了解我國博物館發展工作之架構脈絡與背景資料。 

 

至於我國文化政策發展階段之年代劃分，目前並無一致性的定論，因為

這與觀察切入的角度有關。有些學者是以「政黨政治與文化行政機構」作為

文化政策發展的分水嶺，例如：第一階段為「政府遷台前後至文建會成立

前」；第二階段為「文建會成立後至 2000 年政府輪替前」；第三階段則為「政

黨輪替後開始的 21 世紀」（郭為藩，2006）。也有學者是以「政策思想脈絡」

作為劃分依據，從日本殖民時期開始依序分為：第一階段為「殖民主義」

（1895-1945）；第二階段為 50~70 年代的「國族主義」；第三階段為 80 年代

的「現代主義」；第四階段為 90 年代的「社區主義」；第五階段為 21 世紀的

「產業主義」、「公民主義」（陳其南，2007；張譽騰，2010）。另外，也有學

者是以官方的文化政策為切入點，將戰後官方「中國化」文化政策的發展分
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為三個時期，第一階段為「去除日本化」（1945-1949）；第二階段為「國家代

表文化的建構」（1949-1979）；第三階段為「從民俗到民族的文化轉型」（1979

以降）（楊聰榮，1992；郭瑞坤，2010）。綜上，有關文化政策之階段發展，

乃隨著關注層面與角度之不同，而有不同的劃分模式。 

 

而本研究所關注的焦點在於文化政策對於博物館之影響，因此作者將以

「博物館等文化機構發展工作」為劃分，將我國文化政策之發展階段依序分

為：第一階段「政府遷台前後至縣市文化中心建設展開前–傳統中華文化道

統建構時期」（1970 年代以前）；第二階段「縣市文化中心建設開展後–傳統

與精緻文化發展時期」（1970-1990）；第三階段「社區總體營造開展後–以地

方文化為政策主軸時期」（1990~）。雖本研究所欲探討之年代在於 90 年代之

後以地方為主軸的文化政策思考，亦即地方博物館大量興起之年代。但因文

化政策乃是一個連續性的發展過程，因此，本研究仍將從第一階段開始依序

說明各個時期文化政策之重要內涵與計畫。 

 

壹、第一階段「政府遷台前後至縣市文化中心建設展開前–傳統中華文化道

統建構時期」（1970 年代以前） 

 

政府遷台前，1930 年「古物保存法」公布，讓文化資產保存維護成為

國民黨政府最早的文化政策之一部分。1934 年政府提出「新生活運動」，期

使全體國民的日常生活都要合乎禮義廉恥等德行，這是一種民族文化本位

的現代化運動。1935 年十位學者在上海發表「中國本位的文化建設宣言」，

正式提出「文化建設」一詞，強調「要使中國能在文化的領域上抬頭，要

使中國的政治、社會和思想都具有中國的特徵，必須從事於中國本位的文

化建設」，可以看出文化政策在當時就已受到學術界的重視（郭為藩，

2006）。政府遷台後，相當重視地方史料之保存維護，並於 1948 年成立「臺

灣省通志館」，隔年 1949 年改稱「臺灣省文獻委員會」。1953 年蔣中正先生

完成「民生主義育樂兩篇補述」，為當時的文化建設訂定方針，「育」包含

生育、養育及教育。「樂」包含康樂的環境、心理的康樂及身體的康樂。而

文化工作則是聚焦於心理的康樂，其主要內涵即為文藝，以文藝作為精神

武裝的政治功能，並提出「戰鬥文藝」之口號。整體而言，光復初期文化
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建設之重點乃在於，建構中華民國道統，為政治服務，以文化作為精神戰

鬥的武器。當時的文化建設只是為了配合政治、經濟之考量所做的行政措

施。而大陸來台的數千箱故宮文物，也成為重新建構中華文化正朔與道統

之象徵。此時期對於弱勢族群文化是壓抑的，只推動具有官方主流意識形

態之文化活動，與民間文化可以說是嚴重地脫節。1966 年中共的文化大革

命，徹底摧毀中華文化，蔣中正先生號召國人共同復興中華文化，並於 1967

年成立「中華文化復興運動委員會」，以提倡中華固有文化研究，推行以倫

理、民主、科學為本質之各項文化建設。當時的文化建設工作重點，一方

面以重整固有倫理道德為重心，另一方面則以重整傳統倫理精神對抗共產

政權為導向（陳其南、孫華翔，2000）。同年（1967）並在教育部成立文化

局，主管圖書出版、廣播電視、電影事業及文藝工作等，隨即又突然於 1973

年裁撤，並將相關業務歸入新聞局及教育部社教司。 

 

基本上，為了鞏固反共基地，政府自恐懼文化毒害，發展為壓制文化的

政策。一方面倡導反共文藝，希望用文學傳播的力量，讓民眾瞭解中共的

可怕；另方面，對思想自由的文化人予以壓制，以免瓦解反共思想，在一

般文藝上的政策趨於極端保守。也就是把藝術與文化視為教化的工具，因

此以鼓勵傳統的、優美而健康的寫實藝術為主。對於可能沾染色情的，或

看不懂的現代藝術，都採取排斥的立場。這些都沒有正式形成政策，只是

政治人物對於文化界所採取的行動，反映出明確的政治立場而已。政局穩

定，國民生活逐漸改善後，為因應長期與中共對抗，政府的文化政策乃以

「維護中華文化」為主軸。成立了由總統親自領導的「中華文化復興委員

會」來推動傳統價值的重建，亦即以大中國文化傳統在臺灣復興為宗旨。

在這樣的政策下，臺灣地方鄉土傳統受到忽視（漢寶德，2006）。1970 年代

前的這個時期，主要是以黨領政的時期，文化政策的主導權在於中國國民

黨的文化工作會及其上級機關中央委員會主管文化作戰的部門。雖然一度

有教育部文化局之設置，但是重要的決策權仍然在於中央委員會常務委員

會議，各級文化行政機關基本上只是執行單位（郭為藩，2006）。這個時期

充滿著泛政治化的文化氣息，所有的文化工作主要都指向為政治、經濟與

社會等層面而服務，是為了政治對抗而發展各項文化事務，是一個以建構

中華文化正朔和道統之時代，文化政策本身並不具有單獨存在的意義與價
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值，而僅僅只是依附於政治等目的下所存在的工具性角色。 

 

貳、第二階段「縣市文化中心建設開展後–傳統與精緻文化發展時期」

（1970-1990） 

 

70 年代的臺灣，正從農業社會轉型為以工商業社會為主的社會。政府

也大力推行十大經濟建設的重要國家計畫，使得臺灣經濟快速起飛。然而，

在經濟快速成長的過程中，社會也衍生許多包括生活奢華等問題。政府有

鑑於此，開始意識到文化建設的重要性。1978 年當時擔任行政院長的蔣經

國先生宣布，為強化經濟社會發展，提高國民生活水準，在十大建設完成

後，開始進行「國家十二項建設」，其中第十二項即為「文化建設」。政府

期許臺灣能成為一個真正現代化的國家，包括要有富足的物質生活以及健

康的精神生活，並計畫在五年之內，分區完成每一個縣市的文化中心，隨

後再展開長期性、綜合性的文化建設計畫。自蔣經國先生十二項建設中涵

括文化建設以來，政府在經濟上得到初步的成功之後，要大力發展文化的

意圖是明顯的。政府所謂的文化是精緻文化，也就是藝術。建設，指的是

為精緻文化打造硬體。因此在各地興建文化中心，在通都大邑建設美術館

與音樂廳，甚至科學博物館。這是悄然走上法國戴高樂以來的文化振興的

政策，然而當時的文建會與這些大動作並無太多的相關性（漢寶德，2006）。

在「人文化成」的教育觀下，當時的全國性文化事務乃是由教育部負責統

籌辦理。從 1978 年的「教育部建立縣市文化中心大綱」、「加強文化及育樂

活動方案」、1981 年文建會正式成立、1983 年「加強文化及育樂活動方案」

修訂、1987 年「加強文化建設方案」…等，皆為該時期重要的文化政策與

建設工作。詳述如下： 

 

一、「國家十二項建設」 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：1978 年~ 

(三) 計畫意義：文化工作首次納入國家重大建設計畫中，堪稱臺灣早期最

重要的全國性文化建設工作，讓文化據點遍及全國各個縣市，包括兼具圖

書館、博物館與音樂廳功能之縣市文化中心。建立縣市文化中心計畫可視
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為政府地方性文化建設之開始。而三大國立科學博物館亦為此政策計畫下

的重要產物。此計畫乃繼十大經濟建設之後政府首度體認到文化建設的重

要性與必要性，計畫內容兼具軟硬體，但仍以硬體為主要建設項目。此時

期我國正從農業社會轉至工商業社會，現代主義思潮盛行，博物館被視為

現代化國家的表徵、傳統文化振興媒介、精緻藝術文化的場所。但基本上，

仍是一個由上而下、中央集權、重硬體輕軟體的文化政策取向。 

(四) 計畫說明：計畫中第十二項即為「文化建設」–興建每一縣市文化中

心，包括圖書館、博物館、音樂廳(演藝廳)等。並以國家行政單位等級，

縣市人口數等為分級考量，將文化設施分為國家級、都會級、縣市級等。

1978 年十一月通過「教育部建立縣市文化中心計畫大綱」，以及為配合文

化中心的建設，於同年十二月通過之「加強文化及育樂活動方案」等，就

是具體的推動方案。分述如下： 

 

1、『教育部建立縣市文化中心計畫大綱』（1978 年~） 

計畫經費高達新台幣 200 餘億元，主要是在各縣市建立以圖書館為

主的文化中心，縣市政府再視其財政能力，增設文物陳列室及演藝廳

等。除興建縣市文化中心之外，在台北市興建社會教育館、美術館、

圖書館等；在中央興建音樂廳、國家劇院、自然科學博物館、科學工

藝館、海洋博物館，以及遷建中央圖書館等。在計畫大綱中揭示文化

中心建設之目的有四項： 

(1) 配合臺灣地區綜合開發計畫，提供主要文化活動設施。 

(2) 透過圖書館、音樂廳及博物館的興建，促進各縣市文化中心的形成。 

(3) 促使社會文化活動與學校文藝教育結合，以增進青年身心正常發展，

變化國民氣質，培養國民良好風尚。 

(4) 加速復興民族文化，促進國家現代化，增進我國對外競爭能力。 

 

2、『加強文化及育樂活動方案』（1978 年~） 

為了配合上述文化中心等硬體建設的部分，特訂定本方案，以軟體

相關計畫因應之。此方案預告了行政院即將成立一個統一文化建設事

權的機構，並列舉多項重要政策性措施，實際上已約略規劃出文建會

成立後主要業務之輪廓。此方案包含 12 項建議，分別是： 
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(1) 設置文化建設和文化政策推行的專管機構（即後來之文建會）。 

(2) 發動民間熱心人士組織文化建設協進委員會，策動成立文化基金會，

以推動整體文化建設。 

(3) 舉辦文藝季。 

(4) 設置文化獎。 

(5) 積極檢討「著作權法」，擇日予以修訂完成，以促進文化的成長。 

(6) 修訂「古物保存法」為「文化資產保存法」，設置文化資產管理委員

會，並指定臺灣地區的史蹟。 

(7) 加強文藝人才的培育，並提高國民文藝鑑賞能力。 

(8) 音樂水準的提高。 

(9) 國劇和話劇的推廣和扶植。 

(10) 傳統技藝的保存和改進。 

(11) 文化活動中心的設立。 

(12) 民間設立文化機構的鼓勵。 

 

二、「行政院文化建設委員會」正式成立 

(一) 成立時間：1981 年 

(二) 成立意義：中央政府首度設置專責文化機構，不再附屬於教育單位之

邊陲地位，並成為縣市文化中心的中央直屬部會。文化工作自此取得獨立

的部會身分地位。但各縣市文化中心初期仍居於教育局處之附屬單位，並

由教育主管單位首長兼任文化中心主任，之後，才漸漸脫離教育部門，成

為縣市獨立機關，並以文化中心主任為該機關首長，負責統籌相關文化工

作。從中央到地方之文化首長，首次取得獨立機關之地位與角色，文化政

策也開始漸漸受到政府部門之重視。但仍常被視為是政府重要的形象化妝

師之工具性角色。而其職掌雖界定為：文化政策的策劃、協調、審議與推

動，但實際執行權限仍分散於內政部、教育部、新聞局、農委會等部會。 

(三) 成立說明： 

1、中央政府為成立推動文化建設之專責機構，依「加強文化與育樂方案」

之建議於 1981 年設立「行政院文化建設委員會」。文建會自 1981 年成

立以來，在人類學家的領導下，逐漸實踐鄉土文化與本地文化的再振

興。鄉土文化指的是自大陸帶來的，經過若干年淡化的民俗文化；本



         

 121

地文化指的是自大陸傳來的與日人留下來的上層文化，這是文化本土

化的開始。到李登輝先生上任，本土文化遂成為文化的主流。在藝術

創作方面，因政治的民主化而有大開大放的趨勢，政府並沒有積極的

文化政策，只是民間藝術界的自發行為而已。整體而言，由於缺乏明

確的政策，不論是大中國傳統的藝術，或日治時期留下來的西方藝術，

都是傳統的、鄉愁的（漢寶德，2006）。文建會成立後，為了進一步實

施文化建設計畫，於 1983 年修訂「加強文化及育樂活動方案」，1987

年再擴充為「加強文化建設方案」，包括充實文化機構內涵及維護文化

資產、提升藝術欣賞及創作水準、改善社會風氣等 3 大類 15 大項工作

（另如後述）。 

2、此時期另一個重大的成就為「文化資產保存法」的公布實施，明文規

定對於具有歷史、文化、藝術價值之文物、古蹟、民族藝術、民俗、

景觀等應加以保存。文資法的公布，使民族藝術、古蹟等保存取得合

法的地位。做為臺灣各項藝文活動指標之「文藝季」也是開始於此一

時期。文建會首任主委陳其祿表示：文藝季的舉辦，是「希望傳統文

化根植在生活中，並能在現有基礎上創新」。後續十幾年，文藝季皆以

「傳統與創新」為主題一路舉辦下來。陳奇祿先生自文建會成立以來，

主政至 1988 年近 7 年之中，為文建會建立相當紮實的基礎結構，雖然

處於意識型態與大中華思想的時代環境，但是文化事務畢竟與現實的

土地與人民不可分割，所以我們也看到了文建會對於本土文化工作上

的努力與突破，縣市文化中心及縣市特色館等，都是具體的案例（陳

其南、孫華翔，2000）。在 1980 年代後期，臺灣開始出現多元文化的

聲音，開始尋求傳統文化的再生、地方與社區文化的保存與發展，地

方主體意識開始萌生，進而影響到 1990 年代後各項之文化政策研擬與

策劃的方向。 

 

三、「加強文化及育樂活動方案」修訂 

(一) 主政單位：文建會 

(二) 計畫期程：1983 年~ 

(三) 計畫意義：「加強文化及育樂方案」原於 1978 年正式公布，文建會及

各縣市文化中心陸續成立後，為進一步落實文化建設工作，特修訂之以符
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應實情。 

(四) 計畫說明： 修訂後內容項目包含 9 項方案： 

1、縣市文化中心人員之培育及活動之推展 

2、學術文化著作之翻譯出版 

3、文化資產之維護與宣揚 

4、國劇、地方戲曲及話劇之推廣 

5、出版、廣播、電視、電影事業輔導 

6、音樂水準之提高 

7、舞蹈水準之提高 

8、全民美育水準之提高與推廣 

9、鼓勵民間設置文化機構 

 

四、「加強文化建設方案」 

(一) 主政單位：文建會 

(二) 計畫期程：1987 年~ 

(三) 計畫意義：1987 年行政院修正通過「加強文化及育樂活動方案」，並

改稱為「加強文化建設方案」，作為 1988-1991 各相關部會推動文化建設之

依據。此一方案可約略勾勒出文建會成立初期之政策面向。 

(四) 計畫說明：共分為三大類十五項計畫。內容包含文化資產、藝術欣賞、

藝術創作及改善風氣等。 

1、 充實文化機構內涵及維護文化資產 

(1) 建立縣市文化中心特色並充實其內容 

(2) 加強維護文化資產 

(3) 加強中華文化活動之輔導 

(4) 扶植全國性演藝團隊 

(5) 文化機構專業人才之培訓 

2、 提升藝術欣賞及創作水準 

(1) 民族音樂之提倡 

(2) 美術水準之提升 

(3) 文藝中心及專業圖書館之籌設 

(4) 推動小型舞臺藝術 
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(5) 舞蹈水準之提升 

3、改善社會風氣 

(1) 提升現代國民生活運動 

(2) 促進觀光旅遊事業，加強國民休閒活動 

(3) 公共電視之發展與傳播媒體之輔導 

(4) 倫理建設與公民教育之加強 

(5) 民俗技藝活動之推動 

 

五、「國家建設六年計畫」（六年國建） 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：1991 年~ 

(三) 計畫意義：由於臺灣當時已解嚴， 並完成憲政改革，民間文化活動

欣欣向榮，文化展演建設也高度成長。因當時民眾生活富庶，政府於 1991

年推動六年國建計畫，充實文化、教育、藝術、體育設施。四大政策目標

包含：提高國民所得、厚植產業潛力、均衡區域建設、提升生活品質等。

雖因故未能貫徹完成六年國建，但卻已提供文化建設一個眺望遠景的政策

平臺，文建會多年來的施政架構，仍然與六年國建下的文化建設六年計畫

25 項方案有關。六年國建之文化建設計畫案包軟硬體部分，規模相當龐

大，總預算高達新台幣 200 餘億元。 

(四) 計畫內容：1990 年所舉行的第一屆全國文化會議主要有三項具體結

果，其一為促成「文化藝術獎助條例」的立法；其二為研擬「中華民國臺

灣地區文化建設長期展望」（1992-2001）（亦即文化建設長程計畫草案）；

第三項結果就是「國家建設六年計畫」文化建設方案，其中共包含 25 項

方案，並於 1992 年經行政院核可。包含（郭為藩，2006）： 

1、 闢設文化育樂園區方案 

(1) 東北部民俗技藝園籌設計畫（後改稱為國立傳統藝術中心、設於宜

蘭縣） 

(2) 中國文化園區籌設計畫（原為月眉育樂園區計畫） 

(3) 南部民俗技藝園籌設計畫（原在高雄左營區規劃，因故未能完成） 

(4) 澎湖縣西嶼鄉二崁村聚落保存計畫 

(5) 藝術村設置計畫（原在南投縣霧峰鄉九九峰進行籌設，因 921 地震
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而中斷） 

2、 籌設文化機構方案 

(1) 文化資產研究所籌設計畫（即今國立文化資產保存研究中心，設於

台南市） 

(2) 中國民族音樂中心籌設計畫（籌備中） 

(3) 文化專業人員研習中心籌設計畫 

(4) 現代文學資料館籌設計畫（即今國立臺灣文學館，設於台南市） 

(5) 視聽藝術資料籌設計畫 

(6) 藝術品流通中心籌設計畫（曾設籌備處，後因故未能成立） 

3、 落實縣市文化中心功能案 

(1) 縣市文化中心第二階段擴展計畫 

(2) 全國文化機構義工訓練計畫 

(3) 中央及地方文化基金充實計畫 

(4) 假日文化廣場推展計畫 

(5) 文藝之家籌設計畫 

(6) 藝苑籌設計畫 

4、 推動國際文化交流方案 

(1) 海外中華新聞文化中心籌設計畫 

(2) 國際文化交流展演活動計畫 

(3) 國際性演藝團隊扶植計畫 

(4) 中書外譯計畫 

(5) 駐外文化機構設置計畫 

5、 策定綜合發展計畫方案 

(1) 傑出與績優文化藝術人士獎助計畫 

(2) 公共場所視覺景觀環境美化計畫 

(3) 製作文藝性電視廣播節目與錄影（音）帶專案計畫 

 

民俗技藝保存是這一個時期的施政重點，但是觀念上深受國外民俗村型

態之影響，因此文建會與各縣市政府都有規劃設置此類民俗園區、藝術村之

構想。這種集中式的「文化園區」在 70 年代成為保存、宣揚文化’的重要策

略。然而「文化園區」的模式，乃是將文物與其所在的現地與社會脈落分離，
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使得文化成為失去其生命力之標本。此外，由政府出資經營之觀光導向文化

園區，無法隨時順應社會脈動調整，終將成為政府的負擔。六年國建雖因故

無法貫徹完成，但其整體架構對文建會仍深具意義。1990 年第一屆全國文化

會議中，當時文建會主委郭為藩先生指出，「縮短城鄕差距」、「文化均富」

的理念。提出文化建設的主要目標是「從經濟均富走向文化均富」，基本策

略是「生活藝術化、藝術生活化」。1990 年行政院並將國家建設整體規劃為

「文化」、「政治」、「經濟」、「社會」四大建設，以加速邁向 21 世紀現代化

國家之目標。從臺灣光復以來到 1990 年，文化政策的思考已從抽象到具象，

從意識型態轉向實務為主，從政治、教育的附屬部門轉為文化專責化的發

展，從國族文化的打造轉變為以文化藝術的自由表現為考量，從中央台北開

始邁向地方與本土。（陳其南、孫華翔，2000）。70-90 年代第二階段的文化

政策主軸在於改善藝文工作環境、振興中華文化本位的人文精神等，包括扶

助藝文團體、設立縣市文化中心、推廣藝文活動等主要工作內容。在本土文

化上也有些許突破性之做法，包括縣市文化中心及特色館等地方文化建設工

作。這個階段的文化決策權，初期仍由執政黨主導，而總統兼任會長之中華

文化復興運動委員會也相當活躍。但 80 年代文建會成立後，因掌握文化建

設發展方案之資源，因此決策權也產生了漸漸移轉之現象，成為文化政策擬

定之主要角色。 

 

參、第三階段「社區總體營造開展後–以地方文化為政策主軸時期」（1990~） 

 

1994 年以前，文建會的地方文化政策只停留在「縣市文化中心」的層次。

雖曾在各縣市風景區及鄉鎮文化場所試辦「田園藝廊」，六年國建計畫也有

「藝苑」之試辦方案，但都只是重點式的推廣試辦，尚未提出整體性以地方

為主軸之文化政策，並未全面性向下推廣地方文化工作。直到 1994 年文建

會在對立法院的施政報告中，正式援用借鏡於日本之「社區總體營造」概念，

期待將文化建設工作進一步落實於縣市層級下的鄉鎮社區中。以下將就 90

年代以降歷年重大之文化政策與建設計畫，做逐一之說明與分析。 

 

一、「社區總體營造」–「新故鄉社區總體營造計畫」 

(一) 主政單位：文建會 
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(二) 計畫期程：1994 年~ 

(三) 計畫意義：社區總體營造計畫是文建會歷年來相當重要的基礎建設計

畫，並與地方文化館成為相輔相成的前置計畫。此計畫提出之際正值社區

主義、地方主義盛行時期，人們開始關注所居住的地域文化與特色，並逐

漸凝聚生命共同體意識，「心之所在就是故鄉」成為人人皆知的重要口號

與理念。眾人對於文化藝術的認知，不再只侷限於精緻文化之範疇，開始

體認到在地文化、通俗文化等，也是重要的藝術文化表徵與內涵。 

(四) 計畫緣起 

1、1993 年 10 月申學庸主委在國民黨中常委的報告「文化建設與社會倫

理的重建」一文中，首先闡明：「文化建設方向與文化發展政策應該更

符合當前的國家發展目標、社會轉型的需求與民眾的殷切期盼。在作

法上，儘管可以從硬體及活動的層次開始，但其指向絕對是在於社會

整體的精神和倫理的崇高目標上。今天的臺灣由於政治與經濟的急速

發展，早已拋離了傳統的社會型態，舊有的社會結構及倫理秩序已經

崩壞，但新的意識和社會規範卻未形成。新的社區社會並沒有形成一

個具有內聚力的新社會，更遑論社區共同體意識與社區公民倫理的建

立了。這樣的國家社會只能算是一個想像中的脆弱國度，而不是一個

具體的有堅強生命力的共同體。國家共同體意識的建立，不再是一句

教條式的口號，而是可以透過地方社區共同體的營造來具體達成的理

想。」 

2、接著同年 12 月向立法院的工作報告後，文建會「社區文化發展計畫」

即成為該會積極推動的工作重點。社區意識與社區文化的建立，儼然

成為全民不分朝野一致重視的文化建設方向（陳其南、孫華翔，2000）。 

(五) 計畫說明 

1、「社區總體營造」自 1994 年文建會正式提出以來，已成為最知名的

文化政策之一，「心之所在就是故鄉」，社區總體營造運動的核心。後

來甚至擴大成為行政院「挑戰 2008：國家重點發展計畫」子項計畫之

一–「新故鄉社區總體營造計畫」。而文建會推動社區總體營造有三個

工作重點（郭為藩，2006）： 

2、輔助地方政府推廣文化產業資源與特色，開拓地區經濟生機與文化活

力，為地方文化產業的永續發展奠定基礎。 
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3、塑造地方文化意象，推動社區小型空間改造與美化工作，鼓舞社區居

民的自動參與社區事務，將公有閒置空間轉換為展演場地，帶動地方

藝文活動，提升居民文化氣質。 

4、社區藝文人才培育，無論是藝文出版、技藝傳承、祭祀活動、文獻整

理等，皆重視經驗延續與人才培育，因此社區營造在草根人才培育方

面，具有特別的意義。 

 

社區總體營造計畫自 1994 年度開始提出以來，至今歷經了四個不同的階

段，包括政策內涵轉變與擴大的過程，茲以表 4-1 說明之。 

 

表 4-1 

社區總體營造計畫發展階段一覽表 

時間 計畫名稱 內容 

1994~2000 年 社區總體營造 

計畫–第一階段 

 社區文化活動發展 

 充實鄉鎮展演設施 

 輔導縣市主題展示館之設立及文物館

藏充實 

 輔導美化地方傳統文化建築空間 

2001 年 社區總體營造 

計畫–第二階段 

 社區藝文活動發展計畫 

 社區文化再造計畫 

 社區環境改造計畫 

 文化產業之發展與振興 



         

 128

2002~2004 年 新故鄉社區營造 

計畫 

 臺灣社區新世紀推動機制 

 內發型地方產業活化 

 社區風貌營造 

 文化資源創新活用 

 充實地方文化館計畫 

 開發利用地方文化資產與文化

環境計畫 

 社區營造人才培育計畫 

 原住民新部落運動 

 新客家運動–活力客庄再現 

 健康社區福祉營造 

2005~2008 年 臺灣健康社區 

六星計畫 

 產業發展 

 社福醫療 

 社區治安 

 人文教育 

 環境景觀 

 社區設施與空間活化 

 環保生態 

資料來源：作者整理。 

 

就社區營造與地方文化館之關係而言，地方文化館原是 2002-2007 年

度的中程計畫，與「新故鄉社區營造」及「臺灣健康社區六星計畫」二項

計畫的執行期程重疊。地方文化館在「新故鄉社區營造」計畫是歸為「文

化資源創新活用」中，此社區文化資源活用計畫又分為三項子計畫，（1）

充實地方文化館計畫、（2）開發利用地方文化資產與文化環境計畫、（3）

社區營造人才培育計畫。而六星計畫中則是歸在第五面向的「環境景觀」

中的第二項：「社區設施及空間活化」，此項重點在於：「鼓勵社區閒置空

間再利用，結合地方特色產業及傳統節慶活動，作為地方文化設施。」可

見地方文化館在六星計畫中的定義，是比較偏向硬體設施的。不論從社區

政策的擬定、計畫的方向，或著實際的執行內容來看，地方文化館政策的

確是自 1994 年的「社區總體營造」政策的再延伸。 
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二、「十二項國家建設計畫」 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：1994 年~ 

(三) 計畫意義：90 年代最重要的國家文化建設計畫，大規模、全面性地

充實及強化地方文化設施與社區文化，對於 90 年代地方博物館興起運動

具有重要之影響，是地方文化館計畫相當重要的前置計畫與奠基工程。此

時期臺灣本土思潮、社區主義盛行，去中心化、地方自治等聲浪日漸高漲，

文建會主政之社區總體營造計畫亦於本時期同步展開。這是一個社區主義

興起的年代，也是地方方多元文化、地方意識等思潮開始高漲的時代。 

(四) 總計畫說明：因行政院內閣改組，使得六年國建計畫中輟，但也讓部

分施政方向得到另一次的調整機會。並於 1994 年開始推動「十二項建設

計畫」。 

(五) 文化建設部分：文建會依照行政院指示，擬定了「充實省（市）、縣

（市）、鄉鎮及社區文化軟硬體設施」十二項計畫，計畫經費高達新台幣

160 餘億元，共包含三大類十二項計畫： 

1、 「加強縣市文化活動與設施」計畫： 

(1) 縣市文化中心擴展計畫（硬體） 

(2) 輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充實計畫（軟、硬體） 

(3) 加強地方文化藝術發展計畫（軟、硬體） 

(4) 全國文藝季之策劃與推動（軟體） 

(5) 輔導縣市辦理小型國際文化藝術活動計畫等（軟體） 

2、「加強鄉鎮及社區文化發展」計畫： 

(1) 社區文化活動發展計畫（軟體） 

(2) 輔導美化地方傳統文化建築空間計畫（軟、硬體） 

(3) 充實鄉鎮展演設施計畫等（硬體） 

3、「文化資產保存與發展」計畫： 

(1) 民間藝術保存傳習計畫（軟體） 

(2) 籌設文化資產保存研究中心計畫（軟、硬體） 

(3) 籌設傳統藝術中心計畫（軟、硬體） 

(4) 籌設民族音樂中心計畫等（軟、硬體） 
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在文化政策發展上的意涵，「充實省（市）、縣（市）、鄉鎮及社區文

化軟硬體設施」的重要精神，乃在於將藝文發展計畫轉化為地方社會可操

作的行動計畫。一方面透過改造地方社會來培育文化藝術發展基盤，一方

面透過文化藝術發展來達到，從地方社會再造到整體社會國家再造的目

的。在十二項計畫中，文建會將以往地方導向之文化政策再次轉型，以縣

市文化中心為據點，將觸角擴及基層鄉鎮及社區等地。「發展地方文化特

色」此一策略與 80 年代之後日益加劇的「全球化與地方化」趨勢相吻合，

在世界文化接觸日益頻繁的同時，每一個文化體的特色在於個體辨識自我

形貌、建立自我認同的憑藉。基本上，文化政策的地方化並不是狹隘的地

方或本土主義，而是在一個全球資訊現代化的臺灣，避免過於一致化與標

準化，甚至失去多樣性與活力的文化型態（陳其南、孫華翔，2000）。  

 

三、跨世紀國家建設計畫 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：1997~2000 年 

(三) 計畫意義：以「心靈改革」為計畫重要基礎，首度在國家建設計畫中

提出生命共同體、永續發展等概念，並重視社區文化建設等各項軟硬體工

作。此時期適值社區主義盛性、地方主義興起，因此於此計畫中有許多社

區文化振興與社區人才培育等相關工作之策劃執行。以地方多元文化特色

營造與認同之社區總體營造、社區博物館等思潮，漸漸躍上文化建設工作

之重要內容。 

(四) 總計畫說明：此計畫乃行政院於 1997 年提出之國家重大建設計畫，

係以李登輝先生所揭示「尊嚴、活力、大建設」之治國號召與「心靈改革」

為基礎，以提升生活品質、增進全民福祉為依歸。規劃理念如下： 

1、重建尊嚴 

(1) 以改善人民的生活品質為優先，祛除“富裕中的貧窮”之譏，使國民

在持續享有富裕生活的同時，亦能擁有潔淨而舒適的生活空間，基

本生活的保障、精緻的藝術文化、良好的社會治安，使人民充分享

有現代化國民之尊嚴。 

(2) 拓展國家必要的生存與發展空間，使 2,130 萬人民在國際社會獲得
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與經貿實力相當的尊重與待遇，重建國家尊嚴。 

2、促進和諧 

(1) 建立社區文化，凝聚生命共同體意志，確立以臺灣為主體的奮鬥共

識，促進人與人之間的和諧。 

(2) 落實永續發展理念，兼顧經濟發展與生態保育，促進人與自然之間

的和諧。 

(3) 依據財政負擔能力，建立健全的社會安全制度，促進精神與物質建

設之間的和諧。 

3、充實建設 

(1) 以創新、前瞻的規劃理念，有效動員民間力量，健全典章制度，落

實基礎建設，構建現代化國家所應具備的軟、硬體設施。 

4、提升效率 

(1) 落實經濟自由化，發揮市場機能，增進資源利用效率。 

(2) 推動政府再造工程，加速行政革新工作，強化公務員心理建設，運

用科學精神與方法，建立廉潔、效能、便民的行政部門。 

5、邁向繁榮 

(1) 提振民間企業活力，發揮政府部門效能，並動員民間社團力量，促

進整個社會具有新的希望與蓬勃的朝氣，以維持並創造國家發展生

生不息、源源不斷的活力，奠定迎接 21 世紀的發展基礎。 

(五) 計畫總目標 

1、建設現代化國家 

2、提升國家競爭力 

3、增進國民生活品質 

4、促進永續發展 

(六) 文化建設部分：乃著眼於社區文化的建設，主要發展重點如下。 

1、充實地方文化基金及國家文化藝術基金，培育文化中心各類專業及行

政人才 

2、策劃與推動全國文藝季活動，整合地方藝文資源，建立地方藝文特色 

3、輔導縣、市辦理小型國際文化藝術活動計畫，以提升地方藝文水準，

促進國際文化交流 

4、執行相關配合計畫 



         

 132

5、調查社區文化資源，培育社區藝文人才，輔導推展社區文化藝術活動 

(七) 文化建設政策配合措施 

1、執行「充實鄉鎮展演設施計畫」 

2、 執行「輔導美化地方傳統文化建築空間計畫」 

3、 執行「輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充實計畫」 

4、執行「社區文化活動發展計畫」 

5、釋放民間活力，善用社會資源 

其中「輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充實計畫」，總經費 8

億餘元。是針對既有的建物加以擴充改善後，以當地文化特色為展示主

題，成為當地的主題博物館。與「充實鄉鎮展演設施計畫」略有不同的是，

主題展示館乃屬於博物館之類型。所以除了建物與設備的改善之外，有關

館藏的充實也一併在補助範圍之內。 

 

四、「新世紀國家建設計畫」 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：2001~2004 年 

(三) 計畫意義：臺灣政黨首次輪替，以陳水扁先生提出之「綠色矽島」為

建設願景。知識經濟、永續環境、公義社會、多元文化、文化產業、土地

與生活之生命共同體等概念出現。強調社區營造工作之重要性，並期待透

過社造，振興地方文化，創造「新臺灣文化」。21 世紀的臺灣，公民主義、

產業主義、文化公民權等思潮盛行，並提倡由下而上的文化建設工作與模

式。 

(四) 總計畫說明：計畫總目標包含–建設綠色矽島、知識化經濟、永續化

環境、公義化社會。計畫項目包含–經濟建設、科教文建設、環境建設、

社會建設、法政建設等。 

(五) 文化建設部分 

1、文化建設發展目標 

(1) 成立文化部，統一文化事權，健全文化行政機制。 

(2) 推動社區總體營造，創造新臺灣文化，以文化振興帶動社會改造及

重建。 

(3) 統一駐外文化機構事權，增置海外文化據點，積極推展國際文化交
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流，協助實質外交之推展。 

2、文化建設政策配合措施 

(1) 協調完成立法，協調整合文化業務，改善文化行政機制。 

(2) 注重地方文化，創造新臺灣文化。 

a. 行政院成立「社區總體營造推動及協調委員會」及「社區總體營

造工作小組」等任務編組，統合策略，共同推動。 

b. 策辦社區藝文發展計畫；推動社區文化再造，鼓勵民眾投入社區

營造行列。 

c. 發掘方文化資源，推動社區環境改造及文化產業發展與振興工

作，創造地方文化特色。 

d. 推行生活文化，倡導以土地與生活為主軸的生命共同體之文化價

值觀，建構多元本土文化內涵。 

(3) 發展文化國家，加強國際文化交流。 

 

五、「新十大建設計畫」 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：2004 年~ 

(三) 計畫意義：21 世紀國家大型文化設施（劇院、音樂中心、故宮南院

等）的重要政策計畫，促進三大都會文化設施之區域平衡，並期待與地方

文化館據點共同串聯，發展成為完善的大型生活文化圈。90 年代之後，政

府各項文化建設工作，大都轉向至地方文化、社區文化等軟硬體工作。因

此此計畫乃為 90 年代以來罕見之國家級大型文化設施旗艦計畫。 

(四) 總計畫說明（文建會，2004b）： 

1、 政府於 2004 年提出五年五千億之「新十大建設計畫」，，特別於第二

分項「國家歷史及文化中心」項下，以編列特別預算方式推動各項建

設，全力推動「國際藝術及流行音樂中心」之籌建計畫，包括：「衛武

營藝術文化中心」、「大臺北新劇院」、「流行音樂中心」、「國立故宮博

物院南部院區籌建」等建設計畫。此外，文建會以公務預算補助市府

興建「台中大都會歌劇院」。 

2、 「國際藝術及流行音樂中心」計畫，希望促進臺灣北、中、南三大都

會區文化設施之均衡發展，結合中央、地方及民間資源，興建新的國
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際級展演設施。這一系列的國際級文化設施，將配合各縣市的「地方

文化館」，透過高速鐵路的連結，將帶動臺灣的生活文化革命，將各地

發展成各完善的大型生活文化圈。 

 

六、「閒置空間再利用」計畫 

(一) 主政單位：行政院文建會 

(二) 計畫期程：2000 年~ 

(三) 計畫意義：從過去重視硬體為主之文化建設，轉變成以軟體為主，倡

導既有閒置空間之再利用，而非新蓋之全新設施。並強調民間參與、委外

經營、創意活用等概念。 

(四) 計畫說明：閒置空間再利用計畫是自 2000 年前後開始受到注目的政

策，是在新版文化資產保存法通過前，文建會另一個積極保存古蹟或歷史

空間的計畫。其推動的基本原則有四項： 

1、硬體建設為主之文化建設，調整為以軟體文化建設為主。 

2、尊重原有空間之特性，發揮創意與想像。 

3、 以民間參與之方式，結合民間力量永續經營。 

4、 導入經濟效益與企業管理之概念暨具體措施。 

閒置空間再利用是空間美學的計畫之一，在計畫之宣導手冊中，清

楚闡述其價值在於：『閒置空間因社會變遷而產生，它存在著歷史的軌跡

與文化記憶。…閒置空間再利用作為一種成鄕人文環境的塑造，基本上

就是一種延續性社會共同生活方式與生活經驗的展現。』經過文建會的

評估，先期規劃點有 5 處，包含：新竹市空軍十一村再利用、大雪山林

業公司舊製材廠區再利用、民雄廣播文化園區、枋寮火車站閒置空間再

利用、台東縣藝術村等。計畫試辦點則有 6 處，包含：宜蘭縣九芎埕文

化空間、 新竹縣老湖口天主堂、台南縣南瀛總爺藝文中心、高雄市駁二

藝術特區、花蓮縣松園別館等。此 6 處試辦點已全部整修完成並對外開

放，並正式納入地方文化館體系。 

 

七、「地方文化館計畫」 

(一) 主政單位：行政院文建會 

(二) 計畫期程：2002~2007 年 
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(三) 計畫意義：中央政府首度針對全國各縣市之地方博物館館，進行全面

性體質提升與輔導扶植工作。一改過去採重點式、示範性的地方館扶植計

畫，嘗試從中央到縣市、從縣市到各館之間，串起全面性的輔導與提升機

制。並承續過去閒置空間再利用、縣市特色館、鄉鎮展演設施等計畫，並

強調由下而上的提案機制。與英國「地方文藝復興計畫」相類近，均為歷

年罕見大手筆，且為提振地方博物館品質之國家重大文化建設計畫。此為

90 年代以來，地方博物館大量崛起之後，中央政府作出因應之大型文化建

設計畫。地方中小型博物館至此獲得政府部門之高度重視與協助，並嘗試

操作區域性旗艦館等概念。這是一個地方主義、生態博物館、新博物館學、

社區博物館、後現代主義等思潮盛行之年代。 

 

(四) 計畫說明： 

1、 「地方文化館計畫」是「社區總體營造」的延續，是「2008 國家重

點發展計畫—新故鄉社區營造」的子計畫。是以現有、閒置空間再利

用等概念，藉由硬體的改善，軟體的強化，與政策相結合。並透過專

業團體與地方上文史團體或表演團體的投入，凝聚共識、整合地方資

源，共同提出創意，為各鄉鎮、社區擬具可以永續經營的籌設或提昇

計畫。自 91 年至 95 年底，共補助了 259 個地方文化館，重新開館掛

牌者 86 處。這些館舍分布於全國各鄉鎮社區，其活化模式包括：利用

原古蹟、歷史建物轉化空間劣勢者；以教育下一代關懷大自然宗旨的

無形館；結合社區資源，成為居民認同場域者；延續保存傳統技藝者；

充實地方產業結合文化教育者；彰顯地方人物史蹟者等。均成為地方

的文化據點，形塑多元的文化風貌。 

2、 推動「地方文化館」計畫，一方面是賡續社區總體營造，同時也是國

內旅遊發展計畫的重要內涵，更是地方文化休閒遊憩產業的起點。它

是「新故鄉」散佈全國的據點，希望在全國各地成立地方文化據點與

旅遊休閒的展示館與表演館，進行草根與地方性的文化建設，並進而

帶動在地就業與經濟效益。文建會進行本計畫時，極力突破過去預算

偏重硬體的限制與盲點，爭取極大部分的軟體經費，以充實館舍內涵。

主要經費乃運用現有的歷史建築、閒置空間、推動再利用的概念，並

藉由軟體的充實與改善，文史團體或表演團體的投入，讓各地展現臺
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灣豐富多元的文化特色，進而成為文化據點與旅遊資源，縮短城鄕的

文化差距。 

3、 地方文化館計畫自核定之初，即定位於延續社區總體營造的一部分。

而地方文化館在性質上，明顯屬於文化展演設施的經營，這是延續過

去縣市特色館、鄉鎮展演設施、田園藝廊與閒置空間等重大計畫。因

此，地方文化館計畫乃是延續過去政府歷年來對於地方特色館之各項

文化政策與重要補助計畫，並從重點式扶植轉為全面性的補助與輔導

政策。 

 

八、「磐石行動－地方文化館第二期計畫」 

(一) 主政單位：行政院文建會 

(二) 計畫期程：2008~2013 年 

(三) 計畫意義：繼第一期地方文化館計畫之後，第二期計畫除延續過去前

期核心精神之外，特別強調文化生活圈概念、核心旗艦館、 區域整合平

台等概念。希望藉由點連成線再連到面。與英國地方文藝復興計畫中的區

域平台、區域旗艦館、大館帶小館等概念類近。 

 

(四) 計畫說明： 

1、第二期計畫目的在於彰顯地方文化特色，找回「民間活力」，以「藝

術、人文、生活、創意、學習」為定位，藉由在地居民的共同參與，

透過社區營造推動，串連不同類型地方文化空間策略聯盟，將各區域

的館舍文化據點，統合為全面性地方文化版圖，形塑成文化生活圈。

並擬具兩大策略「中長程文化生活圈輔導」及「文化資源加值與整合」，

期以「文化生活圈」概念提升全民文化參與、創造與分享文化資源，

並建構文化經濟發展的平台，讓各地民眾於平均 30 分鐘車程內，即可

享受到文化資源的服務，達到提升國民生活文化品質的目標。 

2、期盼藉由現有文化據點改善，整合地方文化空間、人文特色、景觀、

文化產業，並透過各空間活化經營、交通動線串連，形成夥伴關係與

策略聯盟，以達到文化生活圈的建立，營造地方區域空間環境的文化

氛圍，促進居民參與文化活動，刺激地方文化創意產業的發展，行銷

地方特色，吸引觀光資源，帶動地方經濟。「文化生活圈」的概念主要
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在於將文化結合於日常生活之中，即依各地民眾日常生活所從事不同

性質的文化性活動範圍所形成的空間圈域，結合不同的元素，如人（居

民參與）、文（文化活動）、地（生態環保）、景（自然與歷史景觀）、

產（地方產業）、物（文化與教育設施）等，其主要目的在於整合區域

有形與無形文化資源，滿足各文化生活圈域中居民文化資源取得的便

利性，提供各地居民平等享受文化資源的服務。文化生活圈涵蓋某範

圍內的居民文化參與、文化據點、及文化活動與服務，三者為互相依

存關係，不可偏廢其一。文化據點與文化活動服務為本計畫主要範圍，

而居民的文化參與，則由「社區營造」各項計畫多面向的鼓勵與培植，

兩項計畫互為表裡，達到相輔相成之效果。 

(五) 計畫內容 

1、重點館舍升級計畫 

2、文化生活圈整合計畫 

3、跨縣市整合實驗計畫 

4、經營管理人才培育計畫 

5、行銷推廣計畫 

 

九、「國立文化機構升級」、「全國文化設施均衡發展」計畫 

(一) 主政單位：行政院文建會 

(二) 計畫期程：2004~2006 年 

(三) 計畫意義：既有國立文化設施之升級與區域均衡計畫。 

(四) 計畫說明： 

1、 文建會所屬各國立文化機構，普遍面臨館舍老舊、典藏空間、設備不

足、文物典藏資訊缺乏標準與作業規範，影響文物典藏及使用效能，

為提升各文化機構服務品質、促進機構間資源共享，建構數位化典藏

及網路服務資訊系統，擴展文化服務範疇，以滿足國民對文化藝術生

活之需求，因而研擬執行此推動計畫。 

2、 期盼全國的文化地圖能由下而上，從地方文化館、縣市文化設施、到

國家及國際級文化設施，充實其軟硬體，進而完備臺灣整體的文化網

絡，與世界接軌。 

(五) 計畫內容 
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1、「國立文化機構升級」計畫 

(1) 傳統藝術中心、文資中心及文學館等軟硬體設施工程規劃 

(2) 台中圖書館中興堂整建工程 

(3) 臺灣美術館典藏庫擴建工程 

(4) 臺灣博物館館藏品修復及數位典藏、展示規劃作業 

2、「全國文化設施均衡發展」計畫 

(1) 全國既有 22 個文化中心升級改善計畫 

(2) 培養新媒體藝術及文化創意產業人才 

 

十、「新世紀第三期國家建設計畫」 

(一) 主政單位：行政院 

(二) 計畫期程：2009~2112 

(三) 計畫意義：就博物館等文化設施層面而言，此計畫之內容大都為過去

各項重大計畫之延續性計畫，包含衛武營、台史博、地方文化館計畫、音

樂中心、劇院等文化設施充實計畫，較無重大之創新變革計畫之提出。 

(四) 總計畫說明： 

1、此計畫是目前政府正在推行的重大國家建設計畫。其發展願景包含–

活力創新經濟、均富公義社會、永續節能環境等。其政策主軸為–「空

間改造」、「產業再造」、「全球連結」、「創新人力」、「公義社

會」、「永續環境」等六大主軸。 

2、文化建設部分：秉持「扎根」、「平衡」、「創新」、「開拓」原則，

推動文化基礎建設，深耕美感環境，建構文創產業發展平台，扶植藝

文產業發展，落實豐富在地文化，並與國際接軌。 

(五) 文化建設計畫內容 

1、 推動組織改造，充實文化設施 

(1) 續辦文化論壇座談會及工作坊，整合各界意見，研議建置「文化部」。 

(2) 續推「國立臺灣歷史博物館籌建計畫」、「流行音樂中心計畫」、

「衛武營藝術文化中心興建計畫」、「大台北新劇院計畫」、「蘭

陽博物館興建工程」、「台中大都會歌劇院興建工程」、「屏東縣

演藝廳興建計畫」等，充實文化基礎建設。 

2、 扶植藝文產業，形塑文創品牌 
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(1) 推動「強化產業環境發展計畫」、「工藝創意產業發展計畫」、「創

意文化園區推動計畫」，強化藝文產業發展環境。 

(2) 籌設文化創意產業中心，輔導國內藝術機構、民間團體辦理台北國

際藝術博覽會、臺灣衣 party、亞洲雙年展、台北雙年展等活動，協

助拓展藝文產業。 

(3) 鼓勵國內藝術家參與光州雙年展、上海時尚周、威尼斯建築雙年

展、巴黎傢飾用品展等，促進藝文產業走入國際。 

3、 基層扎根，資源平衡 

(1) 推動「文學著作推廣計畫」，以文化的「軟力量」深耕臺灣，走入

國際，實現「閱讀文字，呈顯臺灣，展觀世界」。 

(2) 推動社區營造計畫，辦理行政社造化、社區文化深耕等工作，積極

建構臺灣在地文化特色。 

(3) 推動表演藝術團隊基層鄉鎮、校園及偏遠地區巡迴演出，培育兒

童、青少年藝文欣賞素養，平衡城鄉藝文資源差距。 

4、 藝術深耕，國際啟航 

(1) 推動「生活美學理念推廣計畫」、「美麗臺灣推動計畫」和「藝術

介入空間計畫」，推廣臺灣生活美學。 

(2) 辦理「演藝團隊分級獎助計畫」，協助不同規模及發展階段之演藝

團隊長期穩定發展。 

(3) 推動「國立臺灣工藝研究所創作推廣計畫」、「國立臺灣美術館創

作推廣計畫」、「國立臺灣交響樂團創作推廣計畫」等，鼓勵藝文

創作。 

(4) 推動國際及兩岸文化交流計畫，讓臺灣藝術與國際接軌，辦理「臺

灣獎」，頒贈於人文藝術領域成就卓著、具國際性影響力並受全世

界關注的傑出華人或團體，藉以提升臺灣在華人世界及國際的聲

望。 

5、 活化文化資產，厚植觀光資源 

(1) 藉由推動「地方文化館第二期計畫」、落實重點館舍升級、文化生

活圈整合等，輔導中長程文化生活圈。 

(2) 推動「跨縣市整合實驗計畫」、「經營管理人才培育計畫」、「行

銷推廣計畫」，落實文化資源整合與加值。 
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(3) 改善現有文化據點，整合地方文化空間、人文特色、景觀、文化產

業，透過交通動線的串連，建立文化生活圈，促進地方文創產業發

展。 

 

十一、第三階段文化政策施政重要觀念 

一個前瞻性的文化政策必須要有相當嚴謹的政策理念為前提，以及系

統性的操作模式來落實。因此，隱藏在個別重要施政計畫下的理念與目

標，才是構成此一時期文化施政的主要特質。換言之，第三階段重要文化

政策施政觀念包含（陳其南、孫華翔，2000）： 

(一) 社區總體營造觀念的形成 

(二) 文化地方自治化的推動 

(三) 全國文藝季的轉型 

(四) 地方文史工作的發展 

(五) 文化資產保存觀念的轉變 

(六) 國際展演活動的地方化 

(七) 藝文活動補助政策的改革 

(八) 文化、產業與地方綜合發展計畫的結合 

  

從 1994 年開始的第三階段文化政策時期，一個以地方為導向的文化

政策，帶來的效應不僅僅只是開展了地方文化工作的序幕，而且也全面

性地深入政府對於各項國家與文化建設的基本態度與價值取向。從 90 年

代開始的國家建設計畫到文化建設計畫，每一個計畫背後都可以找到地

方取向的施政模式。這樣的時代氛圍也蓄積了相當的能量，讓地方博物

館逐漸成為 21 世紀重要的文化政策方向。 

 

肆、文建會歷屆首長施政重點 

 

文建會於 1981 年正式成立，中央政府首次針對文化事務成立專責機

關，並延續過去行政院所擘畫的各項重大文化建設，賡續進行國家的文

化大業工程。文建會成立後歷經十幾位主任委員，雖文化政策有所更迭，

但其中仍有許多政策計畫是延續性的。茲以表 4-2 簡述文建會歷任主委
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施政方針與重要計畫： 

 

表 4-2 

文建會歷任主委施政重點一覽表 

 
首長 
年代 政策方針/重要計畫 

0 
– 

1980 年 
以前 

 1978 年 02 月 『十二項國家建設－文化建設』 
 1978 年 11 月 『建立縣市文化中心計劃大綱』（教育部）

 1978 年 12 月『加強文化及育樂方案』 
 

1 

陳奇祿 
1981-1988 

 
 

 1981 年 11 月 11 日「行政院文化建設委員會」正式成立。

 賡續落實「十二項國家建設」各項工作。 
 延續『加強文化及育樂活動方案』建議案之落實，並於 1983
年修訂之，1987 年改稱為「加強文化建設方案」。 

 「文化資產保存法」頒布。 
 發揚傳統、鼓勵創新－辦理地方美展、書畫展、國外美術

交流展等 

2 郭為藩 
1988-1993 

 銜接 1987 年行政院「加強文化建設方案」→「四年計畫」

(1990-1993) →「國家建設六年計畫」(文化建設部分) 
 頒訂「文化藝術獎助條例」。 
 修訂「文化資產保存法」。 
 海外機構增設：紐約、巴黎。（規劃新加玻、東京、香港、

倫敦） 
 籌備設置「國家文化藝術基金會」(設置條例 1994 年通過)
 籌設大型文化園區：東北部「東北部民俗技藝園區」(後更

名「國立傳統藝術中心」)、南投「九九峰國家藝術村」、

台南「現代文化資料館、文化資產研究所」、臺北「藝術

品流通中心」。 
 充實地方文化基金(縣市文化基金會)。 
 擴建文化中心地方特色館（宜蘭：臺灣戲劇館、台中：編

織工藝館、北縣：陶瓷博物館、花蓮：石藝博物館、桃園：

傳統家具博物館）。 
 第一屆全國文化會議(1990 年) 
 開發民俗工藝：1992 年國際傳統工藝大展、民族工藝獎。

 鼓勵設置私人博物館、美術館。 
 文化發展區域均衡化：支持縣市辦理文藝季活動。 
 推動公共藝術（1%預算）。 
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3 申學庸 
1993-1994 

 推動「十二項建設計畫」–「改善縣市文化文化活動與設

施」、「加強鄉鎮及社區文化發展」、「文化資產保存與發

展」。 
 籌設 5 所附屬機構，建構完整國家級文化中心設施。 
 「地方文化自治化」：強化縣市文化中心自主能力，讓地

方成為「小型文建會」之運作功能，鼓勵地方辦理小型國

際文化活動政策，提升地方精緻藝文活動水平。 
 1992 年頒布「文建會獎助申請須知」：申請、審核、公佈

等透明化機制。 
 「縣市文化藝術發展計畫」：「文化中心擴展及館舍規

劃」、「地方特殊主題展示館」、「全國文藝季」、「充實鄉鎮

展演設施」、「中小型國際展演活動」。 
 1994 年提出「以文化建設進行社區總體營造」之理念，推

動十二項建設計畫之三–「充實省（市）、縣(市)、鄉鎮及

社區文化軟硬體設施」，確立軟硬體強化計畫為社區營造

之政策內容。 
 「美化傳統文化建築空間計畫」：美化社區文化傳統空

間，成為居民造街、重建地方文化產業之起點。 

4 鄭淑敏 
1994-1996 

 「社區文化 DIY」社區總體營造理念。 
 政策轉向：文建會預算減少、國藝會捐助增加。 

 

5 林澄枝 
1996-2000 

 「國家文化藝術基金會」正式運作補助業務。(1996 年 07
月) 

 推動修法或立法：「文件會組織條例」修訂、「文化部設置

條例草案」等。 
 持續推動「五大附屬機構」：「國立傳統藝術中心」籌備處、

「文化資產保存研究中心」、「臺灣文學館」、「民族音樂中

心」、「國際藝術村」、「南部民俗園區」等。 
 「書香滿寶島」：兒童閱讀、社區讀書會等。 
 「社區總體營造」 
 創辦「文馨獎」 
 輔導縣市辦理小型國際展演活動：宜蘭國際童玩藝術節

等。 
 推動文化資訊傳播：成立資訊小組。 
 1998 年第一部「文化白皮書」：概論、生活文化與社區營

造、藝文、資產、傳播、交流、資源、結論等八篇。 
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6 陳郁秀 
2000-2004 

 「2050 願景臺灣」：「大歷史」文化發展規劃。 
 2001「文化資產年」：推動修改「文化資產保存法」 
 2002「文化環境年」：推動改善「人文」與「自然」環境，

提升「心靈」環境。 
 2003「文化產業年」：鼓勵純藝術創作、擴大文化經濟之

結合。 
 2004「文化人才年」：人才為國家之本。 
 「臺灣文化日」：每年 10 月 17 日(臺灣文化協會成立之

日)，全面推動蒐集、記錄、保存、研究、出版、數位化臺

灣文化歷史相關資料。 
 「地方文化館」計畫（2002~2007） 
 十項重大文化政策方向 

 「建立臺灣文化主體性」 
 「統一文化事權、健全文化行政」 
 「改善文化環境、活化心靈工程」 
 「保存文化資產、推動與世界接軌」 
 「推動社區營造、建構生活新故鄉」 
 「積極培育人才、推動藝術生活」 
 「提升文化涵養、促進民眾參與」 
 「發展創意產業、增強國家競爭力」 
 「推動文化交流、促進國際觀摩互動」 
 「結合科技人文、強化互動網絡」 

7 陳其南 
2004-2005 

 正式提出「文化臺灣 101」的施政計畫。顧名思義，文化

臺灣 101 是指涉 101 項的文化工程，這 101 項的文化工程

可歸納為 17 個區塊，分別為 
 組織改造與政策 
 文化公民權運動 
 社區總體營造 
 文化創意產業 
 青少年文化政策 
 數位文化政策 
 當代生活工藝運動 
 表演藝術植根計畫 
 公民美學運動 
 博物館設施 
 臺灣文化主體性與殖民現代性 
 臺灣大百科 
 守護文化資產 
 山海臺灣意象 
 文化設施興建 
 建築藝術與文化建築 
 國際文化交流等 17 個區塊。 
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8 邱坤良 
2005-2007 

 「以人為本，從心做起」的施政理念，落實歷任主委的政

策和建設，結合民間原有的創意和活力，展現臺灣文化獨

特魅力。以「小處著手、大處著眼」的思維，從民間出發，

形塑臺灣文化價值。 

9 翁金珠 
2007-2007 

 以「全民參與」、「文化公民、文化環境、文化外交」以及

「全民分享」三大政策目標為主，並從文化深耕、空間活

化、文化交流的角度切入。本著「文化臺灣˙世界發光」的

精神，以確立臺灣文化主體性的整體架構著手。由「文化

公民」、「文化環境」、「文化外交」等三個面向作為基礎，

以達到全民共享文化活動的目標。 

10 王拓 
2007-2008 

 推動「新一波的文化融合運動」，並致力於促成「文化觀

光部」。 

11 黃碧端 
2008-2009 

 本著扎根、平衡、創新、開拓的原則，以穩定中求進步的

理念，藉由其教育、表演藝術、文學學術領域的豐富經驗，

推動新一階段的文化發展。推動五項中程計畫：「臺灣生

活美學運動」、「文字方陣─文學著作推廣計畫」、「揚帆─

藝術深耕國際啟航計畫」、「創意產業發展計畫（第二期）」

以及「磐石行動雙核心計畫─新故鄉社區營造第二期計畫

及地方文化館第二期計畫」。 

12 盛治仁 
2009- 

以「向下扎根」及「走向國際」兩個基本方針推動各項文化

建設。 
 「向下扎根」 
1. 活化既有硬體建設 
2. 強化藝企合作機制 
3. 文化發展往下延伸   
4. 人權文化園區的特色建立 

 「走向國際」 
1. 設置對岸文化駐點 
2. 扶植一流的國際化演藝團隊 
3. 推動文化觀光 

 兼具「向下扎根」與「走向國際」 
1. 聚焦文化創意產業 
2. 落實建國百年慶典的文化國力展現 
3. 福爾摩沙藝術節的轉型 

資料來源：作者整理。 

 

雖然歷年來文建會開展許多重大的文化建設計畫，也配合國家建設計

畫賡續完成重大文化軟硬體工程。然而，嚴格而論，我國政府可以說仍然

是一個只有文化行動，沒有文化政策的政府。蔣經國時代逐漸安定繁榮的

局面，開始有戴高樂式的文化建設。再經李登輝時代進一步的民主化，使
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政府逐漸呈現國民黨理論中的社會主義色彩，趨向福利國家的路線。之後，

於 1990 年代引進在日本行之有年的社區總體營造，使得政府在沒有明確的

文化政策情形下，漸漸移向本土型的文化全民化。在臺灣，各政黨的文化

政策沒有基本的差異，幾乎是一致的。唯一的問題，乃是與政治立場扯不

開的兩岸關係問題，這是臺灣特有的意識形態上衍生出來的統獨之爭。反

映在文化政策上，就是文化以大中國為主體或以臺灣為主體的問題。（漢寶

德，2006）。 

 

臺灣早期基本上是沒有所謂明確的文化政策，文化工作主要是作為政

治服膺之工具，作為政治意識形態控制之媒介、國族主義鞏固媒介等政治

層面之目的。而後，雖因經濟快速起飛，深感文化生活、精神生活之欠缺，

也無法晉身現代化國家泱泱文化大國表徵之門檻，因而開始大力推行各項

文化軟硬體建設工作，此時期之文化大部分被視為個人與國家外在表徵之

重要工具，也是臺灣希望晉身已開發國家行列之重要指標。文建會成立後，

雖有統籌全國文化事務之中央級部會窗口，但是相關文化政策仍深受政治

意識形態之影響，直到近年來社區總體營造等地方文化與地方意識振興計

畫之陸續推行後，才漸漸萌生在地文化之主體性與認同性，也開始注重精

緻文化藝術以外的在地常民文化。整體而言，早期的文化政策是以政治永

續為最高指導原則，之後才漸漸將文化永續當作核心的理念。近年來，由

於全球社會思潮之轉變，社會、經濟與環境生態等議題才漸漸為世人所重

視，但是嚴格而論，就臺灣的文化政策面而言，與永續發展概念其實仍是

疏離的，並未真正將永續發展落實在政策面與執行面，大多仍停留於理念

宣導與認同之層次上。因此，難以從永續發展角度來檢視當前臺灣之文化

政策與博物館之各項發展工作，只能納入未來展望之建議部分，作為後續

十年、二十年甚至更長遠之政策展望與導入願景。 
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第二節  臺灣博物館發展概況與相關政策 

 

延續上一章節我國文化政策之脈絡，從 70 年代開始就已經開始有地方

文化設施之重要政策與計畫，然而，如前文所述，在 90 年代以前，政府並

沒有整體性全面性的地方文化政策脈絡，所謂的地方文化施政大多停留在

「縣市文化中心」層級，即使有類似文化館之田園藝廊、藝苑等計畫之辦理，

但仍只是重點式的試辦模式。更重要的是，政策思維仍大多以由上而下的邏

輯來推展。博物館發展亦同，90 年代以前的博物館軟硬體建設計畫，大多為

中央政府所直接擬定的施政計畫，也大多處於縣市文化中心層級之文化設

施，包括 70 年代之「國家十二項建設計畫」–「建立每一縣市文化中心，

包括圖書館、博物館與音樂廳」、「國立社教機構」、「科學博物館」等。直到

90 年代「社區總體營造計畫」全面性推展後，再加上全球地方主義、社區博

物館等思潮盛行之多種因素影響下，臺灣的地方博物館才如雨後春筍般在全

台各地崛起。相關政策計畫包含 1994 年「國家十二項建設計畫」–「充實

省（市）、縣（市）、鄉鎮及社區文化軟硬體設施」；1994 年「社區總體營造」–

「新故鄉社區總體營造」計畫；1997 年「跨世紀國家建設計畫」–「充實鄉

鎮展演設施計畫」、「輔導美化地方傳統文化建設空間計畫」、「輔導縣市主題

展示館之設立及文物館藏充實計畫」、「社區文化活動發展計畫」等；2000 年

「閒置空間再利用」計畫；2002 年「地方文化館」計畫；2004 年「新十大

建設計畫」、「國立文化機構升級」、「全國文化設施均衡發展」計畫等，詳如

前一章節所述。本章節則將以 90 年代以降臺灣盛行之「地方博物館」為切

入點，列舉 90 年代前後幾項相關之政策與計畫，90 年代前以縣市文化中心

特色館政策為例，90 年代後則以地方文化館計畫為例。 

 

壹、臺灣博物館相關政策（一）–縣市文化中心特色館計畫（90 年代前） 

 

70-80 年代，有關文化政策的思想雖不很成熟，但是地方文化中心的建

設工作，卻是一項非常有前瞻性與魄力的施政作為。即使因為準備工作過

於倉卒，難免有軟體與硬體之間的落差，但此種計畫仍愈早啟動愈容易展



         

 147

開，相關經費預算等狀況也愈能配合。從這段政治意識型態掛帥的時期來

看，當政者能以文化為重，甚至擴及地方性文化資源和設施的準備，這種

視野使得文化政策逐漸走向地方主體性的趨勢。1981 年文建會成立後，隨

即於 1984 年邀集相關單位及專家學者組成「各地文化中心訪視小組」，展

開連續數年對於各縣市文化中心之訪視工作，除就各文化中心之問題進行

討論之外，也針對各縣市自身人文背景進行特色規劃，成立縣市文化中心

特色館。1987 年頒布的「加強文化建設方案」，其中第一項亦明確列示要建

立文化中心的地方特色，各縣市遂陸續展開縣市特色館之設置工作。各縣

市主題大致可區分為：（1）和地方傳統工藝結合者，如南投縣竹藝博物館、

台中縣大甲編織工藝館等；（2）和地方人文特色結合者，如宜蘭以歌仔戲

為基礎的臺灣戲劇館、彰化縣南北音樂戲曲館等；（3）和地方地理和歷史

發展背景結合者，如澎湖縣海洋資源館等（陳其南、孫華翔，2000）。並秉

持三大規劃原則：（1）冠以縣市地方名以彰顯主題特色、（2）同一主題不

再出現於其他縣市、（3）文化中心設立博物館的目的，在於促使地方優良

傳統文化獲得整理、收集、保存維護、展示而得以傳承、發揚與創新。這

是得以展現「地方文化特色」為主題的館舍，每縣市一館，也成為地方文

化館的濫觴之一。 

 

表 4-3 

臺灣各縣市特色館成立一覽表 

編號 縣市別 館舍名稱 啟用時間 

1 臺北縣 現代陶瓷館 1988 

2 宜蘭縣 臺灣戲劇館 1990 

3 桃園縣 中國家具博物館 1989 

4 苗栗縣 木雕博物館 1995 

5 臺中縣 編織工藝館 1990 

6 彰化縣 南北音樂戲曲館 1999 

7 南投縣 竹藝博物館 1988 

8 雲林縣 臺灣寺廟藝術館 1995 

9 高雄縣 皮影戲館 1994 

10 屏東縣 排灣族雕刻館 1995 
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11 台東縣 山地文物陳列室 1988 

12 澎湖縣 海洋資源館 1997 

13 新竹市 玻璃工藝博物館 1999 

14 台中市 臺灣傳統版畫特藏室 1997 

15 嘉義市 交趾陶館 2000 

16 基隆市 地方特色文物館 1990 

17 花蓮縣 石藝博物館 2001 

資料來源：中華民國博物館學會(2006)。「地方文化館實施與檢討研究計畫報

告書」（頁 20-21）。 

 

貳、臺灣博物館相關政策（二）–地方文化館計畫（90 年代後） 

 

縣市文化中心特色館政策是中央政府上對下的地方文化發展施政模

式，是由中央政府主導各縣市特色館主題調查擬定以及各項軟硬體工程，

各縣市政府只是被動式接受指令與工作指派，文化中心及地方人士在整體

過程中參與的程度相當有限。而 90 年代後的地方文化館計畫則有所不同，

是由各縣市由下而上自提整體計畫，文建會則扮演政策大方向擬定與計畫

複審之角色。且與縣市特色館只推展公立館所之政策不同，地方文化館計

畫則涵蓋公立、私立及社區館所等，且期許縣市文化局擔任區域文化特色

整體藍圖之規劃者以及計畫初審者角色，在此過程中，地方政府、地方博

物館之相關單位與人員之參與層面及程度提升許多。 

 

一、地方文化館（第一期）計畫 

(一) 主政單位：文建會 

(二) 計畫期程：2002~2007 年 

(三) 計畫說明： 

1、 「地方文化館計畫」是「社區總體營造」的延續，是「2008 國家重

點發展計畫—新故鄉社區營造」的子計畫。是以現有、閒置空間再利

用等概念，藉由硬體的改善，軟體的強化，與政策相結合。並透過專

業團體與地方上文史團體或表演團體的投入，凝聚共識、整合地方資

源，共同提出創意，為各鄉鎮、社區擬具可以永續經營的籌設或提昇
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計畫。自 2002 年起，共補助了近 300 個地方文化館，重新開館掛牌者

近百處。 

 

2、 這些館舍分布於全國各鄉鎮社區，其活化模式包括： 

(1) 利用原古蹟、歷史建物轉化空間劣勢者； 

(2) 以教育下一代關懷大自然宗旨的無形館； 

(3) 結合社區資源，成為居民認同場域者； 

(4) 延續保存傳統技藝者； 

(5) 充實地方產業結合文化教育者； 

(6) 彰顯地方人物史蹟者等。 

 

上述各種模式之有形與無形場域，均成為地方的文化據點，形塑多

元的文化風貌。推動「地方文化館」計畫，除是社區總體營造的延續外，

同時也是國內旅遊發展計畫的重要內涵，更是地方文化休閒遊憩產業的

起點。也是「新故鄉計畫」散佈全國的據點，希望在全國各地成立地方

文化據點與旅遊休閒的展示館與表演館，進行草根與地方性的文化建

設，並進而帶動在地就業與經濟效益。文建會進行本計畫時，極力突破

過去預算偏重硬體的限制與盲點，爭取極大部分的軟體經費，以充實館

舍內涵。主要經費乃運用現有的歷史建築、閒置空間、推動再利用的概

念，並藉由軟體的充實與改善，文史團體或表演團體的投入，讓各地展

現臺灣豐富多元的文化特色，進而成為文化據點與旅遊資源，縮短城鄕

的文化差距。地方文化館計畫自核定之初，即定位於延續社區總體營造

的一部分。而地方文化館在性質上，明顯屬於文化展演設施的經營，這

是延續過去縣市特色館、鄉鎮展演設施、田園藝廊與閒置空間等重大計

畫。 

 

3、 在地方文化館作業要點中規定，得申請之文化館分為兩類： 

(1) 文建會已輔導之各縣市特色館、主題館及鄉鎮展演設施 

a. 各縣市文化局（中心）特色館：計 17 處。 

b. 「 輔 導 縣 市 主 題 展 示 館 之 設 立 及 文 物 館 藏 充 實 計 畫 」

（1996~2001）：計 26 處。 
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c. 「充實鄉鎮展演設施計畫」（1995~2000）、「社區藝文發展計畫」

（2001）：計 89 處。 

(2) 新增輔導點以整修利用公有閒置建築物及民間場地為主 

a. 整修利用公有閒置建築物設置展示館。 

b. 輔導民間設置文化館。 

 

因此，地方文化館計畫乃是延續過去政府歷年來對於地方特色館之各

項文化政策與重要補助計畫，並從重點式扶植轉為全面性的補助與輔導政

策。「地方文化館計畫」不是一個補助新建（興建）新設施的計畫，而是

以現有、閒置空間再利用等概念，藉由軟體的改善，與政策相結合。並透

過專業團體與地方上文史團體或表演團體的投入，凝聚共識、整合地方資

源，共同提出創意，為各地方鄉鎮、社區擬具可以永續經營的文化場館空

間籌設計畫。因此，它延續社造的精神，是由下而上的執行計畫，必須地

方、民間有意願及永續經營的誠意，提出的計畫案獲得審查通過，方可獲

得補助。  

 

(四) 階段性成果 

1、活化空間：輔導之地方文化館，絕大多數館舍皆常態開放、正常營運。 

2、多元發展：館舍遍及全國各鄉鎮，館舍主題具多元特色。 

3、社區營造：尊重地方自主發展，結合社區資源人力。 

4、展現地方活力：多數經營單位在有限經費下仍積極經營，提供居民文

化生活。 

5、總體思考：輔導各縣市成立跨處室整合平台，培養各縣市之文化施政

藍圖。 

6、文化賦權：逐漸提昇各地方政府對文化之重視，及提高各地民眾文化

參與度及需求。 

 

(五) 待改善課題：第一期地方文化館計畫實施後，發現許多待克服及改善課

題，包括地方政府、館舍、審查補助機制、輔導機制等課題（中華民國

博物館學會，2006）： 

 



         

 151

1、 地方政府部分 

(1) 地方政府首長及承辦人員多所更迭，政策及經驗難以傳承與累積 

(2) 地方政府承辦人員專業能力差異大且身兼數職，影響計畫執行成效 

(3) 鄉鎮公所計畫辦理多屬被動且缺乏專業能力 

(4) 地方首長及文化局長支持度影響資源分配 

(5) 地方政府對於委外或促參抱持太樂觀、不切實際的期待 

(6) 地方政府支持度影響計畫成果 

(7) 推動小組難以發揮跨局室整合功能 

2、 各館舍部分 

(1) 各館舍規劃與執行能力待加強 

(2) 各館舍缺乏專業人力之配置 

(3) 各館設對於硬體設施需求仍大 

(4) 各館舍對於地方產業與觀光旅遊之發展仍處於單打獨鬥之狀態 

3、 審查機制部分 

(1) 初複審委員專業未能涵蓋各類地方文化館面向 

(2) 複審機制恐有錯審或遺珠之憾 

(3) 核定補助之館舍，為建立期中、期末的執行成果審查或考評制度 

(4) 部分館舍土地變更有困難，以致失去補助機會 

4、 輔導機制部分 

(1) 輔導團設置原意在於作為縣市政府行政支援，但各縣市情形不同，

現狀發展也不同 

(2) 縣市層級輔導團隊短缺，功能成效不一致 

5、 經費核撥部分 

(1) 中央核定補助時程過慢，地方政府議會等問題，導致經費核撥後，

執行期程已嚴重被壓縮。 

(2) 地方反應自籌款比例偏高 

(3) 僅以年度預算執行維績效考核，未能考量執行品質，以致造成預算

消化之現象 

6、 績效考評部分 

(1) 館舍營運評量項目應有專業處理 

(2) 各單位不斷重覆要求填報資料，造成行政困擾 
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7、 永續經營部分 

(1) 民間館舍對於永續經營之信心不足，且缺乏永續經營之專業人才 

(2) 公有館舍財源自籌開發能力較弱，民間館舍財源籌措能力較佳 

(3) 地方館舍與社區之關係仍待加強 

 

(六) 年度需求經費 

整體而言，地方文化館計畫是政府第一次全面性且大規模針對公私立

博物館之整體提升與輔導計畫，並且是立基於永續發展之願景上，而非政

治意識型態之服務工具，況且中央政府之財政狀況仍相當緊縮之狀態下，

這個計畫更顯得彌足珍貴。因為是第一次實驗，雖仍有許多待改進之處，

但是因為這個計畫所埋下的種子，在臺灣各地已逐漸開花結果。再加上接

下來的地方文化館第二期計畫，相信這一步一腳印的文化大業工程，會為

臺灣的特色文化奠定多元且豐富的基礎。茲以表 4-4 說明地方文化館計畫

各年度經費需求狀況。 

 

表 4-4 

地方文化館計畫需求經費表                         單位：億元 

年度 需求經費 

2002 8.160 

2003 5.000 

2004 7.000 

2005 6.000 

2006 6.000 

2007 4.840 

小計 37.000 

資料來源：中華民國博物館學會（2006）。地方文化館實施與檢討研究計

畫結案報告書（頁 11-12）。 

 

二、「磐石行動－地方文化館第二期計畫」 

(一) 主政單位：文建會 

(二) 計畫期程：2008~2013 年 
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(三) 計畫說明： 

1、除延續第一期地方文化館計畫之精神外，第二期計畫更加強化文化生

活圈的塑造。讓「點」的加強，連成「線」，最後再形成一個「面」。

因此，此計畫目的在於彰顯地方文化特色，找回「民間活力」，以「藝

術、人文、生活、創意、學習」為定位，藉由在地居民的共同參與，

透過社區營造推動，串連不同類型地方文化空間策略聯盟，將各區域

的館舍文化據點，統合為全面性地方文化版圖，形塑成文化生活圈。

並擬具兩大策略「中長程文化生活圈輔導」及「文化資源加值與整合」，

期以「文化生活圈」概念提升全民文化參與、創造與分享文化資源，

並建構文化經濟發展的平台，讓各地民眾於平均 30 分鐘車程內，即可

享受到文化資源的服務，達到提升國民生活文化品質的目標。期盼藉

由現有文化據點改善，整合地方文化空間、人文特色、景觀、文化產

業，並透過各空間活化經營、交通動線串連，形成夥伴關係與策略聯

盟，以達到文化生活圈的建立，營造地方區域空間環境的文化氛圍，

促進居民參與文化活動，刺激地方文化創意產業的發展，行銷地方特

色，吸引觀光資源，帶動地方經濟。 

2、「文化生活圈」的概念主要在於將文化結合於日常生活之中，即依各

地民眾日常生活所從事不同性質的文化性活動範圍所形成的空間圈

域，結合不同的元素，如人（居民參與）、文（文化活動）、地（生態

環保）、景（自然與歷史景觀）、產（地方產業）、物（文化與教育設施）

等，其主要目的在於整合區域有形與無形文化資源，滿足各文化生活

圈域中居民文化資源取得的便利性，提供各地居民平等享受文化資源

的服務。文化生活圈涵蓋某範圍內的居民文化參與、文化據點、及文

化活動與服務，三者為互相依存關係，不可偏廢其一。文化據點與文

化活動服務為本計畫主要範圍，而居民的文化參與，則由「社區營造」

各項計畫多面向的鼓勵與培植，兩項計畫互為表裡，達到相輔相成之

效果。 

 

(四) 計畫內容 

1、 重點館舍升級計畫 

(1) 以縣市、鄉鎮、空間主題等予以分類輔導 
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(2) 提升經營管理服務品質 

(3) 提升硬體設備改善 

(4) 軟體升級 

2、 文化生活圈整合計畫 

(1) 依縣市與鄉鎮建構文化生活圈的文化據點功能與屬性（排除重點館

舍）規劃 

(2) 加強（鄉鎮層級）館舍展示內容及經營管理體質 

(3) 改善硬體安全及充實設備 

(4) 建立區域資源推廣整合平台 

3、 跨縣市整合實驗計畫 

(1) 以國家文化整體發展藍圖，進行主題性跨縣市區域整合特色文化據

點 

(2) 從「特色」、「生活」、「美學」等主題出發 

(3) 以主題式策略聯盟、資源共享等方式，創造全國性文化特色及效益 

4、 經營管理人才培育計畫 

(1) 提升經營管理專業知能 

(2) 培育新力 

(3) 獎勵機制-培育經營管理人才 

5、 行銷推廣計畫 

(1) 輔導辦理館際交流、合作活動 

(2) 整合行銷推廣 

(3) 資源引介 

(4) 規劃研究案、研討會 

 

(五) 執行策略 

1、建構地方文化生活圈，展現地方特色 

2、改善地方文化空間之整體功能與設備，營造人性化環境與呈顯專業向

度 

3、健全文化服務體系之人力及專業度 

4、建立分層分類輔導與評鑑機制，提升永續經營能力 

5、整合地方文化資源，發展附加價值效益 
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(六) 執行架構與內容 

 圖 4-1 

地方文化館第二期計畫執行架構圖  

資料來源：文建會(2007)。磐石行動–地方文化館第二期計畫書（頁 35）。 

 

(七) 計畫經費需求：茲以表 4-5、4-6 說明地方文化館二期計畫總經費以

及分項經費需求狀況。從經常門與資本門之經費比例中可得知，此計畫仍

是以硬體為主、軟體為輔之計畫補助導向。 

 

表 4-5 

地方文化館第二期計畫需求經費表                （單位：億元） 

年度 經常門 資本門 總經費 

2008 1.000 3.000 4.000 

2009 2.220 3.500 5.720 

2010 1.690 3.375 5.065 

2011 1.690 3.375 5.065 
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2012 1.690 3.375 5.065 

2013 1.710 3.375 5.085 

小計 10.000 20.000 30.000 

資料來源：文建會(2007)。磐石行動–地方文化館第二期計畫書（頁 42）。 

 

表 4-6 

地方文化館第二期計畫–分項需求經費表           （單位：億元） 

計畫項目 經常門 資本門 小計 

重點館舍升級計畫 6.0 11.0 17.0 

文化生活圈整合計畫 3.0 9.0 12.0 

跨縣市整合實驗計畫 0.2 0 0.2 

經營管理人才培育計畫 0.5 0 0.5 

行銷推廣計畫 0.3 0 0.3 

總計 10.0 20.0 30.0 

資料來源：文建會(2007)。磐石行動–地方文化館第二期計畫書（頁 43）。 

 

地方文化館的角色定位在於地方文化館的三個參與主體：行政部門、文

化相關專業的非政府組織、社區民眾。三者的角色定位轉換過程為：政府

行政部門，從「執行者」到「授權者」到「支持者」；非政府組織，從「推

動者」到「中介培力者」到「催化者」；社區組織或民眾，從「認知者」到

「學習者」到「行動者」。而上述三個參與主體的功能任務在不同的階段有

不同的要求，地方文化館第一期計畫屬第一階段，說明如下表： 

 

表 4-7 

地方文化館計畫角色定位階段表 

 政府 非政府組織 社區民眾 

第一階段 

初期計畫推動 
主導掌控 行政服務 被動配合 
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第二階段 

中期全面擴展 
建立機制 溝通協調 平等參與 

第三階段 

長期永續營運 
行政支援 創新研發 自主運作 

資料來源：文建會(2007)。磐石行動–地方文化館第二期計畫書（頁 21）。 

 

 

  

圖 4-2 

地方文化據點發展階段圖 

資料來源：文建會(2007)。磐石行動–地方文化館第二期計畫書（頁 7）。 

 

(八) 檢討課題：文建會實施地方文化館計畫已有數年之時間，也曾委託相

關學術專業單位進行實施成效檢討計畫，並歸納出相關待克服之課題，如

下所述：（文建會，2007） 

1、文化據點（場館）的經營與永續發展顯然需要不同專業者的協助，才

能有效運作。地方文化館計畫（2002 年-2007 年）屬第一階段推動期，
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尚須持續挹注輔導，才能有效發揮文化館最高效益。 

2、中央與地方執行落差：地方文化館之所屬主管機關多為縣市政府及鄉

鎮市公所，計畫的執行成效須由中央與地方政府協力達成，惟地方政

府多有人員流動率過高，經驗累積不易的問題，影響執行成效。 

3、硬體設施問題：地方文化館計畫以舊有或閒置空間再利用概念為基

礎，歷年補助輔導館舍中，約 71％屬於舊有建築，29％屬於既有文化

相關館所改造。故在建物的使用功能上，舊建物的維修與改造、修繕

經費需求較大，且展示類館舍擁有文物庫房空間者之比例未及一半（42

％），顯示文化館空間設備等設施尚待加強改善。 

4、專業人力問題：由於各縣市及鄉鎮文化行政人員大多身兼數職、流動

率大，加以國內文化行政、藝術管理、博物館學相關專業人才缺乏，

約 63％館舍具穩定人力，專業程度為優者僅佔 7％，顯示人力的專業

培力上，仍有待加強。 

5、各地館舍條件及環境發展差異：地方文化館計畫以鼓勵各縣市及民間

參與為主，但是因接納各種規模、屬性的舊有或閒置空間再利用案件，

且各地區環境資源差異極大，無法有效分類輔導。 

6、文建會（2007）也指出，地方文化館仍須面對各項結構性問題：館舍

的經營與永續發展更需要不同專業者的協助，才能有效運作。

2002-2007 年地方文化館計畫屬第一階段推動期，如今各縣市館舍已有

初步規模，故下一階段目標應延伸至：加強社區居民互動，養成居民

主動參與；加強政府與非政府組織間的溝通協調，使文化活動與文化

據點成長，並能因生活需求而產生永續經營發展的機制；建立中央與

地方政府分層分類輔導機制，使相關資源更能因案制宜。 

 

綜上所述，地方文化館計畫實施成效最大的挑戰，乃在於「永續發展」、

「永續經營」等課題，計畫經費與支援，終有窮盡與相關環境限制，然

而，如何在漫漫長路上，仍能繼續穩健地營運，乃是此計畫的最大挑戰

所在，這與英國政府之「地方文藝復興計畫」所面臨之狀況相同，未來

計畫結束之際，相關地方文化及博物館軟硬體工作是否能夠永續發展，

值得繼續關注。 

 



         

 159

參、臺灣博物館發展概況 

 

一、臺灣地方博物館崛起背景 

 

由於大環境與政策之轉變，臺灣過去被忽視之地方文化現在逐漸被政府

當局所重視，博物館被視為具有地方文化認同、族群自主性重建與地方產業

振興等功能之文化機構，在此政策取向之主導與影響下，博物館特別是地方

博物館如雨後春筍般崛起，產生多元化、異質化與在地化之特質與樣貌。有

鑑於此，文建會自 2002 年開始大規模推動「地方文化館」計畫，此區域型

與地方型博物館之推廣與提昇計畫，對於在地之文化與博物館發展，產生相

當程度之深遠影響。自 2008 年開始展開第二波的在地博物館之扶植行動－

「磐石計畫–地方文化館第二期計畫」。不同於國立博物館，地方博物館在

規模、性質與經營方式等，彼此之差異性相當大，也相當多元，而且就如同

英國文藝復興計畫地方博物館之現況一般，各地方館之品質參差不齊。臺灣

博物館本質與經營理念，已經面臨整體顛覆之局面，一種具有地方化、社區

化、通俗化虛擬化之多元色彩博物館發展型態，已經隱然成形（張譽騰，

2007）。在全球博物館與文化思潮轉變之影響下，各國政府對於博物館之相

關政策也有所調整與修正。然而，因為國情之不同，民族性之不同，各國政

府與博物館相關之文化政策也有所差異。臺灣文化政策與博物館之發展，基

本上與世界文化及博物館思潮是息息相關的，不論是歐洲之英國、美洲之加

拿大、亞洲之日本等國，近年來對於博物館發展都紛紛提出文化政策之修

正，對於各區域內之中小型博物館，各國政府紛紛開始賦予更多之關注與扶

植計畫及機制，讓每個小小的博物館種子，能在社區的各個角落開花結果，

豐富在地多元文化面貌，保存傳遞在地文化特色，並讓博物館成為各區域之

文化、教育、社會、觀光及地方產業保存、推廣與振興之重要尖兵，讓博物

館在新的時代能展現新的氣象與使命願景。 

 

近幾年，從城市到鄉村、從族群到產業、從自然到人文任一種地域或主題，

都可能成為博物館的展示對象，由國家到民間，掀起一股籌建博物館的熱

潮，猶如步入近二、三十年日本或歐洲的博物館熱般。這些漸漸浮現的地方

的、社區的、主題的博物館，勢必影響未來的地方文化的發展與認同建構。
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由許多博物館案例中發現，博物館或類似博物館機構已成為國家、地方政府

到民間共謀的一種機制，藉由博物館一個具有收藏、研究、展示、觀光等文

化塑模功能的機制，來挖掘與再現塵封已久而掩蓋於特定意識型態下的地方

文化、歷史、記憶、遺產等，因而呈現多元的屬性，地方歷史、人文、產業、

自然地景等，皆可透過「展示」或「博物館」的過程，重新呈現地方的文化

與空間，從都市到鄉村、從族群到產業，地方博物館之興起呈現了多元異質

的文化認同建構（慕思勉，1999）。在地方意識興起及時代潮流之影響，博

物館在世界各地逐漸展開其他的新生命。 

 

二、臺灣地方博物館發展概況 

 

而臺灣自 1980、1990 年代以來，跟隨世界博物館潮流，步上地方博物館

激增的新時代。公部門經營的小型博物館，以各縣市文化中心的地方特色館

為主力。另外，古蹟、歷史建築再利用的紀念館與展示館，以台南首開風氣

之先，在 1980 年代即有古蹟再利用為展示館之例，如：赤崁史蹟紀念館（赤

崁樓海神廟）、臺灣開拓史料蠟像館（安平德記洋行）、安平外商貿易紀念館

（安平東興洋行）、安平鄉土館（海山館遺址民房）等。其後有淡水紅毛城、

高雄市史蹟文物館（舊打狗英國領事館），較晚近建置的有高雄市立歷史博

物館（高雄舊市府大樓）、宜蘭設治紀念館（舊宜蘭行政首長公館）、臺北自

來水博物館（公館淨水場）、北投溫泉博物館（舊北投溫泉公共浴池）、臺北

二二八紀念館（舊臺北放送局）、新竹市的影像博物館（舊國民戲院）、玻璃

工藝博物館（舊憲兵隊）等。從 1994 年「社區總體計畫」推動開始，各地

方也建置了若刊專題館或社區館，例如：宜蘭的二結莊生活文化館、白米木

屐村等。而在「文化產業化、產業文化化」的推動下，民間的產業文化館也

紛紛成立，例如：宜蘭的甲子蘭酒文物館（宜蘭酒廠）、白河蓮花產業文化

資訊館、玉井芒果產業資訊館、清水鎮韭黃產業文化館等。這些產業館和社

區館，逐漸展現了地方和民間的文化力量。（呂理政，2003）。 

 

從量化之觀點來看，臺灣的博物館在 1990 年代迄今短短十幾年間，博物

館數量從數十座迅速增加到數百座之多，其成長速度之猛烈，與博物館之快

速崛起有關。強調地方文化和社區認同，並由縣市鄉鎮主導設立之在地博物
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館，在 90 年代之後，開始大幅成長，並逐漸蔚為博物館界之主流。臺灣博

物館現象之質化觀點有三：現象之一：有濃厚的殖民性格、現象之二：地方

博物館的興起、現象之三：市場化概念之興起。其中現象二，乃是自 1990

年代地方博物館之興起，這一波運動由城市延伸到鄉鎮，提出了地方認同、

族群自主性的重建、文化資產經營和地方產業振興等不同訴求，在社區總體

營造和生態博物館兩大論述帶領下，發展出一系列的博物館計畫，形成臺灣

博物館界一個新興的運動，宣稱了臺灣博物館界「地方時代」的來臨。1990

年代開始規劃的宜蘭縣立蘭陽博物館，可以說是此一運動之旗手。藉著由宜

蘭縣各類歷史、人文、自然等文化資產所構成的類博物館（quasi-museums ）

網絡，企圖在宜蘭縣建構一個整合全縣資源，並為全體縣民所積極參與的新

博物館，指向一個將地方文化「博物館化」的可能性，徹底改造傳統博物館

與社會大眾之關係。在宜蘭縣政府與民間充分的支援下，此一新型態的博物

館計畫，已經從「宜蘭縣博物館家族」的逐漸成形，開展另一個階段之博物

館運動（張譽騰，2007）。 

 

90 年代前臺灣的博物館事業主要聚焦於國立博物館等大型文化機構之設

置，如：國立自然科學博物館、國立歷史博物館、國立臺灣美術館、國立臺

灣科學教育館等；90 年代後則以民間博物館、縣立博物館等中小型館舍為

主，如：鴻禧美術館、順益臺灣原住民博物館、奇美博物館、袖珍博物館、

世界宗教博物館、鶯歌陶瓷博物館、十三行博物館、黃金博物館、蘭陽博物

館等。90 年代後仍有國立博物館之設置，如國立海洋生物博物館、臺灣史前

文化博物館等，但其數量與比重已較過去下降許多。90 年代後許多鄉鎮、社

區與私人小型博物館出現，甚至有所謂的一人館舍存在。這樣的館舍與過去

我們所認知的國家博物館大相逕庭，不論是規模、藏品、展示、專業、服務、

教育推廣等各個層面都相距甚遠。不論我們是否能調適固有觀念，但這已經

是臺灣與世界的共通趨勢，我們必須體認及接受這股地方博物館化的潮流，

並且不論是中央政府或地方政府都有義務輔助這些地方博物館提供更佳的

博物館服務與專業水準。 

 

就如同英國也面臨類似的狀況，為數眾多的小型地方博物館，其服務品質

與博物館專業日益降低，造成這些館舍的營運狀況逐漸走向下坡，英國政府
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有鑑於此，特別研擬「地方文藝復興計畫」這個難得一見的大型區域性博物

館的文化政策與補助案，以全面性積極性地提振英國地方博物館的形象以及

體質。類似的狀況也發生於臺灣，90 年代後大量出現的地方小型博物館，也

有許多參差不齊的狀況出現，「地方文化館」計畫也秉持著相同的目標，希

望能提振臺灣地方博物館之體質與品質，才能讓民眾享受到更好的博物館服

務與專業水準。 

 

三、臺灣博物館思潮變革 

 

博物館會因著時間、空間和架構的而有所不同。以時間上來講，博物

館因為大環境的改變，過去是文物保存，但是在二十世紀前後開始轉向大

眾，也就是教育、休閒觀光及其他服務的功能。民智大開以後，博物館是

人們知識的來源，所以科學博物館有科學教育的功能，但是二十世紀中葉

以後，尤其到了 1980、1990 年代，因為多元價值觀的理念興起，博物館不

完全是人們知識的提供者，使得博物館教育意義有所轉向，讓人們再度思

考博物館是什麼？並且答案開始有所改變。在空間來講，博物館和一個國

家或一個地區的發展息息相關。有些先進國家，觀眾的參與性要求高，而

落後的國家，教育的角色仍甚重要。因此，難以統一而論。此外，文物典

藏是博物館的傳統任務，過去的博物館的蒐藏物是以稀奇的奇珍異寶為

主，近年來，許多博物館的蒐藏已漸漸放寬範疇，一些日常用的，並非古

代的東西，也成為蒐藏的對象（高慧芬、許美蓉，2008a）。 

 

現代博物館的共通性越來越少，每一座博物館都要有它獨特的理念，

然而公立博物館都要有一些國家性的任務，不能光從現代博物館的觀點著

眼。在過去二十多年來，臺灣的博物館發展非常快，公立和國家博物館的

發展與一個國家的經濟發展有關。臺灣過去數十年來的發展是邁向一個比

較富裕的社會，其中一個現象就是許多地方博物館的出現。私立博物館的

發展，一方面與經濟條件有關，另一方面則與民間蒐藏的成熟。當從困窘

的農業社會進入富裕社會的過程中，蒐藏的生態就會開始蓬勃發展。基本

上，公立與私立博物館的發展背景仍有所不同。自 1980 年國立自然科學博

物館完成第一期建設，以「科學中心」對外開放以來，臺灣的博物館事業
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開始邁向一個新紀元。除了在國家文化建設的規劃下，逐步完成幾個國立

博物館，也在過去的數十年陸續在全國各縣市成立許多特色館。除了硬體

建設的推陳出新、展示活動的蓬勃發展，以及嘗試引進一點新的管理理念

（如委外經營、博物館行銷等）之外，由政府出資的公立博物館基於法令

規定，其使命與營運雖然與其他政府機關有根本上的差異，但其行政仍必

須接受同樣的規範。只要有創新的作為，博物館就得設法突破行政困境。

在 1980 年代創設或參與博物館籌備的先輩們，曾經走過一段篳路藍縷、創

業為艱的歲月。其次，在 1990 年代展示、教育、觀光和休閒等方面的服務，

都有全面性的變革與發展，臺灣博物館的社會角色也在逐步蛻變當中。一

直以來，博物館的營運規劃都有相當程度的自主性，也會因應社會環境變

遷或大眾需求，而在原來的組織架構下調整內部人事會改變經營策略。不

過，這種局勢已經開始動搖。導致公立博物館組織變革的主要原因，可能

來自外力的衝擊，甚至可能是迅雷不及掩耳的衝擊。儘管臺灣的博物館從

業人員已經普遍有相當程度的專業知識，儘管他們對於自己的職責以及博

物館的社會角色大都有明確的認知，但是當博物館變成政治人物的文化建

設功績時，不僅博物館的籌建目的與營運目標會逐漸偏離專業和理想，即

使是已營運多時的博物館也可能在政治角力的刀俎下淪為魚肉（ibid，

2008a）。 

 

近年來，臺灣在文化政策上有很大的改變，政府有意將國立博物館法

人化，鼓勵公辦民營等，都指向把國家主導一切的傳統，改為由民間辦理，

這是向英國的制度學習。可是由於國情不同，國立及公立文化機構的法人

化遭遇到相當的困難。在臺灣，民間化常常意味著商業化，頂著國立的頭

銜，讓承包商營利，又如何能對大眾交代呢？法人化要求去「去任務化」，

國立機構既然不再負有一定的使命，則其繼續存在的價值為何？事實上，

國立文化機構都是有任務的，博物館至少負有保管收藏資料與大眾教育的

任務。有些純社教性的機構，如國立科學教育館、國立藝術教育館等，可

以免去國立的頭銜，完全交由民間的公益基金會經營。此外，「行政法人」

的發展熱潮亦同，臺灣政府一心效法英、日等國大力推動公立文化機構的

行政法人化，而沒有深刻瞭解國情不同應有不同的機制與做法。基本上，

「行政法人」是日本人根據英國「一臂之隔原則」（The Arm’s Length Arts 
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Councils）所設立的制度。英國人為了避免公立文化機構為政治所干預，

才設計了以理事會代替政府主導的制度。日本政府設立行政法人卻不完全

為這個理由，而是著眼於行政效率。在實施之前，日本的文化機構是先進

國家中最官僚最僵化的，所以行政法人化要解決的乃是兩大問題，一為人

事，二為財務。在人事上可脫離公務員的體系，因材用人。在財務上，不

必為政府年度預算所限，使資源發揮最大效能（漢寶德，2006）。 

 

可是在臺灣，我們是否一定要步上日本同一條路呢？其實沒有必要。

我國文化機構的人事課題，自科博館組織條例通過以來，文化機構就可以

進用專業人員，而其比例可以高達全員百分之五十以上。所以文化機構不

是不能用人，而是無人可用。至於財務課題，預算的執行有很多可以活用

的科目。所以同樣的，文化機構的財務問題，是經費不足，而非執行困難。

雖有些年度執行的困難，並不嚴重。如果在未來，制定文化機構的專法，

准許他們設立基金，問題應該可以迎刃而解。然而，我國政府推行行政法

人制度的動機並非著眼於行政效率，乃是希望能減輕政府的財政負擔。主

政者以為行政法人化，政府的角色變成贊助者，不再是承辦者，錢可以多

給也可以少給，財務的經營落到董事會。從正面看，法人化以後，行政效

率提高，經費可節省些，可是如果政府因此打算節省開支，法人化並非正

確答案，法人化不一定節省，甚至可能要花更多的錢，日本的文化機構行

政法人的經費是政府保證支付的，甚至還可以追加預算。簡言之，以臺灣

的文化背景而言，行政法人化並非必要，只要有健全的法律，賦予文化機

構相當的自主權，使它接近英美的制度即可。改變文化機構為法人化，不

如在組織條例上鬆綁來得順暢自然（漢寶德，2006）。因此，並非所有博

物館都應朝向行政法人或公辦民營的路線發展，而須視其任務與使命，而

有所不同，如此才能真正發揮公立文化機構的願景與目標，並將國家公帑

用在最適切與最有效益之處，而非只是盲目追求政府預算數目的遞減。 

 

肆、1990 年代以降臺灣公立博物館之發展 

 

政府自 70 年代之十二年國建計畫開始，大手筆地籌設三座國立科學

性博物館，並且從 1981 年文建會正式成立之後，全面性地在全國各縣市
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普設文化中心作為地方民眾文化休閒生活之中心，另外也針對各地特色籌

設文化中心附屬之主題陳列館，並於 1988 年起陸續落成開放，開始從中

央文化建設觀點導入地方型文化建設之兼顧。可以說，在 1990 年以前，

政府對於臺灣博物館之政策與輔導主要是限於國立博物館與地方政府之

公立館舍。在 1990 年之後，除國立博物館之陸續籌設之外，全台各地之

民間博物館、企業博物館、地方博物館等均快速崛起。當時，政府對於地

方博物館之相關政策主要包括：田園藝廊、充實鄉鎮展演設施、輔導縣市

主題展示館之設立及文物館藏充實、閒置空間再利用..等計畫，基本上，

各個計畫並非全面性在全台各地同步展開，而比較傾向於重點輔導、示範

型的扶植政策，因此政府透過上述各個計畫在臺灣部分縣市擇取幾個條件

較為合適的示範點，進行軟硬體文化建設與改善計畫。但是，漸漸地，這

樣的政策取向已經無法符應當時全臺灣地方博物館之發燒現象，另外鑒於

各個地方文化館之服務品質與專業水平均參差不齊，為整體性提升臺灣地

方文化館之特色與品質，並朝向永續經營之目標。政府於是開始針對此狀

況，研擬地方文化館計畫，並於 2002 年至 2007 年正式展開第一期計畫。

2002 年啟動的地方文化館計畫，對於許多地方小型博物館而言，有相當

大推波助瀾的作用，尤其是民間私人或社區型的博物館。 

 

然而，許多縣立博物館的籌設，則是早在此計畫展開之前，就已經在

部分縣市開始籌建的工作，包括臺北縣鶯歌陶瓷博物館、十三行博物館、

宜蘭縣立蘭陽博物館等。縣立博物館的籌設，大都與地方首長的文化施政

方向有關，有些是為因應地方特色產業之再造與振興，如鶯歌陶瓷博物館

與黃金博物館等主題性博物館；有些則是肇因於為展現整個縣市的自然與

人文全貌，而籌設的綜合性博物館，如蘭陽博物館。大多數國立及地方政

府所附屬的博物館，都是源自於中央政府的從上而下的政策與計畫，如中

央政府所屬的國立自然科學博物館、科學工藝博物館、海洋生物博物館、

海洋科技博物館、臺灣歷史博物館，以及地方政府所附屬的臺灣戲劇館、

皮影戲館、編織館、交趾陶館、木雕館…等館舍。但是，較為特別的則是

上述鶯歌陶博、蘭陽博物館等幾座縣立博物館。這幾座縣立博物館在籌設

之初，並沒有來自中央政府的補助承諾與既定政策計畫，大多是源自於地

方首長的文化施政願景與地方人士的強烈建議。這些縣立博物館不同於國
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立博物館，大都被視為是未來地方再造與振興的重要工具，是否有珍貴且

豐富的館藏並非首要考量，即使沒有現成館藏，也可以從零開始慢慢蒐

藏。這些縣立博物館的重要使命與願景，在於讓博物館成為地方居民自我

認同、地方共同體凝聚、生活集體記憶分享、與現地對話、傳統文化振興、

地方再造、對外展現地方特色…等功能的集合體。館藏、展示與教育推廣

活動，則被視為促成上述目標之重要媒介與工具。 

 

這樣的縣立博物館基本上大都是由下而上，從地方凝聚籌設共識後，

再向中央政府積極爭取相關補助。在一些財力較為雄厚的縣市，如臺北縣

市、高雄市等，這樣的縣市博物館之籌設與營運，雖會有一些負擔，但基

本上不構成太大的問題。然而，對於一些財政狀況較為拮据的縣市，則是

一項相當沉重的負擔，例如財政狀況列居第三級的宜蘭縣。因此，在沒有

中央在先的承諾與奧援，縣立博物館的籌設並非一件可以憑藉地方自身力

量且容易達成的事。換言之，地方首長的決心與意志，加上中央政府的同

意核定與補助，以及地方居民共同的高度期待與努力之下，是縣立博物館

設置與否的重要關鍵。 

 

以國立博物館而言，其籌設的源由與政治意識、國家施政重點、社會

環境、經濟發展、國力展現、區域平衡、城鄕發展等因素相關。然而，縣

立博物館則與地方政府施政重點、地方居民期待、地方發展再造、傳統產

業振興、地方文化特色等因素相關。正式開館之後，不論國立博物館或縣

立博物館，因兩者均有公家預算的支應，所以相對的也必須承擔全民性、

公益性、社會性與文化性等角色與責任。但是，就作者的觀察而言，國立

博物館之籌設仍深受政治意識形態之影響，所謂的區域平衡、城鄕發展等

評估要件，經常只是政黨政治等因素考量下之轉化語言，也因為如此，容

易產生政黨輪替後而計畫受阻或轉向之情形。即使博物館成立之後也容易

淪為政府之形象化妝師與意識型態之傳播機制。而縣立博物館則取決於地

方首長施政之重點所在，然因籌設經費仍需仰賴中央支持，因此政黨政治

等因素仍會左右地方博物館籌建案之順利與否。未來若博物館文化政策能

降低政治意識型態等因素之擾動，相信對於博物館整體發展應會有正面之

助益。 
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第三節  小結 

 

綜上所述，我們可以發現臺灣自 1980 年代開始即有以地方文化為主軸

之政策思維模式，是一個新地方文化政策之開展年代。而就博物館發展層面

而言，1980 年代地方博物館開始播種萌芽，至 1990 年代即如雨後春筍般蓬

勃發展。所以，雖然以地方文化為施政主軸自 80 年代開起序幕，但就臺灣

地方文化「博物館化」之發展來看，卻是自 90 年代開始在全台各地不斷崛

起，並呈現一片繁榮之景象。 

 

壹、文化政策思維之變革影響博物館之發展方向 

 

90 年代之博物館從圍牆內的課題開始關注博物館圍牆外的社會環境

經濟等議題、90 年代國立博物館為主力之文化政策逐漸走向以地方博物館

為核心關懷的政策思維、公立博物館等文化設施之公辦民營等…，上述種

種現象說明了博物館角色與文化政策思維在 90 年代前後發展出新的面貌

與脈絡。90 年代臺灣博物館與文化政策所產生的變革，基本上，在全球許

多國家中 70、80 年代已漸漸醞釀形塑。70、80 年代各國政府面臨全球化

思潮下社會與經濟結構變遷的課題，這些現象也同時影響到博物館之變

革，博物館必須回應全球文化、多樣性、地域文化、後現代文化…等課題

的衝擊，博物館無法再如過去只存在自己的象牙塔裡思考及運作，博物館

必須真實地回應社會、環境與經濟等方面的變遷，因此強調地域性的文化

政策、文化創意產業、地方再造、文化產業觀光等課題，成為博物館發展

方向與策略訂定的重要思考課題。政府對於博物館之政策研擬，也不能如

過去一般，單從政治層面之因素來考量，不能只考量如何維繫政治永續、

如何宣揚國威與民族意識，這種單為個人或國家炫燿與維繫形象之工具意

識，已漸漸無法存在於現在博物館群體中。此外，近年來在政府財政窘困、

新政府運動等因素之影響下，公立博物館等文化設施紛紛被政府要求需積

極思考公辦民營、委外經營、行政法人等新組織模式之可行性與試辦。組

織模式之變革成為公立博物館 90 年代以來最顯著的壓力來源與新興課題。 
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博物館必須在這個時代中，扮演更積極性的社會性角色與文化性角

色，必須與所在土地產生更緊密地連結與互動，如何透過博物館發揮與保

存地域性文化特色、如何透過博物館推動地方再造與區域振興、如何透過

博物館讓人與環境產生對話、如何透過博物館讓人與社區產生對話、如何

讓博物館與文化創意產業產生對話、如何讓博物館除了是在地文化保存發

揚之工具外，也同時是引領社會思潮與心靈安放的重要機制…，上述種種

乃是現今博物館角色的重要課題所在。也因為如此，政府單位在面對博物

館思潮的轉變下，其所研擬的文化政策也必須考量上述發展趨勢，並相對

應地修正政策之方向與內涵。過去政府的博物館政策是著眼於意識形態改

造與控制的媒介、是著眼於國族主義發揚之媒介、是著眼於大中華文化復

興、現代國家表徵…等等之因素考量，而現在政府對於博物館政策之研擬，

則須從在地文化形塑、地方再造、社區營造、文化產業振興、文化公民權、

永續發展等議題切入。簡言之，政府政策的思考脈絡必須從過往的殖民主

義、國族主義、現代主義，開始邁入社區主義、產業主義與公民主義的時

代。 

 

法國經濟學家 Francoise Benhamou（2006）也指出，現今各國博物館

衍生許多新的發展現象，包括：回應大眾之需求將博物館之教育與休閒娛

樂內涵視為同等重要、伴隨潮流改變之相關專業訓練、將博物館視為地方

發展之工具等。然而，現實面卻是博物館之人員與財務狀況日趨拮据，不

論是建築物、展覽、典藏、日常營運等所需，均面臨不足之窘境。此外，

過去博物館較為強調其歷史與收藏功能，但現在的博物館則較為重視其社

會相關議題與功能。博物館開始被視為地方發展之孕育工具，包括創造工

作機會、提供教育與文化議題論壇之平臺、提昇文化觀光之吸引力、創造

城市文化與經濟之發展能量等。 

 

臺灣在 1980 年代初期，作為中央文化行政專責單位的文建會正式成

立，自此文化一方面擺脫過去為政治服務的從屬角色，同時也從教育領域

分離出來獨立發展。到了 1990 年代初期，文建會力倡「社區總體營造」、「文

化產業化」、「產業文化化」等政策，將文化藝術的認知擴及至生活、環境、
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景觀、文史、產業等層面。地方文化發展、社區共同體意識、社會倫理重

建及至市民社會的追求等課題，因此都與文化政策與文化行政產生關聯。

總括來說，1990 年代臺灣文化政策的思想有幾個基調：強調地方社區的自

主性、解構一元論述、打破中心權威；展開多元多樣文化發展的光譜、重

視差異性或他異性的價值；藝術創作走出自我完成的獨立領域、不再與生

活疏離、與社會對立；跨越菁英文化與大眾文化的界線；回歸歷史、與過

去傳統重新續接；尋找地方精神、創造地方意象、強化地方感、認同地方

文化；重視深具地緣性、手工性、人文取向的文化產業價值、抵制全球化

商品消費趨勢；提倡共同意識、認同集體性與社會性價值；揚棄巨大集中

的美學意識，追求小而美。這些方向所衍生的效應，事實上是呼應了當代

所謂文化「現代性」的反思及策略，包括去中心化、中央霸權的解構、地

方自主性的確立、鄉土與地方文史工作的發展、地方環境與社區美學觀念、

地方感的塑造、多元主義的尊重、界線與邊界的穿透、文化的地方抵制等。

這些特質均交錯貫穿於相關的文化計畫與施政理念中（蘇昭英，2001）。上

述思潮特質影響了 90 年代之後的文化政策基調，也因此衍生了「社區總體

營造計畫」、「地方文化館計畫」等重大政策計畫，這樣的政策主軸影響了

博物館之發展取向。 

 

90 年代是一個新思維的時代，從全球到臺灣，同樣地都面臨這項新的

挑戰與衝擊。文化政策的導向與博物館的價值與使命，也在這個時代洪流

中，面臨重新檢討與評估的關卡。許多過去所較少涉及的概念，如：博物

館與永續發展、博物館與文化產業、博物館與文化觀光、博物館與地方再

造、博物館與公民社會…等，紛紛躍上博物館之重要論述課題，過去的我

們可以選擇忽略上述的思潮，現在的我們已經沒有選擇的餘地，必須正視

這些新興課題對於文化政策與博物館之衝擊，必須將這樣一個變革的時

代，轉化成為博物館新生命的開始。此外，90 年代以來博物館與文化政策

中最重要及顯著的思潮就是「地方博物館」等新興課題，臺灣及世界主要

國家都將許多資源與重心至於這些課題上，期待博物館能更貼近並反應社

會現況之所需。 
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表 4-8 

臺灣文化政策與博物館發展脈絡一覽表 
文化政策 
發展階段 政策脈絡 

時代背景 
重要政策/文化建設 相關思潮 

政策主軸 

第一階段 
 

「政府遷台前後至縣市

文化中心建設展開前 
 

–傳統中華文化道統建

構時期」 
 

（70 年代前） 

殖民主義 
Colonism 

 

 日本殖民時期 
 1908 年臺灣總督府博物館（現更名為國

立臺灣博物館） 
 類型：商品/物產陳列館類；教育館/衛生

館類；其他類（鄉土館、動物園、植物

園等） 

 殖民者意識形態改

造及控制媒介  以博物館作為意識形態

控制之工具 

國族主義 
Nationalism

 大中國思潮 
 國民黨政府威權統治、安

內壤外時期 
 1953「民生主義育樂兩篇補述」 
 1954「南海學園」文化設施 
 1957 故宮博物院 

 國族主義媒介 
 專家博物館學 
 傳統博物館學  「傳統與精緻藝術之補

助」 

第二階段 
 

「縣市文化中心建設開

展後 
 

–傳統與精緻文化發展

時期」 
 

（70-90 年代） 

現代主義 
Modernism

 
 大中國思潮 
 中華文化復興運動時期

 農業社會→工商業社會

 十大建設 
 

 1967「中華文化復興運動委員會」成立

 1967「教育部文化局」成立(1973 裁撤)
 1978「國家十二項建設」 
 1978「教育部建立縣市文化中心計畫大

綱」 
 1978「加強文化及育樂活動方案」 
 1981「行政院文化建設委員會」成立 
 各縣市文化中心及特色館建設工作 
 1986 國立自然科學博物館 
 1987~「加強文化建設方案－建立縣市文

化中心特色並充實其內容計畫」 
 

 傳統文化振興媒介 
 現代化國家表徵 
 專家博物館學 
 傳統博館學 

  「傳統與精緻藝術之補

助」 
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文化政策 
發展階段 政策脈絡 

時代背景 
重要政策/文化建設 相關思潮 

政策主軸 

 
第三階段 

 
「社區總體營造開展後 

 
–以地方文化為政策主

軸時期」 
 

（90 年代後） 

社區主義 
Localism 

Decentralism

 
 臺灣本土思潮 
 去中心化、中央集權→

地方自治 
 地方主義興起 

 

 
 1991「國家建設六年計畫」 
 1992「文化藝術獎助條例」頒布 
 1994「十二項國家建設計畫」–「充實

省（市）、縣（市）、鄉鎮及社區文化軟

硬體設施」 
 1994~「社區總體營造」計畫 
 1995「國家文化藝術基金會」成立 
 1997「跨世紀國家建設計畫」 
 2000 臺北縣立鶯歌陶瓷博物館 
 地方博物館、私立博物館劇增 

 

 在地文化形塑媒介 
 地方特色振興媒介 
 通俗博物館學 
 新博物館學 
 生態博物館 
 社區博物館  「地方社區與在地文化

發展」 

公民主義 
產業主義 

 
Cultural 

citizenship 
Cultural 

Industrialism

  
 「民營化」 
 「市場化」 

 
 2001「新世紀國家建設計畫」 
 2004「新十大建設計畫」 
 2002-2007「地方文化館計畫」 
 2004「國立文化機構升級」、「全國文化

設施均衡發展」計畫 
 2008-2013「磐石計畫–地方文化館第二

期計畫」 
 「文化創意產業」計畫 
 2009「新世紀第三期國家建設計畫」 

 

 在地文化產業振興

媒介 
 文化公民媒介 
 通俗博物館學 
 新博物館學 

 「文化公民權」 
 「文化產業化、產業文化

化」 
 「文化福利、文化多元主

義」 

資料來源：作者整理。 
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表 4-9 

國立博物館與地方博物館相關文化政策一覽表 

時期 
國立（National）文化機構 地方（Local/Regional）、私立（private）文化機構 

博物館主流觀點 
相關政策 

博物館主流觀點 
相關政策 

1990 以前 
 
 

 國立博物館為主 
 臺灣總督府博物館（現國立臺灣博物館） 
 國立歷史博物館 
 國立故宮博物院 
 國立自然科學博物館 
 國立臺灣美術館等 

 各縣市文化中心成立 
 各縣市文化中心特色館籌設 

 中央觀點 
 硬體為主、軟體為輔 
 傳統博物館學 

 中央觀點 
 硬體為主、軟體為輔 

 
 「國家十二項建設計畫－文化建設計畫」（1979）：籌設

國立自然科學博物館、國立科學工藝博物館、國立海洋

科技博物館等。 
 「加強文化及育樂方案」（1978、1983）－「設置文化建

設和文化政策推行的專責機構」 
 「行政院文化建設委員會」正式成立（1981） 
 「文化資產保存法」（1982） 

 
 「國家十二項建設計畫」（1978-）－「建立每一縣市文

化中心，包括圖書館、博物館、音樂廳計畫」 
 「加強文化及育樂方案」（1978、1983）－「縣市文化中

心人員之培育及活動之推展」、「鼓勵民間設置文化機構」 
 「加強文化建設方案」（1987-）－「建立縣立文化中心

特色並充實其內容」 
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時期 
國立（National）文化機構 地方（Local/Regional）、私立（private）文化機構 

博物館主流觀點 
相關政策 

博物館主流觀點 
相關政策 

 
1990 以降 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1991-2000 
 300 多所（全國公私立博物館總數） 
 國立博物館、地方區域性博物館並重 

 國立科學工藝博物館 
 國立海洋生物博物館等 

 
 2001-2010 

 580 多所（全國公私立博物館總數） 
 國立博物館、地方區域性博物館並重 

 國立臺灣史前文化博物館 
 國立傳統藝術中心 
 國家臺灣文學館 

 1991-2000 
 臺北縣立鶯歌陶瓷博物館 
 鴻禧美術館 
 奇美博物館 
 順益臺灣原住民博物館 
 樹火紀念紙博物館 
 袖珍博物館等 

 2001-2010 
 世界宗教博物館 
 臺北縣立十三行博物館 
 臺北縣立黃金博物館 
 宜蘭縣立蘭陽博物館等 

 中央 / 地方觀點並重 
 硬體 / 軟體並重 
 傳統博物館學、新博物館學、後現代博物館學 

 中央 / 地方觀點並重 
 硬體 / 軟體並重 
 社造觀點 
 傳統博物館學、新博物館學、後現代博物館學 
 生態博物館理念 
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時期 
國立（National）文化機構 地方（Local/Regional）、私立（private）文化機構 

博物館主流觀點 
相關政策 

博物館主流觀點 
相關政策 

 
 
1990 以降 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 「國家建設六年計畫」（1991-） 
 「文化藝術獎助條例」（1992-） 
 「十二項國家建設計畫」（1994-）－「充實省（市）、縣

（市）、鄉鎮及社區文化軟硬體設施」 
 「文化資產保存與發展」：「籌設文化資產保存研究

中心計畫」、「籌設傳統藝術中心計畫」、「籌設民族

音樂中心計畫」等 
 「跨世紀國家建設計畫」（1997-2000） 
 「新世紀國家建設計畫」（2001-2004） 
 「新十大建設計畫」－國際藝術及流行音樂中心」

（2003-）：「衛武營藝術文化中心」、「大臺北新劇院」、「流

行音樂中心」、「國立故宮博物院南部分院」等。 
 「新世紀第二期國家建設計畫」（2005-2008） 
 「國家永續發展計畫」 
 「挑戰 2008 國家發展重點計畫－文化創意產業計畫」

－「文化展演設施產業」：美術館、博物館、：藝術村等。

 「新世紀第三期國家建設計畫」（2009-2012） 

 「田園藝廊」（1990-1993） 
 「社區總體營造計畫」（1994-）：社區總體營造計畫第一

階段、第二階段、新故鄉社區營造計畫、臺灣健康社區

六星計畫 
 「十二項國家建設計畫」（1994-）－「充實省（市）、縣

（市）、鄉鎮及社區文化軟硬體設施」 
－「加強縣市文化活動與設施」計畫：「縣市文化中心擴

展計畫」、「輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充實

計畫」 
－「加強鄉鎮及社區文化發展」計畫：「輔導美化地方傳

統文化建築空間計畫」、「充實鄉鎮展演設施計畫」等。 
 「跨世紀國家建設計畫」（1997-2000） 

－「充實鄉鎮展演設施」、「輔導美化地方傳統文化建築

空間計畫」、「輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充

實計畫」、「社區文化活動發展計畫」 
 「閒置空間再利用」計畫（2000-） 
 「地方文化館」第一期計畫（2002-2007） 
 「磐石行動–地方文化館第二期計畫」（2008-2013） 

註：國立博物館與地方博物館之文化政策間多有重疊與關聯性存在，惟為分析之所需，故分開列舉說明之。 

資料來源：作者整理。 
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第五章  九Ο年代臺灣文化政策與地方博物館個案分析 

–以宜蘭縣立蘭陽博物館為例 

 

 

90 年代後臺灣地方博物館在社區總體營造計畫、全球地方主義、文化認

同、全球在地化等思潮的推波助瀾下，出現了一波將地方文化「博物館化」

的熱潮。加上 2002 年展開的「地方文化館」計畫，臺灣各縣市公私立地方

博物館如雨後春筍般在各地崛起。這樣的現象讓博物館的數目在 90 年代之

後瞬間激增，而此類區域性中小型博物館之衍生也挑戰了原有傳統博物館

學之概念，逐漸向新博物館學、社區博物館、生態博物館、通俗博物館學

等思潮靠攏，這是一個文化政策與全球思潮雙重影響下所產生的博物館現

象。就蘭陽博物館個案而言，該館自 1994 年開始進行規劃，籌建期間亦同

時推動縣內博物館群整合運動，曾有博物館學者譽此館為此一地方博物館

運動之旗手。因此，本章將以此為例，分析該館之衍生背景、政府相關政

策（中央、地方）、地方文化發展生態及地方博物館群發展歷程等課題，以

作為相關文化政策與博物館發展理論之參考。 

 

如本研究第二章及第四章所述，1990 年代以降博物館與文化政策之重要

發展，主要是在於地方博物館之快速崛起，地方主義、社區參與、由下而

上、去中心化、社區主義、公民主義、生態博物館、後現代博物館學等理

念之風行，這些思潮助長了臺灣博物館逐漸邁向「地方時代」。而當時 90

年代之際，以上述理念規劃籌建、並以地方綜合性文化為主軸之地方博物

館代表作，就是宜蘭縣立蘭陽博物館。該館以生態博物館之理念進行規劃

與籌建，並強調社區居民參與、去中心化、現地蒐藏、以人為主、非以物

為主、核心館、衛星館、區域整合平台、全縣是一座大博物館…等博物館

思維。籌建 18 年終於在 2010 年正式開館，然而，特別之處也在於該館籌

建期間尚未開館之際，就嘗試以生態博物館等理念運作全縣性博物館整合

運動，並名之「宜蘭縣博物館家族」。本研究將該館做為臺灣地方博物館與

文化發展之個案探討，以一窺地方博物館近年來在臺灣之發展現況以及目
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前所面臨之挑戰與困境所在。 

 

第一節  宜蘭縣整體文化發展概況與政策 

 

1990 年代之後，臺灣的博物館呈現一片蓬勃發展、數量大幅增加的狀態。

就如張譽騰先生（2007）所言，1990 年代是臺灣博物館界「地方時代」的來

臨。而當時開始規劃的宜蘭縣立蘭陽博物館可說是此一時代運動的旗手。藉

著由宜蘭縣各種歷史、自然、人文等文化資產所構成的「宜蘭縣博物館家

族」，企圖在宜蘭建構一個整合全縣資源，並為縣民所參與的生態博物館，

指向一個將地方文化「博物館化」的可能性。以下將先就蘭陽博物館所在之

宜蘭縣進行該縣整體文化發展概況之背景進行了解，以此為基本理絡再來分

析蘭陽博物館與博物館家族之運作過程，一同探討如何實踐一個對於地方文

化「博物館化」的課題，以及實踐之後所面臨的挑戰與困難所在。 

 

壹、宜蘭縣整體文化發展工作與相關政策理念 

 

一、宜蘭縣文化發展政策主軸及內涵 

 

宜蘭縣地方博物館特殊之籌建歷程基本上與該縣之文化政策走向有所

關聯。該縣長期以來強調地方文化特色之展現，一切均本土文化出發，強

調在地自然與文化資產之保存與推廣，並以社區總體營造之精神，活化全

縣各角落之社區活力與文化特色。與各縣市相同，宜蘭縣早期地方文化發

展工作，是以文化中心為核心機制（現已改制為文化局），宜蘭縣立文化中

心於 1979 年依據政府十二項建設計畫籌設，1984 年落成後成為當時全縣文

化發展與推廣工作之重要單位。文化發展工作，包括範圍廣泛，有一般展

示研習的舉辦、文化活動的創意性開展、社區總體營造計畫的推動、地方

文史保存及歷史空間保存活用、地方博物館設立及推廣等等方面。之後，

到 1990 年代時期，在角色分工上，整體文化相關工作的執掌，仍以宜蘭縣

政府文化局為主，另有宜蘭縣史館負責地方文史保存及《宜蘭文獻》的出

版，蘭陽博物館則負責縣立博物館及「博物館家族」的運作及推廣。在蘭

陽博物館早期的規劃報告書中，規劃單位也曾提出希望未來全縣文化工作
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能以文化局、縣史館、蘭陽博物館三個巨頭來相輔相成、分工合作，共同

形塑全縣性整體文化工作的完整面貌與在地願景。 

 

宜蘭縣文化政策的發展脈絡，長期以來是從「本土」的理念出發，以「本

土歷史與文化的保存」為其基調；再透過多種類型的文化工作推動，以及

社區營造精神的落實，使得原本保存在宜蘭人生活底層的濃厚文化意識，

得以更加堅定與活潑。換言之，宜蘭的文化發展願景，在於將文化從「菁

英式」的表現，轉變成為「生活性」的內涵。具體而言，即是讓文化活動

與宜蘭的人、宜蘭的環境、宜蘭的社會經濟發展結合起來。在這一目標之

下，文化活動的內容，是以縣民生活的整體內容為取決，而不只是一般的

藝文活動。從目前文化局的各項業務來看，大體上可分為下列幾大類的工

作（宜蘭縣政府，2001）： 

(一) 以文物資料之蒐集、研究、典藏、推廣為主的「資料」處理工作： 

1、宜蘭縣史館 

2、圖書館 

3、臺灣戲劇館 

4、各類美術展 

5、原住民文化保存 

6、蘭陽博物館 

(二) 以實質空間保存、修建、美化、興建等規劃設計工作推動為主的工作： 

1、歷史空間及文化地景保存 

2、社區公共環境美化 

3、充實鄉鎮展演設施 

4、童玩公園籌建 

(三) 以文化活動之籌畫、推動、營運、輔導等企劃管理為主的工作： 

1、童玩藝術節、綠色博覽會等大型主題活動 

2、鄉鎮及社區相關文化活動 

3、相關藝文研習及活動 

(四) 以社區營造之輔導、出版、活動推展、空間方案為主的多元性促進工

作： 

1、社區總體營造 
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2、社區輔導團 

3、相關社區參考手冊 

 

二、宜蘭縣重要文化工作與計畫 

 

當時文化中心曾執行的重要專案計畫尚包含：縣立文化中心館舍修繕

計畫、縣市主題展示館之設立及文物館藏充實計畫、充實鄉鎮展演設施計

畫、輔導美化地方傳統文化建築空間計畫、社區文化活動發展計畫、輔導

縣市辦理小型國際文化藝術活動計畫、加強均衡地方文化藝術發展計畫、

鄉鎮假日文化廣場計畫。此外，自 1994 年至 1999 年間，由縣府委託台大

城鄉基金會進行「宜蘭縣古蹟遺址調查研究計畫」之三階段工作，共計完

成 47 處歷史空間之調查研究；並透過此三階段工作過程，確定以「歷史空

間保存活用」代替「古蹟保存」之概念，運用更多元性的做法，推動相關

的保存維護工作。2001 年落成的「宜蘭縣史館」則是臺灣第一個以縣史的

保存和發揚為目標的文化機構。雖然它的空間與財務條件有限，卻建立起

一個縣內文史專業的工作網絡，有效的整合關心宜蘭歷史的人力與資源，

扮演著宜蘭文史研究上的重要角色。館內典藏，以十萬多件縣政府公文書、

八萬頁日治時期宜蘭教育史料與日文剪報、數百種宜蘭人家譜、以及 40 年

代的宜蘭縣誌手稿最具特色，成為宜蘭的史料庫；並常與外界合作密切，

進行各種調查紀錄與研究出版。此外，經常利用有限的空間，舉辦主題文

獻展、或特定研究成果展，提供民眾一種深入淺出的本土歷史教育。縣史

館以「鄉土的、歷史的、開創的」經營目標，培養了眾多的本地文史專業

者，為地方史料館的長期經營目標奠立基礎。 

 

三、營造生活大縣之文化建設願景 

 

綜而言之，宜蘭縣在近年來所創造的「文化大縣」形象，有相當多的

工作是在文化行政部門的大力努力下所達成。從前列工作中，不但呈現出

文化(局)工作的多樣與複雜性，亦可說明宜蘭縣府在文化工作上的深入程

度。自游錫堃前縣長任內明定以「文化、觀光、環保、資訊」為施政目標，

在本土性、多元性、自主性文化建設方針下，宜蘭縣立文化中心結合地方
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知識界菁英、奮力耕耘、深入民間、走進群眾，已奠定良好的基礎。其中

如文化活動的創意性開展、社區總體營造計畫的推動、地方文史保存及歷

史空間保存活用等方面，均在全國的層面上具有突出的表現。綜合過去的

多方面發展經驗，文化中心於 1998 年委託仰山文教基金會完成《宜蘭縣文

化藝術長期發展計畫》的規劃，提出一個以「營造生活大縣」為總目標的

文化建設架構；並分為「培養有歷史感的公民」、「建立終身學習的社會」、

「創造優質的生活空間」、「以文化帶動區域振興」等四個分項目標。下圖

為此一架構及各分項工作內容之簡要說明： 

 

     圖 5-1  

宜蘭縣營造生活大縣文化建設架構圖 

資料來源：宜蘭縣政府(2001)。宜蘭縣綜合發展計畫（第一次修訂）（頁

8-11）。 

 

探討宜蘭縣文化工作的同時，也必須同時觀照文化觀光工作之相關

發展。在 1980 年代之始，宜蘭縣政府有鑑於以往對於觀光遊憩之規劃開

發，普遍缺乏正確觀念，往往忽視自然景觀之保護及新建不當設施。為

從長計議，乃制訂「宜蘭縣觀光發展整體計畫」，對宜蘭縣土地利用、交

通運輸、公園綠地系統等作全面的檢討。同時開始著手建設宜蘭縣重要
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的觀光景點，這當中包括冬山河風景區、武荖坑風景區、羅東運動公園、

宜蘭運動公園、蘇澳冷泉公園…等等。這些重要景點建立，從規劃到建

築工程品質都堪稱一流，這使得宜蘭縣觀光整體發展藍圖逐漸成形，也

奠定了宜蘭朝向觀光發展的重要基礎。影響所及，也激起政府及民間關

心地景的營造及維持，諸如推動「宜蘭厝」的建築風格，橋樑造型的藝

術化、校園規劃、社區環境的綠美化等，讓這地景與建築站立在蘭陽平

原上，增添了許多新的觀光景點，豐富了田園景緻的新風貌。隨著大型

景點的開闢完成，提供良好的活動場地，1990 年代開始集結文化界及產

業界的資源，打出「文化立縣」的目標。開始在各個景點舉辦國際大型

活動，藉著活動的舉辦凝聚民間的力量，並注入文化的因素，透過創意

與展演吸引全省各地觀光人潮，同時激勵各產業界的群起參與，啟動觀

光產業的商機。例如國際名校划船邀請賽、國際童玩藝術節、開蘭 200

年、歡樂宜蘭年、綠色博覽會…等（陳賡堯，1998）。 

 

透過國際大型活動的舉辦，讓宜蘭與國際接軌，宜蘭人的視野變寬

廣了，也開始建立觀光文化立縣的的信心。景點的建立、活動的推展，

以及產業參與為宜蘭的觀光發展奠定了穩固的基礎，接下來的工作，就

是進一步整合觀光資源，全面的推展觀光事業，讓無煙囪工業成為蘭陽

平原最主要的經濟活動。將宜蘭縣 12 個鄉鎮，按照季節、節慶、農漁產

品以及特色，規劃為「冬集團」與「夏集團」兩大觀光活動主軸。「冬季

團」是以「綠色博覽會」為主軸，結合了歡樂宜蘭年、鯖魚節、豐年祭、

嘉年華、溫泉祭等活動；而「夏集團」則是以國際童玩節為主題，配合

著龍舟賽、瓜果節、中元節、冷泉祭、國際名校划船邀請賽等重大活動。

透過節慶或祭典為主，結合文化活動，讓觀光活動更具深度與內涵，帶

動觀光人潮與產業發展。對地方政府而言，至今多數縣市首長，施政方

向仍醉心於硬體的鋪路造橋，對映於集權、集錢於一身的中央政府，文

化工作同樣落居陪襯角色；在選票壓力之下，更不願意把有限的經費預

算，多投注於無法立竿見影的文化建設上，遑論依照地方特性，自行制

定文化政策，化為具體施政作為，以提升地方文化水準。1990 年代宜蘭

縣首長卻標舉「文化立縣」之施政作為，跳脫了地方建設向來以硬體為

重的既定框架，相當具前瞻性（ibid，1998）。 
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回顧宜蘭縣整體文化工作的發展過程，可以窺見地方主義、社區營

造、居民參與、地方再造等理念之身影。了解到宜蘭雖是一個文化資源

不甚豐厚的地方，但是他們仍希望從有限的文化與自然資產裡，尋找在

地自我的特色，以逐步塑造宜蘭縣獨特的文化樣貌。從該縣文化發展架

構中，不難了解他們對於博物館的態度與取向，他們將地方博物館視為

終身學習社會與地方區域振興的重要工具，重要的是「人」，而非「物」，

這些理念與新博物館學、後現代博物館學等是相通的。1990 年代開始規

劃的蘭陽博物館就是在這樣的政策取向與地方氛圍下誕生。該縣政策思

維蘊含了 90 年代以降臺灣重要的文化思潮，當時中央政府尚未展開地方

文化館計畫，因此宜蘭縣部分文化施政思維甚至走在中央政府之前，該

縣 1999 年頒布之地方文物館補助要點即為一例，詳如下一章節所述。 
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第二節  從蘭陽博物館到宜蘭縣博物館家族 

 

從 80 年代的文化中心到 90 年代的縣立蘭陽博物館，正是當時臺灣文化

建設工作與博物館發展具體而微之縮影。文化中心是中央政府由上而下的文

化建設成果，而蘭陽博物館則是由下而上、由在地觀點出發的地方博物館代

表作。蘭陽博物館籌建前期是地方政府文化政策（文化立縣等）下的產物，

後期則因著中央政府的認可與協助，成為地方文化館計畫之重要樞紐。該館

於 90 年代規劃初期，即嘗試以「生態博物館」之核心館、衛星館理念為基

礎，運作博物館區域整合平台之概念，這也是十餘年後文建會地方文化館計

畫的重點工作項目。宜蘭縣政府為支持上述理念之具體實踐，特於 1999 年

頒布地方文物館補助要點，以實質行動與政策計畫，實踐抽象的規劃理念。

後於 2002 年之際，中央政府也展開地方文化館計畫，進行全國性地方博物

館之體質提昇與區域整合工作。宜蘭縣在 1990 年代曾以「文化立縣」為其

重要施政方向，早期是由縣立文化中心為啟動核心，擴散到全縣性的文化普

及工作。後期，加入了宜蘭縣史館、蘭陽博物館等，三者共同打造宜蘭縣新

的文化版圖與風貌。本節將以該縣首座綜合性博物館–蘭陽博物館之籌建歷

程做詳細分析說明。作者並以參與式觀察之方式進行個案了解，實際進入宜

蘭縣政府進行蘭陽博物館之籌建工作，並直接參與宜蘭縣博物館家族協會之

籌組與後續正式運作等工作，另外也實際參與多年來與各家族館、各社區組

織等相關團體之整合與溝通工作，本節將以作者十餘年來實際觀察所得之直

接資料，輔以宜蘭縣政府研究報告等間接資料，進行相關之說明與分析。 

 

壹、「生態博物館」理念之緣起與推動 

 

一、生態博物館理念緣起 

 

1992 年宜蘭縣政府決定籌設一座縣立博物館，初期名為「開蘭博物

館」，同年底第一次召開之籌建委員會中，即決議更名為「蘭陽博物館」，

進行規劃時較不受侷限。依據當時前縣長游錫堃先生的想法，未來蘭陽博
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物館應該是『…一座層級高、綜合性、高位階、積極性、主導性的博物館。…

該館不僅提供本縣縣民使用，希能讓鄰近縣市以休閒旅遊或研究發展來使

用…。該館設於頭城鎮烏石港，可為核心館，將來在各地可設農業、漁牧、

林業、礦業等分館。…』（宜蘭縣政府，1995）。並於 1994、1996 年委託國

立自然科學博物館張譽騰博士與台大城鄕發展基金會劉可強教授等專家學

者，先後進行「蘭陽博物館整體規劃案」、「蘭陽博物館軟硬體規劃與設計

計畫案」。兩階段規劃案結束後，將蘭陽博物館籌設工作推向一個正式的籌

建執行階段，另一個稱之為「宜蘭縣博物館家族」的推展計畫也同步正式

展開。蘭陽博物館的整體發展計畫，在實現一種稱為「生態博物館」的新

博物館理念。它認為「博物館」並不是一個單獨的展館，而是「一群博物

館」；除了公部門所設之「主館」之外，它強調由地方居民自主參與的各類

主題展示館的設立。試圖將傳統博物館之蒐藏、研究、展示、教育等功能，

轉化為地方社會自我學習與自主發展的新動力。它強調動員式的蒐藏、互

動式的研究、生活化的展示教育、產業化的經營推廣等特性。在當初的兩

階段的規劃報告書中，曾揭示「生態博物館」、「類博物館網絡」、「三合一」

核心館、「社區參與」等指導原則。希望將宜蘭縣視為一座「生態博物館」，

以博物館的概念綜合思考宜蘭全縣自然與文化資產的保存、維護、展示教

育與觀光功能，希望將其自然與文化資產統合在現代的環境中，整合地呈

現出來。此外，在宜蘭縣內之自然與文化資源中有潛力在研究、收藏、展

示、或教育上發展成為具有局部或全部博物館功能者，稱之為「類博物館」

（宜蘭縣政府，1995）。這樣的規劃理念衍生於本研究第四章所述之第三階

段文化政策發展時期，也與第三世代博物館論、地域博物館論、新博物館

學等思潮類近。 

 

二、生態博物館理念推動工作 

 

蘭陽博物館在當初規劃之際，是以「生態博物館」理念為核心願景，

並在籌建階段，就同時將本館籌建工作與地方博物館群推動工作並進。回

顧過去，最初規劃期間，縣政府即欣然接受規劃單位之建議，要使蘭陽博

物館有特色，就必須走出一條不同於其他博物館的路，必須在核心館籌建

階段，就開始啟動宜蘭縣博物館群推動工作。規劃案進行同時，1996 年即
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成立「蘭陽博物館籌建推動小組」，一方面承接規劃單位之理念與經驗，另

一方面也開始整合宜蘭在地之文化與博物館資源，厚實地方博物基礎。作

者即於當時正式進入蘭陽博物館之籌建行列，初期擔任規劃單位（籌建推

動執行小組）的成員，進行規劃理念之了解與傳承；中期進入宜蘭縣政府

教育局正式進行籌建工作，並同時進行宜蘭縣博物館群營運委員會之行政

統籌工作；後期則轉入縣政府文化局賡續進行蘭陽博物館籌建工作以及宜

蘭縣博物館家族推動工作。規劃小組希望蘭陽博物館與當時之文化中心、

縣史館三者之間，能相互分工互補，形成三個具有統合力量的核心館。文

化中心以特展、社區教育推廣與表演活動為主；縣史館側重文獻與縣史之

編纂等研究功能；蘭陽博物館則扮演展示櫥窗，建立全縣文化、自然資源

之收藏與旅遊資訊網絡系統之樞紐。並期許未來蘭陽博物館成為：（1）一

座全省最具特色的地方歷史博物館，提供觀光客一個高品質且具吸引力的

旅遊經驗。（2）一座具有活力和創造力的社區博物館，提供宜蘭縣民使用，

藉以鼓勵參與社區事務，營造社區意識，促進地方鄉土文化認同和族群互

動。（3）創建宜蘭縣整體「生態博物館」網路的一個核心環節。此外，規

劃報告也擬定四大營運方針：（1）分散式收藏、（2）參與式展示、（3）臨

場感教育活動、（4）永續式經營動力（宜蘭縣政府，1998）。 

 

在第二階段規劃案後期，宜蘭縣政府即積極展開蘭陽博物館及宜蘭縣

博物館群各項政策與執行工作，並於 1997 年設置「宜蘭縣博物館群營運委

員會」，以縣長為首，召集各相關局室首長（教育、文化、建設、農業、民

政等）、在地首長與專家學者等，共同討論推動在地博物館之相關決策與工

作方向。會中確認日後工作重點乃是蘭陽博物館本館籌建工作與宜蘭縣博

物館群推動工作並進。1998 年規劃案結束後，縣政府即排除萬難以任務編

組方式，進用約聘僱人員，進行蘭陽博物館籌建工作，下設總幹事等專職

人員，工作仍延續當初雙軌並進之方向。當時工作人員兵分二路，一部分

人力，全力衝刺蘭陽博物館興建工作，包含：興建計畫核定、籌建經費爭

取、建築師徵選、並與相關局室共同處理土地徵收、都市計畫、建築工程

等相關事宜。另一部分人力，則全力進行在地博物館群之整合與推動工作，

從相互熟識、共識建立、共同學習成長、相互觀摩等，到共同文宣、聯合

行銷推廣等，背後皆有縣政府之人員大力主導與協助。經過近 2 年的醞釀，
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2001 年終在縣政府的輔導下，成立「宜蘭縣博物館家族協會」，象徵地方博

物館運作平台之核心角色，由地方政府博物館承辦單位轉移到由縣政府與

民間共構的時期（羅欣怡，2010）。這是一個地方博物館文化工程的實驗性

過程，迄今已逾十年，但是仍持續在經歷不同階段的轉變與挑戰課題。來

自於全球博物館的新時代思潮與臺灣文化政策的走向都影響著蘭陽博物館

與博物館家族之整體運作與未來發展。 

 

貳、核心館–蘭陽博物館本館推動歷程 

 

一、規劃階段 

此縣立博物館之規劃工作，最早是源自於地方政府的文化政策取向與工

作重點，而其籌建過程除憑藉地方政府之全力支持外，也有來自於中央政

府在政策上與經費上的大力輔助。蘭陽博物館自 1992 年有籌建想法開始，

游錫堃前縣長即責成當時教育局局長莊和雄與社教課課長文超順設法邀請

國內博物館先進協助此案之規劃工作。1992 年 12 月即召開「開蘭博物館籌

建委員會」第一次會議（會議中即決議更名為蘭陽博物館）。1993 年 11 月

召開「蘭陽博物館整體規劃建議書審查會」會議。1994 年即正式開始啟動

第一次的整體性規劃案，並邀請國立自然科學博物館張譽騰先生與台大城

鄕發展基金會劉可強教授共同主持，規劃成員包含臺灣博物館與規劃界之

重要成員，如：何傳坤、呂理政、侯文忠、黃淑芳、陳慧娟、慕思勉，王

惠民、黃旭、左曼熹等，堪稱一時之選。最初的規劃階段，前後歷經整體

規劃與軟硬體規劃，規劃經費皆由縣政府全部自籌，以當時的財政狀況而

言，實乃一大負擔，初期在完全沒有中央政府奧援的當時，縣政府此舉可

看出地方首長與地方人士之高度決心與意志。有關此兩階段之規劃內容，

簡述如下： 

(一) 「蘭陽博物館整體規劃研究」（1994~1996） 

1、博物館規劃部份 

(1) 博物館策略 

(2) 蘭陽博物館經營管理基本構想 

(3) 蘭陽博物館展示內容與方法基本構想 

(4) 蘭陽博物館與社會資源 
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2、環境與建築配置實質規劃部份 

(1) 基地分析 

(2) 建築規劃課題與設計準則 

 

(二) 蘭陽博物館軟硬體規劃與設計計畫（1996~1998） 

1、經營管理發展規劃子計畫 

2、蒐藏研究發展規劃子計畫 

3、籌建推動執行小組子計畫 

4、教育活動整體發展規劃子計畫 

5、展示設計細部規劃及設計規劃子計畫 

6、建築庭園景觀公共工程細部規劃子計畫 

7、 類博物館調查與推廣發展規劃子計畫 

 

規劃階段中有關博物館與社會資源以及類博物館調查與推廣發展子計

畫，都是與地方博物館資源之整合有關，透過此二階段之深入了解地方之

各項公私立博物館資源，讓地方政府能籌設蘭陽博物館的同時就能全盤掌

握縣內地方博物館之基本狀況。這樣的規劃取向、調查過程與成果，對於

宜蘭縣博物館家族之推動有相當程度之助益。 

 

二、設計監造及施工階段 

此縣立博物館之籌建階段，歷經中央及地方政府財政緊縮及政黨輪替之

階段，對於眾人而言，都是一項深具挑戰的過程。在上述兩份規劃案的基

礎上，縣政府以此作為呈報中央政府核定的相關資料，當時的省政府文化

處及行政院文建會，都先後邀集專家學者進行審查工作，並擬定由上述兩

個中央單位與縣政府各籌措三分之一的籌建經費，後因精省之故，縣政府

於是同意由中央與地方政府各負擔二分之一，包含建築與展示之軟硬體建

設經費，不包含都市計畫、土地區段徵收、人事等費用。最後從規劃到中

央核定，共歷經了 5 年的時間。獲得中央政府的正式認可之後，便進行建

築師與展示設計師的徵選，縣政府為爭取更多優秀的建築師來參與，便參

考國立博物館建築設計與展示設計之服務費用比例，以提供合理合情的專

業服務費用。當時的建築師徵選工作，共有國內 9 所大型建築師事務所前
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來參與競標，經過激烈且漫長的評審過程，最後由姚仁喜建築師所代表的

大元聯合建築師事務所獲得首選。2010 年完工正式開館之後，蘭陽博物館

就陸續得到三項國內建築首獎，實屬難得之殊榮，這也證明當初秉持高標

準之徵件與評審模式仍是相當值得的。相關設計監造施工之歷程，簡述如

下： 

(一) 中央政府正式核定階段（1999）：「蘭陽博物館軟硬體規劃與設計計畫

書」及「興建蘭陽博物館八十九年度實施計畫書」案，獲行政院正式核定

（1999.03）。 

(二) 「蘭陽博物館建築計畫暨園區第一期工程規劃設計監造案」：大元聯

合建築師事務所（2000~2001） 

(三) 「蘭陽博物館建築景觀工程細部設計案」：大元聯合建築師事務所

（2001~2003） 

(四) 「蘭陽博物館展示工程規劃設計及監造案」：大元聯合建築師事務所

（2002~2006） 

(五) 「蘭陽博物館新建工程」建築工程發包案：天億營造有限公司

（2003~2005）、利晉工程有限公司（2006~） 

(六) 蘭陽博物館正式開館（2010.10.16） 

 

上述的說明對於許多人而言，只是一些年代與文字的堆積，但是對一

座縣立博物館而言，在這些細緻而繁複的過程中，仍能持續性地秉持對於

軟硬體工程與博物館專業工作品質之堅持與不妥協，才是美好成果與產出

的關鍵所在。對於許多國家地方博物館的發展困境而言，常常皆在於品質

的下降與專業的流失，因為資源並不如國立博物館般充裕，常會受限於人

事與財務之狀況。因此，90 年代各地風行之地方博物館必須深切體認此課

題之重要性與關鍵性。 

 

參、宜蘭縣博物館家族推動歷程 

 

在英國「地方文藝復興計畫」中相當強調地方博物館之區域整合平臺與

核心館的重要性，包括區域中心（regional hubs）、區域行政處（regional 

agencies）、旗艦博物館（flagship museums）的設置與運作網絡。臺灣地方
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文館一、二期計畫也相當重視區域文化生活圈、區域整合平台等概念之推

展。而蘭陽博物館（核心館）與宜蘭縣博物館家族（區域整合平臺）之實

驗運動，在 1990 年代就已經開始啟動，迄今已十餘年，這樣的在地博物館

群整合運動，目前在許多地方縣市都可以看得到，但是以當時的社會現況

而言，卻是首開全國風氣之先。這樣的實驗性工作，除了地方政府首長與

承辦同仁須有相同的博物館願景之外，相關的經費支持也是不可或缺的，

尤其當時中央政府尚未啟動地方文化館計畫，因此，對於一些小型地方公

私立博物館，從館舍、館藏、展示、教育推廣活動等，都需要地方政府的

支持與協助。宜蘭縣雖是屬於較為貧窮的縣市，但在此部分的預算編列上，

地方首長卻是相當支持且不吝嗇的。這些都是這項推動工作得以順利開展

的重要關鍵因素。從規劃案的構想階段到正式啟動博物館家族計畫，這中

間歷經許多階段的轉折與蛻變，茲簡述如下： 

 

一、公部門主導時期 

 

1990 年代臺灣各地之地方博物館開始崛起，宜蘭縣亦同。以地方文化

歷史資源之豐厚性與悠久性，宜蘭縣在全臺灣來說並不突出，但是這一切

乃源起於縣立蘭陽博物館之籌建案，縣政府認同規劃單位所提出的生態博

物館理念之後，就啟動了一連串的博物館群推動工作，並命名為「宜蘭縣

博物館家族」，期許各館能相互扶持合作，就像是同一個家族的親人一般，

不分彼此，共同保存維護與壯大宜蘭縣的博物館資源。歷年來，許多實質

的政策計畫與推廣作為，促成了此博物館群運動的發展。 

(一) 「宜蘭縣博物館家族」第一次籌備會議： 

自 1999 年召開第一次博物館家族的會議，獲得博物館地方人士高度

的認同與支持之下，後續的推動工作就先由公部門亦即宜蘭縣政府主

導，並且有專職工作人員（前期設於教育局下，後期則轉由文化局主政）

負責啟動與執行一連串的輔導及策劃工作，並與各公私立家族館密切互

動與討論各項學習成長與推廣行銷之工作。初期之推動工作，大致可分

為四大類： 

1、培基計畫：各項建構與厚實地方館基礎之專案計畫，例如：博物館家

族總體藍圖規劃、博物館與社區資源調查建構計畫等。 
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2、學習計畫：各項充實地方館專業知能之講座、研習與參訪活動。例如：

地方文化館理論與實務研習、縣內外博物館參訪活動等。 

3、 教育計畫：各項博物館與學校教育、成人教育等相關推廣計畫。例如：

學童校外教學計畫、種子教師研習、青少年夏令營、社區民眾導覽、

學習步道導覽手冊等。 

4、 行銷計畫：各項有助於博物館家族宣傳行銷之推廣計畫。例如：博物

館家族導覽手冊、簡介、網站、深度文化之旅等。 

 

(二) 「宜蘭縣政府獎勵設置地方文物館補助要點」 

1、函頒單位：宜蘭縣政府（行政規則） 

2、函頒日期：1999.12.06 

3、執行概況：1990 年代，臺灣各地之地方博物館已漸漸崛起，宜蘭縣政

府有鑑於此，且因蘭陽博物館之生態博物館規劃理念所致，當時前縣

長游錫堃雖知縣政府財政窘困，仍力促此要點之頒布，以實際行動與

資源協助宜蘭縣各地之地方博物館。彼時中央政府雖尚未實施地方文

化館補助計畫，但是已有其他重點式輔助計畫，包含：「充實鄉鎮展演

設施」、「輔導縣市主題展示館之設立及文物館藏充實計畫」、「閒置空

間再利用」等。此要點之頒布在當時是各縣市之首創，縣政府每年依

財政狀況編列數百萬元，補助 20-30 項軟硬體工作計畫。2002 年文建

會啟動地方文化館計畫之後，縣政府就逐年降低自籌的補助經費，漸

漸以中央補助的地方文化館經費為主。 

4、要點內容：茲以表 5-1 說明補助要點詳細內容。 

  

 表 5-1 

 宜蘭縣政府獎勵設置地方文物館補助要點            （1999.12.06 函頒） 

一、宜蘭縣政府 (以下簡稱本府) 為配合國家文化建設，有效結合民間力

量，鼓勵地方廣設文物館，特訂定本要點。 

二、本要點所稱地方文物館係指蒐集保存 (社會教育法) 、 (文化資產保存

法) 及其施行細則等法規所稱，並具地方特色之文物館舍。 

三、申請補助之文物館，應在本府辦理登記手續，並開放供民眾參觀、使



         

 190

用之文物館。 

四、本要點補助對象如左： 

 (一) 鄉鎮市公所。 

 (二) 各級學校。 

 (三) 已成立地方文物館之社團、財團法人。 

 (四) 文物史料之蒐集或研究者。 

五、本府補助地方文物館之經費包括左列二項： 

 (一) 補助設備費 

      1.籌建或擴建地方文物館經費。 

      2.購置文物館設備之經費。 

 (二) 補助經常費 

      1.辦理調查研究經費。 

      2.辦理教育、展示活動經費。 

      3.其他有關文化資產保存事項。 

六、申請補助籌建、擴建及文物館設備經費各以一次為限，並以補助該總

經費三分之一為原則，惟最高補助總額為肆佰萬元。 

七、申請補助籌建或擴建經費，應由申請單位以申請書載明左列事項，連

同下列相關文件，向本府提出申請： 

(一) 名稱、負責人、所在地。 

  (二) 緣起、目的、規模、工程期限、組織成員、預期效益。 

  (三) 文物清冊。 

  (四) 營運計畫及相關子計畫。 

  (五) 財產總額、經費來源及預算。 

  (六) 地方文物館之規劃或擴建說明書。 

八、申請補助經常費者，每年以二次為限，每次補助最額度為伍拾萬元，

    特殊案件以專案簽辦。 

九、申請各項經費補助，均應於計畫或活動開始兩個月前詳列書面計畫向

本府提出。 
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十、本府得邀集相關單位及專家學者，成立審查小組審查各項經費補助案。

十一、接受本府補助經費所購置之財物，應造具表冊層報本府教育局存

案，如有增損變更並應隨時具報，本府並得隨時檢查。 

十二、受本府補助之地方文物館，其補助款項辦理情形，如有與申請內容

不符之處，本府得依法辦理。 

十三、受本府補助之地方文物館因故停辦或解散時，其受補助之財產，除

依 (文化資產保存法) 處理外，餘歸屬本府作發展教育事業之用。 

十四、本要點奉縣長核定後施行，修正時亦同。 

資料來源：宜蘭縣政府法規資訊網。 

 

5、年度經費編列 

自要點頒布以來，前三年之經費編列狀況如表 5-2 所示，後續年度

之補助計畫漸為文建會地方文化館計畫取代。經常門經費主要補助各地

方館之軟體充實計畫，包含藍圖規劃（區域博物館藍圖等）、研究調查（博

物館及社區資源調查等）、展示（展示規劃設計建置等）、教育推廣(教師

研習、學童參觀等)、文宣出版（區域文宣、各館專業出版）、專業培訓

（博物館專業成長、志工培訓等）等各項軟體提升工作（不含經常性人

事費）；資本門經費則是補助館藏及設備充實、館舍整體規劃、整修等各

項硬體提升工作。以 2000-2001 而言，軟體補助經費佔總經費之 66%-75%

之間，因此，就宜蘭縣此地方館補助計畫而言，是以軟體補助為主、硬

體為輔之補助計畫。 

   

 表 5-2 

 宜蘭縣政府地方文物館年度補助經費一覽表           （單位：元） 

年度 經常門 資本門 小計 說明 

2000 6,590,000 2,160,000 8,770,000 縣款 

2001 4,800,000 2,500,000 7,300,000 縣款 

2002 7,950,000 1,100,000 9,050,000 縣款+央款

資料來源：作者整理。 
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 公部門主導階段相關推動機制 

(一) 「蘭陽博物館籌建推動執行小組」（1996~1998） 

此小組是在第二階段規劃時期成立的，當時規劃單位與審查委員強烈

建議應於規劃時期就成立籌建小組，以傳承規劃單位之整體構想與理

念，順利延續到後面的執行階段，才不會中斷並造成理念實踐之落差。

因此在第二階段的軟硬體規劃時期，即於規劃單位中成立一個「籌建推

動執行小組」，該時期其他各項展示、蒐藏、教育、類博物館、建築與經

營管理等子計畫亦同時進行，並與籌建推動執行小組密切互動，以便規

劃案結束後，將各子計畫之精髓與理念，順利融入縣政府後續內部的各

項推動工作。 

1、緣起：依「蘭陽博物館軟硬體規劃與設計計畫工作建議書」審查會多

數審查委員之建議，希望宜蘭縣政府在上述計畫執行期間，成立專職

工作小組，傳承規劃單位之理念與經驗，藉以為日後蘭陽博物館籌備

處，以及正式開館之營運培養儲備人才。 

2、組織：以專案方式成立 

3、經費來源：「蘭陽博物館軟硬體規劃與設計計畫」案 

4、任務 

(1) 統整宜蘭各項文化資源（縣府各局室、文化中心、縣史館等） 

(2) 推動蘭陽博物館之籌建 

(3) 溝通橋樑（縣政府、規劃單位、各界之間） 

 

(二) 「宜蘭縣博物館群營運委員會」（1997~1999） 

在第二階段的軟硬體規劃時期之後半段，宜蘭縣政府為了展現決心正

式啟動博物館家族之工作，整合縣府各局處之資源與力量，便由縣長擔

任主任委員，並召集文化、教育、農業、建設、民政局等局處首長、專

家學者等人擔任委員，以持續推動縣內自然與人文資源之保存與展示工

作。第一任主任委員為前縣長游錫堃先生、第二任主任委員則為前縣長

劉守成先生。並於該委員會下設專職人員，啟動蘭陽博物館與宜蘭縣博

物館家族之各項籌備與推動工作。 

1、緣起：依「宜蘭縣博物館群營運委員會設置要點」設立 

2、組織：主任委員（縣長）、副主任委員（縣府主任秘書）、執行秘書（教
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育局局長）、委員（民政局局長、建設局局長、農業局局長、文化中心

主任、頭城鎮長、專家學者等）、副執行秘書（教育局督學）。下設：

行政支援組（組長：教育局社教課課長兼任）、業務組（組長：以約聘

僱方式進用專業人員，由主任委員遴聘之） 

3、任務 

(1) 博物館群網絡推動工作 

(2) 蘭陽博物館籌建工作 

4、經費來源：縣政府年度預算 

 

(三) 「蘭陽博物館籌備處」（1999~2003） 

第一、二階段之規劃案結束後，宜蘭縣政府以任務編組之方式，成立

蘭陽博物館籌備處，並以借調及約聘等方式進用專業人員，正式啟動蘭

陽博物館與博物館家族之籌備工作。籌備處設有總幹事、約聘企劃等專

職人員。並以此過渡時期之臨時性組織架構，持續各項籌建工作，直到

2004 年蘭陽博物館組織規程通過、機關正式成立之際，始完成其階段性

任務。 

1、組織：以任務編組方式成立，下設：總幹事、約聘僱等人員。 

2、任務   

(1) 蘭陽博物館興建計畫 

(2) 宜蘭縣博物館家族推動工作 

3、 經費來源：縣政府年度預算 

 

二、公部門與民間共構時期 

 

宜蘭縣政府透過宜蘭縣博物館群營運委員會以及蘭陽博物館籌備處等

機制，大力推動博物館家族之整合與推廣工作。從 1999 年召開第一次博

物館家族會議後，就以非正式組織的方式，進行各項奠基成長與教育推廣

之工作，以縣府人員為初期策劃與執行的主軸，帶領與協助其他家族館成

員之合作與推動執行，經過近兩年的醞釀熟悉與共識建立，公私立博物館

家族的夥伴於 2001 年順利籌組正式的人民團體，以民間平台力量來繼續

茁壯宜蘭的博物館資源。在當時，國內除全國性的中華民國博物館學會之
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外，宜蘭縣是第一個成功催生全縣性在地博物館家族社團法人之地方政

府。然而，最困難的並不是團體的成立與立案，而是要持續有效運作此民

間團體。宜蘭縣博物館家族協會成立迄今已逾十年，這一路跌跌撞撞逐漸

成長的過程，是所有博物館成員必經的歷程，也是一個團體發展過程中無

法避免的。綜言之，從 2001 年博物館協會正式成立以來，宜蘭縣的博物

館群推動工作，已從公部門主導正式轉變成公部門與民間共構的階段。相

關之運作機制包含： 

 

(一) 「宜蘭縣博物館家族協會」（2001~迄今） 

從非正式組織的運作走向正式的民間團體，這個組織歷年來執行各項

專案計畫，包括：博物館教育推廣計畫（學童參觀與種子教師）、博物館

與社區文化資源調查、博物館家族整體行銷宣傳計畫、博物館資訊平台

建置計畫、社區教育深耕計畫、地方文化館輔導計畫等。簡言之，這個

組織最初是在縣政府的政策主導之下輔導成立的，之後藉著縣政府、民

間與中央政府的各項支持與協助，走過這十餘年的光景。協會正式成立

之後，縣政府逐漸淡出主導的角色，讓民間平台自立自主，而公部門博

物館只是扮演協會成員一份子的角色。 

 

(二) 「宜蘭縣立蘭陽博物館」（2004~迄今） 

從籌備處時期的積極參與，2004 年機關成立之後，一方面因為博物館

協會已正式成立，另一方面也因本館籌建各項軟硬體工程日益緊迫，博

物館協會與蘭陽博物館之間的互動深度與廣度已與過去有所不同。漸漸

地，博物館界開始出現是否蘭博已走回傳統專業博物館之道路…等各種

揣測。回顧這十餘年的發展，這兩個組織之成員更迭，也是影響兩者互

動的重要的因素之一，當雙方成員理念一致時，相關計畫之合作與互動

頻率自然會提高；當理念有所出入時，則兩者之間容易回到傳統專業博

物館與其他民間博物館平台之互動模式，然而，這是否是宜蘭縣政府當

初催生民間平台的初衷，則值得再三省思與評估。 

1、組織：縣府所屬之二級單位，正式編制員額 15 人，公務人員與教育

人員雙軌進用，館長、秘書下設三組： 

(1) 研究典藏組 
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(2) 展示教育 

(3) 行政組 

 

二、宜蘭縣個案與地方博物館思潮之推展 

 

臺灣自 90 年代開始風行的地方博物館運動，在各縣市都蓬勃發展，

宜蘭縣立蘭陽博物館之籌建歷程正逢其時。蘭陽博物館個案一方面受到世

界主要國家有關生態博物館、新博物館學、社區博物館等思潮之影響；另

一方面也受到在地文化認同、社區營造、地方自主意識、居民認同等理念

之崛起；加上地方首長施政方向與重點之契合…等各方條件之配合下，才

孕育出蘭陽博物館特殊的籌建過程與發展經歷。這樣一個臺灣地方博物館

的個案，若是早十年或晚十年，其過程與結果都會相當不一樣。但在 90

年代之際，臺灣當時的在地文化氛圍與博物館發展概況，對這樣一個地方

博物館之誕生是有許多正面的促進與期待作用，而蘭陽博物館之籌建想法

也因產生於 90 年代早期，所以對於臺灣其他縣市地方博物館會有引領風

潮之效。雖然許多縣市曾想仿效宜蘭縣之模式，來整合縣內地方博物館群

之工作，並設置民間推動機制之社團法人等。但是，就作者之觀察而言，

由於各縣市民情不同，地方首長施政重點不同、政府財政狀況不同、博物

館工作團隊成員不同、地方館組成性質不同、區域特性不同、實施年代不

同…等，許多的變數都會影響此實驗計畫的成敗，很難完全用拷貝翻版之

模式來複製。 

 

全國都在觀察此個案之發展，究竟歷經 18 年的籌建與推動歷程而成

立的縣立博物館，是否能繼續秉持生態博物館、新博物館學、社區博物館

等核心理念；是否能帶動臺灣地方博物館另一股不同於以往的面貌、功能

與角色；是否能與所在地域之土地與人們產生強烈之連結與互動…，種種

的挑戰與課題等待蘭陽博物館繼續去努力與突破。然而，這並不是宜蘭縣

的一個地方博物館個案而已，而是一粒會發酵冒芽的博物館種子，並且是

會牽動臺灣地方博物館運動未來發展之重要因子。從這個個案中，我們觀

察到臺灣地方博物館發展之多元模式與風潮，也見證到如何由一個理念種

子，逐漸發芽茁壯成為地域性的核心旗艦館，並希望帶動全域性的博物館
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整合運動。蘭陽博物館個案尚稱不上是一個完成的地方博物館成功個案，

但它仍代表了臺灣某個時期、某個地域的發展概況。但我們仍需要更多的

時間來持續觀察此個案之後續發展，以積累更為完整的博物館與在地文化

生命週期之相關資料與發展歷程。 
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第三節  小結：關鍵課題與挑戰 

 

1990 年代以來所啟動的地方博物館運動，在全臺灣各縣市形成很大的影

響，2002 年文建會開始在全國各縣市啟動全面性的地方文化館扶植計畫，加

上地方主義興起、全球博物館思潮等因素，造成近 20 年來臺灣地方博物館

之大量崛起，雖近年來已有趨緩的現象，但這 20 年來增加的博物館數量，

仍是相當可觀的。1990 年代宜蘭縣地方政府的文化政策，催生與扶植了蘭陽

博物館與公私立博物館家族的誕生，這種地方「博物館化」的縣政思考與施

政模式，成功地塑造宜蘭縣特殊的博物館文化。然而，在臺灣地方縣市層級

的宜蘭縣 10 餘年來一路推動博物館運動的過程中，仍然有產生許多待克服

的挑戰與困難，這些困難與挑戰不單單只是宜蘭縣個案之單一課題，而是臺

灣許多縣市甚至是許多國家在 90 年代之後所面臨的挑戰所在，包括理念層

次、政策層次、行政層次等。同時，許多課題也是當前臺灣地方文化館計畫

所面臨的一些困境所在。以下將就作者數年來實際參與觀察所得之資料與心

得說明如下。 

 

貳、文化立縣政策下–以縣立博物館運作「生態博物館」理念之永續性 

 

在 90 年代臺灣許多地方縣市層級的博物館運動中，有許多縣市先後提

出「博物館群」、「生態博物館」、「博物館家族」等理念及口號，包含宜蘭

縣、台北縣市、新竹縣市等，宜蘭縣政府開此風氣之先，在文化立縣的政

策取向下，於 1990 年代蘭陽博物館規劃之際，就大膽認同規劃單位提出的

「生態博物館」理念，並且排除萬難付諸實行。對一個全國各縣市財力資

源列為第三級的貧窮縣市而言，這並不是一個簡單的抉擇。然而，在當時

縣府首長的意志下，集合所有可運用的資源與財源，設法實踐此縣立綜合

博物館之籌設計畫與博物館群推動計畫。雖縣府財政狀況不佳，在年度預

算的編列上，也盡力挪出經費，以支應相關計畫之人事費用、業務費、設

備費用與工程費用等。甚至頒布全縣地方文物館之補助要點，鼓勵地方博

物館之設置與推廣教育等，以補助款方式逐年補助地方之各項博物館資源
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與場域。以當時各縣市的狀況而言，鮮少有此類全縣性的地方博物館推展

計畫與補助資源，更何況是一個第三級的貧窮縣市。這類文化預算執行的

成果，不如造橋鋪路般顯而立見，而是一個長期需要時間積累的的文化大

計與奠基工程。因此，以現在來看，或許此舉並非令人注目或特別的舉動，

但是以當時的大環境而言，宜蘭縣政府此舉乃是一個創新且積進的嘗試。

十幾年下來，「生態博物館」的理念從規劃報告書裡面走到外在實際場域，

縣政府也嘗試將此概念融入蘭陽博物館籌建計畫中，期望在核心館籌設的

同時，厚實在地的博物館資源。然而，一路走來，我們不免思索宜蘭縣目

前是否仍走在生態博物館理念的道路之上？是否成功地實踐了？還是已經

不知不覺中走回傳統博物館的運作理念。回顧過去蘭陽博物館以及世界各

國的實驗案例，不難發現生態博物館理念之實踐，並非一件容易的事，歸

納起來其中有幾項成敗關鍵的因素存在，包含： 

 

一、此乃抽象之理念非具體的做法與樣式 

「生態博物館」的理念，譯自原文 Ecomuseums，也有人譯為「生活

環境博物館」，重點不在中文翻譯名詞為何，而是在此理念之核心內涵與

實踐。然而，生態博物館理念也強調，並不是倡導某種特定的博物館具體

運作模式，亦即沒有具體的樣式，只是一種對於生活環境與博物館資源的

全方位概念，所以，它是抽象的，而非具體的做法。也因此，同樣的理念

口號之下，在不同的地方與場域，就會開出不同的花朵與結果。很難有一

套如 SOP 般的標準，精準地描繪出生態博物館的樣式？它並非如生產線

一般，有一貫化的標準與品質要求，而是如客製般，每一個都是獨一無二

的“藝術品”。同時，問題也出在這裡，因為它是抽象的，所以也很容易被

濫用，成為一個外表披著生態博物館糖衣，內在卻完全喪失其核心內涵的

另類博物館。這個源自於法國的生態博物館理念，在該國並非推行地很順

利，也歷經了數個階段的蛻變。簡言之，抽象的特質，讓此理念的實踐變

的具有挑戰性與困難度存在，並且詮釋理念的角度也會因人而異，統一的

論述是難以存在的。宜蘭縣的案例中，從規劃報告書的理念出發，到實際

在地博物館資源的實踐中，這中間的轉換過程，都是靠自我的論述與鋪

陳。從最初的規劃單位研究人員的詮釋，到縣府工作人員的理解，以及之

後各個公私立地方館人員的認知，這一切轉換的過程，都容易造成該抽象
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理念的變調與出入。每一個參與其中的人與博物館，未必都能存有同樣的

核心理念與熱情，而是從各自的需求與理解出發，在不同的出發點與期盼

中，剛好一起實驗此案例。簡言之，因為生態博物館抽象理念的特質，沒

有所謂的具體的樣式與做法，造成各自解讀的出入與落差產生。 

 

二、「人」的因素比「組織制度」的因素更為關鍵 

在生態博物館的實驗案例中，另一項有趣的現象是，「人」的因素往

往比「組織制度」來的關鍵。從法國、其他歐洲國家、日本、中國大陸到

臺灣等各國的實驗中，每個案例都有成立某種組織制度，以因應生態博物

館理念推行之所需。但是往往可預見的是，組織制度之所以能順利運行，

其關鍵因素並非制度本身，而是在其中運作的「人」。「人」對了，無論是

否有任何組織制度存在，都能將該理念順利推行，「人」不對了，任何再

完美的組織制度都難以彰顯其功效，更遑論推廣生態博物館之理念。以宜

蘭縣的案例來說，最初的運作機制在於蘭陽博物館籌備處上，是一個公務

機關型態的組織制度，之後，則是由籌備處與民間人士共組臨時性的籌備

小組，以「家族會議」的非正式組織形式共同討論蘭博家族推廣工作。經

過將近兩年的醞釀期之後，最後於 2001 年成立社團法人「宜蘭縣博物館

家族協會」，是由公部門與民間人士共同組成的人民團體，會員包含個人

與團體等各界愛好人士。 

 

從公務單位、臨時性籌備小組到正式的人民團體，生態博物館理念藉

由這些組織制度運作推廣了十幾年了，初期大家都認知到生態博物館理念

必須在宜蘭全境努力實踐，無論執行學習成長或教育推廣等計畫，背後都

有這個理念，像一張隱形的網，緊緊地交織在每一項計畫與活動之骨幹

中。但是到中後期，這個理想的初衷容易漸漸被遺忘。此時，組織制度已

經不再重要，無法扮演實踐此理念的關鍵性角色，相對地，反而是其中運

作的「人」，才是關鍵性重點。沒有對此理念懷有熱情與大膽實驗精神的

人存在，沒有整個團隊的共同認知與憧憬，所有的事務似乎又回到了原

點，回到傳統博物館的運作模式。仔細評估之後，發覺這張隱形的理念網，

並非靠著組織制度才存在，而是靠其中運作的「人」。也因此，在整個實

踐的過程中容易受到人為因素之影響，無法以組織制度規範或維持。 
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簡言之，實踐此理念若要發揮一點點成效是相當不容易，且是一個漫

長的積累過程，但是要回到原點卻是易如反掌，立即可見。只要缺少機器

運轉的那顆關鍵螺絲釘–「人」，整台機器就會當機，無法繼續運作下去。

無論是中央或地方政府的各項文化政策或專案計畫，最初總是立意良善，

希望能以各項人力、物力與財力等資源來支持地方文化館的發展，但是關

鍵的成敗因素往往不是在計畫內容本身，而是策劃與執行計畫的「人」身

上。對的「人」常能秉持政策與計畫的願景與立意，據以策劃方向正確的

各項執行計畫；對的「人」，就能將正確的執行計畫，確實地實踐在地方

的文化資源保存與發展上。以文建會的地方文化館計畫而言，政策與計畫

本身都是立意良善的，是有前瞻性的，但是同樣的計畫內容，在各個不同

的地方，就會衍生出不同的策劃方向與執行計畫，有些是正向的，有些則

是反向的發展。宜蘭縣博物館家族計畫亦同，那是認同生態博物館之理念

逐步衍生而來的，但是同樣的計畫內容，在不同時期、不同園丁的澆灌之

下，也會開出不同的花朵與風景。從中央與地方政府的公職人員、公私立

博物館的專職人員、非營利或非政府組織之工作人員、各項計畫輔導團之

執行人員到各專案計畫之審查委員…等，都是影響各項政策與計畫成敗之

關鍵所在。這是一個難解且無法立即解決的課題，所以，人才培育與養成

的工作是永遠不能間斷的，無論是培育的深度與廣度都必須持續擴大，才

能讓更多對的人，參與在每一項計畫的策劃鏈與執行鏈當中，畢竟「人」

才是一切事務的碁石所在，也是成敗的重要關鍵因素。這種現象造成此理

念實踐的困難度與變動性增高，宜蘭縣亦同，在年復一年的工作人員與團

隊更迭中，許多核心的願景價值很難繼續維持與傳承下去，工作的熱誠被

一波波行政工作與重擔淹沒，當初啟動此縣立博物館的初衷，不再如此鮮

明與深刻，只能化為書面上一行行沒有生命的堆疊文字與華麗字句。 

 

三、執行成果耗時且不易明確評量之特性 

生態博物館理念除了抽象性、人的關鍵因素等特質外，還有一項特

性，那就是實踐此理念之成果，不容易有明確的評量標準，難以產生量化

的評量數據，只能以抽象的質化研究來表述其成果。此外，此理念是影響

人們對於土地與人相互對待的思考模式與態度，進而影響人們保存與維護
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文化資產的準則與做法，這種深刻的影響常常是抽象與無形的，雖然難以

評量，但卻是相當重要的成果。而且它的影響是需要長時間累積的，這種

緩慢且隱形的成效，是它的特質所在。這種不易明確評量的特性，造成其

成果難以確切彰顯，當計畫成果不易顯現時，未來支持計畫的各項資源就

不容易持續被挹注，這也造成此理念實踐的困難度增加與永續性降低，容

易在決策者的一念之間，瞬間資源全部消失。 

 

以上三項特質導致生態博物館理念實踐的永續性大幅降低，造成實驗

案例不易成功，很容易中間產生變調與停滯的現象。 

 

參、文化政策「永續發展」之課題–基礎脆弱、累積不足 

 

一般外界常以為政府自 2002 年地方文化館第一期計畫，才正式有所謂

地方博物館之相關輔導計畫，但仔細梳理之後，會發現其實自 1970、80 年

代以降，政府就有各種直接或間接與地方文化館相關之各項軟硬體扶植計

畫。基本上，中央政府到地方政府的博物館政策，隨著大環境的不同而有

所更迭。中央政府從最初的硬體建設導向，近年來逐漸轉向硬體與軟體並

重的計畫導向；從過去只注重大型文化建設之觀點，轉向同時關注地方中

小型文化建設。地方政府也因著中央政府政策之轉變，開始高度關注在地

博物館等文化資源之充實與再造。但 30 餘年來，不論是中央政府或地方政

府對於地方文化館的各項輔導計畫，執行多年之後，都會面臨同樣的挑戰，

那就是–––當計畫資源停止時，各個曾受扶植的地方文化館是否能「永

續經營」下去？是否能在政府“陪跑＂一段時間之後，仍能“永續地＂跑

完接下來的路程？是否能做到教授地方文化館如何釣魚，而非只是釣好魚

直接送給他們？這類永續發展的課題，仍是歷年來各項大小專案輔導計畫

所面臨的最大挑戰與關卡。宜蘭文化立縣固然已有定評，但文化之形成，

非一朝一夕，歷年來宜蘭縣政府的文化政策推動，的確有鼓動風潮之效，

但仍有所未逮，累積不足，文化的土壤不夠豐厚，是主因之一。此外，建

立在首長理念之上的文化政策，推行到最後，若未能轉換成真正被奉行的

文化教育理念，形成體制的一環，即使一時之間，引領風潮帶來影響，也

容易人去政息，船過水無痕，一切歸於平靜。這也是宜蘭文化立縣的根源
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性危機（陳賡堯，1998）。宜蘭縣生態博物館運動也面臨同樣的危機，從 1990

年代規劃時期，宜蘭縣政府就高舉此理念，並推動全縣性博物館家族等工

作，在當時各縣市來說實乃劃時代之創舉，迄今雖已十餘年，但初期因為

縣府首長的意志與決心，轉換成具體的文化政策計畫與龐大預算支持，其

成果當然是明顯且豐碩的。但是當地方首長此博物館政策淡出時，相對地

相關政策計畫與人力財力之挹注，自然會大幅降低，再加上相關人員之快

速更迭，容易漸漸產生徒具口號式之理念宣導，缺乏生態博物館實質內涵

之發揮與民間文化基礎之積累。臺灣的地方文化館政策亦同，當這一切資

源與計畫暫告一段落時，公私立地方博物館之未來發展，是否仍如過去一

般，能永續地經營下去。這一切都需要時間，需要靠著厚實的文化基礎與

積累過程，才能使好的政策與計畫，不會隨著人去政息，一切都回到原點。 

 

肆、文化政策之取向與支持度課題 

 

不論是地方政府或中央政府，首長之文化政策，會直接反應在政府之

文化預算與員額編制等課題上。以宜蘭縣政府而言，在縣政財源困窘之限

制下，仍然編列及撥付大筆的博物館規劃經費，以比例而言，在 1990 年代

的地方政府中，算是相當高比例的預算額度。此外，以員額編制來說，當

時各縣市政府甚少編列博物館之專職人員，更遑論所謂的專業教育人員任

用。然而，在各縣市政府總員額零成長的限制下，當時的臺北縣政府與宜

蘭縣政府，紛紛憑著地方首長的決心與意志，首創地方政府之博物館公務

人員與教育人員雙軌進用制度，讓地方博物館之人員進用能參照國立博物

館之專業人員進用制度。在國立博物館界看似當然的人員進用方式，以當

時宜蘭縣政府的狀況而言，卻是突破重重困難，包括：縣內其他機關員額

的刪減（以挪出蘭陽博物館之新增員額）、銓敘部、教育部及人事行政局等

中央部會的同意與核定…，在在都需要憑藉著地方政府首長的決心，才能

順利通過並實施。 

 

中央政府文化政策之取向，也同樣反映在相關計畫與預算的編列上。

1970 年代時期，政府重視國家級與大型的文化建設，至 1981 年文建會正式

成立前後，開始關注縣市文化中心等地方特色文化設施，直到 1990 年代各
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地文化館紛紛崛起之後，文建會於 2002 年正式啟動「地方文化館」計畫，

將文化政策從國立級文化設施之單一取向，轉為國立與地方型文化設施並

重之多元政策。政策取向之轉變，影響了中央政府的專案計畫與預算補助

之方向。因此，以宜蘭縣政府之蘭陽博物館個案而言，在 1990 至 2000 年

左右，是由宜蘭縣政府主導並編列所需之經費與人員，甚至包含補助宜蘭

縣內各中小型地方文化館之軟硬體經費；至 2000 年以降，則因為中央政府

政策與計畫之關注，中小型地方文化館開始得到中央政府相當程度的輔導

與資源挹注，而開始慢慢降低縣政府的自籌經費。 

 

在 18 年的籌建過程中，蘭陽博物館歷經了地方與中央政權不斷更迭的

過程，雖然籌建已是不爭的事實，但是政治的影響力仍然不容小覷。地方

政權轉換對於蘭陽博物館之影響，因著博物館所在地地方居民之強烈期待

而降低其影響幅度，但對於宜蘭縣博物館家族的整體推動業務，則影響程

度較大。中央政權也歷經多次更迭，這一筆補助經費龐大的地方建設案，

對於中央政府而言，若沒有足夠的支持度與信任度，經費中途斷炊是隨時

都可能會發生的狀況。幸運的是，雖籌建經費執行率一直偏低，文建會歷

任主委與承辦人員，長期以來也都承受極大的壓力，但中央政府對於此案，

百般為難下仍給予極大的支持與信任，讓這座在全國具有指標性的綜合性

縣立博物館，能在 18 年後與世人相見。綜言之，地方政府與中央政府的政

策支持度，深深影響著這一座縣立博物館的籌建案，雖是一個「由下而上」

的博物館籌建計畫，但是中間若缺乏政府任一環節的政策與經費支持，這

一切的夢想隨時有可能幻化。 

 

伍、地方博物館平臺之角色–兼論地方文化館政策「文化生活圈」運作課題 

 

生態博物館的先驅–法國曾於克蕊蘇蒙特梭地區嘗試以私有聯合會

（association）的方式運作，雖然無法貫徹到最後，但是期盼擺脫公立博物

館格局與束縛的態度來運作生態博物館，仍是相當值得肯定。法國也於 1988

年成立「生態博物館與社會博物館聯盟」（Fédération des Ecomusées et des 

musées de société），在傳統博物館中標示生態博物館的重要性，並致力於推

動生態博物館之實踐。在英國無類似組織，但他們的「國家信託」（National 
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Trust）雖並非推動生態博物館之機制，但是兩者的功能仍有過與不及之處，

法國生態博物館至少取代部分英國國家信託之功能。在臺灣雖無這類組

織，但從北到南，有許多地方都曾嘗試以此理念推動在地文化資產的永續

保存，如臺北縣、宜蘭縣等，是以縣政府的力量先行啟動的，並與民間人

士共同運作一段時間。其他有些案例則是以民間力量啟動，但是都難以長

期持續下去。 

 

以臺北縣及宜蘭縣案例而言，初期縣政府都啟動了類似博物館群聯誼

會的組織，稱為「博物館家族」，這是一個非正式組織，只是一個便於推動

工作與辨識的臨時性組織。要維繫這類機制的運作，需要公私部門投注相

當的人力物力與資源，不然久而久之，就會變成如同虛設的口號般，只是

一個名詞上的連結網絡，而非實質上人與環境的整體互動與合作網絡。臺

北縣與宜蘭縣之政府部門，都持續投注了相當的資源於此網絡平台的互動

與推廣上，不同的是，宜蘭縣在一段時間之後，即由公私部門的人士共同

順利籌組民間團體–「宜蘭縣博物館家族協會」，企圖展現縣立蘭陽博物館

與宜蘭縣博物館家族協會共同攜手維護家鄉資源的願景，嘗試從由上而

下、由下而上兩種不同的取徑，來共同攜手打拼在地博物館大夢。期盼無

論政府部門政治環境如何更迭，在地博物館的推動工作仍有民間持續運

作，不容易被遺忘與偏廢。這是一個在當時頗具突破性與啟發性的行動，

也成為許多縣市關注的焦點，但是其實真正的挑戰在後頭。如同孩子一般，

“生”小孩不容易，但是“養＂小孩更難。無論如何，既然成立的在地的博物

館協會，大家就必須共同支持它、孕育它，讓它茁壯成長。 

 

近年來臺灣地方文化館計畫中，相當強調「文化生活圈」的概念與區

域平台之運作。希望鄰近區域中各地方博物館能以點線面之合縱連橫與核

心館等概念，讓民眾能輕易地享受到區域內之各項無形與有形之文化資產

與博物館資源。第二期地方文化館補助計畫中，第二項子計畫即為「文化

生活圈整合計畫」，項下包含「建立區域資源推廣整合平臺」等工作計畫。

其計畫立意是良善的，但是實際操作面會有困難，包括文化生活圈運作平

台之人力、經費與公信力等課題。最初成立的初衷在於希望能分攤部分公

部門博物館之推廣工作，讓民間由下而上的力量與平台，也能共同孕育在
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地博物館資源，實踐宜蘭是一座大博物館的願景。希望藉由民間平台，匯

集更多在地的草根力量，而非單向只有來自政府部門的支持。這樣的想法

與策略是正向的，但是實際的執行面卻須面臨許多困難與挑戰。這些挑戰

包含：民間平台運作的經費來源、理監事會政策與方針取向、縣立蘭陽博

物館之政策與人員更迭、個人與團體會員之需求差異、專業工作人員之適

切性與穩定性…等，這些關鍵性的因素在在都挑戰著這個民間平台存在的

永續性與價值所在。原本希望與縣政府攜手共創的博物館大夢，兩者間似

乎也漸行漸遠，逐漸走回專業博物館的運作模式。兩個組織都有各自體系

需要面對的各項課題，彼此之間的分與合，也因為人事物等各項條件的更

迭而不斷變動中，未來兩者間的合作仍需進一步靜待觀察，若無更進一步

積極性的互動作為，則兩者之間攜手打拼的博物館大夢，應會愈來越遙遠，

成為彼此平行甚少交錯的兩條軸線罷了。 

 

陸、地方公立博物館組織層級與員額之政策取向 

 

政府對於地方公立博物館組織與員額之政策取向，會深深影響該博物

館之未來發展與角色位階，也會間接影響到地方博物館運動之整合成效與

永續性。蘭陽博物館之位階乃是縣政府所屬的二級機關，雖擁有獨立的組

織編制，但其層級卻不高。以館長而言，雖為公務人員或教育人員雙軌進

用，但以公務體系而論，僅列薦任第八職等，必要時得比照助理教授以上

資格聘任。第八職等甚至比一般局處科長之位階來得低，秘書則列七職等，

其所擔負之責任角色與職等位階似乎未能相互符應，造成人才之難覓。即

使如臺北縣以升格為直轄市而言，縣立博物館館長之位階較宜蘭縣來得

高，但卻也是合適的館長難覓。若要提升縣立博物館之實質功能與專業水

平，其組織層級勢必須提升，也必須保有雙軌進用的彈性，如此一來，相

關人員才能順利進用與到位。此外，蘭陽博物館目前組織員額僅 15 人，較

臺北縣之各縣立博物館來得低，臺北縣之員額編制分別為：臺北縣鶯歌陶

瓷博物館 38 人、十三行博物館 22 人、黃金博物館 26 人、淡水古蹟博物館

40 人。蘭陽博物館乃縣立綜合性博物館，而非單一主題性博物館，其所涵

蓋的專業領域更多更廣，所需的研究人員也越多，且園區達 11 餘公頃，另

須管理兩個籌備中的小型文化館，包含丸山考古遺址、南方澳討海館等。
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僅有的 15 人要涵括 3 個大小園區的經營管理工作，實屬困難。也因為員額

未達 20 人，依政府規定會計員與人事管理員僅能以兼任方式擔任，造成兼

任人員業務量不勝負荷、期滿頻頻更換之窘境。以該館之會計業務量而言，

幾乎等同 30-40 人之機關業務量，難怪鮮少有人願意長期兼任此館之會計

工作。這一連串的連鎖效應，造成人員進用與留用之困難度增高，相關經

驗與歷練難以長久傳承下去。 

 

透過宜蘭縣政府的案例，我們了解到文化政策與博物館發展的密切性

與重要性，我們也了解到文化政策若要有深遠且持續地影響性，必須要有

深厚文化基礎的累積來配合，否則容易產生人去政息、船過水無痕的現象。

與博物館相關之文化政策是否成功，仍必須觀察是否能永續發展下去，不

論是「文化永續」、「社會永續」、「經濟永續」與「環境永續」等課題上，

都要有所成長與持續。蘭陽博物館此案例，我們觀察到博物館與文化政策

的相互輔助之下，在文化永續課題上，地方文化資產與的保存維護有相當

程度的成長；在社會永續的課題上，透過博物館運動地方居民與社區的認

同與幸福感也提升；在經濟永續課題上，許多地方傳統產業以博物館方式

成功轉型，開創另一種新的文化產業與契機；在環境永續課題上，透過博

物館運動強化了在地環境保護與生態教育的意識。然而，這一切都只是開

端，要持續性地永續發展下去，仍是一條漫長且具有挑戰性的道路。 

 

藉由宜蘭縣個案，我們看到臺灣地方博物館文化政策推展的軌跡，我

們也看到許多地方博物館面臨的相同關卡。本節所述各項課題與挑戰，不

僅僅只是宜蘭縣之個案狀況，而是臺灣目前許多地方博物館面臨的困境所

在，尤其又以縣立博物館最為類近。回應第二、三章對於地方博物館核心

理念之所述，作者較傾向於日本學者伊藤提出之《地域博物館論》與《第

三世代博物館論》，也贊同伊藤所言，地方中小型博物館由於具有與居民發

展密切的條件，正是實踐第三世代博物館的理想典型，其中又以博物館設

備與館員體制都達到一定程度的縣立級博物館，更具優勢。宜蘭縣立蘭博

物館即為一例。臺灣地方文化館第二期計畫相當強調的地方文化生活圈概

念，其立意甚佳，但是，實務操作上會發現，生活圈之核心若為私部門之

文化館，鮮少有成功之案例；僅有公部門之文化館，尤其是縣立級博物館
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較具成功之優勢，這中間涉及許多不同層次的課題，例如：專業、人力、

經費、公信力等，因此縣立博物館有其無法被取代的角色與功能。此外，

地方博物館若要涉及文化、社會、經濟與環境永續發展等概念，作者也認

為較具規模之縣立級博物館較具有實踐之可能性與成效性。蘭陽博物館此

個案見證了臺灣地方博物館運動風行的年代，也帶動了地方博物館整合運

動之實驗風氣，雖仍有許多力有未逮之處，但此個案仍相當程度說明了整

個臺灣在 90 年代文化政策之轉向，以及地方博物館運動發展之概況與挑戰

所在。 
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第六章  研究結論與建議 

 

第一節  研究結論 

 

全球各國數十年來不斷調整各自的文化政策方向與內涵，而博物館也

深受政策變革之影響。但是，有趣的研究課題在於–「究竟文化政策是為

了博物館的需要而擬定的（For Museums）？還是透過博物館來達成政策上

的目的（By Museums）？」另一個相類近的研究課題則是–「究竟博物館

是文化政策的目標（Targets）？還是文化政策的工具（Instruments）？」作

者個人認為，相較於過去，現今的博物館在上述各個議題之間的分際與界

線已日漸模糊，博物館究竟是工具還是目標，文化政策究竟是為了博物館，

還是只是為了達成政策背後隱含的目的，在 21 世紀的今日其實很難分得清

楚。這個時代的博物館被賦予太多「文化性」意義以外的任務與角色，成

為一個背負國家社會多元角色與義務的載體。有時博物館被視為文化發展

的重要目標，有時則被視為達成國家政策的工具，除能創造文化價值外，

還能進一步成為輔助社會政策、經濟政策等之重要機制。 

 

而綜合上述各章節所述，我們發現從西元前三世紀的亞歷山大博物館

（Mouseion of Alexandria）到二十一世紀現今的博物館，其定義、角色與內

涵已經大不相同。世界主要國家也因著社會趨勢大環境之變化，而不斷修

正政府對於博物館之文化政策，尤其是全球地方主義興起後大量崛起之地

方博物館等相關課題。對於國際相關文化組織、各國中央政府、地方政府、

非營利文化組織與各博物館而言，在這個世代整體社會思潮的引領與變革

下，博物館已經踏上一條與外在社會、經濟、政治與環境等脈動息息相關

與相互依存道路上。整體而言，本研究對於文化政策與博物館之相關研究

結論，包含下述幾項課題。 
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柒、文化政策對於博物館之影響 

 

文化政策之擬定與施行，會影響各個層面之文化工作與發展，博物館乃

是其中一環。從中華文化復興運動、地方文化中心之建立到以地方為主體之

文化政策思考方向，我國文化政策之發展，作者嘗試以「博物館等文化機構

發展工作」為切入點，大約劃分為三個階段之轉變：第一階段為「政府遷台

前後至縣市文化中心建設展開前–傳統中華文化道統建構時期」（1970 年代

以前）；第二階段為「縣市文化中心建設開展後–傳統與精緻文化發展時期」

（1970-1990）；第三階段為「社區總體營造開展後–以地方文化為政策主軸

時期」（1990~）。這中間也歷經了國族主義、現代主義、社區主義、公民主

義與產業主義等思潮之洗禮。博物館在上述各個階段之發展中，產生了許多

的轉變，從復興傳統中華文化、崇尚精緻文化之取向，逐漸轉變為強調臺灣

本土性、多元文化之博物館角色與使命。雖然在 2000 年政黨輪替後，文化

政策才產生重大的轉向，提倡在地本土文化，但是其實自 90 年代起，社區

總體營造等相關計畫之實行後，在地多元文化之認同與保存維護，已漸漸成

為許多文化人認同的方向與價值所在。目前臺灣正處於第三階段發展時期，

雖然執政政黨之更迭，對於博物館某些與政治相關之歷史論述觀點也有所轉

向，但是認同臺灣在地文化之基本價值已成為眾人之共識與願景。因此，就

第三階段文化政策之策劃與執行方向來看，著實影響了博物館的許多層面，

包含設立類型、角色、使命、發展方向、經營取向、工作範疇、主管機關與

相關法令…等方面，如表 6-1 所示。博物館是文化政策下的產物，會隨著文

化思潮與政策的轉變而產生質與量的變化，所以若要了解博物館之蛻變，必

須從文化政策之內涵與取向切入分析，才能一窺其中的奧秘與關聯性。 

 

以上述第三階段–二十一世紀文化政策對於博物館之影響層面，大體

上可約略分為下列幾個向度： 

 

一. 博物館之設立與發展 

2000 年臺灣政黨輪替後，吹起一股強調臺灣本土文化認同之風潮，這

樣重大的政策轉變，在 1990 年代已經開始慢慢醞釀，當時社區總體營造運

動開始，臺灣之文化政策開始強調「去中心化」之思維，文化事務不再是中
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央部會所僅有及掌控，而是由各個縣市各個地方團體共同來營造與推廣發

揚。當時，也通過了「文化藝術獎助條例」、成立了國家文化藝術基金會、

地方藝術季與小型國際展演活動等重要法令與計畫，不斷在嘗試去中心化之

政策思維與策略，文建會的政策也逐漸轉向地方與社區，省屬文化機構併入

文建會，各縣市文化中心改制為文化局(處)。這樣的 90 年代時代養分厚實

了 2000 年臺灣各項政策與重大計畫的重要變革基礎，也因著政黨首次輪

替，加速推動在地文化、地方振興及社區總體營造等臺灣認同、文化認同等

運動。也因為時處全球化的年代，面對世界各國的多元衝擊，臺灣企圖在本

土 化 與 民 主 化 與 全 球 化 之 間 尋 找 平 衡 點 ， 發 展 具 有 全 球 在 地 化

（glocalization）特色的國家。企圖在經濟快速發展後的政治國家、經濟國

家，邁向文化均富的文化大國。2005 年文建會向立法院的施政報告中，提

及：「以文化藝術活動作為溝通平台及參與管道，進一步建立臺灣主體性，

凝聚公民國家意識，建立一個可以包容他者、尊重差異性的共同體社會。」

由此即可一窺當時臺灣整體的氛圍，從中央到地方、從公部門到私部門都一

致以臺灣文化主體性、多元文化共存、在地文化保存發揚等為共同的文化認

知與願景所在。國立臺灣歷史博物館、國家臺灣文學館等強調臺灣主體意識

的博物館，均在此時代氛圍下賡續籌建完成。 

 

從社區總體營造到地方文化館第一、第二期計畫，臺灣各地逐漸醞釀

出一種將地方文化特色「博物館化」的時代氛圍。宜蘭縣、台北縣、新竹縣

市等各地方紛紛發展博物館群、博物館家族等區域博物館運作平臺，大部分

縣市迄今仍以縣府文化局為主要推手與整合者，惟有宜蘭縣已從公部門跨越

到私部門之整合機制。也讓過去以精緻藝術為尊的博物館思維解放到在地文

化之獨特性，不再只有故宮的奇珍異寶才是所謂的博物館，各地方常民文化

下所衍生的有形與無形文化資產，都可稱上是博物館的”典藏品”。例如：煤

礦博物館、鶯歌陶瓷博物館、蘭陽博物館、黃金博物館、玻璃工藝博物館、

穀倉博物館、林業博物館園區…等，許多源自於當地常民文化與自然資產之

資源，在政策的鼓勵與輔助之下，均紛紛轉型以博物館之方式保存維護與發

揚推廣，並以此在地獨一特色挑戰並因應全球化均一化的洪流。上述種種的

思維與政策，影響了博物館的設立與發展方向，包括眾多地方博物館的設

立、地方博物館之大量興起、區域博物館平台之推動、常民在地文化之保存
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維護與推廣、博物館之全球在地化以及文化均富之文化大國等發展趨勢。 

 

二. 博物館之角色與使命 

過去的博物館被視為儲存奇珍異寶的崇高殿堂，是宣揚國家、貴族權

貴人士權威…等之文化饗宴場所；是國家教育人民文化美學的場域...。但漸

漸地，這樣的博物館角色與使命已經開始轉變，博物館不再是遙不可及的文

化殿堂，而是用來保存維護我們各地方常民文化資產的「工具」，博物館被

視為凝聚社區與地方認同與集體意識之重要機制，博物館是人人皆可親近及

參與的文化場域，也是彰顯文化公民權、文化多元主義的重要工具，更是發

展區域整體文化藍圖的核心角色。 

 

從 90 年代的「社區總體營造」到 2002 年的「地方文化館」計畫的養

分澆灌，臺灣各地的地方博物館自 90 年代開始大量崛起，並蔚為當時博物

館界之主流。這樣地方博物館運動之興盛，與當時臺灣的社會氛圍、政治氛

圍息息相關，從過去中央集權思維到去中心化，從獨尊國立博物館建設到縣

市地方博物館之蓬勃發展，這股強調地方認同、族群自主性重建的思潮，掀

開了當時臺灣博物館界的「地方時代」。尤其以 90 年代開始規劃的宜蘭縣立

蘭陽博物館最具代表性與指標性。透過縣市核心博物館的籌建，帶動整體地

方性公私立博物館的整合與推動。生態博物館、社區博物館與社區營造等論

述也在此地方運動中發酵與實驗。包括宜蘭縣、台北縣、新竹縣市等地，都

在全台各個角落實踐以博物館作為與在地文化保存維護與交流推廣之工

具。例如：北縣鶯歌陶瓷博物館除振興當地陶瓷傳統產業之外，也作為保存

維護與發揚推廣陶瓷藝術及產業之重要發動機制，賦予陶藝新的生命與價

值。黃金博物館園區除保存當地原有珍貴的礦產遺址外，並透過園區之建置

重振在地自然與文化資產，並試圖以當地的自然景觀與產業遺址提報為世界

文化遺產之潛力點。宜蘭縣蘭陽博物館也以社區博物館、生態博物館之理

念，發展全縣性博物館區域發展藍圖，企圖營造宜蘭縣成為一座大的博物

館，並透過博物館鼓吹在地各個社區發掘所在區域的文化與自然資源，並以

博物館的方式來保存維護與發揚之，讓博物館成為一個人人皆可參與的文化

工具與機制。讓博物館的角色與使命從國家政治、上流社會等金字塔頂端解

放到一般平民百姓皆可盡情分享與交流之文化場域，許多社區型博物館即為
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一例，例如：白米木屐館、大二結生活文化館、稻草文化館、北投溫泉博物

館等，即是以社區總體營造、民眾參與之精神出發，進而以博物館之方式保

存在地之文化資產與資源。 

 

此外，文建會 2005 年的施政報告中曾提及：「文建會這一個階段，特

別是以文化公民權的伸張及臺灣主體性的落實，作為本會未來施政的主軸。

文化公民權的伸張，不只是要保障每一位國民對於文化教育資源享用權利，

發展每一位國民的文化質能，創造臺灣文明和保護各類型文化資源資產的義

務。」並認為「文化公民權」政策概念乃強調多元化的創造性（creative 

diversity）和人們對於文化藝術創造過程中的參與（participation）及付出。

公民除了有權利享受政府所提供的藝術生活，但同時也必須盡到公民的義

務，包括對於文化藝術活動的支持、參與及協助，這樣的精神與社區總體營

造追求的生命共同體概念也是類近的。包括「生活劇場」、「公民美學」、「生

活工藝運動」、「多元族群與文化發展會議」、「文化公民嘉年華活動」…等，

都是實踐文化公民權的相關具體計畫與活動。文化公民權這樣的概念與社區

博物館及生態博物館之核心精神–「民眾參與」是相通的，三者都強調民眾

參與在地文化的重要性與優先性，博物館在此概念架構中，它的角色界定與

使命所在也開始有所轉變，它被視為與在地文化深化互動、保存維護、居民

參與的最佳工具，並且成為擘畫區域文化發展藍圖的重要機制。 

 

三. 博物館之經營取向 

過去各國政策財政充沛的年代，支持所有公立博物館之營運並不構成

所謂的負擔。然而，近年來各國政策財政赤字急速惡化，莫不絞盡腦汁設法

開源節流，政府對於博物館經費之支應也大幅地降低，並紛紛要求各博物館

改變經營取向，設法自籌財源，彌補政府預算之不足。這樣的聲浪一天比一

天高漲，臺灣也面臨相同的困境。因此，近年來有關博物館行政法人化、館

務基金、公辦民營、委外經營等政策取向不斷浮出，並要求各公立館所積極

研擬因應之道。臺灣政府近年來不斷鼓吹各公立館所要思考如何開發社會資

源，如何鼓勵民間以人力、物力或財力的等方式參與文化工作，並要求相關

館所進行促進民間參與之可行性評估。但是大多數博物館並非一項有營利潛

力之事業體，很難要求民間擔負政府原應扛起的社會公益性責任與義務，最
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多也只能就餐廳賣店等可營利回收之相關空間進行委外經營。這也是目前大

多數博物館所達成的現況，政府依約收取租金、權利金等，以挹注國庫之所

需，例如：國立科學自然博物館、國立科學工藝博物館、國立臺灣美術館等。

然而，國立海洋生物博物館則因其海洋生物屬性特殊，也較受各年齡層之大

眾所喜愛，因此該館更進一步將展示教育推廣等工作一併委外經營，甚至後

期工程也採 BOT 等方式進行促參工作，讓民間投注資金興建後期博物館工

程，並給予民間一段相對應年限之經營權進行經費回收，館方只將研究等核

心工作保留，這是一項相當大膽的嘗試與實驗，就政府的角度而言，在經費

收支的帳面上，政府省下了為數可觀的公帑，但是這中間被犧牲的博物館核

心意義、價值與品質，卻是活生生地轉嫁到廣大的民眾以及無聲的博物館典

藏品身上，這些負面的效益無法以金錢估算，因此也無法成為有力的科學佐

證。上述種種挑戰與困境撼動了博物館的經營取向，也撼動了博物館長久以

來奉為圭臬的基本價值。 

 

此外，政府也因財政緊縮同步提出縮減博物館人力與員額之政策取

向。在員額不足以支應博物館日常業務運作之所需狀況下，政府提出人力派

遣之策略，所有博物館核心研究典藏等工作以外的現場服務、導覽、票務等

人力，均漸漸改為以人力派遣之方式支應，由人力派遣公司統一作為窗口指

派工作。而博物館清潔維護等工作，也大都改採外包的方式進行。這些臨時

性非正式的人力配置，其數量常常與正式員額相去不遠。雖然在人力調度上

更具彈性，但其人力之素質、專業訓練與流動性卻是最大挑戰所在，也是博

物館專業與服務品質容易被犧牲的所在。 

 

在過去黃金年代下所成立的公立博物館，大都同時設置博物館基金

會、福利委員會等，協助博物館進行多項計畫與工作，並增加其經費與人力

運用之彈性與靈活度。但是這樣的黃金年代已過去，現今新設之公立博物館

不得再設置基金會，既有之博物館基金會在政府政策的強勢主導下，已漸漸

要求轉型為「館務作業基金」，目前教育部所屬之國立博物館已經開始導入

館務基金之模式，政府預算編列不足額之部分，必須由館方自籌，並納入館

務基金之方式運作之。在「國立社教機構作業基金」下運作之博物館，包括：

國立自然科學博物館、國立科學工藝博物館、國立海洋生物博物館、臺灣科
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學教育館、國立歷史博物館等，在政策的主導下博物館被迫轉變過去的經營

取向與經費運作方式，設法重新發掘及開拓博物館外部的社會資源，並積極

引入民間參與到博物館之各項工作內，提高博物館之社會參與度，並逐年降

低政府所需編列支應的公務預算。目前文建會所屬之博物館所，尚未如教育

部已將國立博物館納入統一之作業基金體系之內，未來改制為文化部之後，

相信此一政策方針勢必全面襲擊博物館之經營取向。 

 

博物館在經費預算與人力員額逐年縮減的政策趨勢下，各館為爭取更

多來自政府之經費補助與人力，紛紛努力設法達成主管機關所要求之”績

效”，以此在來年獲取更多政府在經費及人力上的支持。但是，主管機關績

效之評估標準常常在於博物館展示參觀人數、推廣活動參與人數、歲入金

額、計畫預算執行達成率…等數字上的評量，然而，其他抽象性無法客觀評

量之博物館價值達成則相對被弱化了，許多博物館經營工作之績效常常是在

幕後或是無形的精神價值，有時是在專業研究領域上的深化及產出、有時是

在文物蒐集與典藏的品質與管理、有時則是在展示與教育推廣活動之深層內

涵上…，這種種的無形績效是博物館的重要價值所在，但是卻無法被客觀轉

換為具體之經營績效數據。這樣的政策導向讓博物館常常處於「基本價值」

與「績效數據」間的衝突與權衡，久而久之，為了博物館的永續生存，許多

亙古以來的博物館精神就在無形間被漸漸消耗殆盡了，這是我們必須正視政

策對於博物館深遠且不可逆之影響。 

 

四. 博物館之工作範疇 

從宜蘭縣的個案觀察中可得知，過去博物館的工作範疇，主要是聚焦

於與藏品相關之研究、典藏、展示與教育推廣等工作，亦即館內之各項相關

事務。但是近年來在政策的轉變下，博物館的工作範疇不僅僅限於館內的各

項事務，而必須跨到館外，與所在地域緊密地互動結合。不僅在宜蘭縣是如

此，在全臺灣各縣市的地方博物館工作亦相同。在社區總體營造、地方文化

館等計畫的理念下，博物館必須積極建構區域文化生活圈，發展與地方文化

密切且持續性的互動交流。宜蘭縣立蘭陽博物館即為一例，從籌建規劃之

初，就將工作分為兩大方向，一為興建蘭陽博物館本館之軟硬體工作；另一

項則為以博物館為概念工具建構宜蘭全縣博物館平台與文化生活圈，從聯誼
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性質由公部門主導的博物館家族會議漸漸轉型為正式立案由公部門與民間

共構的民間社團法人–「宜蘭縣博物館家族協會」。讓協會扮演博物館區域

平台之角色，並強化各地方館與所在社區之互動關係。台北縣亦由文化局主

導成立北縣博物館家族（好看一族），由縣府文化局不定期舉開家族會議，

但尚未轉型為正式立案之民間團體（涉及公信力、經費、專業人力、民間意

願等課題），目前則與地方文化館區域文化生活圈進行整合運作。各縣市政

府均期待透過縣市核心館的營造，嘗試推動地方博物館群整合平臺、博物館

家族等機制，在核心館、衛星館等點線面的串聯整合，發展區域地方文化生

活圈的運作，這也是第二期地方文化館計畫的重要內涵之一。然而，目前面

臨的挑戰在於，一般館舍對於擔任區域文化生活圈的核心館角色並無相當大

的意願，甚至包括有些公立館舍，更遑論民間私立館舍了。雖然在計畫書上

的書面區域劃分並不成問題，但是實際操作面則是困難重重，各區域平台的

核心館常常面臨難產，或是面臨即使產出後也難以持續運作之困境。這樣的

政策理念大幅度擴張了博物館原有的工作範疇，也使得博物館的工作場域似

乎變得無遠弗屆，難以有清楚的界線存在了。 

 

近年來政府大力推行文化創意產業政策，並於 2010 年立法院三讀通過

「文化創意產業發展法」，將博物館視為其中一項創意元素–「文化資產應

用及展演設施產業」，並期待各博物館設法以博物館之研究典藏展示等重要

核心內涵發展創意產業，也包含各項博物館之創意商品研發製作、授權運用

等。包括：故宮博物館、國立歷史博物館等館，近年來都在大力推動以博物

館核心內涵為元素之各項創意產品開發，以及與民間團體合作之各項授權工

作，甚至有些館所因應此項業務之大量膨脹，成立文化行銷部門、文化授權

科、文創科等。國立臺灣工藝研究所也結合臺灣各項傳統文化內涵、手工藝

技術與設計元素，全力推廣文化創意產業，並成功推向國際市場。各博物館

都在努力思考如何能將文化產業化、產業文化化，讓博物館精髓透過創意產

業發散到更遠更廣的場域、也將文化元素注入原有的產業鏈中，兩者相輔相

成，相互提升原有的質與量。但此文化創意產業計畫的挑戰則是在於如何在

博物館核心價值與市場主義、產業主義之間取得應有的平衡點。 

 

緣起於第六次全國科技會議籌建國家影音資料庫，以完整保存影音資
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料之建議，由文建會主政，因而衍生了國家文化資料庫之計畫構想。數位化

國家文化資料庫計畫對於博物館工作也影響甚鉅，讓博物館研究、典藏與展

示等工作，同時也納入數位化行列。文建會擬定三項數位文化政策：（1）e-Arts

（藝術創作網路平臺）、（2）e-Community（優質網路文化社群、民意回饋

平臺）、（3）e-Citizenship（網路文化公民權），提供民眾多元使用文化藝術

的管道與資訊。讓更多廣大的民眾有機會欣賞與運用，保障每一位民眾欣賞

文化藝術的分享權利，提供民眾瀏覽、學習、研究等用途，也能讓博物館資

產保存更久遠、更為無遠弗屆。不論是文化創意產業政策或是數位化國家文

化資料庫計畫政策，都擴張了博物館原有的工作範疇與屬性，也讓博物館工

作變得更為豐富與多元化，但是相對應的專業人力與經費並沒有同步配置，

亦即缺乏相對應之配套措施，其結果就是造成其他博物館工作被弱化或是被

犧牲的窘境。 

 

五. 博物館之主管機關及相關法令 

政府改造與行政革新已成為近年來許多國家的新興趨勢，以臺灣而

言，行政院組織改造已討論多年，歷年來出現各種不同的組織版本，以文化

事務之統籌來說，曾有文化體育部、文化觀光部、文化部等各種不同的部會

名稱與屬性，以 2010 年 10 月審定通過的新組織改造規劃版本而言，未來

2012 年行政院新組織將以「文化部」為全國文化事務統籌機關，下設綜合

規劃司、文化資源司、文創發展司、影視發展司（新聞局移入）、人文及出

版司、藝術發展司、文化交流司等，附屬機構包括各國立博物館、兩廳院、

中正紀念堂、傳統藝術中心、工藝研究發展中心、生活美學館、交響樂團等。

就博物館而言，早期中央及地方尚無文化事務主管機關時，大多依循社會教

育法隸屬於教育部或縣市教育局。文建會成立後，各縣市文化中心、文化局

等陸續建置，博物館漸漸移轉到文建會與縣市文化局所屬。目前除科學教育

性博物館，例如：國立自然科學博物館、國立科學工藝博物館、國立海洋生

物博物館、國立海洋科技博物館(籌)、國立臺灣科學教育館等仍隸屬於教育

部體系，其餘館所大多已歸入未來文化行政主管機關所屬。而國立歷史博物

館、國立臺灣史前文化博物館則由教育部轉移到文建會所屬。博物館隸屬於

不同的部會，會影響其組織運作與營運方向，視其在行政主管機關所被賦予

的定位而異。而博物館之相關法令除社會教育法之外，行政院文建會多年來
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所研擬之博物館法、文化人員之聘用條例等也尚未通過。這種種的組織改造

政策，或是法令、組織編制、人事進用等政策取向，都會對博物館的未來發

展與運作產生相當程度既深且遠的影響。  

 

綜言之，博物館從西元前三世紀到西元後 21 世紀數千年以來，不論是

作為王公貴族、上流社會菁英聯誼、或是宣揚國威之場域，到後來對大眾開

放之公眾博物館…，博物館幾乎都是由國家政策主導下的產物。從一個封閉

型的宣揚國威、上流社會文化饗宴之場域，到今日 21 世紀對大眾開放、對

社區開放、擁抱常民文化、保存地方文化之場域與工具，博物館與國家文化

政策兩者之間，再再都顯示其密不可分的關係。下表則以 21 世紀為例，說

明文化政策對於博物館影響之各個層面與相關課題。 

 

表 6-1 

二十一世紀文化政策對於博物館之影響層面 

對博物館之

影響層面 
文化政策之取向 說明 

博物館之 

設立與發展

臺灣文化主體性（多元共

存） 

在地文化 /地方振興 

 社區總體營造 

全球化/ 本土化/ 民主化

文化均富之「文化大國」

文化認同、臺灣認同 

地方博物館之崛起 

博物館群、博物館家族等地方平台之

興起 

從精緻文化到在地常民文化之保存維

護 

博 物 館 之 全 球 化 與 在 地 化 之 平 衡

（glocalization） 

從政治國家、經濟國家邁向文化國家

從經濟均富到文化均富 

博物館之 

角色與使命

社區博物館、生態博物館

文化公民權 

文化福利、文化多元主義

博物館區域發展藍圖與平臺營造 

提倡博物館與在地文化之互動性 

倡導博物館之文化公民權、文化多元

主義、提升全民文化參與 
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博物館之 

經營取向 

促進民間參與 

開發社會資源 

預算及員額之縮減 

經營績效評量 

鼓勵博物館之社會參與 

博物館之公辦民營、委外經營、人力

派遣等 

博物館之行政法人化 

國立社教機構作業基金、館務基金 

博物館價值 vs.博物館績效 

博物館之 

工作範疇 

地方文化館 

社區總體營造 

文化創意產業 

數位化國家文化資料庫 

建構區域文化生活圈與平台運作 

博物館與地方社區之互動關係 

文化展演設施創意產業 

文化產業化、產業文化化 

建構文化經濟發展平臺 

強化文化藝術、經濟生產與消費部門

之整合鏈 

博物館研究、典藏、展示等之數位化

工作 

e-Arts、e-Community、e-Citizenship 

博物館之 

主管機關 

與相關法令

行政院組織改造 

文化創意產業發展法 

社會教育法 

博物館法(草) 

文化人員聘用條例(草) 

從教育體系到文化體系 

教育部、文建會→文化部 

博物館核准設立之法源依據 

博物館專業文化人員之進用管道 

資料來源：作者整理。 
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第二節  研究建議 

 

壹、新時代文化政策與博物館發展–「永續發展」與「社會企業」理念之導

入 

 

就如同 Stephen Weil（1999）所指出，博物館過去是為了某些”物件”而存

在，現今的博物館則必須為了某些”人”而存在（From being about something to 

being for somebody），博物館必須積極導入「社會企業」概念，讓博物館能獲

得更永續的經營能量與模式，並且也與社會面產生持續性的正向互動關係。

另，本研究表 4-8（臺灣文化政策與博物館發展脈絡一覽表）中所述，第三階

段之政策脈絡主要聚焦在「公民主義」與「產業主義」。作者認為符應全球社

會思潮之轉變與需求，未來下一個世代第四階段之文化政策脈絡應導向「永

續主義」與「社企主義」，意即以「永續發展」及「社會企業」、「文化企業」

等理念為核心主軸的政策展望年代。以臺灣而言，上述理念已進入政府政策

之理念宣導階段，但是尚未全面落實於各項政策面與執行面之核心議題，因

此，下一個世代我們有責任努力將「永續發展」與「社會企業」等理念導入

文化政策與博物館之各項發展工作，包含中央政府與地方政府，同時也包含

政策制定層面與執行層面。 

 

長期參與聯合國教科文組織（UNESCO）與國際博物館協會（ICOM）之

英國著名博物館與文化政策學者 Boylan（2006）曾提出一個有趣的研究課題–

「博物館–究竟是文化政策的目標還是工具？」（Museums：Targets or 

Instruments of Cultural Policies？）。他認為博物館目標性或工具性意義之間的

分界已經日益模糊，而且有越來越多政府當局與公共機構在近 50、60 年來，

對文化政策之研擬與發展產生濃厚的興趣。而博物館與文化政策之間的互動性

也較以往來得高。博物館被賦予越來越多文化政策以外的任務性角色，包含社

會與經濟等政策（social and economic policies）。現在的博物館不僅要履行身為

博物館之基本功能與價值所在，還要回應各文化相關部門與政府其他各項需求

（government demands）。Boylan 認為過去博物館只需要達成文化（cultural）
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與教育性（educational）的目標即可，現今的博物館則必須調整自我心態，除

實踐上述兩項目標外，還須達成博物館在經濟（economic）、社會（social）等

層面上，甚至包含整體國家政策等多面向的工具性功能與附加價值。這樣的現

象說明了新時代文化政策上，博物館必須要設法兼顧文化以外更多元性的角色

與功能，博物館已經不單單祇是一個靜態性的文化場所，而是一個可以成為小

至社區鄉鎮大至國家、國際組織等單位所擬定之國家與文化政策下的重要工具

與動態機制。 

 

本研究建議未來文化政策與博物館之發展，須以永續發展與社會企業等

理念為核心圭臬，並應包含四大向度之整體內涵與目標，分述如下： 

 

一、文化永續 

2006 年在加拿大溫哥華所舉行的世界城市論壇（2006 World Urban 

Forum）會議中，文化永續課題受到極大的重視。尤其是在目前這樣一個多

元文化的城市與社區結構下，對於文化多樣性（cultural diversity）之包容與

尊重是基本的公民素養，因此，文化永續議題顯得格外重要。而博物館作

為一個重要的文化載具，當然無法置身於此議題之外，博物館是促進文化

永續發展之重要機制，透過博物館之典藏研究與展示教育等功能，即能促

成文化之傳承與永續性。在博物館的基礎核心工作中，與文化永續願景需

相輔相成，包含： 

（一）文化資產之研究典藏：在符合環境生態、社會與經濟永續發展的前提

下，透過博物館性的收藏保存方式，保存維護有形與無形文化資產，，讓

文化特色與文化多樣性能長久性保存傳承下去。 

（二）文化資產之展示教育：在符合環境生態、社會與經濟永續發展的前提

下，透過博物館性的溝通工具與媒介，讓有形與無形之文化資產，呈現與

交流在人們的眼前，並成為文化資產之溝通工具與機制。 

 

二、環境永續（environmental sustainability） 

最初永續發展概念起源於生態環境之保護，這仍然是永續發展課題之

核心要素，人類生存之基本要件是生態環境之存在，缺乏環境之永續性，

更遑論文化、社會與經濟等其他延伸性之發展課題。因此，不論是文化永
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續、社會永續與經濟永續等課題，都必須以環境生態之永續發展為最基本

的前提。人類生活的各個面向，若缺乏了環境永續之基本門檻要求，各項

發展工作在未來都將是枉然且難以持續下去的。 

 

永續發展之概念，最早源起於對於生態學的省思，以及對於環境保護

與未來生態的憂心。人類過度使用與耗損地球資源的現況下，許多學者專

家開始憂慮未來地球生態環境的永續性。大家開始注意到資源的有限性與

環境的敏感性，紛紛提出永續發展之概念，希望我們這一代所做的任何發

展工作，都不應該損及下一代的福祉。在科技越發達所謂的文明社會，環

境資源耗損率愈高，永續發展之概念越需要積極的推廣與實施。博物館與

文化工作，近幾十年來開始注意到博物館之重要工具性功能－「人與其環

境對話物質證據之研究典藏與展示推廣」，博物館功能不再侷限於一棟建築

物之內，它對於建築物以外環境、生態等議題與發展性，也積極發揮其影

響力與論述能力。館方不僅重視館內典藏展示品，同時也開始拓展與發揮

博物館對於外部環境生態發展的微薄之力，希望博物館也能成為環境生態

保護及永續發展的重要尖兵，1970 年代以來興起的生態博物館、新博物館

學等概念，都不約而同注意到人類與環境之相關議題。因此，本研究將環

境永續作為博物館發展之研究分析觀點之一。簡言之，博物館在環境永續

課題上之相關工作，應包含： 

 

(一) 環境生態之教育推廣：透過博物館機制，讓基本環境保護課題延伸到

生態社區之營造。並融入學校教育、社會教育之中，讓博物館成為環境教

育之尖兵與有效工具。 

(二) 博物館經營管理之環境永續性：在博物館各項經營管理工作中，包括

工作場域、軟硬體設施、典藏方式、展示媒材、活動方式、環境維護…等，

都必須重新審視是否符合環境永續之基本精神。若有過度且不必要之能源

耗費，都必須重新檢討改進，讓文化工作之進行，不會犧牲及浪費環境資

源，並損及後代之福祉。在近年來博物館界與學術界相當熱門的「綠色博

物館」（Green Museum）議題中，即有許多相關之討論與論述。這項工作

對於現今博物館而言，仍是一項相當大的挑戰，需要長時間的努力與克服

現實面的種種限制，才能漸漸邁向環境永續之未來。 
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三、社會永續（social sustainability） 

ICOM（ICOM，2007）對於博物館之定義中，已經清楚表明其社會性

功能－「博物館…它是為了服務社會、促進社會發展、為大眾開放…」。因

此，博物館的重要功能之一就是社會性功能，它對於社會文化認同、在地

意識、社區再造…等，常常具有關鍵性的角色。一般而言，社會永續涉及

之面向很廣，包括社區健康、社會福祉、社區安全…等生活之各個層面。

博物館日漸著重自身與所處社群之間的互動與發展上之功能，希望透過博

物館之各項功能，能直接或間接促進社會面之永續性發展。包含： 

(一) 社區發展：社區意識凝聚及社區共同體營造，以落實社區文化保存及

多樣性維護等各項工作。 

(二) 社區安全、健康與福利：透過博物館機制，提升社區生活安全感、促

進社區健康文化及社區福祉等。 

(三) 民眾參與：透過博物館機制，建立公民參與機制，強化非政府組織間

的合作，關注及保護包含弱勢社群等民眾參與之途徑與可及性。 

 

四、經濟永續（economic sustainability）–「社會企業」（social enterprise）

與「文化企業」（cultural enterprise）理念之導入 

近年來因著全球經濟不景氣，「社會企業」或「文化企業」被導入博

物館領域，以維持經濟永續。現今的博物館雖不以營利為目的，但必須透

過企業或商業等經濟策略或手段，來達成博物館的社會性等公共願景與目

標，包括重振地方產業經濟、強化社區經濟福利等課題。且此永續性的經

營模式，能讓博物館所獲得的收入進而創造更多資源，讓更多民眾能享受

到博物館之永續性優質服務，這是一個良性的經營互動模式，但是國內公

立博物館若需採取社會企業之模式，政府必須在政策與組織上給予更多的

實質支持與彈性空間，才能讓博物館的「永續發展」，不再只停留於口號

式的宣導，而能進入實質的運作機制中。博物館相關工作內容包括： 

 

(一) 永續文化深度旅遊：博物館的本質是收藏研究與展示教育，而其附加

價值則在於透過文化深度體驗所產生的觀光效益與地方再造。文化觀光並

非博物館營運之主要標的，但卻是博物館及其所在區域之居民與商業團體
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生存營運之另一項重要開源工具。近年來各國博物館財政緊縮之趨勢下，

文化觀光、生態旅遊所衍生的各項收入，成為博物館營運所需之重要來

源，也成為博物館所在區域之地方振興工具。但是最重要的是，須以永續

性作為文化旅遊之最高指導原則，莫因觀光旅遊之故，耗損原有珍貴有形

與無形之文化資產與資源。 

 

(二) 地方文化產業：在法蘭克福學派、政治經濟學派、民粹主義學派、多

元文化學派、後現代主義與全球化等思潮之影響下，文化產業之概念逐漸

崛起興盛，近年來已成為地方經濟發展之主要動力。博物館本身之研究典

藏，即能成為創意產業研發之基本內涵，並連結展示教育及博物館商品等

各個面向，來共同發展博物館新興之文化創意產業。此外，許多逐漸沒落

的傳統產業，也可以藉由博物館與文化產業之概念，重新轉化與再生，再

創地方文化的新契機與新活水。 

1、 新興文化創意產業：繼英國政府在 1997 年開始大力推行文化產

業後，我國政府近年來也開始針對文化產業課題展開多方面的努力。所

謂文化創意產業係指那些來自於個人創意與文化積累，透過智慧財產權

的生成與運用，有潛力創造財富與就業機會並促進整體生活環境提昇的

活動。而博物館因為文化產業之興起，逐漸成為文化產業週邊產業工

具，博物館之文化創意產業，必須以博物館之典藏研究為核心內涵來發

展與轉化，才不失博物館之基本內涵之精神。 

2、 傳統文化活化轉型：許多地方傳統文化及產業，因為時代之變遷

日益沒落，需要注入文化之元素使其再生。例如傳統戲劇、民俗節慶文

化、公賣局各地酒廠、陶藝與窯場、鐵工廠、農場等，往往因為文化創

意之融合，將在地傳統文化與產業之核心元素內涵予以活化再生，創造

另一波新興的在地文化風貌與事業。 

 

博物館思潮在轉變，漸漸被視為區域振興及經濟發展的重要機制，博

物館除了是研究典藏與展示教育的場域之外，還是直接或間接促成區域發

展與文化產業活絡的重要工具，並可協助解決地方產業沒落、人口老化、

經濟不景氣等社會福利等課題。簡言之，新時代文化政策必須以「永續發

展」作為核心圭臬，而在此政策下的博物館，則需以「社會企業」的理念
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與模式來永續經營與發展。 

 

貳、研究限制與反思 

 

一、「永續發展」課題之未來發展觀察 

本研究在研究建議中提出「永續發展」乃是未來新時代文化政策與博

物館相關事務推展之重要願景所在。雖然「永續發展」概念已成為世界各

國認同之重要思潮，但是，以臺灣而論，目前仍處於理念宣導之階段，尚

未真正落實到各級政府重要政策之最高指導原則，無論是文化政策層面或

是博物館經營管理層面，「永續發展」理念仍未全面落實與融入實務工作

中，大多停留於理念宣導與認同之階段。因此，本研究尚無法就「永續發

展」與博物館及文化政策之各項議題做各層面互動發展之扣合論述，待有

朝一日「永續發展」真正成為文化政策之重要依據並落實到博物館各項工

作中，屆時對於「永續發展」之各項互動性發展，必能做更完整與確實之

研究與論述工作。 

 

二、文化政策制定者與執行者之實務訪談 

本研究主要是聚焦於文件分析法所得來之各項國內外文件資料，並據

以進行文化政策與博物館之各項研究論述，然而，尚未納入與文化政策相

關人士之訪談工作，此為本研究之限制所在。未來若有其他進一步之研究

工作，建議可強化政策制定者與執行者之各項訪談工作與資料彙整，必能

與文件分析法所得之資料做相互驗證與相輔相成之效，並能進一步獲得文

件分析法所難以呈現之政策考量與政治因素等其他背後相關脈絡之資料。 
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