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班級活動的創意與實施──一位高中老師的創意教學探究 

 

摘要 

 本研究旨在探討高中教師班級活動的創意教學之設計與實施。主要的研究目

的有二：一為探究高中導師實施班級活動的理念，二為研析高中導師實施班級活

動的歷程。 

 本研究採質性研究法，研究對象為一位台中市某公立高中教師，其擔任導師

二十多年，對於班級活動設計與實施有豐厚經驗。過程中採用教師深度訪談、學

生訪談、教室觀察、文件分析等方式蒐集資料，並進一步分析，歸納、整理出研

究結果。根據研究發現與討論，獲致研究結論如下： 

壹、高中導師實施班級活動創意教學遵循之原則 

一、「民主」與「歡樂」是為實施高中班級活動創意教學最主要之二項元

素。 

二、「既來之，則安之」、「讀聖賢書，所學何事？」與「諸惡莫作，諸善奉

行」是為高一至高三班級活動創意教學主要之三大設計方向。 

貳、高中導師實施班級活動創意教學之歷程 

一、以學生的想法作為班活動創意教學的起點 

二、透過幹部組織網絡與幹部會議使班級活動創意教學之進行更加順暢 

三、邀請家長一同參與，使班級活動的內容更為充實 

四、學生的民主素養仍須加強 

 根據研究結果，對於高中教師設計與實施班級活動，從高中導師及未來研

究此二面向，提供具體建議。 

 

關鍵詞：班級活動、班會、創意教學 
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The Design and Implementation of Class Activities: A Case Study on 

How a Senior High School Teacher Conducts Creative Teaching 

 

Abstract 

 

 This study aims to investigate how a senior high school teacher designs and 

implements class activities through creative teaching. There are two main purposes of 

this study. One is to investigate the subject’s philosophy of the design and 

implementation of class activities. The other is to investigate the procedures of the 

implementation of class activities.  

 This study adopts the qualitative research approach. The subject is a senior high 

school teacher who teaches in a public school in Taichung City. She has been teaching 

as a homeroom teacher for more than twenty years and experienced in conducting 

class activities. Data are collected through in-depth interviews of the subject, 

interviews of the subject’s students, classroom observation, and document analyses. 

Based on the collected data abovementioned, the conclusion of this study is 

summarized as below:  

 

I. The principles applied when the subject designs and implements class 

activities. 

1. “Democracy” and “Joyfulness” are the most two important elements. 

2. “Rest Assured”, “What is the Purpose of Learning”, “Do All Good 

Deeds” are the three directions which the subject follows when she designs 

and implements class activities for students in different grades. 
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II. The procedure of the design and implementation of class activities.  

1. Student’s creative ideas are usually regarded as the main part of class 

activities. 

2. The network and conferences of the class leadership make class activities 

go more smoothly. 

3. Parental participation enriches the class activities. 

4. That students lack democratic accomplishment is a common problem. 

 

Finally, based on the findings, suggestions for senior high school teachers and 

further researches are provided.  

 

 

Keywords: Class Activities, Class Meetings, Creative Teaching 
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  第一章 緒論 

本研究旨在探究高中教師班級活動的創意教學之設計與實施，透過教師深度

訪談、學生訪談、教室觀察、文件分析等方式進行瞭解以構築本研究，以提供日

後高中導師班級活動設計與實施之參考。 

本章分為四節，第一節闡述研究背景與動機，第二節說明研究目的與待答問

題，第三節為名詞釋義，第四節為研究範圍與限制。茲分別論述如下。 

 

第一節 研究背景與動機 

本節為研究背景與動機，以下就研究者自身學習過程的體認、班級活動的重

要性以及來自於教學現場的聲音等三方面，說明本研究之研究背景與動機。 

 

壹、學習過程的體認 

研究者過往的學習歷程中，尚無一門「班級活動」課出現於班級課表上，導

師若要進行班級活動的相關事項，除了導師本身任教的科目課堂之外，就屬「班

會」時間最為相關。然而，就研究者本身的學習經驗，這段導師經營班級的最佳

時機，同時亦為培養學生群性發展的時間，卻往往受到忽視。 

2001 年至 2004 年，研究者就讀國民中學，學校課表上雖然有排定班會課，

導師卻從未開過班會，當時班會課皆為導師所「挪用」，因而成為趕課程進度或

是測驗小考的時間。至於班會紀錄亦由學藝股長虛應故事，使得班會「有名無實」。

待研究者進入高中就讀之後，班會課照實進行了，但是內容與形式多為教師或股

長宣達日常例行公事，抑或是僅為了應付學校規定的討論題綱而進行討論，且討

論題綱多為當時的政令宣導，其中更不乏陳腔濫調的八股題目，自然無法引起班

上同學參與討論的動機。多數同學認為議題無趣或者認為事不關己便顯得意興闌

珊，討論過程與內容的品質自然就不甚理想。直至研究者 2011 年大學畢業之後，
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進入高中教育實習時，上述情形似乎無太大的轉變。學校依舊要求學生填寫班會

紀錄並提供缺乏新意的討論題綱，而學生對於班會課亦總是興趣缺缺。 

由此觀之，無論班會「開」或「不開」皆面臨到困境。開了班會，卻只有流

於形式，正如宗欣儀（2005）指出： 

 

（國中的班會）除了固定幾位幹部上台提出工作報告外，不是主席在台上唱

獨角戲，就是和台下同學同學四目相望，不知所措。…同學逐漸喪失了開班會的

興趣，只視之為一堂無聊而又不得不上的課程。（宗欣儀，2005：3） 

 

然而，班會不正常舉行，除了讓班會失去原本的教育功能而成為懸缺課程（null 

curriculum）之外，亦可能讓導師或其他老師拿去「趕進度」或是變成測驗小考的

時間。當這樣的情形「習慣成自然」，也會造成學生學到教師「陽奉陰違」、不

需要按照規定行事的潛在課程（hidden curriculum）。 

或許是這些過往的學習經驗，促使研究者開始思考，究竟「班級活動」或者

是班會能不能正常實施？教師是否能夠善加利用班級活動時間帶給學生不一樣

的學習內容與經驗？畢竟，2008 年發布的《普通高級中學必修科目「綜合活動」

課程綱要》中提到：「綜合活動課程（包含班級活動）以不採用教科書教學為原

則。」以及「學校得依據本課程綱要、學生興趣與需求，規劃或選擇活動。」既

然如此，表示教師（特別是導師）在班級活動課程尚有許多可以著力的空間，況

且沒有考試進度的壓力，更有機會給予學生別於學科知識的不同啟發。 

研究者在進行教育實習之前，心中早已埋下了渴望妥善運用班級活動課程的

種子，希望在實習過程中能夠學習妥善運用班級活動時間的能力。恰巧研究者的

實習輔導教師對於班級活動時間之運用亦有不同的舉措，她在班級活動課時會播

放影片，影片內容諸如不同領域成功者的經驗分享，讓學生看完後去思考，並配

合週記撰寫心得，研究者認為這樣的方式便能夠提供給學生不同於學科知識上的

學習經驗，而學生也更加投入。在教育實習過程中，研究者也曾和實習輔導教師
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討論，協同規劃班級活動課程。由於研究者導師實習的班級為高一新生，學生對

於高中生活尚未適應，於是其中一次便由研究者分享讀書方法，另外兩次由研究

者與研究者所邀請不同領域專長的朋友，同時亦為該校的畢業校友，分別介紹不

同類組之差異與其相關科系。這樣的班級活動內容與形式，使得學生參與度大幅

提升，亦有助於其生涯規劃，故研究者對於班級活動的實施與運作更為感興趣。 

 

貳、班級活動的重要性 

 班級活動根據《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，

2008b）可粗略分為兩種主要類型，一為班會，用以實踐民主議事程序；另一則

為班級性活動，例如：聯誼活動、班級團體輔導及生活教育活動等，以下分別就

班會及班級性活動之重要性分述如下。 

 

一、班會的重要性 

學校是社會的縮影，現代社會講求民主與法治，學生勢必得在學校教育中培

養自治自律的能力與精神。高中階段的學校教育除了在公民與社會科課程中教授

學生相關知識之外，班會便是培養與落實學生民主自治精神的重要時間，正如《普

通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》所設立的課程目標其一便為「增強

自治、領導與溝通能力，以涵養互助合作、修己善群之團體精神」，教師善加利

用班會以便培養學生核心能力之「養成自治、領導、溝通與協調的能力」（教育

部，2008b）。 

除班會本身的課程目標之外，張民杰（2011a；2011b）提出班會具有六項教

育功能，分別為： 

（一）訂定班級規則，並於學期間增刪調整。 

（二）學生可定期對班級事務表示意見，參與班務。 

（三）賦予學生解決班級問題的責任與能力。 
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（四）學習人際關係及表達溝通技巧。 

（五）成為學生自治組織的集會，學習會議規範和自治自律。 

（六）聯繫同學間情感，增進團體約束力和班級凝聚力。 

 

據此可知，班會除了培養學生民主精神與自律能力之外，更重要的是在於營

造良善的班級氣氛以增進班級向心力。上述六項教育功能除了點出對於學生班會

是為重要的學習歷程之外，就教師而言，班會亦為經營班級的最佳時機。教師可

於學期初的班會和學生共同制定班級公約；學期中的班會，教師則可根據學生表

現調整或增刪公約項目；學期末的班會亦可讓師生共同檢討整個學期的生活表現。

如此運用班會，教師能夠更有效經營班級，亦能使學生在學習過程及生活態度有

所依循，不致茫然無措。 

 

二、班級性活動的重要性 

班級為一社會體系，而社會體系係指「由二個或二個以上的人產生比較穩定

交互關係所構成」（陳奎憙，2008）。據此，班級性的活動必然與班級成員之間

的互動有關，並且側重於團體內部和諧關係的維持，以及個人對於團體適應的群

性發展，諸如《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部 ，2008b）

中所列舉的聯誼活動、班級團體輔導以及生活教育，其中生活教育又包含了自我

管理、生活經營、人際尊重、團體合作等，上述皆為課程綱要所強調的基本理念，

即從「自我」的省思實踐，到「人我」的互助合作，再擴及至「大我」的體現社

會正義（教育部，2011）。班級性活動實為學生發展群性，涵養關愛自我、他人

與環境之重要實踐歷程。 
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參、教學現場的聲音 

 研究者曾參與本研究之研究對象，於 2013 年 3 月在新北市某私立中學所做

的班級經營經驗分享演講，由講者的經驗分享可看出班級活動（班會）在實際實

施上的重要性以及多數教師可能遭遇的困難。 

 

一、「一室之不治，何以天下國家為？」 

 本研究之研究對象從日常生活經驗體認到班會的必要性，誠如： 

 

不語師1：班會對我來講是班級的國民大會，這要謝謝我們以前一個前輩公

民老師，也是退休了，他知道我以前就很喜歡帶學生班會的活動，

我總覺得，這也是要看我先生他們三人小公司，很好笑，開那麼多

會，後來我看懂一件事是，[他們三個人]，維持那麼一點業績，[要

開那麼多會，啊我們一個人帶五十個孩子，我們不用開會？這哪有

可能？]2。 

（不語師演講 20130308） 

 

此外，研究對象受到一位任教公民科的資深教師之影響與啟發，認為不可忽

視班會在培養學生民主素養這個面向的重要性，誠如： 

 

不語師：我都跟學生講，這個會（指班會）是國民大會，我們班的國民大會，

所有的公眾事務在這邊解決，啊這個要很謝謝我講我們那個公民老

師，……，他說：「……妳那麼喜歡玩班會，妳要記得要把民主帶進

去」，……，他說：「你不要看那些孩子[在舉手]」，大家有沒有看過

學生在表決事情，就是說：「各位同學贊成的請舉手」，然後就三隻，

「反對的？」，三隻，「沒有意見的？」，又三隻，啊其他都[這樣齁，

都沒什麼意見]，然後，我們都覺得這是正常嘛，結果我們那個老師

跟我講說：「[這隻手，現在舉起來是決定什麼雞排、飲料，以後這隻

手舉起來決定台灣的命運]」【講者倒吸一口氣】，[有夠恐怖的啦]【在

場教師發出笑聲】，[一隻手舉起來]決定台灣的命運耶，可是，在我

                                                      
1 「不語師」為本研究之研究對象化名。關於研究對象之詳細資料，請參考第二章第二節「研

究場域及對象」。 
2 本文中引述之逐字稿內容若以中括號「[]」標記，則表示該內容講者以閩南語發音。 
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們那麼多次的投票之後，或者我們成年之後，你會知道，此話為真。 

（不語師演講 20130308） 

 

「一室之不治，何以天下國家為」，這句話語出清代劉蓉所著的《養晦堂詩

文集》，其原意是：「（讀書人）連一間小書房都不能夠管理好，更談不上要去

管理國家大事」。這裡研究者借來套用在研究對象所描述之教室情境，若學生連

「教室」內的班級事務都無法處理得宜，則日後出社會可能在面臨重要的政策決

斷時，也會以敷衍苟且的態度處理，故不可忽略班會之重要性及其造成之影響。 

 

二、班級活動（班會）普遍不受重視 

除了研究者過往的學習經驗中，班級活動（班會）往往受到忽略之外，在其

他真實教學現場亦經常有同樣的問題，而且成為常態，誠如： 

 

不語師：我聽過有個年輕老師來跟我講說：「不語老師，什麼是班會？」我

說：「蛤？」他說他們學校沒有班會，就沒有，啊我說：「那拿去做

什麼？」他說：「不知道，就有一些要做的事情，所以大部分都是資

料直接發下去這樣…」 

（不語師演講 20130308） 

 

 據此可知，班級活動雖然被列為正式課程，但是在實際運作上，多數學校與

教師僅是虛應故事，以書面資料宣達事項，或者甚至忽略，使之成為懸缺課程，

喪失了班級活動課程的教育功能。 
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基於上述研究者自身學習過程的體認、班級活動之重要性，以及來自實際教

學現場之聲音，研究者認為，班級活動與導師班級經營，以及學生處事態度有相

當大程度的關聯。然而，即使現行的《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程

綱要》（教育部，2008b）中已提供活動規劃選擇的注意事項供教師參考3，此一

課程在學校教育中經常受到忽視，抑或是多數教師仍不知如何善加利用班級活動

時間以及規劃課程，故本研究希望藉由探究一位高中教師在設計與實施班級活動

創意教學之實務經驗，以及瞭解其如何堅持理念並確實進行班級活動，以提供高

中導師規劃與實施班級活動作為參考。 

 

第二節 研究目的與待答問題 

本節敘明本研究之研究目的與待答問題，藉此引導後續文獻探討與研究進行。 

 

壹、研究目的 

植基於前述研究動機，本研究之研究目的如下： 

一、探究高中教師實施班級活動的理念。 

二、研析高中教師實施班級活動的歷程。 

三、依據研究發現提出結論與建議，以供高中教師實施班級活動之參考。 

 

                                                      
3實施要點之「活動規劃選擇」，注意事項主要有五：（一）綜合活動課程以不採用教科書教學為

原則。（二）學校得依據本課程綱要、學生興趣與需求，規劃或選擇活動，編印或選用活動手冊

或各項活動資料，供師生使用。（三）活動內容應與各科學習充分統整與貫串，並與生活經驗、

生涯規劃作適度的聯結；活動實施得打破年級、班級之限制，營造一至三年級學生交流及學習

情境。 （四）活動之規劃與選擇，除應與各類課程結合外，亦應掌握自主性與統整性適切融入

生涯發展、生命教育、性別平等教育、法治教育、人權教育、海洋教育、環境教育、永續發

展、多元文化及消費者保護教育等重要議題，以讓學生體驗省思與實踐，培養各項核心能力。

（五）學校得依據情境分析，發揮創意，營造學校特色。簡而言之，講求彈性與多元作法、發

揮創意是為班級活動歷程中主要的關鍵。（教育部，2008b） 
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貳、待答問題 

根據前述之研究目的，本研究待答問題如下： 

一、高中教師實施班級活動遵循之原則為何？ 

二、高中教師實施班級活動的實際歷程為何？ 

三、對未來高中教師規劃班級活動的具體建議為何？ 

 

第三節 名詞釋義 

本節針對本研究之重要名詞加以界定如下： 

 

壹、高中教師 

 高中教師即為在普通高級中學擔任教職工作之人員。本研究指涉之高中教師

係指一位任教於臺中市某公立高中之教師，該教師具備 20 年以上之高中教學及

擔任導師之經驗，對於班級活動（班會）課程之實施具有豐富的經驗，時常於網

路部落格分享班級經營之心得點滴，並且出版相關書籍以及至各校演講分享心得

百餘場。 

 

貳、綜合活動 （integrated activities） 

 「綜合活動」一詞源自於九年一貫課程改革，將學校教育中向來遭受忽視的

活動課程加以統整成「綜合活動學習領域」。而在 2004 年《普通高級中學課程

暫行綱要》頒布之前，高中課程安排仍然依循《高級中學課程標準》，當時仍未

出現「綜合活動科」，新式高中課程綱要的修訂乃在呼應及延續九年一貫課程「綜

合活動領域」之概念。 

依據《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部 ，2008b），

綜合活動係指： 
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依據學生興趣、需要及身心發展情形，並兼顧學校發展與社區資源，透過體

驗、省思與實踐，以建構自我價值觀與意義、增強解決問題能力、強化團隊合作

服務及促進全人發展的活動。其內容包括班級活動、社團活動、學生自治會活動、

學生服務學習活動及學校特色活動。」（教育部 ，2008b） 

 

本研究指涉之綜合活動係指目前高中的課表上，每週每班均安排兩節之必修

綜合活動課，其內容包括班級活動、社團活動、學生自治會活動、學生服務學習

活動及學校特色活動。然而因綜合活動本身在時間分配運用以及實施方式具有高

度的彈性，故在課表上的名稱因校制宜4，但均為綜合活動之範疇。 

 

參、班級活動（class activities） 

依據《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部 ，2008b），

班級活動包含於綜合活動之中，其內涵為： 

 

由導師輔導的班會或班級性活動，用以實踐民主議事程序，推展班級自治、

聯誼活動、班級團體輔導及生活教育活動。（教育部 ，2008b） 

 

原先教育部在 2004 年頒布的《普通高級中學課程暫行綱要》中，綜合活動

科「每週教學時數為二節，必修但不計學分」（教育部，2004），而各校也可因

應實際需求，彈性安排班級活動、社團活動、學生自治會活動、學生服務學習活

動及學校特色活動。然而在修訂之後的正式《普通高級中學必修科目「綜合活動」

課程綱要》（教育部 ，2008b）中明確指出「班級活動一節列為教師基本時數」，

                                                      
4舉例而言，國立臺灣師範大學附屬高級中學的課表上列一堂「班級活動」、一堂「綜合活動」

（2013 年 2 月 16 日，取自 http://grades.hs.ntnu.edu.tw/classtable/）；國立臺中文華高級中學的課

表上列兩堂「綜合活動」；（2013 年 2 月 16 日，取自 http://203.68.192.29/101-2/classTable.asp）；

新北市立三民高級中學的課表上則列一堂「班會」、一堂「綜合活動」（2013 年 2 月 16 日，取

自 http://163.20.234.67/classtable/）。 
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因此目前高中課表上，每週每班安排的兩節綜合活動課，其中一節多為「班級活

動」課。 

 本研究指涉的班級活動係指目前高中課表上，每週每班安排的一節「班級活

動」課；或者是每週每班安排的二節「綜合活動」課，導師用以規劃執行班級活

動與事務。其內涵包括班會及班級性活動（諸如：班級自治、聯誼活動、班級團

體輔導、生活教育活動等），如圖 1-1 灰底部分所示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1-1 綜合活動、班級活動與班會之關係 

資料來源：修改自廖財固、吳曉暢（2010） 

 

肆、班會（class meetings） 

 Glasser （1969）提出的班會係指在教師領導下，全班就某個主題進行研討，

討論的主題必須與同學切身相關，而且對他們具有意義的一種集會活動。而國內

學校教育中之班會，余霖（1984）曾加以定義： 

 

班會為學生自治組織，全班學生為該班會員，除班長、副班長各一人外，另

設股長若干人。班級幹部在傳達校方規定、轉達同學意見，擔任校方與同學的溝

通橋樑上扮演重要的角色。（余霖，1984：51） 

綜合活動 

班級活動 社團活動 學生自治會活動 學生服務學習活動 學校特色活動 

班級性活動 班會 

班級團體輔導 聯誼活動 班級自治 生活教育活動 其他 
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究其本質而言，班會可於任何全體班級成員出席之時段召開，且班會與班級

活動有層級差異，如圖 1-1。然而，少部分學校依舊沿襲過去《高級中學課程標

準》之排課習慣，仍以「班會」一詞取代「班級活動」，並無將兩者加以區分。 

本研究指涉之班會係配合研究對象之語用習慣。研究對象具備 20 年以上之

任教資歷，對於「班級活動」之概念受到過往「班會」影響，在出版書籍與演講

中屢次提及班會，但其實質內涵等同於上述班級活動之意義與範疇，意即包括班

會及班級性活動（諸如：班級自治、聯誼活動、班級團體輔導、生活教育活動等）。

故本研究中若無特別註明班會民主議事之定義，則其指涉意義與班級活動相同。 

 

伍、創意教學（creative teaching） 

 創意教學，又稱為創造性教學或創新教學（陳龍安，2006）。多位學者皆曾

對於創意教學加以定義，如：吳清山（2002）認為，所謂創意教學係指「教師於

教學過程中，能採用多元活潑的教學方式和多樣豐富的教學內容，激發學生內在

的學習興趣，以培養學生樂於學習的態度和提升學生學習能力」。而羅綸新（2003）

指出，創意教學是「教師自身發揮個人的創意，施行於教室內的實際教學行動」。

曾望超（2004）的研究則指出教師創意教學「係指教師在教學過程中發揮個人創

意，採取各種方法或策略，使教學具有新意或美意，以吸引學生的專注力，啟發、

增進學生的創造力、想像力與學習動機為目標的一種教學歷程」。沈翠蓮（2005）

更進一步說明，創意教學「包括創意的教和創意的學，師在教學互動中產生創意

產能的教學相長歷程」。而根據陳龍安（2006）之定義，創意教學指「教學很有

創意，透過教師的創意以活潑有趣的方式將教材教授給學生，使學生享受學習的

樂趣」。 
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綜上所述，本研究指涉之創意教學即為「教師將自身的創意融入教學活動與

實踐，妥善運用各種方法、策略與評量方式，藉以激發學生之學習動機、想像力

與創造力之歷程」。 

 

第四節 研究範圍與限制 

 

壹、研究範圍 

本研究以高中教師班級活動的創意教學之設計與實施為探究主題，研究範圍

涉及一名任教於臺中市某公立高中之教師在其擔任導師時實施班級活動的歷程

與經驗。透過教師深度訪談、學生訪談、教室觀察、文件分析加以歸納以建構本

研究。 

 

貳、研究限制 

囿限於研究者時間與能力之因素，故本研究之研究對象僅為臺中市某公立高

中一位現職擔任導師的教師，其他地區亦可能有對於實施高中班級活動課程相當

有心得且成果豐碩之教師，本研究實無法完全納入，不免有遺珠之憾。 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 
 

第二章 文獻探討 

本章共分為四個小節，第一節探討班級活動的相關理論基礎；第二節為從「班

會」到「班級活動」，以說明班級活動在高中課程中的主要沿革；第三節探討創

意教學之內涵；第四節則為國內對於班級活動主要之相關研究。 

 

第一節 班級活動的相關理論基礎 

高中班級活動是為綜合活動科具體實踐的主要方式之一，故班級活動課程

之實踐亦植基於綜合活動科之理論基礎。本節主要分為兩部分，第一部分探討

高中綜合活動之相關理論基礎，第二部分探討高中班級活動之相關理論基礎。 

 

壹、高中綜合活動課程之相關理論基礎 

高中綜合活動科延續了九年一貫綜合活動學習領域之概念，其課程目標在於

培養學生具體的生活實踐能力，強調透過體驗、省思與實踐，以建構自我價值觀

與意義、增強解決問題能力、強化團隊合作服務以及促進全人發展之活動，且更

加強化學生的「自我發展」、「人我調和」與「大我關懷」（李坤崇，2011；教

育部，2008b）。若依據《國民中小學九年一貫課程綱要》（教育部，2012）以及

《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）之理念與

目標，其理論基礎應源自於 Dewey 實驗主義、Vygotsky 社會建構論以及後現代

主義（李坤崇，2011）。 

 

一、Dewey 實驗主義 

二十世紀初，Dewey 的學說在美國掀起了大批學者討論教育議題的熱潮，加

上他親赴土耳其、蘇俄、日本及中國，其主張亦對這些國家與其餘國家產生了巨

大的教育影響，稱 Dewey 為二十世紀教育的發言人可一點也不為過（林玉体，



14 
 

1998）。時至今日，Dewey 的實驗主義仍舊影響著我們的課程發展理念，特別是

Dewey 的經驗觀點及其提倡的活動課程，兩者影響綜合活動科最甚。Dewey 的學

說主張活動課程實施及關注的焦點在於兒童的興趣、反思的歷程、經驗的意義，

簡而言之就是自主、反思和經驗（張淑芳、葉天喜，2010）。以下說明 Dewey 實

驗主義與高中綜合活動科理念之關係。 

 

（一）Dewey 的經驗觀 

Dewey（1929）認為描述自然現象的特徵必須從人的經驗出發，因為人生活

在自然之中，自然的本性與特徵是由人在自然中的作為和經歷所呈現，人與自然

相互依存的關係，遂使經驗成為唯一穿透自然奧秘的途徑，而透過經驗方法所揭

露的自然本性，除了豐富經驗的意義，更能引導未來經驗的發展。換言之，Dewey

以自然的觀點來詮釋人與人的經驗；他強調人是自然的一部分，人的所有行為，

包括心靈活動，都是在與環境持續互動中發展而成（李坤崇，2011）。 

對於「經驗」，Dewey（1929）更將其區分為初級經驗（primary experience）

與次級經驗（secondary experience）兩種。前者乃整體的經驗內容，意指未經系

統化的省思分析呈現主客體界限模糊、行為與材料不分的粗糙原貌；後者亦稱為

省思性經驗（reflective experience）或純化經驗（refined experience），即經驗主

體運用理性分析，將主客體相遇的原初狀態予以分析歸類，形成抽象的概念和理

論，而要產生省思性的次級經驗必須以日常生活的初級經驗作為材料才行。然而，

不同個體有其不同的思維與省思方式，並且構築成獨特的概念化世界，唯有回到

生活經驗才能夠瞭解各自思維的起點，確立溝通對話的可能性。Dewey（1929）

認為人無法直接經歷或感受概念的存在，高度抽象的概念體系與理論，必須回到

生活經驗才容易讓人理解。 

在《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中，

核心能力第一項為「建構自我體驗、省思與實踐的能力」，此項核心能力便是呼
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應 Dewey 的經驗觀點。此項能力可分為三個部分，第一部分為「建構自我體驗

的能力」。一般學科較側重於認知層面的發展與智識的培養，教導的內容相對抽

象，然而學生透過綜合活動課程中的班級活動、社團活動、學生自治會活動、學

生服務學習活動以及學校特色活動等不同項目，遂能增進不同類型的生活體驗，

而不同的生活體驗可增進學生對於抽象概念的理解，和其他學科可相輔相成。第

二部分則為「建構自我省思的能力」。Dewey（1916）視教育為「經驗不斷重組

與改造的歷程」，雖然不斷重組與改造，卻不能夠雜亂無章，教師給予學生適當

引導以及教授反省思考的能力才有助其改變思維模式，以解決不同類型的問題。

至於第三部分「建構自我實踐的能力」，則希望學生在經驗與反省之後，更能付

諸實行。 

 

（二）Dewey 的活動課程 

Dewey（1938）的實驗學校課程以生活為中心，利用活動方式將學習內容融

合在活動過程中，不僅提高學生學習意願，更讓學生的校內與校外經驗連成一線，

達到持續成長與改造的目的（引自李坤崇，2011）。此種課程組織型態重視學生

的直接經驗，以學生興趣與需要為課程組織的中心，故稱為活動課程或經驗課程

（黃光雄、蔡清田，2009；黃政傑，1991）。 

活動課程的產生，乃由於 Dewey 提出「學校似社會，教育似生活」的概念。

Dewey（1938）主張實驗學校的假設係結合學習與生活，學生在學校大社會結構

與活動中，逐漸學習克己自律，非純粹追求自我發展（引自李坤崇，2011）。李

坤崇（2011：127）：「Dewey 不僅以學生為中心，重視個人能力的培養，更以

社群為中心，強調群體生活的社會責任。」 

高中綜合活動課程主要的任務之一即為培養學生的群性發展，從《普通高級

中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部 ，2008b）中核心能力的第四項

至第七項皆可發現，諸如：「養成自治、領導、溝通與協調的能力」；「涵養敬
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業樂群的團隊精神，具備合作學習之能力」；「激發同理心、親和力、服務他人

和關懷社會的態度及能力」；「涵養尊重生命，關懷自己、他人與自然環境的態

度與能力」。而從這四項核心能力亦可以看出高中綜合活動課程在培養學生群性

精神採循序漸進，並且符合三個特點，分別為：「由內而外」：從態度的養成到

能力的展現；「由個人到群體」：從自治到領導；「由小我到大我」：從關懷自

我到關懷大人與環境。而就綜合活動的內涵而言，從班級活動至學校特色活動，

均無法僅由個人完成，每項活動皆包含團體合作的概念。換言之，高中綜合活動

課程從理念到實踐均呼應了 Dewey「學校似社會」的概念，且透過合於學生學習

意願與經驗的活動課程加以體現。 

 

二、Vygotsky 社會建構論 

關於個體知識的獲取，有兩種較為主要且相互對立的觀點，分別為指導主義

（instructionalism）與建構主義（constructivism 或 constructionism）。相較於指導

主義強調指導者與學習者由上對下傳輸知識的教學觀念，建構主義則認為，個體

適應環境時，因為環境變化或人際互動的需要而改變其認知結構，從而獲得知識。

亦即，教師不傳遞知識給被動的學習者，相反地，學習者從教師提供的協助建構

資訊（Weaver, 1994）。在此歷程中，個體的認知結構改變是自動自發的，非由

他人教導。據此可見建構主義強調學習者在學習歷程中扮演主動的角色（李坤崇，

2011；張春興，2007）。就建構主義之學習者主動建構知識的觀點，便已與《普

通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部 ，2008b）中第二項核心

能力「具備自我學習、邏輯思考、價值澄清與問題解決的能力」相互呼應。而建

構主義之下亦包含Piaget從生物學觀點的「認知建構論」（cognitive constructivism）

以及 Vygotsky 從社會歷史文化取向的「社會建構論」（social constructivism）。

其中以 Vygotsky 的社會建構論與高中綜合活動科理念最為相關。張靜嚳（1995）

指出，社會建構理論的基本原理是「知識是個人與別人經由磋商與和解的社會建
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構」，即個人建構知識是在社會文化的環境之下建構的，因此所建構之知識與社

會文化脫離不了關係。而在 Vygotsky 社會建構論中，強調社會文化脈絡以及提

倡語言的重要性、提倡近側發展區（zone of proximal development）與鷹架作用

（scaffolding）之概念等便是此基本原理的體現，同時亦為影響高中綜合活動科

課程理念的重要因素，以下說明 Vygotsky 社會建構論與高中綜合活動科理念的

關聯。 

 

（一）語言是為社會文化世界與個人心智的橋樑 

Vygotsky 在其 1934 年的著作《思想及語言》當中指出語言對認知發展具有

兩大功能：其一是在文化傳承中，成人活經驗和思維解決問題的方法，經由語言

傳遞給兒童；其二是兒童將學得的語言作為工具，用於適應環境和解決問題，從

而促使爾後的認知發展（張春興，2007）。語言原本是人們之間的社會溝通工具，

然後轉變為引導本身行為與自己溝通的主要方法，即從「公開的語言」（overt or 

public speech）逐漸變為「內隱的自語或口語思考」（covert, inner speech or verbal 

thinking）（李坤崇，2011）。若與《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱

要》（教育部，2008b）相互對照，則符應第一項核心能力「建構自我體驗、省

思與實踐的能力」。學生先透過對話理解事物的意涵，進而體驗參與學習活動，

並且針對活動過程中所犯的錯誤進行省思，特別是經歷「自己對自己溝通」的自

我中心語言思考歷程，透過調和思想及行動進而促使認知發展。 

 

（二）Vygotsky 社會建構論的近側發展區與鷹架作用 

Vygotsky 的社會建構論別於 Piaget 的認知建構論之處，便是在於其強調學

習者在學習過程中與教師、同儕的互動。因為學習者本身具有一段「實際認知發

展水準」到他「可能認知發展水準」的差距，此段差距即為「近側發展區」，而

學習者若要從現階段的認知水準提升至下個階段，則需要成人、專家或者是有能
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力的同儕之協助、引導或示範，而這些協助、引導或示範即為「鷹架作用」。然

而，當學習者能力逐漸增加之後，成人、專家或者有能力的同儕給予的鷹架就應

該減少，讓學習者負擔起更多的責任。這樣的理念，轉化成為教學則是合作學習

的概念。透過師生、同儕的溝通互動、對話辯證與澄清理解以達成知識的構築，

除了培養學習者問題解決的能力，同時也促進學習者在團體中良性的人際互動以

及溝通、協調、和合作等能力（李坤崇，2011）。若對應至《普通高級中學必修

科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）之第四項、第五項核心能力：

「養成自治、領導、溝通與協調的能力」和「涵養敬業樂群的團隊精神，具備合

作學習之能力」，有能力的同儕在團體中可擔任領導者的角色，適時協助同學，

並且培養溝通、協調之能力；而接受協助之同學可在能力逐漸提升之後，更為承

擔自己的學習責任以培養自治能力與精神。透過此種合作學習，班級整體同時亦

涵養互助合作、同舟共濟之團體精神。據此，Vygotsky 近側發展區與鷹架作用之

實際運用則與核心能力所指頗為相符。 

 

三、後現代主義 

後現代主義的課程觀點同樣影響了綜合活動課程的理念（李坤崇，2011；張

淑芳、葉天喜，2010）。若先就後現代主義的內涵而言，Slattery（2006）曾說明

後現代主義具有以下特質： 

（一）兼容並蓄的（Eclectic）：多種風格、多元性以及跨學科實踐受到鼓勵。

遭到邊緣化或沉默的聲音都將包含進來，特別是來自不同的種族、性/別、社經、

語言、宗教與文化觀點以及不同年齡、語言、能力、地域的聲音。 

（二）（不）平衡性（＜Dis＞Equilibrium）：儘管不確定性（uncertainty）

令人不安，但民主參與即是一種持續令人不安的表現形式。而後現代主義的（不）

平衡即為接受了心裡的永恆不安（discomfort）以作為對意識的理解，這項（不）

平衡與（不）安則能夠激發社會改變與政治行動。 



19 
 

（三）環境的（Environmental）：後現代主義與許多環境相互作用，是一種

連結內外、人與非人、自然與身體等兩極的宇宙學。 

（四）發聲的（Evocative）：後現代主義呈現了多元觀點，對於性、暴力、

種族主義、經濟、戰爭、流行文化、死亡、貧窮等議題並未加以壓制。 

（五）活力（Energetic）：我們不斷地變化與改變，糢糊性、不確定性與複

雜性最描繪出這個世界，新的觀點不斷出現並解構現狀。 

（六）美學（Aesthetic）：透過藝術、建築、戲劇、文學、舞蹈和多種傳統

文化、流行文化、抗拒文化與在地文化的多種藝術形式，到達解放想像力之新的

學習風景，進而使我們實現平等與社會正義。 

（七）來世論（Eschatological）：每個「現在」都受制於「過去」；每一個

「現在」也都孕育著「未來」的可能性，過去、現在、未來動態地相互交織在一

起，而非在分割在一條線性時間軸。 

（八）參與（Engaging）：個體的參與形塑了計畫或研究的成果，我們也參

與了（再）創造藝術作品的過程。 

（九）存在主義（Existential）：後現代主義者追求存在先於本質的脈絡學習。 

（十）表現性（Expressive）：視覺形式同樣能喚起情感，我們必須創造表現

性的機會。 

（十一）演化（Evolving）：在明顯兩極而靜態分化之間存在著持續性的對

話與互動過程，「解構」（deconstruction）導致一連串對於植基於我們詮釋的假

設之檢驗。 

（十二）實驗性（Experimental）：過程哲學幫助我們了解如何參與進開放系

統的宇宙學，並助長了參與新型態與新取徑的意願。 

（十三）反「能趨疲」（Anti-entropy）：在複雜情境中，一個小波動可能是

許多因素相互交織的作用，因此，它可能產生倍數、甚至指數的變動效應，難以

預測它們的發展，也難以了解這種系統對某個既定變革所做的反應。這些效應會
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以更高階的複雜結構重組和更新，並不必然造成「能趨疲」（entropy，失去能量

和熱能逐漸死亡）（周珮儀，2002）。 

（十四）遊戲（Entertaining）：後現代主義是遊戲的、諷刺的、萬花筒式的、

自我批判的，且對細微變化敏感。它使你疏於防範，你才會參與諷刺、頌揚模糊、

研究荒謬。後現代主義利用隱喻和諷刺以呈現預言視野以及喚起群眾行動。 

綜而言之，後現代主義的觀點強調「複雜、渾沌、多元、去中心、非連續、

反權威、反一致、反體制、由下而上」（周珮儀，2002；陳伯璋，2002；Slattery 

2006），且重視差異、強調彈性、注重經驗與美學、尊重「他者」的聲音等，皆

為對於現代主義之觀點「簡單、穩定、普遍、和諧、一致性、同質性、權威性、

體制性、由上而下」的反動與顛覆。 

後現代主義觀點除了影響近年來講求「教育鬆綁、權力下放、彈性變化、尊

重多元」等教育理念（李坤崇，2011；陳伯璋，2002），亦影響了國中小綜合活

動領域「實踐體驗所知、省思個人意義、擴展學習經驗、鼓勵尊重多元」以及高

中綜合活動科「強化體驗、省思與實踐，激發潛能與促進適性發展；涵養互助合

作與修己善群之團體精神，促進個性與群性的調和發展；體現社會正義的熱忱與

知能，涵養關愛自己、社會與自然環境的情懷」之課程目標（教育部，2008a，

2008b）。 

 

綜而言之，高中綜合活動科課程植基於 Dewey 實驗主義、Vygotsky 社會建

構論與後現代主義等理論基礎。而班級活動作為綜合活動科具體實踐的方式之一，

其課程目標與實施歷程亦深受上述理論影響，其中以 Dewey 實驗主義「活動課

程」、Vygotsky 社會建構論「近側發展區」與「鷹架作用」以及後現代主義之多

元觀點影響最鉅。 
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貳、高中班級活動之相關理論基礎 

Nelson、Lott 和 Glenn（李政賢譯，1999）等人曾提出正向常規理論（Positive 

Discipline Theory）的班級經營策略。該理論提倡定期定時召開的積極經營式的班

會。此種班會需要師生長期投入，以建立關心的氣氛、溝通的技巧以及相互尊重

的態度。而成功的積極經營式班會能使學生在短時間內增強生活所需的技能、促

使學生主動參與、自我思考、獲得歸屬感與成就感，並且解決不當行為。 

 

Nelson 等人提倡的積極經營式的班會，需注意六大成功準則以及八種組合積

木： 

 

一、班會的六大成功準則 

（一）每天舉行：每天舉行十至二十分鐘的班會，比起每週舉行三、四十分

鐘的班會更為有效。 

（二）圍成圓圈：將學生座位排成圓形。 

（三）聚焦於「解決」問題，不求立竿見影：忌諱使用處罰，或是將焦點放

在「消除」問題。 

（四）利用發言棒依序傳遞發言：用以維持秩序並鼓勵不愛講話的學生發言。 

（五）讓提出問題之學生選擇對問題有所助益的解決方式，而非被動等待全

班表決：增強學生自主能力，並督促其自我負責。 

（六）耐心地從班會的經驗中學習改進：往往是從錯誤中學習。 

 

二、八種組合積木 

（一）圍成圓圈：使每位參加者都有平等的發言權。 
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（二）練習稱讚與感謝：透過互相讚美，進而營造良好班級氣氛以及提高個

人自尊。 

（三）擬定班會議程：教師與學生皆可將自身關心的議題登錄班會議程。 

（四）培養溝通能力：教師培養學生傾聽的能力並鼓勵內向學生發言。 

（五）認識個別差異：站在學生的角度思考問題，尊重學生的想法。 

（六）辨別（偏差）行為背後的四種動機：獲取注意、爭取權力、尋求報復、

顯現無能。 

（七）練習角色扮演及腦力激盪：從議題箱中挑出討論事項讓學生練習角色

扮演與腦力激盪，重點在於學習解決問題的技巧，而非能否圓滿解決。 

（八）把重點放在非懲罰式的解決方法上：學生犯錯之後的重點應放在如何

解決問題而非處罰。 

 

 在積極經營式班會中，教師不需自己決定討論的議題，亦無須說教或訓話來

管束學生行為，因為學生往往對於教師主導的班會缺乏興趣。積極經營式的班會

旨在讓師生就各自關注的議題，盡情地交換意見，並且合力尋求解決之道。同時

亦提供學生教育、訓練和練習的機會，以啟發學生社會關懷的正確態度及所需之

能力。 

 

 高中班級活動課程植基於 Nelson 等人之正向常規理論，透過積極經營式班

會，師生得以針對彼此關注的議題進行討論，並共同解決班級遭遇的困難。教師

因而進行生活教育，而學生亦能夠養成自我省思、問題解決、互助合作與尊重他

我等班級活動課程所欲培養學生之核心能力。 
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第二節 從「班會」到「班級活動」 

「班級活動」課程名稱在高中課表上出現的歷史不算太長，時至 2004 年教

育部頒定《普通高級中學課程暫行綱要》，從「課程標準」進入到「課程綱要」

的時代，「班級活動」一詞才正式出現。以下分別就課程標準時期之班會課程及

課程綱要時期之班級活動課程說明其內涵及演進。 

 

壹、課程標準時期──班會 

 

班會課程在國內各教育階段均行之有年，而且為我國學校教育特色之一，誠

如劉緬懷（1993）說道： 

 

台灣凡國民小學、國民中學或高級中學乃至專科、大學院校等各級各類學校，

每個班級都會有所謂「班（級）會」的組織學校裡各科系各年級均安排每週一節

次的所謂「班（級）會」之定時活動，是為世界各國教育所僅見，誠為我國教育

之特色。（劉緬懷，1993：282） 

 

一、班會之內涵 

班會，其全名應是班級自治會（吳忠泰，1993），主要包含了班級自治幹部

的組成及運作，以及議程訓練兩部份。就班會之定義而言，余霖（1984）說道： 

 

班會為學生自治組織，全班學生為該班會員，除班長、副班長各一人外，另

設股長若干人。班級幹部在傳達校方規定、轉達同學意見，擔任校方與同學的溝

通橋樑上扮演重要的角色。（余霖，1984：51） 

 

自 1971 年因應九年國義務教育所修定的《高級中學課程標準》開始，班會

遂列為高一到高三的必修科目，每學期安排一節次。據此，班會課程在學校課程

的定位中屬於外顯的、有正式規定的、也是控制比較嚴格的，屬於正式課程

（formal curriculum）（黃政傑，1991）。 
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然而在「課程標準」時期，班會並無設置獨立之課程標準，僅在《高級中學

公民課程標準》被提及，班會與「公民」、「團體活動」均包含於公民教育的範

疇之中，其定位係屬於公民教學的實踐層面，必須與公民教學相互配合。而上述

內容在爾後修定兩次的課程標準皆未更動（教育部，1971，1983，1992）。在「課

程標準」階段的高中班會比較像是公民課的附屬品，公民課的課程目標左右了班

會的實施內容，班會課之主要目的與功能，則在於使學生了解與實踐民主議事程

序與規則。而在《高級中學公民課程標準》中，教材綱要可分為「教材綱目」與

「生活規條」5兩大部分，而生活規條的實施即是利用班會與團體活動，不再另訂

時間（教育部，1971，1983，1992）。 

 

二、班會實施之應然面 

吳忠泰（1993）指出，有效地運作班會必須注意兩個面向，即為班級自治幹

部的組成及運作與班會時間地妥善運用。 

（一）幹部的運作 

就幹部而言，可分為組成及運作兩個階段，幹部的組成必須經由「提名」、

「政見發表」以及「表決」等程序。而幹部的運作，應包含下列事項： 

1. 不定期召開幹部會議以便橫向溝通，構成有組織之幹部群。 

2. 使幹部具有「獎勵提名權」以獎勵協助幹部之同學。 

3. 建立全班通訊，使之感受班級組織的系統性。 

4. 視班級情況合併或增設幹部。 

5. 可安排同學特定工作以協助幹部。 

 

 

                                                      
5 生活規條的主要內容包含：忠勇、孝順、整潔、仁愛、和平、助人、禮節、服從、學問、信

義、勤儉、有恆等十二德目，各項德目下又再細分五條目，共計六十條目。 
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（二）班會課的運用 

就班會課的運用而言，應注意下列事項： 

1. 應盡可能定期召開，避免應可有可無使學生輕視此課程。 

2. 幹部報告為班會議程主體，應在班會前召開幹部會議，以達下列目的 

（1）瞭解各幹部之工作困難 

（2）對上次議決事項之執行事先檢查，對重大事務先行溝通；以建 

立幹部共識。 

（3）工作份量不均時予以彈性調整、相互支援。 

（4）幹部報告應包含：近日學校之重點工作與班級配合事項、班級 

計劃中，預定工作如何進行，或是提出偶發或創新之服務項 

（5）生活檢討與臨時動議應鼓勵同學擷取週記資料，或甚至考察他 

班以見賢思齊。 

（6）輔導學生公聽公審，以民主方式通過處分案。 

（7）應設立專員追蹤上次決議之執行與報告，此向監察工作應列入 

正式議程，以使班上決議有連貫性、有始有終。 

 

據此，有效的班會進行應當從事前之規劃準備、正式運作至事後之檢討追縱

三個階段皆確實落實，始能達成班會之教育功能與目的。 

 

貳、課程綱要時期──班級活動 

因應九年一貫課程的實施，2004 年《高級中學課程標準》走入歷史，取而代

之的是「普通高級中學課程暫行綱要」，時至 2008 年，教育部頒布正式的「普

通高級中學課程綱要」。從「課程標準」到「課程綱要」，大概有幾項明顯的變

革，例如：配合九年一貫課程採用「學習領域」的概念、在課程發展與設計中融



26 
 

入重大議題6、在課程綱要中增加「核心能力」等。同時，從「課程標準」進入到

「課程綱要」的階段，也是從「班會」轉變為「班級活動」的重要里程碑。 

 

一、班會轉變的重要性 

研究者整理了李坤崇與林堂馨（2003）與《普通高級中學課程綱要》（2011）

之內容，梳理出上述轉變的重點有三： 

（一）班會易名且包含於為「班級活動」，與團體活動合併為「綜合活

動」課程，每週教學節數以兩節為原則。 

（二）不硬性規定每週一節班級活動（班會），兩節綜合活動可視需求安

排班級活動、社團活動、學生自治會活動、學生服務學習活動、學校特色

活動。 

（三）跳脫過往隸屬於公民教育的範疇，班級活動有其獨立的實施內涵，

且宜力求生動變化，不必過分拘泥形式，以提高學生參與的興趣。 

綜而言之，在「課程綱要」的階段，校方或導師不受限於原先「班會」的形

式與內容，在安排與規劃上具有更大的彈性，且亦不必受公民課程目標的牽制，

因而有更多元的發展空間。 

  

二、班級活動課程的核心能力指標 

從「課程標準」到「課程綱要」，「班會」也更易為「班級活動」，並與其

他團體活動整合為綜合活動科，且設置《普通高級中學必修科目「綜合活動」課

程綱要》，此舉亦可說是班級活動地位的提升。除了班級活動包含的面向更為廣

泛之外，班級活動課程有其必須培養學生的「核心能力」，不再只是像過去隸屬

於公民科，兩者近似於「理論」與「實作」的關係。而依據《普通高級中學必修

                                                      
6 重大議題包含：生涯發展、生命教育、性別平等教育、法治教育、人權教育、海洋教育、環

境教育、永續發展、多元文化及消費者保護教育等。 
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科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b），此課程欲培養學生之核心能

力有七，分別為： 

（一）建構自我體驗、省思與實踐的能力。 

（二）具備自我學習、邏輯思考、價值澄清與解決問題的能力。 

（三）培養探索、創造、休閒與生活的能力。 

（四）養成自治、領導、溝通與協調的能力。 

（五）涵養敬業樂群的團隊精神，具備合作學習之能力。 

（六）激發同理心、親和力、服務他人和關懷社會的態度及能力。 

（七）涵養尊重生命，關懷自己、他人與自然環境的態度與能力。 

 據此，班級活動課程亦屬於學校中之正式課程，且有其必須達成之課程目標

與重要性，不應任意忽視班級活動課程對於學生造成的影響。 

 

 本節說明班會在高中課程中的定位及演變，隨著課程綱要的制定，班會演

變為班級活動，其包含之面向更為廣泛。然而，無固定之教材，則使得教師於

課程設計與安排有更大的發揮空間，亦更有利於進行創意教學。 

 

第三節 創意教學之內涵 

 

科技日新月異，環境急速變遷，教師在教學時將會面臨到更多的挑戰，無

法靠著「一招半式」走天下，相對地，必須使用更多元、創新的教學方式來教

導學生，誠如 2000 年 Vista 提出（引自吳清山，2002）： 

 

為了教導這一代的學生，教師必須發展出更有創意的教學方式，老套的教學

方式不再成為足夠和有效的教學工具。學習過程已經改變了，教師也因為學習過

程改變遇到更多的挑戰。這項改變勢必要求教師每天的教學有新式和創意的教學

方式。 
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透過創意的教學方式，教師才有辦法因應這些變遷與挑戰。本節旨在探討創

意教學之內涵，而以下就創意教學的意義、創意的範疇、創意教學的策略與方法

以及影響創意教學的因素分述如下。 

 

壹、創意教學的意義 

多位學者都曾對於創意教學加以定義，吳清山（2002）認為，所謂創意教學

係指：教師於教學過程中，能採用多元活潑的教學方式和多樣豐富的教學內容，

激發學生內在的學習興趣，以培養學生樂於學習的態度和提升學生學習能力。而

羅綸新（2003）指出，創意教學是「教師自身發揮個人的創意，施行於教室內的

實際教學行動」。曾望超（2004）的研究則指出教師創意教學「係指教師在教學

過程中發揮個人創意，採取各種方法或策略，使教學具有新意或美意，以吸引學

生的專注力，啟發、增進學生的創造力、想像力與學習動機為目標的一種教學歷

程」。沈翠蓮（2005）更進一步說明，創意教學「包括創意的教和創意的學，師

在教學互動中產生創意產能的教學相長歷程，即是創意教學」。而根據陳龍安

（2006）之定義，創意教學指「教學很有創意，透過教師的創意以活潑有趣的方

式將教材教授給學生，使學生享受學習的樂趣」。 

然而，一般人經常將「創意教學」（creative teaching）與「創造思考教學」

（或稱「創造力教學」、「創造思維教學」，teaching for creativity／creative thinking）

兩者劃上等號或者產生混淆（陳龍安，2006；張世慧，2007）。事實上兩者有些

許差別。與創意教學不同的是，創造思考教學係指教學目標在於激發或培養學生

創造力，鼓勵教師因人、時、地而制宜，透過課程內容以及有計畫、彈性變化之

教學方式，並利用創造思考教學策略，讓學生在支持性的環境之下，以培養學生

的流暢、變通、獨創及精密的思考能力。就傳統教學、創意教學與創造思考教學

之差異可參考表 2-1。 
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表 2-1 傳統教學、創意教學與創造思考教學之比較 

教學要項 傳統教學 

traditional teaching 

創意教學 

creative teaching 

創造思考教學 

teaching for creativity 

教學理念 教師任務是教學生熟悉

教材 

學生的學習興趣可以被

激發 

創造力可以被培養 

教學目的 達成教材目標 學生對教學活動有興

趣、鼓勵學生思考、樂

於學習 

培養學生創造思考能力 

教學模式 固定模式 無固定模式 創造思考 

教學方法 以講述為主 多元活潑、富有變化、

生動有趣 

運用創造思考策略、多

元彈性 

教師角色 單向講授者 激勵者、引導者 激發者、助長者 

教學資源 固定教材 多樣資源 多樣資源 

教材教具 教科書、黑板、粉筆 多樣化教材 多樣化教材 

教學評量 紙筆測驗、標準答案 多元評量、標準答案 多元評量、非標準答案 

資料來源：陳龍安（2006：99） 

 

除了表 2-1 中指出創意教學與創造思考教學之差異外，羅綸新（2003）亦整

理相關文獻提出會實施創意教學的教師通常具有下列四項特點：  

一、教師常被稱為「點子王」、「智多星」，他會不斷地的思索產生新的教

學想法或觀念。  

二、教師會不斷地創作出新的教材及組織教學內容，使得教學內容豐富，且

在教材的組織與結構上有變化、創意，能深入淺出。  

三、教學過程不枯燥、有活力、別出心裁，師生在互動時會不斷提出新奇的

問題、學生會得到意想不到的回饋，且常有不同於已往的座位安排方式

或討論方式，導引學生樂於學習、討論與思考。  

四、在評量的方法與技術方面，除了設計多元的、含過程性的、變化題型的

評量外，有時還可以跳脫傳統或現存的方法，以更不一樣的評量工具或

程序來達到評估學生學習的方法或技術。 
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綜上所述，雖然不同學者對於創意教學有不同之看法見解，但其共同特點均

不出「教師本身具備創意，並且將創意融入教學活動與實踐之中」。故研究者認

為創意教學即為「教師將自身的創意融入教學活動與實踐，妥善運用各種方法、

策略與評量方式，藉以激發學生之學習動機、想像力與創造力，並達成教學目標

之歷程」。 

 

貳、創意的範疇 

許多研究都試圖將「創意」加以概念化，並且解釋創意行為的過程內涵，但

是對於創意的定義仍未達成共識（Fleith, 1998）。然而綜合幾位學者（Amabile & 

Tighe,1993; Csikszentmihayli, 1996; Fdlehusen & Goh,1995; Gardner, 1993; Stenberg 

& Lubart, 1991），可以從五個面向來探討創意這個概念，分別為：參與者（person）、

成品（product）、過程（process）環境（environment）以及社會文化與歷史脈絡

（social, cultural or historical context）。 

 

一、創意的參與者面向 

就創意的參與者面向而言，有創意的人可以從三個面向來看，即為認知特性

（cognitive characteristics）、人格與情緒特質（personality and emotional quality）

以及成長過程經驗（experiences during one’s development）（例如：出生序、嗜

好）。 

 

二、創意的成品面向 

就創意的成品面向而言，有創意的產品必須是新穎的（novel）、有影響力的

（powerful）、有價值的（valuable）以及對社會有用的（useful to society）。 
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三、創意的過程面向 

就創意的過程面向而言，也可以視為發展出創意成品的方法，必須包含幾個

面向：要有原創的方法來產生與眾不同的點子、將不同的事物結合在一起，抑或

是在現有的知識上添加新點子。 

  

四、創意的環境面向 

就創意的環境面向而言，係指環境的特性，不同的環境可能助長創意行為，

也可能抑制創意行為。 

 

五、創意的社會文化與歷史脈絡面向 

就社會文化與歷史脈絡面向而言，創意的判定，無法單看從環境脈絡中抽離

出的個體及其作品，如學者 Csikszentmihayli 所言： 

 

創意不會在人的腦袋裡憑空產生，而是在人們的想法與社會脈絡的互動之中。

這是整個系統交互作用的現象，而非個人。（Csikszentmihayli, 1996: 23） 

  

綜上所述，創意的五個面向其實無法截然劃分，這五個面向彼此環環相扣、

交互影響，如圖 2-1 所示： 
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圖 2-1 創意之面向 

（研究者自行繪製） 

  

參、創意教學的策略與方法 

依據陳龍安（2006）、吳清山（2002）、曾望超（2004）等人之見解，創意

教學並無一套固定的教學方法，其精神係在於教師善用「多元」的教學方法，使

教學更具彈性以及增進學生學習興趣。故諸如「融合自然情境，幫助學生體驗」

的情境教學法、「採用學生自我探索及學習」的自我引導學習法、「激發學生彼

此互動學習」的合作學習法、「以問題解決為核心，促使學生不斷思考」的問題

解決教學法，以及「激發學生創造力」的創造思考教學法，教師均可交互、彈性

使用，使教學更具變化與豐富性，進而提升學生學習動機（吳清山，2002；陳龍

安，2006；潘慶輝，2000）。 

 

然而教師在實施創意教學時，除了交互運用各項教學方法之外，仍可以依循

一般性的共同實施策略，使創意教學之進行得以更加流暢。就一般性的共同實施

策略而言，吳清山（2002）曾提出有九項，分別為：（一）了解學生學習需求、

創意

參與者

產品

過程環境

社會文化
歷史脈絡
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（二）營造班級學習氣氛、（三）善用現代資訊科技、（四）活用多樣教學方法、

（五）使用多元評量方式、（六）運用產生創意方法、（七）鼓勵學生分組討論、

（八）正確使用發問技巧、（九）鼓勵學生勇於嘗試。 

綜上所述，其實教師實施創意教學所運用的一般性策略或是多元的教學方法，

最主要的目的在於營造一個友善、支持的環境，使學生的想法與意見得以被尊重

及接納，進而創意的發想才有可能達成。 

 

肆、影響創意教學的因素 

綜覽影響創意教學因素之文獻後，研究者歸納出影響創意教學之主要面向有

三，分別為參與者面向、過程面向、環境面向，現依上述三個主要面向分述如下。 

 

一、參與者面向 

教學活動的主體包含教師及學生，因此影響創意教學的參與者面向就教師與

學生分述如下： 

（一）教師面向 

創意教學成敗的關鍵，在於教師本身的人格特質和專業的知能（吳清山，

2002）。就教師的人格特質而言，教師與生俱來表現於外的特性。若教師具有好

奇心、願意冒險和接受挑戰、意志堅定、抱持民主開放與尊重的態度、具有想像

力、創造力、幽默感、求知慾、態度積極等，皆有利於促進創意教學的進行。反

之，若教師抱持權威態度、抱有偏見、態度消極、不具備想像力、創造力、幽默

感、求知慾等，則會抑制創意教學（毛連塭，2000；吳清山，2002）。而就教師

專業知能而言，則係指經過後天訓練所習得的專業知識和能力，包括了精熟學科

教材內容、熟悉和善用各種教學與評量方法、能夠寬容和熱愛學生專業素養等。

因此教師本身願意改變和持續進修，創意教學才能落實（吳清山，2002）。 



34 
 

綜而言之，就教師面向影響創意教學之因素而言，若教師本身具備積極正向

的人格特質，對於學生的表現能夠予以尊重及包容，並且願意改變與精進自身的

教學，則對於創意教學的實施有所助益；反之，若教師本身態度趨於保守，不具

備開闊的胸襟以及精進教學之動力，則會抑制創意教學的進行。 

 

（二）學生面向 

雖然根據創意教學之定義，教師本身的創意係實施創意教學的關鍵，然而同

樣為教學活動主體之一的學生，其特質與態度同樣會影響創意教學的實施效果。

正如沈翠蓮（2005）所言：「學生的創意態度是決定創意教學成果的重要因素之

一。」同樣地，若學生具備好奇專注、持續求知、積極探索、熱情參與和冷靜思

考問題等態度，對於創意教學的歷程與結果往往有正面助益 （沈翠蓮，2005）。

然而若學生本身缺乏信心、童心失落、經常受到批評或打擊，或者處於龐大壓力

下，則會阻礙創意的發生（莊耀輝，2004）。簡言之，就學生面向影響創意教學

之因素而言，若學生的態度同樣正向積極、具備好奇心與熱情，則教師實施創意

教學時便得以更加順利。 

 

二、過程面向 

綜合 Fleith（1988）、Starko（1995）及 Sternberg 和 Williams（1996）等幾

位學者的意見，在進行創意教學的過程中應包含下列的元素： 

（一）給予學生時間進行創意思考 

（二）對於創意的想法與成品給予酬賞 

（三）鼓勵合理的冒險嘗試 

（四）允許犯錯 

（五）想像不同的觀點 

（六）探索環境 
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（七）質疑假設 

（八）找出興趣與問題 

（九）產生多種的假設 

（十）聚焦於廣泛的概念而非特定事實 

（十一）對於思考過程再次進行思考 

上述十一項元素都有助於參與者發揮潛在的創意能力，進而產生具備創意的

教學成品。 

 

三、環境面向 

環境面向影響創意教學之因素可大致分為兩個部分。一部分是硬體的設備媒

材，另一部分是軟體的支持系統。 

（一）就硬體而言 

創意教學的環境媒材包含視聽設備、空間座位、實作場地、模型、發明圖片

等，藉由可以進行討論的環境空間，團隊的創意可以彼此交流分享，獲得更多創

意擴散作用及成效，而創意媒材諸如：圖片、模型、動畫、影片、作品等，亦可

使學生透過操作而突破慣性想法，獲得解套（沈翠蓮，2005）。 

 

（二）就軟體而言 

林偉文（2002）的研究顯示，若學校經營者與同儕教師越重視及鼓勵創意教

學與創造力學習，則學校亦會越重視教師學習，使教師能夠知識分享及組織社群，

進而使教師的創新教學行為提高。 

因此，就環境面向影響創意教學之因素而言，其重點在於教師必須有足夠的

軟、硬體支持。實質的硬體設備有助於學生的創意發想，而學校鼓勵與支持創新

教學的文化則能夠提升教師創意教學的意願與品質。 
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本研究旨在探討高中教師班級活動的創意教學之設計與實施，本節文獻梳理

出創意與創意教學之內涵、策略方法以及影響創意教學之因素，可供研究者針對

研究對象之創意教學進行整理與比較。 

 

第四節 班級活動相關研究 

2004 年《高級中學課程標準》被《普通高級中學課程暫行綱要》課程綱要取

代之後，「班級活動」一詞始被納入學校正式課程之中。或許是多數教師受到「班

會」的影響較深，對於「班級活動」的概念尚未成熟，因此國內對於班級活動相

關的研究著墨較少，與班級活動相關之論文其「班級活動」內涵與範圍與本文所

指涉之班級活動大相逕庭，如黃美香（2004）與吳沐馨（2004）皆以幼兒園中的

班級活動或節慶活動為研究範圍。故本節文獻探討之內容聚焦於「班級活動」之

前身「班會」，此類相關研究主要較多在探討為「不同的班會形式」與「培養學

生特定能力」兩者關係，本節將就班會類型相關研究加以說明。 

 

Glasser（1969）曾在其著作《沒有失敗的學校》一書中，將班會分為三種類

型，分別為：解決社會問題的班會（social-problem-solving meeting）、開放式班

會（open-ended meeting）以及教育診斷班會（educational-diagnostic meeting）。

解決社會問題的班會關注的是學生在校的社會行為；開放式班會關注的是學生有

興趣的主題；而教育診斷班會則是關注學生對於課程中概念的理解程度。 

然而國內以班會為研究核心的研究除了篇幅不多之外，研究對象多設定為國

小、國中學生，研究方法則因為這些研究者身份多為在職教師的關係，側重於行

動研究及實驗研究兩種。研究者將文獻分析整理之後，班會模式大致可歸納為以

下幾類：主題討論式班會、問題解決式班會、解決社會生活問題式班會、審議式

班會。 
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壹、主題討論式班會 

謝美鳳（2004）有鑑於國小學生思考及語言表達能力普遍低落，便採以協同

行動研究方式進行班會活動革新。革新的方式是為主題討論式班會，意即以師生

面臨之真實情境為主題，透過班會由教師引導學生共同討論，構想解決方法的教

學模式。 

教學內容以「主題」為教材，主要包含社會衝突與規範、學業學習、生活問

題、社會關懷與參與、自我認識與省思等面向，其目的在於透過連結學生生活經

驗以提升學生解決問題的自發性。此外，她採用「三 W」引題，即「what」、

「why」、「how」的思考進路，再靈活運用「提出主題」、「界定主題」、「了

解問題現象」、「探究形成原因」、「構思解決辦法」以及「歸納成解題方法」

等「六步驟」之流程引導學生思考解題。 

研究結果顯示，就個人而言，主題式班會不僅對於學生個人問題思考與解決

能力有所提升，也提高學習者的自信、興趣、表達能力與勇氣，更促進自我省思、

道德成長、人文尊重與關懷；就團體而言，對於班級整體的民主素養有所提升，

亦促進理性的溝通，班級向心力更加凝聚且班級常規與風氣皆更為改善，可見主

題討論式班會對於教學之正面助益。 

 

貳、問題解決式班會 

國內研究「問題解決式」班會的篇幅較多，最早由李曉菁（2003）進行此班

會模式的研究。問題討論式班會係參照 Glasser（1969）、Nelson（2000）、Style

（2001）等學者的班會模式，參酌我國國情加以改良創造的班會模式（李曉菁，

2003）。 

問題討論式的班會模式，其教學目標在於培養學生問題解決能力、溝通表達

能力，以及良好的民主態度。實施班會時強調以學生所關注的問題作為班會議題，

且議題需取得多數同學的同意，以改善過往班會議題非學生關注之困境。而議題
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討論方式，以「解決問題教學法」為主，透過釐清問題、腦力激盪、方案評估、

方案票選、訂定計畫等步驟，協助學生逐步解決問題。再輔以「六六討論法」的

進行方式，以六人組成一小組，每組皆安排主持人與助理，針對討論問題每人發

言一分鐘，共發言六分鐘，每人發言前先靜思一分鐘，最後討論出一個最好的意

見。另外，此研究亦對於班會座位安排提出建議，主張環狀安排，以改善傳統班

會缺乏團體互動與參與感之問題，後續研究者如楊萬鑫（2011）實施類似班會模

式時的座位規劃亦受其影響。 

陳雪玲（2009）同樣以「問題解決式」班會探討此種班會模式對於學生問題

解決能力、表達溝通技能及民主素養的陶冶之成效。由於研究對象為國小二年級

學生，班會的實施原則更強調了「說話禮貌」與「概念構圖鋪陳」，而班會討論

的步驟受謝美鳳（2004）的影響，其實施過程同樣採用「三 W」，意即「What

（這個問題是什麼？在哪裡發現？）」、「Why（為什麼會有這個問題存在？）」、

「How（我們應該怎麼做？找出解決方案）」來引導學生進行討論。而有鑑於研

究對象為國小二年級學生，無法在極短的時間（一分鐘）內想出解決辦法，陳雪

玲便改採用改良過後的「四四討論法」進行討論，將每組人數降為四人，並提供

每位學生更長的討論時間（約四分鐘），且不強迫學生在短時間內講出答案，而

讓較會發言的學生先說，以幫助不善發言的同學構築鷹架並且參與討論。其研究

結果顯示，問題解決式班會對於學生的問題解決能力、溝通表達技巧與民主素養

皆能有效提升。 

宗欣儀（2007）則藉由問題導向學習（problem-based learning, PBL）的模式

來建構以學生生活經驗為主題的班會，藉此將學生的經驗相互連結，使八年級學

生能夠從日常生活發掘問題並加以省思討論。此種班會實施的階段主要有七，依

序為：陳述與連結問題、釐清問題（建立討論結構）、探究問題、尋求資源、成

果分享、產生可能解決方案並決定最佳解決策略以及評鑑結果。其中「探究問題」

的過程採取五個主要步驟，分別為：預期目標、點子、事實、學習議題、行動計
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劃，透過這五個步驟，學生得以釐清與界定問題、發想可能解決辦法、衡估現實

狀況、深究學習議題以及最後將計畫付諸行動。研究的結果指出學生問題解決能

力上的表現：以「尋求資源」、「產生可能的解決方案」、「決定最佳策略」、「採取

行動」四個面向中呈顯著改變，而「釐清問題」與「評鑑結果」這兩個面向則無

顯著改變。 

 

參、解決社會問題式班會 

楊萬鑫（2011）實施「解決社會生活問題班會」模式的運作歷程，並在歷程

中，探究這種模式的運作方式，瞭解其對八年級學生社會生活問題解決的效應及

對導師專業成長的影響。所謂「解決社會生活問題班會」模式係指，當學生的行

為問題影響到全班時，召開解決社會生活問題為主題之班會，集思廣益，以找出

解決方法的過程。 

此研究主要步驟有四：教師揭開問題以便討論、學生針對問題從事價值判斷、

學生提議問題的解決辦法、採取行動付諸實施。而問題的選擇主要為學生在學校

中面臨的社會生活問題，包括「身體接觸的界限」以及「上課中的聊天行為」。 

研究結果顯示，此研究主要聚焦的兩個社會生活問題皆有改善，且以此模式

來解決學生的社會生活問題，學生的良好表現可維持較長的時間，其原因可能在

於班會是運用集體的力量來改善團體或是個人的問題，故較一般單向晤談更能見

其成效。 

 

肆、審議式班會 

在國內班會研究的相關論文中，以高中為研究場域的論文少之又少，張倢妤

（2008）「審議式班會對學生民主行為能力之影響評估」可為其代表。正如張秀

雄（1996）指出，高中學生的身心發展，也日漸成熟，在法定年齡方面，即將成

為「合格公民」，正式行使「公民權」，所以公民教育在此一階段更具實用性。
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此研究之「審議式班會」模式便是把審議式民主與班會加以結合，以期培養學生

民主素養與溝通、協商、尊重與妥協之能力，其研究結果得出「審議式班會」對

於學生民主行為能力具有正面影響，在表達與溝通能力方面亦有明顯提升，優於

無參與審議式民主班會之同學。 

 

綜合上述之研究結果， 多數研究者以特定形式實施班會以提升與加強學生

的能力多為「問題解決能力」、「溝通表達能力」以及「民主素養」等，這與《普

通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中所提及之「核

心能力」多能契合。據此，教師若能妥善加以規劃班級活動（班會）課程，則對

於學生之上述能力必能有效提升。 

 

本研究旨在探究高中教師班級活動的創意教學之設計與實施，而本章係針對

班級活動之相關理論基礎、班級活動在高中課程中的主要沿革、創意教學之內涵

以及國內班級活動主要之相關研究進行文獻探討。就文獻探討的發現與啟示而言，

可以看出班級活動在高中課程中佔據的份量與重要性與日俱增。過去「課程標準」

階段，班會課程尚屬於公民課程之「附屬品」，這個階段之公民科課程目標左右

了班會之實施內容，班會之教育目標因而有所侷限。時至「課程綱要」階段，班

會與班級自治、聯誼活動、班級團體輔導、生活教育活動等加以整合，將概念加

廣進而成為「班級活動」，並且列為綜合活動科之主要實踐方式之一。於此階段，

班級活動有其別於其他科目所欲培養學生之核心能力，是為從學生「自我」的發

展到「人我」的相處與調和，以至於「大我」的社會關懷，這些均為學生在人格

陶冶與態度養成上極為重要之一環。但就實然面而言，從研究者個人經驗以及現

場教師的發聲，可知班級活動課程在學校實務面經常遭受忽略或敷衍；而綜覽過

往國內班級活動或班會相關研究，亦可發現在學術研究面遭受之關注亦不多，在

理論與實務累積的養分均貧乏的狀況下，現場教師即便察覺與瞭解班級活動之重
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要性卻也可能無所適從。故本研究基於提供實際教學現場回饋之理念，希望透過

高中教師之經驗，提供往後高中教師於實施班級活動時作為參考之依據。 
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第三章 研究方法和設計 

本章共分五節，分別說明本研究之研究方法與工具、研究場域及對象、研究

流程、資料整理與分析的方式以及研究倫理議題的處理。 

 

第一節 研究方法與工具 

本研究旨在探討高中教師班級活動的創意教學之設計與實施，採質性取向之

個案研究。所謂個案研究，係指以一個整體的社會單位為對象（該單位可能是一

個人、家庭、學校、社會團體、社會機構或社區）進行研究某項特定行為或問題

的一種方法（王文科、王智弘，2008；高強華，1991）。透過教師深度訪談、課

堂教室觀察，文件分析等方式蒐集資料以構築本研究。 

 

壹、訪談 

訪談法的實施，根據萬文隆（2004）的說法，： 

 

二個人以上的交談，其要件是至少有一位以上的訪談人，以及一位以上的受

訪者。訪談人透過語言溝通來獲取受訪者的某些訊息，即如同對話一樣，在提話

與回答的互動過程中，用來蒐集訪談人所需要的資訊。（萬文隆，2004） 

 

而深度訪談則有別於單純訪談，其目的在於「透析訪談的真正內幕、真實意

涵、衝擊影響、未來發展以及解決之道」（萬文隆，2004）。通常深度訪談所需

的時間較一般訪談多，但其所得到之結果亦更能夠深入事物的本質。本研究採用

質性研究之訪談，以面對面晤談之形式進行，其目的在於透過瞭解研究對象實施

班級活動之情形與經驗，勾勒出高中班級活動理想的內涵與導師的實施運作策略。 

就訪談教師程序而言，包含正式與非正式之訪談形式。就正式訪談而言，研

究者事先擬定訪談大綱與問題，以郵寄或電子郵件形式告知研究對象，並和研究
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對象擇定適當的訪談時間與地點進行面對面晤談。本研究採用半結構式訪談

（semi-structured interview）來瞭解研究對象的班級活動實施策略以及實施過後

的經驗、想法與感受。題目約分為三類：第一，係瞭解研究對象實施班級活動之

經驗背景相關題目，如：「請問您擔任高中導師的年資？其中以擔任哪一年級的

導師次數最多呢？」；第二，係瞭解研究對象班級活動之實施策略構想相關題目，

如：「請問您在設計規劃班級活動時的理念與目標為何？」；第三，係瞭解研究

對象實施班級活動之心得感想相關題目，如：「請問您在規劃與實施班級活動之

後，對於師生關係與互動上有何影響？」（如附件一）。 

為顧及研究倫理以及保障研究對象之權益，研究者進行訪談之前，先徵得研

究對象的同意，再予以將訪談內容以錄音機或錄音筆全程錄音，訪談過後轉譯為

逐字稿，訪談同時亦謄寫重點筆記。然而，因訪談在自然情境中進行，其中或多

或少參雜研究者及研究對象與研究無關之私人對話，此部分並無進行逐字稿謄寫，

以免造成研究對象的困擾。就非正式訪談而言，則是指在自然情境下，研究者與

研究對象之互動閒談，此種情況的時機無法預測，不可能也不適宜加以錄音，但

是亦有助於研究者瞭解研究對象內心想法。 

本研究旨在探究高中教師之觀點所提供之班級活動實施策略，因此就學生面

向而言，主要以非正式之訪談形式，意即利用下課時間或放學時間與學生進行開

放式的閒談，希望在自然、輕鬆的氛圍下，使學生真實表達內心的想法、學習的

經驗、對於班級活動內容的回饋等，以瞭解學生對於本研究的反應。若於教室觀

察期間，發現學生對於班級活動內容有特殊的反應或表現，例如：上課反應不佳、

對於特定事件反應熱烈等，研究者則另找機會與該對象晤談且加以紀錄。研究者

對於師生之訪談紀錄羅列如表 3-1。 
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表 3-1 訪談紀錄表 

訪談日期 訪談時間 訪談對象 訪談地點 

2013 年 5 月 3 日 16:10-15:52 K 姓男學生、CH 姓女學生、

W 姓女學生、Y 姓女學生 

妙妙高中 212 班教室 

2013 年 8 月 30 日 13:10-13:55 不語師 妙妙高中國文科教師辦公室

外走廊座椅 

2013 年 8 月 30 日 14:05-14:22 C 姓男學生、W 姓女學生、

Y 姓女學生 

妙妙高中國文科教師辦公室

外走廊座椅 

2013 年 9 月 14 日 13:30-13:55 不語師 妙妙高中國文科教師辦公室

外走廊座椅 

2013 年 10 月 25 日 14:05-14:24 不語師 妙妙高中國文科教師辦公室 

（研究者自行整理繪製） 

 

貳、觀察 

以觀察作為蒐集資料的方法，其好處在於能夠獲得真實情境中的第一手資料。

根據 Morrison（1993，引自徐振邦、梁文蓁、吳曉青、陳儒晰，2006），觀察可

以讓研究者蒐集到下列資料，包含：物理情境（如物理環境及其組織）、人物情

境（如人群的組織、欲觀察團體或個體之特徵與組成）、互動情境（如發生的互

動，包含正式的、非正式的、計畫性的、非計畫性的、口語的、非口語的等）以

及程序情境（如資源及其組織、教學模式、課程及其組織）。 

而針對觀察研究的類型，學者 Bailey（1987）根據「觀察情境的結構程度」

以及「觀察者加諸情境之結構程度」，將觀察研究分為四類，分別為：「完全非

結構性實地研究」、「非結構性實驗分析」、「結構性實地研究」以及「完全結

構性實驗觀察」，如圖 3-1。 

 



46 
 

  觀察情境的結構程度 

  自然情境 人為實驗情境 

觀

察

者

加

諸

情

境

之

結

構

程

度 

非

結

構

性 

1 

完全非結構性實地觀察 

2 

非結構性實驗分析 

結

構

性 

3 

結構性實地研究 

4 

完全結構性實驗觀察 

圖 3-1 觀察研究類型 

資料來源：Bailey, 1987: 244 

 

本研究雖有觀察目的，即觀察高中教師實施班級活動之歷程，但無明確觀察

細目，而是將教學實況依事件發生順序加以詳實紀錄，故較趨近於「完全非結構

性實地觀察」。而就觀察者的身份而言，不同的學者對於研究者涉入田野的程度

有不同的分類。以 Junker（1960）為例，他將就研究者分為：完全觀察者（complete 

participant）、觀察參與者（participant as observer）、參與觀察者（observer as 

participant）以及完全參與者（complete observer）。而本研究中，研究者係以觀

察參與者的身份進入教室進行觀察，意即以一種現場局外人之角色來觀察現場活

動，並無干涉任何觀察中的事件。 

由於實施班級活動為一動態歷程，研究者無法一時全然掌握班級整體的互動

情形，因此於進行教室觀察以前，研究者先行徵得研究對象同意，以錄影或拍照

作為主要記錄班級活動實施情形之形式，以彌補文字紀錄之限制與不足。研究者

之教學觀察紀錄羅列如表 3-2。 
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表 3-2 觀察紀錄表 

觀察日期 觀察時間 觀察地點 觀察主要內容 

2013 年 5 月 3 日 14:10~16:05 妙妙高中 212 班教室 班會討論、學姊 A 演講分享 

2013 年 8 月 30 日 14:10-16:10 妙妙高中 312 班教室 班會討論、學姊 B 演講分享 

2013 年 9 月 14 日 14:10-16:10 妙妙高中 312 班教室、

團體諮商室 

班會討論、靜坐 

2013 年 10 月 25 日 14:35-16:12 妙妙高中校園內外 「在地做義工」 

（研究者自行整理繪製） 

 

參、文件分析 

質性研究之描述性資料除了訪談紀錄以及現場觀察紀錄之外，還可蒐集現場

原存有的或現場人們產生的文件資料（黃瑞琴，2003）。根據謝文全（2009）的

定義，文件分析法（documentary analysis）係透過相關文件的蒐集與分析，從中

獲得結論的一種分析方法。文件的內涵極為廣泛且多元，大致可分為四類：正式

文件、私人文件、數量紀錄與其他（黃瑞琴，2003；歐用生，1991；謝文全，2009；

Sharan,1988）。其中正式文件包括法規、組織的會議紀錄、行事曆、教科書、作

業簿、考卷、報紙、雜誌等；私人文件包括個人自傳、信函、日記、回憶錄、遊

記、著述等；數量紀錄包含統計資料、學校預算、出缺席紀錄、成績等；其他則

是例如：問卷、照片、影音檔案等。 

由於研究對象在班級經營方面成果豐碩、頗具心得，已有不少本相關著作（包

括個人與合著），且經常受邀至各校演講分享班級經營心得，故文件分析之材料

包含研究對象之已出版著作7、演講內容、學生週記或其他學生反映班級活動實

施心得之相關文件等。其中演講部分，研究者於事先取得研究對象同意以全程錄

音，並與事後將錄音檔轉譯為逐字稿；而學生週記或反映班級活動實施心得之相

                                                      
7 為顧及研究倫理，本研究行文中若引用研究對象之出版著作，亦採匿名方式處理。 
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關文件亦先徵求研究對象與該名學生之同意，始列入研究內容。研究者聆聽研究

對象之演講紀錄如表 3-3。 

 

表 3-3 不語師演講紀錄表 

演講日期 演講時間 演講地點 演講主題 

2013 年 3 月 8 日 15:15~17:10 新北市某私立中學 為班級多孵一個夢──班

會就是夢想國 

2013 年 5 月 6 日 13:30~15:30 新北市某公立高職 甦醒吧！班級裡的能量 

（研究者自行整理繪製） 

 

第二節 研究場域及對象 

壹、研究場域 

本研究之研究場域係一所位於臺中市之公立高級中學，該校創立於 1989年。

目前全校班級數為 60 班，其中包含語文資優班、數理資優班以及舞蹈資優班，

各類別資優班於三個不同年段各設一班。該校同時亦為普通高級中學課程綜合活

動學科中心，故該校教師多重視綜合活動課程，並且有豐碩的發展與實施成果。

本研究所指涉該高中則以妙妙高中稱之。 

 

貳、訪談與教室觀察之對象 

 本研究之訪談與教室觀察的對象乃擇定為妙妙高中裡一位任教及擔任導師

資歷 20 年以上之教師，並且該位現職亦擔任導師，以便於針對班級活動課進行

教室觀察。研究對象為國文老師，長年寫作，筆名為「如靈不語」，研究者與研

究對象討論過後，決定將研究對象以「不語老師」稱之。以下是對於不語老師的

基本介紹： 
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一、不語老師的背景與資歷 

不語老師 1990 年於國立臺灣師範大學國文學系，畢業後即開始任教，從事

高中國文教學已二十一年，而擔任導師也有二十年資歷。對於高中國文教學與班

級經營皆頗具心得，曾榮獲講義雜誌第一屆臺中區高中組 power 教師、普通高級

中學綜合活動學科中心「綜合活動科活動示例甄選」（班級活動）98 年、99 年

連續兩年優等、中央日報小說獎、時報廣告金文案、時報散文首獎、第八屆林榮

三文學獎散文獎佳作等。就已出版之書籍而言，與大學同學組成教學工作坊並出

版班級經營與教學相關著作數本、個人著作有班級經營系列叢書三本。曾受邀至

各校演講班級經營相關主題百餘場，不語老師個人資料整理如表 3-4。 

 

表 3-4 研究對象簡介 

學歷 國立臺灣師範大學國文系畢業 

性別 女 

年資 任教高中與擔任導師 20 年以上 

得獎殊榮 中央日報小說獎、時報廣告金文案、時報散文首

獎、第八屆林榮三文學獎散文獎佳作等 

班級活動實施主要經歷 
 講義雜誌第一屆台中區高中組 power 教師 

 普通高級中學綜合活動學科中心「綜合活動

科活動示例甄選」（班級活動） 2009 年優

等、2010 年 

 和學生一起參加第二屆華梵盃班及部落格大

賽，獲優秀學習獎 

 受邀至各校演講班級經營相關主題百餘場 

著作 與大學同學組成教學工作坊並出版班級經營與教

學相關著作數本、個人著作有班級經營系列叢書 

（研究者自行整理繪製） 
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二、不語老師與學生的互動情形 

不語老師個性活潑開朗、積極樂觀，與學生相處的情形亦師亦友，誠如： 

 

不語師：我自己到某一個年紀之後，開始沒有在看卡通，那為了要表示我們

跟孩子很接近，所以你就假裝有在看，然後就隔天假裝跟他講說：「ㄟ，

昨天那個棒球大聯盟啊」，然後就很興奮，然後自己就講露了嘴，就說：

「那個茂野跟吾郎講什麼」，然後學生就說：「茂野跟吾郎是同一個人，

【在場教師發出笑聲】茂野吾郎，不要假裝、不要跟他裝熟。」 

（不語師演講 20130308） 

 

從學生的反應可以看出，雖然學生和不語老師的對話有點「沒大沒小」，但

是從另一個面向而言，即表示師生的互動良好，和學生的關係親密，而且不語老

師為了和學生有較多共同的話題，會主動「投其所好」以增進師生關係。 

 

第三節 研究流程 

本研究緣起於研究者在學習歷程中體認到班級活動（班會課）往往遭受忽視，

因此對於教師能否有效善用班級活動課程，甚至在班級活動課程上的創意發想感

到興趣。在閱讀文獻之後，進一步發展到以高中做為研究場域之班級活動實施狀

況為主題。並基於透過研究而提供實際教學現場回饋之理念，故聚焦於「班級活

動的設計與實施──一位高中教師的創意教學探究」以期使研究內容與教學實務

相互對話，供日後擔任高中導師之教師作為參考。本研究之研究流程共分為三個

主要階段，分別為準備階段、實施階段與完成階段（如圖 3-2）。準備階段自 2012

年 9 月至 2013 年 3 月，為本研究之研究緣起與規劃階段；實施階段自 2013 年 4

月至 7 月，為本研究資料蒐集之主要階段；完成階段自 2013 年 8 月至 2014 年 1

月為整理分析與報告撰寫階段。 
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準備階段：研究緣起與規劃（2012 年 9 月至 2013 年 3 月） 

問題意識 

2012 年 9 月之前 學習經驗與體認 文獻閱讀 

 

研究方向：班會課 

2012 年 9 月至 2013 年 1 月 高中 文獻閱讀 

 

研究方向：高中導師班會課實施策略 

2013 年 1 月至 3 月 班級活動、創意教學 文獻探討 

 

研究題目：班級活動的設計與實施──一位高中教師的創意教學探究  

2013 年 3 月至 4 月 聯絡研究對象、研究計畫審查 
 

實施階段：資料蒐集（2013 年 4 月至 7 月） 

 

完成階段：整理分析與報告撰寫（2013 年 8 月至 2014 年 1 月） 

資料轉錄與初步分析 

2013 年 8 月至 9 月 訪談、觀察、相關文件 文獻辯證 

高中
教師

訪談

文件
（著作）

演講

教室

觀察
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資料進階分析 

2013 年 10 月至 11 月 班級活動設計與實施 文獻歸納 

 

撰寫報告 

2013 年 11 月至 2104 年 1 月 班級活動的設計與實施── 

一位高中教師的創意教學探究 
 

圖 3-2 班級活動的設計與實施──一位高中教師的創意教學探究研究流程 

 

在 2012 年 9 月至 2013 年 3 月之準備階段，研究者先透過文獻閱讀與反思自

身經驗以凝聚問題意識，將高中班會課作為主要之研究方向。進一步地文獻閱讀

與探討之後，瞭解到在課程綱要中班會與班級活動的區別，同時也找尋到成果豐

碩且願意合作之研究對象，故將題目聚焦於「班級活動的設計與實施──一位高

中教師的創意教學探究」。 

於論文計畫審查通過之後，即開始 2013 年 4 月至 7 月之實施階段，此為本

研究資料蒐集之主要階段。以研究對象為核心，透過深度訪談、教室觀察、同儕

教師與學生訪談、相關教學文件分析（研究對象之演講內容、相關著作、學生週

記或其他書面回饋等）等方式蒐集資料以構築本研究。 

2013 年 8 月至 2014 年 1 月為完成階段，於此階段將訪談與演講之內容謄寫

為逐字稿，以及前一階段所蒐集之相關資料加以整理分析，並且與文獻相互辯證，

最後撰寫出「班級活動的設計與實施──一位高中教師的創意教學探究」之完整

論文內容。 
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第四節 資料整理與分析 

為達成瞭解高中教師班級活動的創意教學設計與實施之理念、作法與經驗之

目的，本研究資料蒐集來源包含研究對象之訪談、研究對象學生之非正式訪談、

研究對象之演講、研究者課堂觀察紀錄以及其他教學相關文件，如研究對象之相

關著作。 

 

壹、資料整理 

研究者每次訪談及演講結束後，隨即於一星期內將內容謄寫為逐字稿8，若

內容中提及研究場域及對象，一律化名處理。在資料命名與編號上，除研究對象

以「不語師」作為代號，其餘受訪者則依其姓氏之英文拼音開頭字母作為代號，

再加上其身份與受訪日期作為編號依據，研究報告中列出原始資料出處，其編號

及引用方式如表 3-5 所示。研究報告中呈現之逐字稿盡量維持最原始之語料，不

做過度潤飾，並在未完整或缺乏脈絡之節錄片段以括號方式補充字詞使語意連貫

與完全。 

 

表 3-5 資料管理與意義對照表 

編號  說明 

不語師訪 20130830 表示不語老師 2013 年 8 月 30 日之訪談紀錄 

生訪 20130503 表示學生 2013 年 5 月 3 日之訪談紀錄 

不語師演講 20130308 表示不語老師 2013 年 3 月 8 日之演講內容 

W 生週記 20131028 表示 W 姓學生 2013 年 10 月 28 日之週記內容 

 

 

 

                                                      
8 唯獨 102 年 8 月 30 日訪談研究對象時，因錄音設備臨時出問題，造成該次訪談無完整原始錄

音檔，故研究者改採以文字記錄，並於紀錄謄寫完畢後由研究對象過目，以確保紀錄內容之詳

實以及避免研究者在記錄過程中有疏漏、誤解等情形。 
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貳、資料分析 

 研究者整理訪談與演講逐字稿、觀察紀錄、其他相關研究文件後，列印出

紙本，反覆閱讀，並於紙本資料上標示出與研究主題相關之重要內容，將資料

加以選擇、聚焦。 

 標示重要關鍵語句，完成編碼工作後，以分類比較方式，將具有共同屬性

的內容歸納為同一類別。例如：「民主與歡樂兩大元素」、「高一至高三班級

活動」、「幹部組織與幹部會議」等。而上述類別項目之下，研究者再將相同

類別的資料進一步分類。例如：「民主與歡樂兩大元素」又分為「歡樂的來源

──音樂」、「歡樂的來源──食物」等；「高一至高三班級活動」又分為

「高一──既來之，則安之」、「高二──讀聖賢書，所學何事？」、「高三

──諸惡莫作，諸善奉行」等；「幹部組織與幹部會議」則又分為「幹部組

織」與「幹部會議」等以利研究結果與討論。 

 透過歸納、分類、發展出個別的類別項目後，研究者分析其間的脈絡關

係，統整形成出初步的架構。例如：「民主與歡樂兩大元素」可以回答「高中

教師實施班級活動遵循之原則為何」，以此類推，以統整過後的類別項目，作

為回答研究問題之基礎。 

 

第五節 研究倫理議題的處理 

本研究採用質性的深度訪談及教室觀察作為資料蒐集的方式之一，雖然以不

打擾及干涉為原則，但仍難避免對於研究對象的生活經驗有一定程度的涉入及影

響。因此研究者堅守研究人員應當遵守的研究倫理規範，以示對研究對象的尊重。

在教育研究社群中，教育研究學者對於研究的倫理規範或原則看法相去不遠，主

要的研究倫理與規範不外乎下列五點：（一） 尊重研究對象個人意願；（二）

確保研究對象個人隱私與權益；（三） 不對研究對象造成生理、心理、法律或

其他方面的傷害；（四） 遵守誠信原則，不欺騙研究者，或基於強烈正當性於
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研究進行中隱瞞，但於研究完成後進行事後報告（debriefing）；（五） 誠實且

客觀分析與報告（林天祐，1996；Babbie ，2009；Fraenkel & Wallen 1996；Lawrence 

Neuman，2000；Redestam & Newton 1992；Tuckman 1994） 針對上述五點規範，

以下研究者將說明在本研究中，如何妥善處理研究倫理之議題。 

 

壹、尊重研究對象個人意願 

進行研究之前，以電子郵件與口頭方式，清楚告知研究對象本研究之目的與

可能需要研究對象配合之事項，例如：深度訪談研究對象實施班級活動之情形與

經驗、進行若干次教室觀察以瞭解班級活動實際實施之歷程、於班級活動課程實

施之後隨機訪談研究對象之學生等，使研究對象有足夠參與意願始進行研究。 

為避免在訪談或聆聽研究對象發表之演講時，因研究者之人為疏忽而遺漏研

究相關之重要訊息，研究者事先取得研究對象之同意再於訪談或演講過程之中加

以錄音，並輔以研究者之文字重點筆記。然而研究對象有隨時中止錄音之權利，

以保障及尊重研究對象之權利。 

 

貳、確保研究對象個人隱私與權益，不造成研究對象造成各

種可能的傷害 

為避免本研究公開後造成研究對象困擾與不便，或者其他可能的負面影響，

本研究中指涉研究對象與其任教之學校皆以化名處理。此外，由研究對象所提供

的相關文件亦謹慎處理，詢問研究對象各項文件之可公開程度，以避免不必要的

傷害與困擾。而就照片之使用，若畫面中能清楚看見當事人之五官輪廓時，則以

馬賽克處理，以保障當事人之權益。 
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此外，進行研究時（如：訪談與教室觀察），研究者與研究對象一同討論最

佳之進行方式，例如：時間、地點的安排。訪談地點均於研究對象之學校辦公室，

以避免造成研究對象困擾與負擔。 

 

參、誠實且客觀分析與報告 

研究者將本研究所需資料加以整理，誠實且客觀分析研究對象之班級活動實

施歷程，以及研究對象於實施時所面臨之困境及其解決方式。最後如實撰寫與呈

現研究成果。 

 

研究者在進行本研究時均恪守上述研究倫理的規範與原則，以期與研究對象

的關係有良好的發展，研究亦可順利進行。 
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第四章 研究發現與討論 

 本章將研究過程中所蒐集之教師深度訪談、學生訪談資料、研究對象之公開

演講內容以及相關文件與著作加以歸納、整理、分析與討論。本章分為三節。第

一節說明學生的班級活動學習經驗，第二節說明高中教師班級活動創意教學之設

計與實施，第三節則說明高中教師實施班級活動面臨之困境及其解決方式。 

 

第一節 學生的班級活動學習經驗 

班級活動雖然於學校正式課程出現的時間不長，但其前身──班會的實施卻

行之有年。學生從國中階段便開始經歷班會課程，進入高中就讀之後，時至接受

訪談之前，學生亦經歷過大約兩年的班級活動課程。本節旨在呈現不語老師該班

學生過往之班級活動學習經驗，以及在不語老師班上的班級活動學習經驗，藉由

兩者產生之對比，以凸顯不語老師班級活動設計與實施之創意教學面向。 

 

壹、學生過往的班級活動學習經驗 

一、教師本身並未重視班級活動課程 

學生從國中開始便開始接觸班會課程，然而教師通常並無真正落實，抑或僅

只是虛應故事： 

 

Ｃ男：ㄜ……基本上我們國中是……國中的班會課都拿去考試，然後國中老

師的班會課是，「好，今天我們的主題是仁愛，然後仁愛大家有沒有問

題？一定沒有問題嘛，好，我們抽籤，好，三號，你對仁愛這個主題

發出一個問題。」我們過去的班會課是這樣。 

（生訪 20130830） 

 

學生從國中便可以感受到班會課程多流於形式，主要是因為教師本身亦不重

視。此外，從學生的回覆內容可以看出，班會議題討論的進行方式非但沒有透過
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全班成員集思廣益、討論發表，反而是由教師一人主導，並且透過抽籤的方式點

學生發表意見，不但使得原應培養學生民主議事規則及素養的班會，喪失其教育

意義及精神，更可能無意地透露出「發表或回答問題」是種懲罰的潛在課程。 

 

另一位男學生也有類似的學習經驗： 

 

K男：其實以現在的教育安排，我們從國一開始就有所謂的班會【在場其他

學生發出笑聲】。 

研究者：是，對，沒錯。 

K男：可是其實一直到高二，真的已經開了四年的班會，那這四年的班會說

真的，感覺就是什麼都沒有，然後說什麼民主精神，好像也都只是老

師在講，然後搞不好老師心情不好，就罵兩節課。 

Ｙ女：這個有、這個有…… 

（生訪 20130503） 

 

從同儕的附和，不難看出學生過去對於班級活動的學習經驗差異不大，班級

活動多由教師主導，甚至可能因為教師個人情緒因素讓班級活動課程無法正常運

作。 

 

二、實際實施多僅止於幹部宣達事項且結構鬆散 

受訪學生國中的班會學習經驗多為教師本身不重視或者無確實運作，然而升

上高中之後，學生對於班級活動學習經驗普遍認為進行流程較為鬆散，且實施內

容多僅止於幹部宣達事項： 

 

K男：就個人經驗，這樣的班會（指不語老師的班會）是一個很奇妙的班會。 

研究者：怎麼說？ 

K男：就是從高一，從來到這個班之前完全沒有…… 

Y女：對，以前對班會，就感覺好像不是很重要，就幹部宣布一下事情就沒

了。 

（生訪 20130503） 
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又如研究者於不同時間對學生再次進行訪談，學生的回覆與先前的訪談結果

並無太大的出入。學生對於班級活動的實質內容可能不記得，但是對於鬆散的流

程反倒印象深刻： 

 

研究者：那妳高一不是不語老師的班？那妳高一班會的經驗是什麼？ 

Ｙ女：就是很一般的班會，就是什麼班長上台，有什麼事情要報告，然後……

再副班長，然後就這樣一串，有些人上台也不知道自己要講什麼，然

後就隨隨便便就結束了。 

（生訪 20130830） 

 

 幹部宣達事項確實亦屬於班級活動的內涵之一，但是若無事先做好充足準備

或是僅止於此，便會斲喪班級活動的意義。 

 

三、班級活動課程多淪為小考或自習時間 

班級活動係屬於導師輔導班會與班級性活動的時間（教育部 ，2008b），然

而當導師對於班級活動課程無妥善規劃與安排時，這段時間便往往會被拿來安排

小考或是讓學生自習，甚至是各科老師競相「借課」用以加課、小考的兵家必爭

之地（陳桂華，2012）。這種情形從學生的學習經驗可以得到驗證： 

 

Ｙ女：因為其實像比如說，像圖書（股長）也沒什麼好講的啊，然後就每個

人上台，就講一下話就下去，然後默默地結束。 

研究者：默默地結束，可是，我看班級活動都是排兩堂課，那譬如說，默默

地結束之後……？ 

K男：考試。 

研究者：就開始考試？ 

Ｙ女：自習考試吧。 

（生訪 20130503） 
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此種情形或許與《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，

2008）中明文規定「不採用教科書教學為原則」有較大的關聯。對於部分教師而

言，班級活動課程已無既定教材可以依循，若教師對此無花心思多加著墨，在沒

有特別設計或規劃的情況下，最省時省力的方式即為讓學生自習或是安排小考。

然而這種便宜行事的後果，一方面讓班級活動因無定期召開顯得可有可無，學生

亦容易輕視（吳忠泰，1993：45），另一方面亦剝奪了學生學習一般學科知識以

外的學習經驗與機會。 

 

綜上所述，學生過往的班級活動學習經驗，多存在著教師本身不重視、實施

過程結構鬆散，或者淪為自習或小考時間等問題。 

 

貳、學生在不語老師班上的班級活動學習經驗 

一、以學生作為班級活動創意教學的起點 

根據陳龍安（2006）和吳清山（2002）的看法，創意教學能激發學生之學習

興趣，鼓勵學生樂於思考與學習、無固定之教學模式，並且使用之教學方法生動

有趣。而不語老師的班級活動創意教學便符合此觀點，她以學生作為活動發想的

起點，學生得以相互討論、集思廣義，並且被賦予很大的發揮空間，若有任何想

法想要實踐，班級活動課的這段時間便是最好的舞台，誠如這位學生所言： 

 

W 女：因為不語老師是那種……班會課可以做很多事啊，就除了幹部報告或

什麼，然後你如果有什麼想做的事，其實你跟老師講，老師幾乎都會

讓你做，就像我們那時候一年級好了…… 

K男：就打球。 

W 女：就唱歌啊。我們就有人自己想要演講，想要講事情，他就去跟老師講，

然後我們就辦個演講之類的，就班會課可以拿來做很多事，你想提什

麼你也可以在班會提，然後就大家一起決定，就覺得還不錯。 

（生訪 20130503） 
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又如另一次的訪談內容： 

 

W 女：就其實是如果你有點子，然後你真的想做這件事，班會課提出來，如

果大家也覺得可以，就可以開始你要計畫這件事情，你事前要準備什

麼，然後什麼時候要開始，誰要配合什麼之類的。就其實是給你一個

時間，發揮你自己想講的是什麼，我覺得啦……不像是以前制式的班

會，就什麼時候要幹嘛，然後幹嘛幹嘛，不是很制式，我覺得算是比

較放鬆，然後比較自由。 

（生訪 20130830） 

 

從學生的回答內容可以發現，學生在班級活動課時，可以盡情揮灑創意，或

是將想要完成的事利用班級活動時間付諸行動。不過此舉並非毫無限度，活動的

進行仍然必須徵得其他班級成員的同意，這即為民主和合群的體現，而這更與《普

通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中核心能力之

（四）養成自治、領導、溝通與協調的能力，以及 （五）涵養敬業樂群的團隊

精神，具備合作學習之能力這兩項相互呼應。 

就另一個角度而言，以學生作為班級活動創意教學的起點，其優點在於學生

可以做「自己想做的事」，正因如此，在實踐過程中便更為有動力。誠如 Nelson

等（李政賢譯，1999：52）指出，學生通常對於教師主導的班會往往缺乏興趣。

而不語老師的班級活動創意教學便類似 Nelson 等人提出的積極經營式班會，教

師與學生能對自己關心的議題盡情表達想法，甚至能夠讓有想法的學生設計規劃

班級活動內容，自然提升學生參與的意願以及成就感。如研究者與班上一位負責

規劃班級活動的幹部之訪談： 

 

研究者：所以妳是說不語老師這樣帶班的方式，讓妳覺得說，即便不是幹部，

但是你還是對班上可以很有貢獻，然後可以盡一份心力這樣子？ 

CH女：對，所以我都盡其所能把班會丟出去。 

研究者：嗯？什麼？ 

CH女：就是我可以把班會丟給一個同學做，就是他想做，我就可以把它丟

給他做，對，然後呢，我就只要教他怎麼把東西排出來，他就會自己
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把他玩出來，就不管你是不是幹部，都可以做這件事……我覺得比較

重要的是，他可以做他自己想做的事情，在這班會課上。 

Y女：對，而且如果是自己想做的就會做得比較好。 

CH女：對，他就會做得很滿足。  

（生訪 20130503） 

 

由於每屆班級成員組成不同，故每次班級活動討論時激盪出的火花也會有所

差異。附件二是為一○二學年度第一學期，不語老師所任教之導師班於期初所討

論出來的班級活動行程表，可看到活動內容五花八門，甚至有學生要帶茶具讓大

家泡茶以及有學生要帶著班上其他同學靜坐，好讓高三忙碌的生活得以沉澱下來。 

 

二、事前幹部規劃使實施過程順暢 

在不語老師的班上，無論是班會或班級活動的進行皆相當順暢，其主要原因

在於幹部必須事先規劃進行流程，誠如身為班級幹部的學生說道： 

 

CH女：每一次班會我都還會在提前一個禮拜把企劃書寫出來，就不語（老

師）【學生直接叫老師名字】每次班會都要看企劃書，……，因為她

說大概這個東西就是之前的準備事項，譬如說，我會寫這次的事項是

聯絡學長姐的事情，然後工作是誰負責的，然後寫感謝卡的工作誰負

責，然後呢，我再把流程排出來，然後再排比較細一點點的東西，譬

如說幹部報告誰要報告幾分鐘，誰要報告幾分鐘，我會在事前就去問

各個幹部，他（們）大概班會的時候需要幾分鐘，……，其他時間就

是看你自己去規劃。 

（生訪 20130503） 

 

有了事前擬定的活動企劃書，每一次班級活動的進行便更有所依循，幹部或

班上學生皆能夠清楚瞭解每個時間點應當進行的事項，故實施的過程得以順暢無

礙。然而事前的規劃有賴於班級幹部網絡與幹部會議，此二者對於不語老師創意

班級活動的重要性不容小覷，此部分將於本章第二節詳談。 
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三、事中教師引導使實施過程有序 

除了事前的充足準備使得班級活動的進行順暢無礙，實施過程中不致偏離主

題並且能夠有序地進行，則有賴不語老師的引導，誠如： 

 

C 男：我是覺得（不語）老師的班會課滿特別的是，她會先請那個……那個

什麼，康樂股長，她會請康樂股長先擬定一個流程，然後流程那個大

剛確定了之後，然後，中間雖然是說很活動啦，但是老師通常開頭會

先……會起個頭或是結尾，就是到全部結束她會結尾，就是老師她都

會做一個收場的動作。 

（生訪 20130830） 

 

不語老師於班級活動開頭時引導及尾聲時作結，能使學生討論班務或進行活

動不致偏離主題或脫序。 

 

四、班級活動課程實施時氣氛和諧且歡樂 

C 姓男學生高一的時候在不語老師的導師班上，重新編組分班則進入新的班

級，雖然目前已為高三生，但他仍然對於當時的班級氣氛融洽，以及班會得以順

利推展的情況進行感到印象深刻： 

 

C 男：我們過去是一年四班，一年四班很成功的班會我覺得是在於學生之間

沒有排斥力，就是整個是很融合的，所以在班會的過程中，不會幹部

在講話的時候，下面有人反彈，不會有人故意唱反調……，就是人家

都看我們叫說是「天使班」，我們沒有什麼排斥的狀況，然後整個班會

課很流暢、很自由，然後幹部在上面表達事情的時候，不會受到特別

的阻礙，然後整個東西很完整，有設計過，然後老師也會做結尾，我

覺得這樣子是還滿不錯的。 

（生訪 20130830） 
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 班級活動的氣氛融洽並非平白無故而來，因為這也是不語老師在班級活動設

計與實施上匠心獨具之處。不語老師認為「歡樂」是為班級活動中不可或缺的元

素之一。藉由營造出輕鬆、歡樂的氣氛，自然在事務討論與活動推行上便能事半

功倍。而不語老師認為營造歡樂氣氛的主要來源有二，一為音樂，二為食物，如

同她在著作中所強調的： 

 

食物是重要的！ 

並不是每次班會都要吃吃喝喝，但是能在聚會時像家人一樣喝一點茶、嗑一

點瓜子兒、談談事情……那有多好！ 

創意絕對來自一個自由的心靈，我自己的經驗是：美好的音樂和簡單的食物

和一群開放的心靈相遇時，靈感就源源不絕了。 

班會裡的靈感源源不絕時，討論事情還會難嗎？（不語師，2012：84） 

 

又如不語老師於新北市某私立中學演講時所提及： 

 

歡樂這個部分是，我自己覺得，人跟人只要…我總覺得人跟人聚會怎麼可能

只純粹就是講講話，應該有點音樂啊、食物啊。 

（不語師演講 20130308） 

 

然而營造歡樂氣氛的想法並非只有紙上談兵，班級活動實際運作時，確實融

入了「食物」的元素，所以這位學生即使已不在不語老師班上，仍然對於過去班

級活動中的「食物」元素特別有印象： 

 

C 男：從來沒有班會課是像不語老師的班有東西可以吃啊。 

（生訪 20130830） 

 

研究者於 102 年 5 月 3 日入班觀察班級活動課時，適逢該班訂購雞排與飲

料，當天全班則是一邊飲食，一邊進行班會討論。「上課吃東西」，或許對於有

些教師而言不能夠接受，甚至還明令禁止，但是「食物」卻在不語老師的班級活
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動中，扮演著重要角色，當天的班會有了食物、飲料相伴，討論進行地相當順暢

而且氣氛融洽。 

由於研究者對於這樣的情況感到相當好奇，故於當天班級活動課結束後，和

該班部分學生訪談時，特別問及食物的議題： 

 

研究者：然後想再問一些比較瑣碎的問題，像你們今天有吃…… 

CH女：雞排。 

研究者：對，跟飲料，所以平常班會都這樣子嗎？ 

K男：其實我們高一的時候，基本上，老師是請同學的家長，自由地帶，高

一…… 

CH女：是上學期【糾正 K男】。 

K男：高二，對，上學期，就是老師是跟同學家長講過，就是說，耶，你們

可以自己提供啊，或是提供什麼食物之類的，其實滿自由的，那可能

到這學期同學有點忘了之類，就沒有了。 

CH女：不是，是因為輪完了，老師就只有上學期有家長提供，這學期沒有。 

（生訪 20130503） 

 

 談話的結果，則是引出了班級活動除了師生之外，另一位「看不見的幕後功

臣」──家長。透過邀請家長參與學校活動，不但能夠提供學生更多的正向楷模

加以參照，同時也增進學校與社區及家長的連結（Freiberg, 1999: 85）。而「家

長」在不語老師班級活動中的角色定位將於本章第二節再做更進一步地說明。 

 

 綜上所述，對於學生而言，在不語老師班上的班級活動學習經驗具有以學生

作為創意教學之起點、實施過程順暢且組織有序，以及班級整體氣氛融洽且歡樂

等特點。 
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第二節 高中教師班級活動創意教學之設計與實施 

在不語老師的班級活動創意教學中，她對於不同年級設定的教學方向是為經，

學生的主動投入及參與是為緯，兩者交織之後便呈現出獨一無二的創意風貌。其

中學生的部分以班級幹部更為重要，可謂是班級活動的靈魂角色。本節將分別說

明不語老師班級中班級幹部作為推動班級活動的基礎、不語老師對於不同年級的

班級活動設計方向，並梳理出不語老師班級活動創意教學之整體架構。 

 

壹、班級幹部是為班級活動的重要基礎 

班會的運作不但能使學生學習處理班務、培養民主法治素養，更是教師班級

經營的利器，而若要有效運作班會，則必須注意班級自治幹部之組成與運作以及

妥善運用班會時間（吳忠泰，1993）。而這項說法在不語老師的班上有了最好的

體現。不語老師的班級活動創意教學立基於整體的班級經營上，而班級幹部在班

級活動中更扮演了關鍵的角色，故從班級幹部的推選、幹部網絡的建置以及幹部

會議的進行不語老師都安排了一定的運作機制，以下就上述三個面向分別說明。 

 

一、班級幹部推選的機會教育 

 班級幹部在班級活動中扮演了影響成敗的關鍵角色，故班級幹部的推選勢必

要謹慎進行，以期能夠真正「選賢與能」。然而從不語老師的分享以及學生的過

往學習經驗中可以看出，許多其他班級的學生往往視班級幹部為「吃力不討好」

的工作，或甚至視為懲罰，推選同學擔任幹部亦經常抱持著「看好戲」的心態，

正如不語老師在演講時的經驗分享中提到： 

 

不語師：有一次有個數理資優班，我才剛進門喔，他們就說：『老師，給我

們選一下幹部』我說：『喔，好』，我就在旁邊等。『很快，我們五分

鐘』，我說：『蛤？你們這麼快喔，我們班選幹部是要一堂課，因為

要政見發表，還要討論，還要講今年的計畫這樣子』我說：『你只要
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五分鐘？好。』他們就說：『很快很快很快…』然後就開始，……，

你就發現，有些孩子的眼神，奇怪，就開始變化，就開始出現，【演

講者做表情】，[開始在那邊挑眉]，[挑什麼（人當幹部）]……他們就

開始挑，你知道怎麼挑呢？他們就開始票選，那個和老師[對格的]

（意指與老師相處狀況不佳的）當班長，愛講話的當風紀，然後[不

愛掃地的]就罰他去當服務，後來我忍不住就出來跟他們講說：『ㄟ，

這節老師不要上赤壁賦了，我們來選幹部』。 

（不語師演講 20130308） 

 

 不語老師雖然僅是該班的國文科任教師而非導師，但是看見學生對於班級幹

部推選敷衍隨便的態度，不語老師覺得應該要藉此「機會教育」，讓學生瞭解到

民主的內涵以及班會的重要性： 

 

不語師：如果我們以金字塔型來看這些孩子，他們不到 top，但好歹也下來

[一階在那邊]，[這些孩子我們如果真的送他們到台、清、交、成，

再一直送、一直送]，送到頂端的時候，他們就會做決策。他們在做

決策的時候，如果都習慣像這樣，在每一次伸出手來決策的時候都

不是由心而發，很多時候甚至是旁邊給他[撞一下就（手舉）出來]，

或者甚至帶著一點惡念，[這樣怎麼可以，我寧願不要教你們到台、

清、交、成，我寧願教會你舉手]，所以班會變得非常的重要。 

（不語師演講 20130308） 

 

 相較於該班學生在選舉班級幹部所抱持的心態以及選舉情形，在不語老師班

上的學生對於班級幹部推選的印象為： 

 

C 男：然後班會的幹部也就是，同學真的覺得說「我覺得你好」，我才推舉

你，而不是說，大家都不想做這個工作，然後隨便丟給一個人。 

（生訪 20130830） 

 

 呼應到不語老師於演講時所提及的「由心而發」，不語老師班上的班級幹部

推選，係班上同學皆認為某位同學真正具備特定幹部職務的能力，希望能讓整個

班級更好而誠心推薦，而不是將幹部職務視為「燙手山芋」丟給其他同學。 
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二、班上學生不熟悉彼此的幹部選舉方式 

 若是遇到班上學生為剛進入學校的高一新生或是升上高二重新編組分班，班

級成員對於彼此可能還不甚熟悉，這時候不語老師所採取的班級幹部推選方式為： 

 

Ｃ男：我們整個高一經歷過，我覺得很關鍵的一點，也就是我們從國中升上

高中第一次進入一年四班，然後老師見到我們做的「第二件」【強調語

氣】事情，……叫我們所有人……就我們的地板都是這種有金屬線的

地板，然後她就隨便畫了一條線，叫我們所有人離開位子到最後面，

教室的最後面。 

W 女：對對對對對……【積極附和 C 男】 

Ｃ男：然後背向黑板看後面，然後她就說，接下來她就說接下來她要選「千

里馬」，然後三二一，如果你要當班上幹部的人，三、二、一，請自己

衝出來，然後她就「三、二、一」，就一堆人都衝出來這樣。 

W 女：就在黑板上寫自己的名字，再說你想當什麼幹部，因為老師其實是，

不是把幹部當成跑腿的人，而是把你視為一個「千里馬」，然後她會很

珍惜，因為她覺得做事的人就是需要多一點被疼惜【Ｃ男同聲：珍惜，

真的。】。 

（生訪 20130830） 

  

相信擔任幹部的學生皆為有能力的「千里馬」，不語老師自然就是識才、惜

才的「伯樂」了。這兩者對於整個班級而言缺一不可，並且有著「魚幫水，水幫

魚」相輔相成的關係，正如 C 姓男學生分享他在不語老師班上對於班級幹部的看

法，與過往的學習經驗截然不同： 

 

C 男：你不會覺得你在前面勇猛殺敵，後面還有人捅你一刀，國中的時候會。

然後高一的時候完全不會，就是老師是給你尊重，然後給你你需要的

支持，還有你需要的援助，然後你跟老師，老師都盡可能會幫助你，

對，然後所以，基本上幹部他會是一個真正想做事情的人出來做，而

不是硬被推出來的，我覺得這是一個，整個班級她（不語老師）在進

行的過程中，一個很重要的角色，因為老師不是跟學生一起生活，老

師只是她上的課她會來，或是班會課她會來，但是老師她又有領導的

角色，所以老師是拋出一個願景由幹部去追，然後幹部拉著同學去追，

整個往前走，所以沒有人拋出願景也不行，沒有人拉著追也不行，所
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以我覺得兩邊都很重要。 

（生訪 20130830） 

 

 Freiberg（1999: 83）在其「一致性班級經營與合作式紀律理論（Consistency 

Management and Cooperative Discipline）」中曾提及，教師真心關懷學生有助於

其班級經營，且真正的關懷包含傾聽、反思、信任與尊重學生的想法。誠如這位

學生所言，不語老師真心地尊重與支持學生，使得學生更有動力向前邁進。當「伯

樂」（不語老師）帶著「千里馬」（班級幹部）一同奔向共築的願景時，學生努

力付出並且達成願景時便會獲得強烈的成就感，進而凝聚班級的向心力，對於導

師而言，也更有助於各個面向的班級經營，如這位學生後續的補充： 

 

C 男：所以當一年級的幹部你聽起來會覺得很夢幻，做起來也很夢幻啦，但

是實際上它是老師丟出一個願景，學生帶著同學去追的時候，那個「追」

的過程很累、很累，真的很累，高一當幹部真的是很累，累到就是很

累啊，……，可是你是有一個願景的，所以當你達到的時候會很有成

就感，……，有老師拋願景，有同學願意帶著學生走，然後那一群人

是真的有熱血的，然後帶著大家走，整個往前，那整個班上有向心力

之後，他們不管做什麼事情，口情比賽也好、籃球比賽也好，什麼比

賽他們都有向心力，然後整個班級就會在很快樂的情況下，然後他又

會有所謂的自治心，它就會很順暢，然後人家看起來「哇，你們班好

棒，老師又不用管，啊為什麼你們班成績又那麼好」就是這樣，所以

一年級的時候大家都覺得很帥，啊我們自己身在其中的人就覺得：『對

啊，就是這樣！』。 

（生訪 20130830） 

 

 幹部的選訓與任務執行充分反映出導師的班級經營理念（張民杰，2011b：

210）。綜上所述，可看出不語老師對於班級幹部本身以及對於推選的過程皆相

當重視。教師看待事情的態度不馬虎，並且看重每位學生的能力，也會對學生產

生畢馬龍效應（Pygmalion Effect），進而讓學生本身以及班級整體產生正向的影

響。 
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三、幹部網絡的建置 

 班級幹部的推選，除了學生直接選舉產生之外，亦可透過內閣方式組成，或

以小組方式進行，例如：推選學藝股長，改為選任學藝小組（張民杰，2011b：

210）。而不語老師班上幹部網絡的建置，則類似於幹部小組的形式，整個班級

是為一個團隊，選出班級幹部之後，每位幹部之下會配置「幹部群」，意即各股

股長有其自己的股員。幹部群的建置讓學生得以互助合作、責任共享，如學生的

訪談內容： 

 

K男：其實我們班在上學期有個體制是……就是每個幹部下面都會有自己的

同學，妳來解釋好了。 

Y女：幹部群。 

K男：不是啦，幹部下面有自己的同學。 

Y女：就是幹部群啊。 

K男：就什麼什麼股、什麼什麼股，比如說班長股。 

CH女：全班都會分配到。 

研究者：全班都會分配到？ 

Y女：比如說班長股、學藝股、服務股這樣。 

研究者：然後比如說服務股下面就會有他的……類似「股員」這樣？ 

Y女：對對對對對。 

K男：這學期比較沒有。 

CH女：我都會用到耶，像我副班股下面有他跟另外一個同學，然後像我中

午不在，我就會請那個同學來幫忙。 

（生訪 20130503） 

 

所有的班級成員皆會被分派到幹部或股員身分，這時連同教師便會撐起一個

完整的組織架構，如圖 4-1 所示。採取這樣的幹部網絡，讓全班成員都分配到職

務工作，其核心概念主要有三（不語師，2011b：63）： 
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圖 4-1 班級幹部組織與網絡圖 

資料來源：不語師（2011b: 62） 

 

（一）整個班級經營是一個服務系統 

所有班級成員，包含教師與學生在內，對這個團體皆有責任。讓學生透過服

務班級而學習，進而培養七種重要的能力9。 

 

（二）採團隊合作方式來運作一個班級 

 透過幹部群的方式讓全班一起合作。班級中至少有十三位幹部，加上導師共

十四位，有時會依班級需求增減幹部，而形成的幹部群是為處理班級事物的先鋒。 

 

（三）每個幹部群都有一位領導者 

 領導者（leader）可能是各股的股長，主要的工作在於協調與整合所屬幹部

群的想法。而幹部群係由幾位志同道合的朋友所組成，不必擔心幹部群形成「小

團體」，當班級有了共識，小團體亦能一同往大團體的目標邁進。 

                                                      
9 不語老師於書中提到《天下雜誌》有一篇文章為〈7 種能領「世界級」薪水的人才〉，這七種

人才所需具備的能力為：一流的合作力和協調力、一流的整合力、一流的解釋力、一流的調變

力、環保將是大生意、個性化是一種競爭力，以及在地化也是競爭力。 （2013 年 10 月 11

日，取自 http://www.cw.com.tw/article/article.action?id=5005280） 

http://www.cw.com.tw/article/article.action?id=5005280
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 透過幹部群的運作，班級內每位成員皆有機會可以發聲，使「下情得以上達」，

如 C 姓男學生所言： 

 

C 男：幹部會上去表達我們想要講的東西，然後對於班上的事情也會勇於參

與，然後幹部會去想說哪裡會更好啊，會上去講。 

（生訪 20130830） 

 

當意見能夠交流無礙，便能夠更快凝聚出共識，亦能使整個班級運作與班級

氣氛更好。 

 

四、幹部會議的進行 

在不語老師的班上，班級活動得以順利進行，主要的原因之一，在於不語老

師相當重視事前的準備，而「幹部會議」便是事前準備步驟中最重要的一環。誠

如吳忠泰（1993：45）指出，召開舉行班會前應先召開班級幹部會議，其目的在

於瞭解各幹部之工作困難，以及對於重大事項先行溝通、達成共識。 

 

（一）幹部會議之於班級活動的影響 

研究者一次與幾位時任幹部及曾經擔任幹部的學生進行訪談，包含一位時任

副服務股長10的女學生、一位時任副班長的女學生以及一位前一學期擔任班長的

男學生，訪談中可看出幹部會議的重要性及其與班級活動之關聯： 

 

Y女：最重要的是幹部，因為事先有幹部討論，所以班會才會比較知道，到

底要……譬如說幹部自己想要講什麼，或者要做些什麼事情，我覺得

事前的幹部會議還滿重要的。 

…… 

研究者：好，所以你們覺得幹部會議這個也是很重要的一環？ 

Y女：對、對！ 

                                                      
10 服務股長，負責管理班級環境衛生的幹部，有些學校亦稱為衛生股長。 
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研究者：那幹部會議通常還會討論什麼？ 

K男：其實除了班會之外，就很多時候其實還是有很多同學自己帶活動的時

候，比如說…… 

CH女：風紀說我們班都好吵，服務說我們班都不掃地，這些在幹部會議的

時候討論。 

（生訪 20130503） 

 

上述係為幹部會議討論中關於班級活動運作微觀的層面，意指幹部必須先思

考清楚要宣達哪些事項或是進行的活動，而班級的日常事物，諸如：秩序、整潔

的情形，亦會在幹部會議中先行討論，待班會時與全班同學討論出解決方案。若

就班級活動運作巨觀的角度而言，幹部會議亦會討論出整學期的班級活動的整體

內容與規劃： 

 

CH女：我們幹部會議就是，我們幹部就會定期開會，有點像社團幹部，就

是我們會開會討論一下事情，像我們一開學就會把整個學期的會要做

的事情，譬如說有五堂課，五堂班會課，要做什麼事情排起來，這樣

就會比較順利的知道這節班會課要幹嘛、這節班會課要幹嘛。 

（生訪 20130503） 

 

幹部於班級活動課前先行討論，便能使課堂上活動進行更有效率。這或許也

是學生對於在不語老師班上班級活動的學習經驗及其過往學習經驗有所差別的

原因： 

 

Y女：我們以前高一的時候，完全沒有幹部會議這種東西ㄟ。 

K男：完全沒有，即使有，可能就是彼此在吵架。 

研究者：那現在這個班級的幹部會議是老師發起嗎？還是？ 

Y女：一開始是老師。 

CH女：第一次是老師會帶所有幹部一起開。 

Y女：上次她就沒有來，然後我們就自己開了。 

（生訪 20130503） 
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從訪談內容可以看出不語老師對於事前準備的重視，而學生在瞭解幹部會議

進行的程序之後，不語老師便會放手讓學生獨立作業。一方面是讓學生有更多的

創意發想空間，另一方面則是讓學生瞭解自己必須承擔學習的責任、養成自動自

發與主動積極的態度和習慣。 

 

（二）班級活動的安排原則 

雖然期初的幹部會議大致會決定接下來整個學期的班級活動行程與內容，不

過班級活動的行程仍然要以學校的整體規劃為優先，故召開幹部會議之前，更重

要的是必須先瞭解學校有無全校性的活動安排，正如不語老師所言： 

 

不語師：我都會請副班（長），仔細地把學校這整學期的活動，[你也要知道

學校要做什麼，譬如說校長這學期要帶我們去哪裡，主任說要做什

麼]，你們要知道，這樣你在排下一個班級創意活動，你才不會強碰

啊！你不能外面人家在辦那個防空演習，啊你在裡面烤肉，這不行

啊，所有的會，小會一定要跟著大會（指全校性活動）跑，你不能

夠自己窩在裡面做，這個地方就把它空出來。 

（不語師演講 20130308） 

 

而該校通常會於學期初公布整學期的綜合活動課程表（如附件三），不語老

師便會先將可以利用的班級活動時間整理出來，好讓幹部們安排活動，正如她於

著作中所寫道： 

 

通常我會在第一時間內，就著學校在校務會議發下來的行事曆，把整學期的

班會時間整理出來……這個整理會讓明天開學時，讓幹部能在第一時間內知道整

個學期的時間流程。我總覺得一個人能看見所處環境的粗略相貌，不管看到是時

間或地點，都能讓人降低迷失或迷路的機率。……先做好這份統整，因為它代表

的意義是一份安頓的氣息，讓孩子大約知道方向，可以提前思考運作班級，「凡

事豫則立」，說的就是這個味道，不光是讀書做事，團體合作亦是這個道理。（不

語師，2012：50） 
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由此可知，整理出可以利用的班級活動時間，其意義不僅在於方便幹部們規

劃安排班級活動，還能夠讓學生有所依循、得以安定下來，提前好好思考班級活

動的內容。不語老師自己以身作則，更使得班級幹部在討論及規劃時馬虎不得。 

 

綜上所述，班級幹部的推選、幹部網絡的建置以及幹部會議的進行，此三個

面向是為不語老師推行班級經營與班級活動的重要關鍵，這三項加以結合，其呈

現出來的樣貌就如不語老師所言： 

 

不語師：班級人員是有 net 的，是有網路的，所以我記得自己班上的幹部，

其實每個月都會開一次幹部會議，是真的開喔，然後他們會討論，

你會發現孩子們簡直像圓桌武士一樣，他們對班級……他們其實對

一個團體的敏感度比我們更高，可是你要把他們組織起來，然後你

再往下看，……，這邊十五個幹部，每一個幹部[旁邊]只要帶兩個麻

吉就好，兩個就好，整個班級的 net 就出來了，那十五個，總共三乘

以十五，[差不多一個班]的量就出來了，然後為什麼班級的布達可以

那麼地精準？因為每次的幹部會議，裡頭的訊息，當他們都同意之

後，他回去只要跟兩個人講，我都跟學生說：「不是叫你們去當跑腿

的傳遞訊息，而是你要學會，你如何認同的事情，如何讓它影響下

去，然後同學的意見也透過你再回來」所以班級就會有一個，像水

流一樣的地方，它就暢通起來，……，所以可能要把班級這個部分

要先建立起來，啊這個要建立起來的關鍵是，幹部群的選舉變得非

常的重要，如果是被人家逼出來的，我跟你講，這群幹部絕對[死定

定]，可是如果這群幹部是有點念頭的話，可能出來的狀況就完全不

一樣。 

（不語師演講 20130308） 

 

 選出適合的人選擔任幹部，並且透過幹部網絡、幹部會議和班級活動進而

「揚其才」，便是班級活動創意教學設計與實施之重要關鍵。 
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貳、不同年級其班級活動設計方向有別 

不語老師本身教學資歷達 20 年以上，且幾乎每學期皆擔任導師，任教年級

則為高一到高三循環，並無固定。因此對於不同年級階段的學生均有所接觸，對

於不同年級的班級活動設計方向亦有所區別，如一次的訪談： 

 

研究者：那想請問老師，對於不同年級學生，在班會課上會不會做特別的安

排？那有沒有什活動是針對特定年級所做？ 

不語師：這是個好問題，之前沒有特別想過，不過我都是有一個大方向。我

是學文學的，所以每個年級我就用一句話，一年級就是：「既來之，

則安之」。要先讓他們把心定下來。因為妙妙（高中）在台中是不錯

的學校，算是第二志願，有很多學生當時認為自己會進第一，但後

來進了妙妙（高中），所以要先讓他們定下來。二年級就是「讀聖賢

書，所學何事？」學生比較大了，要開始建立規矩。三年級的話，

因為要準備聯考了，而且也快要出社會了，所以就是「諸惡莫做，

諸善奉行」。  

（不語師訪 20130830） 

 

根據訪談，得知不語老師對於不同年級的班級活動設計與安排上有特定的遵

循方向。不語老師本身具備國文專業的背景，故其在設計理念上，也是以較具文

學性的語言來訂定方向，分別為：高一的「既來之，則安之」、高二的「讀聖賢

書，所學何事？」以及高三的「諸惡莫作，諸善奉行」。以下研究者將依三個年

級的方向將不語老師設計與實施的班級活動分類整理，以爬梳其班級活動創意教

學設計與實施之脈絡。 

 

一、高一班級活動設計方向──「既來之，則安之。」 

「既來之，則安之」語出《論語‧季氏》，原意係指「既然把人民招撫來了，

就要設法安置他們」，現今則衍生為「既然來到這個地方了，就安下心來，不要

擔心太多」。不語老師以這句話作為高一班級活動的設計方向似乎兼採二義，一
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方面教師要將剛入學的新生安置下來，另一方面也希望學生既然來到這個地方，

能夠放心跟著師長好好學習。誠如張民杰（2011b：37）指出：「建立人際關係，

讓學生安心，並對老師產生信賴，是開學初最重要的班級經營任務」。不語老師

亦將安定學生、讓學生調適心態作為高一班級活動之主要方向與內容，以下是為

不語老師高一班級活動設計與實施舉隅。 

 

（一）發送糖果安頓學生 

不語老師受訪時提及，該校學生資質很不錯，許多人原本應能夠進入該市第

一志願就讀，因此剛開始進入學校時，心態上還不太能夠調適，而不語老師認為

首要工作便是先讓學生的心情安定下來，如同這位男學生所言： 

 

C 男：也就是我們從國中升上高中第一次進入一年四班，…，第一件事情是

她（不語老師）拿糖果給我們抽，然後抽了之後，她就握手，然後告

訴你說：「感謝你來這一班，然後接下來一年……」然後怎樣我忘記了

啦，反正就是一個迎接的動作…… 

（生訪 20130830） 

 

不語老師對待學生就像是對待自己的小孩一般，因此安頓學生的方式就像是

媽媽在安撫小孩一樣，給學生糖果，並且對學生說鼓勵的話，讓學生對於這個學

校與班級能夠先產生認同及歸屬感。 

 

（二）讓學生寫卡片給國中老師 

 

和發送糖果給學生讓他們安定下來的意義一樣，不語老師還會讓高一學生寫

卡片寄回給國中母校的老師，告訴師長們自己在這個新環境過得不錯： 
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不語師：高一的話會讓他們寄卡片回去給國中的老師，讓他們告訴老師「我

在這裡很好」。 

（不語師訪 20130830） 

 

這項活動不只安定學生的心，也安定了學生過去師長的心。此外，透過向師

長回報自己在高中的近況，也能讓學生清楚自己的成長與轉變，亦增加對於新學

校、新班級的歸屬感。 

 

二、高二班級活動設計方向──「讀聖賢書，所學何事？」 

「讀聖賢書，所學何事？」語出南宋忠臣文天祥的《自贊銘》。當時文天祥

受俘，元世祖以高官厚祿勸降，他寧死不屈，從容赴義。文天祥提出這個問題，

其答案就在「仁義」二字。而不語老師引用這句話作為高二的班級活動設計方向，

一方面是，不語老師自己多年教學經驗累積下來的反思，自己教了這麼多書、學

生讀了這麼多書，得到了所謂的「功名利祿」，對於這個社會又有什麼樣的貢獻？

另一方面則是，雖然不至於要學生談到國仇家恨，但是確實是要學生能夠想清楚，

自已讀了這麼多書，究竟學到了什麼事？又是想要達成什麼事？誠如不語老師在

一次的訪談中提到： 

 

不語師：其實我不是那麼……我不是設計型的人，就是這個「讀聖賢書，所

學何事？」應該是這麼多年教下來之後，對自己教育的反思，那個

反思就是，我們都帶他們要考台、清、交、成、政，我們希望他們

學歷可以變得很好，可是你後來看到學歷好之後，你看到這樣好像

達到目標了對不對？這些出來的人，他們在社會中到底產生什麼樣

的功用？然後就會開始去思考，[讀這麼多書，把這些孩子教出來，

是要做什麼？]才這樣跑出來。 

（不語師訪 20131025） 
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又如不語老師的補充說明： 

 

不語師：因為二年級齁，二年級就是開始……高一還在一個「晃」，就是剛

進來學校，他還在摸方向，或者還不確定要不要留在這個學校，高

二通常就穩定了，接下來就是要衝聯考，所以高二這一段，就會要

讓小孩子他很清楚知道，[讀這些書，除了考試考好之外]，有沒有其

他附屬的學習目標，應該這樣講，有沒有其他附屬的學習目標。 

（不語師訪 20131025） 

 

然而這個附屬的學習目標其實不語老師自己也無法明確說出，又或者應該是

其實沒有既定要達成的目標，誠如不語師於訪談時說：「至於說，你（指研究者）

說會有什麼樣明顯的指標，這問題真的是把我考倒了。」（不語師訪 20131025）。

隨著訪談的進行，研究者與不語老師漸漸一同理出頭緒： 

 

不語師：謝謝你這個問題，你這樣講，我想到是說，我覺得教室裡頭每一個

孩子都應該透過學習之後看見自己究竟有多美好，自己原來那麼美

好，那每個人、每個人讀完書之後學到的都不一樣，只是每個學到

的點，都能讓他憶起，回憶起來，他其實夠棒的…… 

…… 

研究者：有點像是說，知道每個孩子他們的個性，跟譬如說他們有不同的目

標或需求，那就是老師您平常也是在觀察，或者是（學生）擔任幹

部（時），然後讓他們可以朝各自要去的地方。 

不語師：對！你說得真好！【不語師拍手】是這樣沒錯！……對是這樣子，

因為就是「個個別異」嘛，生命個個別異，所以即使我們是同一……

像待會你會看到，一同做一個活動（指當天的班級活動──「在地

做義工」），可是各做各的，各自做功德各自的，這不得勉強。待會

你可能會看到有些人掃的[叮叮咚咚]，那個也 OK，他就還不在這裡，

他不在這個學習，他不在這一項，不代表他不好，他只是就目前不

在這裡，那他可能會在別的地方，那個班級的開闊度就會出來，我

剛剛一瞄，我就知道有些就是「喔…」根本就不想掃，啊有些就說：

「老師，待會我來講」，就類似這樣，或「老師，待會我們這組掃完

再去幫別組」，我就聽到不同的聲音，「所學何事？」那應該是個開

放句。 

（不語師訪 20131025） 
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換言之，不語老師會藉由平常和學生的相處與互動，觀察每一位學生，以瞭

解他們的目標與需求。由於學生有個別差異，故每個人「所學之事」也不盡相同，

自然達成的方式和目標也不一樣。而不語老師認為，這樣的設計方向，其實無法

用單一特定的活動來涵蓋，誠如研究者與不語老師的對話： 

 

研究者：其實也不是有一定特定的活動？ 

不語師：對，那就像是，譬如說你的生命信仰是「快樂」，「快樂」會產生在

哪些指標？這樣一分就很難分耶，喝杯水很快樂啊，跟朋友聊天也

快樂啊，就類似這種東西，所以包括他們，就今天早上我看到一個

學生在那邊收那個，他不是值日生，他是主動上來幫忙收麥克風線，

這個也是啊，這也是學習的範圍之一啊，就生活中的大小事情都算

是。 

（不語師訪 20131025） 

 

這樣的理念，落實在班級活動的設計與實施上，研究者大致整理出兩個面向，

就擔任班級幹部的學生而言，培養其所需之能力；就非擔任班級幹部的學生而言，

培養其勇於表達及傾聽的能力。以下就此二面向，舉例分述如下： 

 

（一）擔任幹部以培養其所需的能力 

 班級幹部是為不語老師班級活動創意教學重要的一環，而不語老師藉由讓學

生擔任幹部培養其所需的能力，諸如：負責的態度、服務他人的熱忱皆是，誠如

不語老師所言： 

 

不語師：從幹部裡頭看得出來，這些孩子有沒有到達這樣的狀態。譬如說，

我們待會看到那個服務股長，現在是三上，她就會來跟我講說：「老

師如果三下……」，她已經當兩屆了耶，這次第三屆了，然後剛剛跟

我講說：「老師，如果沒有人要當服務股長的話，可不可以讓我再當

第四屆？」像這樣就是，你就知道，這個孩子有在我想要她長成這

個模樣裡。……就像那個掃地的孩子，那個服務股長，我剛剛就跟
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她講說：「妳這個就是在創造妳自己生命的傳奇」，誰服務股長做四

屆啊？[頭殼壞去]，對啊，類似這樣，比較趨近我內心裡頭想的。 

（不語師訪 20131025） 

 

 又或者是身為班級幹部所應具備的領導及溝通能力： 

 

不語師：班會裡頭幹部的表現應該也算……，對公眾事務與議題的參與度還

有表達度，有沒有？那個就算啦，還有同學的意見他如何去統整，

然後可以發表、做決策，這都算啊。 

（不語師訪 20131025） 

 

 上述例子雖然並非具體的班級活動，但是學生從擔任幹部的歷程中所習得之

能力，亦與班級活動課程所欲培養學生之核心能力相互呼應，即為《普通高級中

學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中之（四）養成自治、領

導、溝通與協調的能力以及（六）激發同理心、親和力、服務他人和關懷社會的

態度及能力等。 

 

（二）勇於表達與善於傾聽 

 部分學生雖然並無擔任班級幹部，但同樣有需要「所學之事」，如不語老師

舉出一位女同學在班會課勇敢表達自己想法的例子： 

 

不語師：可是有些孩子不是在這邊，有些孩子譬如說她可能在班會課裡，她

在班會課裡發表意見的時候，你記不記得上次有個女生，上去台上，

她講說：「同學可不可以我們下課的時候不要很大聲，因為有的人還

在讀書。」……啊後來不是講完她下來，講完跟我握手，……，她

整個手都冰的，那個對我來講，也是一個「讀聖賢書，所學何事？」

對她來講，她學到「自勝者強」，她勝過了自己那個恐懼點。 

（不語師訪 20131025） 
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 除了要學習「表達」之外，「傾聽」也是很重要的事情，若幹部要培養的是

領導能力，那麼其他無擔任幹部的學生便需要學習如何被領導，這得以呼應《普

通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中核心能力之

（五）涵養敬業樂群的團隊精神，具備合作學習之能力。 

 

研究者：那如果沒有擔任幹部的同學呢？ 

不語師：沒有擔任幹部就試著學習被領導，你在班會裡頭要學，包括傾聽啊，

你在班會課裡頭，你會看到，包括我們班也是，就是還會一直[ㄉㄧ

ㄡˊ]，上面已經在[講話了]，下面還是沒辦法聽，啊那個東西也要

學，讀聖賢書要學的事多多了，這樣就很廣泛。 

（不語師訪 20131025） 

 

 若從「讀聖賢書，所學何事？」的這個方向出發，不語老師對於班級活動設

計與實施，甚至是整體的班級經營而言，便能以其在訪談中所說的一句話作結：

「我可能就會很希望孩子們會有多一些主動付出的能力，然後能夠體諒、觀察別

人」（不語師訪 20131025）。 

 

三、高三班級活動設計方向──「諸惡莫作，諸善奉行。」 

「諸惡莫作，諸善奉行。」語出《大般涅槃經》。這句話是佛家語，用以勸

人多行善事、勿做壞事。而不語老師認為高三學生畢業在即，往後出了社會應該

秉持著善念與善心，故班級活動以此做為設計方向。而符合這個方向的高三班級

活動，最具代表性的即為「在地做義工」，以下就這項活動的兩階段分別說明。 

（一）起心動念──「在地做義工」的發想階段 

所謂「在地」，係指就在學校裡面，而「在地做義工」便係指要做義工善行，

不一定需要到比較偏遠的地方，而是可以從自身的環境做起。不語老師某次與學

校的資深教師閒聊，因而觸發了她有這樣的想法： 
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不語師：這也是我們前輩跟我們說的，就是歷史老師，……，有一次我們在

那邊聊說：「教書好累喔，等到我們退休之後，我們要去史瓦濟蘭做

義工」，[講得很開心]這樣，然後我們那個歷史科的大姊就很兇，她

就過來看著我們說：「[要去哪？要去哪？]我們說：「要去做義工」她

說：「[錢也不缺，時間也固定，在學校做就好了，還要去哪裡，在學

校做就好了！]」原來在地做義工是這樣，想想也有道理呢，就是[多

出來的那個]叫做義工，[啊我們就在這邊做就好了，還跑到那麼遠]。 

（不語師演講 20130308） 

 

於是不語老師「在地做義工」的念頭便開始萌芽。2009 年，莫拉克颱風造成

了八八風災，不語老師也投身於故鄉──屏東縣的救災工作： 

 

不語師：那一年是八八風災，[我是屏東孩子]，然後是[讀書人]，那以前有什

麼災難，[我們]都習慣就是捐錢嘛，然後就麻煩人家去捐錢，[很好

意喔]，可是因為這是屏東，我幾乎每次看新聞每次掉眼淚，沒辦法

啊，知道那裡住誰、那裡住誰、那裡住誰。那我先生他們有些登山

的朋友，他們已經先去幫忙，那我那時候因為小孩子還小，我先生

說：「你不能去」，可是我好想去喔，後來我發現，念頭一啟動，因

緣就會來了，真的是這樣，後來我有個機會我就去了，我兩個小朋

友留在比較乾淨的地方包便當，啊我就到裡面去，一直很想要裡面

[挖一匙]，你就一直察覺那些要去[挖一匙]這樣，後來就真的就進去

了。 

（不語師演講 20130308） 

 

不語老師習慣剛開學時，和學生聊一聊寒、暑假發生的事情，同樣也是先讓

學生的心「回家」，從假期回到學校裡，繼續迎接新的學習。故同年九月開學時，

不語老師向高三學生分享了救災的經驗，卻也點燃了學生也想要做義工幫助別人

的熱忱與愛心： 

 

不語師：我自己的習慣是，……，我每次過完寒假、暑假回學校，我都會先讓孩子聊聊天，……，

啊我也講喔，啊我也跟大家聊，那一年剛好八八風災結束，我通常都是聊完之後，

啊大家聊一聊，……，但是孩子會覺得，回家來，先回到我們的家，先回家嘛，

回家再說。然後回來就跟學生講，就跟學生講這段（指參與救災的經歷），……，
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結果沒想到的是這個就影響到孩子，他就很興奮跑過來跟我說：「老師、老師，我

們也想要去當義工，帶我們去[舀]，我們可以租什麼車啊，帶我們去[舀土]。」 

（不語師演講 20130308） 

 

然而，礙於高三有升學考試的壓力，開學隔天即為學科能力測驗模擬考試，

不語老師婉拒了學生的請求。不過學生依舊抱持著高度的熱忱，於是學生決定就

在校園裡「在地做義工」： 

 

不語師：學生就跟我說：「老師，我們也可以在地做義工」，你知道那一年的

班會課，[我沒有騙你們，他們掃了一學期]。 

（不語師演講 20130308） 

 

於是學生「在地做義工」──打掃校園的想法真的在班級活動課時實現，而

且即便是打掃校園環境，也絲毫都不馬虎： 

 

不語師：他們接下來，就真的去掃耶，啊不是隨便掃喔，我說：「你們要怎

麼掃？」接下來就是屬於策畫的部分，我自己因為以前大學是唸……

我自己是山服隊的，……，很習慣每個活動都稍微寫一下計畫書，

所以我就跟他們講說：「 [你們如果要辦什麼活動，要寫計畫

書]」，……，然後他們就寫一寫，來跟我講說：「老師我們要掃全校

最髒的十個地方」我說：「學校怎麼可能會有最髒的十個地方」後來

真的有耶，因為[我們不可能眉眉角角嘛，其實孩子都有看到]，所以

他們就挑出來做。 

（不語師演講 20130308） 

 

對於學生的努力付出，教師應予以鼓勵，而教師的對於學生行為的肯定，也

更能夠增添學生的信心，讓他們瞭解到，教師和學生屬於同一陣線，會支持他們

的決定與行動： 

 

不語師：我們組長，這是我的好朋友，她就走過去就說，她是訓育組長，就

說：「你們為什麼沒有開班會，[整班在外面晃來晃去]？」我就講給
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她聽，[孩子們要幹嘛幹嘛]，她說：「好感動喔」她就說：「[我來、

我來，我來倒（茶）給他們喝]」，……，結果她就幫我們全班倒茶耶，

各位你知道嗎？下個禮拜週記收回來，我看到的句子，同學寫的是：

「不敢相信，我們掃地而已，居然連上級都來關心」【在座教師發出

笑聲】，……，可是我覺得，後來我也慢慢在發現，原來孩子們在等

待我們大人跟他們說：「I’m here.」我好想用英文講，但是[不會講]，

「即使全部的人，即使全部的人都沒有在做，可是[老師在這邊耶，

你有看到嗎？老師在這邊，老師還在做]」。 

（不語師演講 20130308） 

 

從那次的「在地做義工」之後，不語老師便將這項班級活動設定為高三班級

活動的重點項目之一，以符應「諸惡莫作，諸善奉行」的活動設計大方向： 

 

研究者：好，不好意思，再回到剛剛的那個，就是因為這學期的【不語師：

班會】規劃，對對對，班會有一個部份是「在地做義工」。 

不語師：對。 

研究者：想要請問老師，這個部份是只有高三嗎？所以歷年來都只有高三？ 

不語師：歷年來都只有高三……這是第二次做。 

研究者：喔，第二次做？ 

不語師：上次在九六年吧，九六年……九六年沒錯。 

研究者：就是打掃全校環境……？ 

不語師：對對對，那一班，這是第二次啊，我希望它變成是高三再來做這樣

子。 

研究者：所以這樣有點像是老師之前您講的，高三有個大方向「諸惡莫做，

諸善奉行」？ 

不語師：對對對對對……，希望最後給他們玩一下這個東西。 

（不語師訪 1020914） 

 

2013 年 10 月 25 日，不語老師的班級於班級活動課時間進行「在地做義工」，

研究者實地觀察執行狀況，以下進行說明。 
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（二）付諸行動──「在地做義工」的實踐階段 

 不語老師於班級活動課程執行任何活動之前，皆會先要求幹部或者負責該活

動之學生先行擬定活動計劃。而 2013 年 10 月 25 日當天的在地做義工活動，除

了不語老師的班級外，還有另一高三班級一起加入，而活動主要負責人為不語老

師班上的副班長與康樂股長，兩位幹部事先擬定活動計劃（如附件四），計劃內

容包括流程與分工。 

 當天活動開始進行前，兩班先於操場集合，由另一負責人 W 姓女學生負責

說明活動目的以及打掃區域（如圖 4-2），而不語老師亦於活動開始前請全班學

生閉上眼睛，為學生以及為這個活動祝福（如圖 4-3）。 

 

 

 

 

 

 

 

 圖 4-2 W 姓學生說明事項                    圖 4-3 不語老師為學生與活動祝福 

 

 當日的打掃範圍包括校園內各區域以及校園外圍人行道，以小組為單位進行，

學生打掃得相當賣力，打掃過後確實讓原先髒亂的環境乾淨整潔許多，圖 4-4 與

圖 4-5 分別為當日學生打掃校園內外環境之情形，圖 4-6 則為打掃過後地板發亮

之教室。 

 如本章第一節所述，食物是為班級活動中不可或缺的元素之一，而家長更

是這項歡樂元素的主要提供者，當日「在地做義工」活動結束之後，兩班學生

便回到操場集合，大家一起享用由學生家長親手製作的手工豆花，如圖 4-7 所



87 
 

示。一方面增進班級歡樂的氣氛，另一方面亦為辛勤打掃過後的學生補充體

力，而兩班的導師也不忘提醒學生向提供豆花的學生與家長表達感激之意。 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4-4 學生打掃校園內部環境                 圖 4-5 學生打掃校園外部環境 

 

 

 

 

 

 

 

 圖 4-6 打掃過後教室地板發亮              圖 4-7 學生享用家長製作的手工豆花 

 

 活動結束隔週，不語老師批改週記時，看見有幾位學生在週記上寫到「在

地做義工」的活動感想（如附件五），便主動與研究者分享，內容如： 

 

W 女：做完「在地做義工」，心裡好爽！ 

（W 生 20131028 週記） 
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F男：做義工時，難免會看到有人在打混摸魚，一開（始）雖然會不太高興，

但換個角度，義工本來就是要開心啊，何必強求，況且，如果我不是

擔任負責人的話，我可能也在籃球場了，所以，我能理解。 

（F生 20131028 週記） 

 

 從週記上的心得反思可以看出，學生真的「從做中學」，不但從「在地做義

工」這項活動中獲得成就感，更重要的是，學生透過實踐與反思，學到了「同理

心」，進而能夠去體諒其他同學。這與 Dewey 的「省思性經驗」並從中學習，以

及《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》（教育部，2008b）中，核

心能力之（一）建構自我體驗、省思與實踐的能力以及（六）激發同理心、親和

力、服務他人和關懷社會的態度及能力等相互呼應。 

整潔工作是一種生活教育和機會教育（張民杰，2011b：209）。透過「在地

做義工」這項班級活動，學生能夠反思自己的行為，不只打掃了外在的校園環境，

亦讓內在的「心理」環境更加乾淨。 

 

四、其他班級活動創意教學設計與實施舉隅 

除了配合三個不同年級所設計的班級活動之外，不語老師尚有其他班級活動

的創意教學設計，這些活動適用於各年級的學生，諸如特殊意義節日慶祝活動、

邀請畢業學長、學姐，或者學生家長至班上演講等，以下分別舉例說明。 

 

（一）特殊意義節日 

對於不語老師而言，慶祝節日亦為一種學習的方式，節日可以讓學生意識到

自己與他人的連結，這正呼應到《普通高級中學必修科目「綜合活動」課程綱要》

（教育部，2008b）中，核心能力之（七）涵養尊重生命，關懷自己、他人與自

然環境的態度及能力。誠如： 
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我將節日列入表格是希望孩子能記得，除了讀書之外，很多人還在你身邊。

而節日是最容易提醒的，比如父親節母親節連結著父母；敬老節連結家中長輩；

情人節何必一定要是情人？有情之人都該好好過個節；兒童節還連結著兒時呢！

（不語師，2011b：123） 

 

此外，透過慶祝節慶，學生在設計與安排活動時，亦能夠發揮無限的創意，

誠如： 

 

節日分兩種，一種是國定的，一種是我們希望它存在的，私定的（例如：第

一次相遇、生日、分手那日……）孩子在自己喜歡的節日裡，有著無限創意與期

待，他們沒有我們想像那麼無感。（不語師，2011b：126） 

 

而就不語老師班級活動的節日慶祝而言，大略可以分為國定節日和私定節日，

以下就這兩種節日不語老師的班級活動設計與實施經驗分述如下。 

 

1. 國定節日 

舉凡中秋月餅、教師節感念、耶誕節感恩、端午吃粽子、愚人節嬉鬧……不

太需要花時間，就可以讓孩子在班級裡過節，只是盡量讓孩子用他的想法安排，

你會發現孩子創意十足。（不語師，2011b：126） 

 

就研究者的理解，不語老師所指涉之國定假日並非僅限於一般所認定「會放

假之假日」，亦包含東、西方文化中，既有之傳統文化節慶，以下舉「母親節」

與「婦女節」之班級活動創意教學二例分述說明。 

 

（1）母親節 

 過去有一次班級活動的主題是「母親節」，一般而言，多數母親節的慶祝活

動多為寫卡片給自己的母親，以表達對於母親的感激之意。然而不語老師班上的

學生發揮創意，因為擔心考試成績不理想，因此希望寫卡片給自己同學的母親： 
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不語師：我們有一次班會是母親節，學生跑來跟我說：「老師，我們可不可

以不要寄信給自己的媽媽？……老師，我們真的想要寄給別人的媽

媽」，我說：「為什麼？」他說：「模擬考考很爛，我們想要寫給別人

的媽媽說：『[不要再罵了]【在座教師發出笑聲】，你小孩已經很厲害

了，不要再罵了。』」 

（不語師演講 20130308） 

 

 而活動的進行相當容易，誠如： 

 

不語師：那場好簡單喔，兩節課而已，第一節先聊天，聊彼此媽媽的個性，

[有的比較嚴肅對不對]？第二節也很簡單，就放那種浪漫的音樂，他

們就開始寫一封信，然後到我們學校門口去寄信而已，就這樣，很

簡單的活動。 

（不語師演講 20130308） 

 

不語老師曾提及，班級活動必備的元素之一──歡樂係由食物和音樂所構成，

由上可以看到不語老師透過音樂放鬆學生的心情，使活動得以進行得更順利。不

過這場看似簡單的活動卻為學生帶來不簡單的影響，誠如： 

 

不語師：我們班有一個（學生）二年級他媽媽就過世，我過去跟他說：「我

當你媽一定當得過，你要不要寫給我？」他說：「不要」……後來去

（校）門口寄信的時候，……，負責這個活動的同學就跑來跟我說：

「不語（老師），妳忘記了對不對？他要寄去哪裡，寄給媽媽的信」，

我就想到說……：「不然我們用燒得好不好？」那孩子說：「OK 啊」

我們真的就用燒的耶，……，我就跟他（另外一位信仰基督教的學

生）說：「老師不會禱告，你來」，他就說：「好」，他就圍成一圈，

啊那時候已經好吵喔，已經要放學了……非常吵，大家就圍成一圈，

啊我比較老，我就負責點火，你知道那小女孩的聲音一講，[我眼淚

就流下來了]，就開始：「某某某，天上的媽媽，我是某某某的同學，

媽媽你放心……」旁邊小女生都掉眼淚，男生都非常的英雄，非常

地威武站著這樣，講完我就去點火把它燒了這樣，……，可是我當

場的感覺是，好奇怪，……，後面好吵，前面也好吵，我們孩子圍

起來那一圈，好清靜喔，好清靜，真的非常清，然後結束要走的時

候，那個孩子就走在那邊，他就回頭，我就問他說：「OK嗎？這樣

可以嗎？」他說：「OK啊，沒有問題」我們永遠都不要期待孩子會
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說：「[喔，我好感動]」，可是後來他週記寫了一段就是：「那一天，

他好像心裡頭有個東西鬆開了」。 

（不語師演講 20130308） 

 

原先這次的班級活動是學生的創意發想，卻也讓班上一位經歷喪母之痛的學

生獲得心情的抒發。這次的班級活動對於全班而言，都上了一課很好的生命教育。 

 

（2）婦女節 

 另外一次的班級活動課，當天適逢三月八日婦女節，學生也發揮創意提議要

慶祝這個節日，而方式是男學生當天全日打扮成女生的樣子，並且服務班上女同

學及女老師，誠如： 

 

不語師：他們從早到晚喔，這群男生，打扮成女生的樣子，就夾髮夾，然後

那天我們女生多幸福你知道嗎？就是都不用做任何事，譬如說我鞋

帶掉了，我只要說：「鞋帶」，他就幫忙（綁鞋帶），女老師也可以享

受這種權利。 

（不語師演講 20130308） 

 

 除此之外，每一節中堂下課，男學生都會表演才藝來取悅同學及老師，而最

後班級活動課結束，男學生貼心的舉動出乎不語老師的意料： 

  

不語師：到最後班會課結束的時候，你知道嗎，我才眼睛亮起來，我是最後

回到辦公室的時候我才看到，天啊，這群男生，[大家都生毛發角]，

你知道他們竟然在我們所有的任課老師跟導師跟班上女同學的桌上，

放一朵玫瑰花。 

（不語師演講 20130308） 

 

 下次上課時，不語老師也向全班學生肯定班上男同學的舉動： 

 

不語師：隔天開玩笑跟我們班女生講：「這種可以嫁」，我跟這群男生說：「你
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知道嗎？你將來如果能考上台、清、交、成、政，我當然很以你為

榮，可是如果你將來長大，如果你記得今天做的事情，你記得如果

你遇到愛你的人，還有你愛的人，你都可以願意用一天或者一段時

間，足夠用一輩子，好好把她抱好，……，你如果這樣的話，我跟

你講，不語會非常以你為榮。」太棒了，這三八婦女節，討論出他

們那天的渴望，他們那天跟我講的時候，其實我是罵他們三八，就

是說男生為什麼要過三八婦女節，可是你不知道孩子會玩出什麼東

西來。 

（不語師演講 1020308） 

 

 不語老師所指涉的愛，並非僅限於兩性交往的感情，而是希望學生更懂得珍

惜、善待週遭的人，而學生在慶祝節慶中揮灑創意，除了增添樂趣之外，也學到

了待人處事的道理。 

 

2. 私定節日 

 私定節日的可能性非常多，誠如： 

 

班上辦幹部交接大典、祝福高三學長姐拼指考、當我們「考」在一起（烤肉）、

歡送退休教師，甚至考試過關都可以當成一個節日……（不語師，2011b：126） 

 

 簡言之，不語老師認為，生活之中的大小事，都值得感恩與慶祝，以下就

舉「兒童節」、「考試節」二例分述說明班級活動創意教學的設計與實施。 

  

（1）兒童節 

不語老師有一屆的高三學生因為考試成績不理想，遂於班級活動課時提議

慶祝「兒童節」，好好回憶一下兒時的快樂時光： 
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我有一屆高三學生模擬考考到很鬱卒，有人便以當時已被廢除掉的兒童節為

名11，幫班上辦了一場班會活動，讓大家玩著無厘頭的團康遊戲，只是這樣喔，

高三人卻快樂得像個孩子！（不語師，2011b：124） 

 

 而不語老師於訪談時補充： 

 

那一次孩子說要玩童年玩的東西，就全班帶到操場，玩跳繩啊、老鷹抓小雞，

你說有什麼教育意義？沒有，但是就是好快樂喔！我覺得會有一些看不到的影響。 

（不語師訪 20130830） 

 

 或許誠如不語老師所言，學生在玩童年的遊戲時並無太多教育意義隱含於

其中，但是研究者認為，學生就讀台中市的明星學校，適逢高三面臨龐大的升

學壓力，透過遊戲與團康，使學生得以放鬆與調適心情，有助於學生健全的身

心發展。 

 

（2）考試節 

 台灣大多數的學生從小到大經歷過無數場的大考、小考，對於考試（傳統評

量）可能視之為和同儕競爭比較的手段，或者是對於考試的分數錙銖必較，但這

樣其實已經本末倒置，喪失考試本身的意義。對於不語老師而言，考試的意義是： 

 

它（考試）是來讓你知道這一陣子你的學習狀況如何，讓該被獎勵的獎勵，

讓該需提醒的提醒，我們要熟悉這些考試的真正用意，才不會只是煎熬，卻沒看

到它的好意。（不語師，2011b：128） 

 

                                                      
11 1991 年 2 月 1 日，中華民國內政部修正《紀念日及節日實施辦法》，將婦女節與兒童節合併

於 4 月 4 日放假，理由為兒童放假一天乏人照顧，並能與清明節形成連續假期；此節日正式名

稱為「婦女節、兒童節合併假期」。1998 年實施隔週週休二日，將 4 月 4 日的「婦女節、兒童

節合併假期」取消放假，併入週休假期中。2011 年起，兒童節恢復為國定假日，全國放假一

天。（2013 年 11 月 17 日，取自 http://zh.wikipedia.org/wiki/婦女節、兒童節合併假期） 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A9%A6%E5%A5%B3%E7%AF%80%E3%80%81%E5%85%92%E7%AB%A5%E7%AF%80%E5%90%88%E4%BD%B5%E5%81%87%E6%9C%9F
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然而有一屆不語老師的學生舉辦了「考試節」的活動，從此之後遂成為不語

老師班上的傳統： 

 

C 男：對，像我們以前不語老師的班就有辦一個叫考試節的活動。 

研究者：考試節？ 

C 男：考試節，就是慶祝考試，就是很奇怪啊，為什麼要慶祝考試？就是好

像是過去一個學姐吧，他們傳承下來的經驗這樣子。然後，像老師他

們就會，譬如說，好，我們現在要辦考試節這個活動，然後我們是不

是考試節……那為什麼要慶祝考試？好像要感謝考試是什麼東西？ 

W 女：就是祝福的意思。 

C 男：對，反正就是一個祝福的性質啦，所以就是讓大家雖然壓力很大，可

是有個地方可以發洩一下，類似這種感覺。 

（生訪 20130830） 

 

 而考試節的慶祝方式便是每位學生會拿到一朵花以及一張卡片，卡片上是不

語老師寫上的祝福話語，後來則轉變為學生自己寫的話或作的畫（不語師，2011b）。 

 

其實無論什麼節日，不語老師都認為是學生可以學習的良機，誠如：「其實

只要一起和孩子把班會當成一個值得期待的時光，好好規劃，一定精采。」，畢

竟不語老師認為，「學習本在平常中，不需遠求」（不語師，2011b：126）。 

 

（二）邀請學生家長／學長、姐演講 

 

一場演講的意義是什麼？ 

 是一扇視窗的打開？是一次心靈的休憩？或是一個站在巨人肩膀上看世界

的機會？或單單就是看見台上談笑風生的偶像就能快樂的心情？ 

 孩子說：「都有！」 

 ……可是不知怎麼的，私心裡我總是想帶著孩子看見一些平凡人的美好。 

（不語師，2012：120） 
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不語老師認為，聽演講能夠讓學生獲得不一樣的觀點及視野，但是不一定需

要是名人，也不一定需要是有所成就的人，同學的父母、畢業的學長姐甚至是同

學都可以分享自己的喜與悲、成或敗，這些都是很好的生命經驗與故事（不語師，

2012：120）。故不語老師曾在演講上分享班級活動課程的設計可以安排家長、

學長姐或同學的演講： 

 

不語師：班會課其實有好多可以玩的，我把它分成兩個比較簡單的，一個是

靜態的，所有的演講都可以，[學長姐叫回來講啊，有時候會很有趣]，

也做了一些事情的，[我也曾請家長]，如果沒有學長姐，一年啦，我

覺得一年一場就大概夠了，請一個家長。 

（不語師演講 1020308） 

 

 從不同的觀點看待事物固然重要，但是不語老師不建議在班級活動課程中

安排太多場的演講，其原因如下： 

 

但是建議一學期舉辦一場即可，因為班級事物仍要優先，最好別因為舉

辦太多演講，而讓班級開會溝通時間受影響。（不語師，2012：120） 

 

 班級活動是為班級成員討論班級事務之重要時間，以妙妙高中而言，每週

的綜合活動課，實為班級活動課程的時間，大約僅佔整學期的二分之一，其餘

為社團活動時間或全校性活動，一學期若安排太多場演講，則會縮減班級討論

的機會，故不語老師有此考量。 

 

 1. 邀請家長演講 

 每位家長會依照自己的人生歷練或是職業工作向學生分享經驗，例如：曾經

有位學生家長在高鐵服務，便分享自己與工作夥伴的工作辛勞，也曾有位家長設

定的講題為「如何嫁進豪門」，如不語老師在演講上的分享： 
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不語師：有一次我請一個東海大學的教授，那個媽媽題目叫做：「如何嫁進

豪門」【在場教師發出笑聲】，齁，全班期待到不行，可是我們當老

師，我們種年紀就知道，她其實意思是說，你要培養自己到一個優

秀（的程度），你才有辦法遇到（好的對象），譬如說你如果不到兩

百公分你怎麼遇得到姚明【在場教師發出笑聲】，可是你不知道，全

班就好 high 喔。 

（不語師演講 1020308） 

 

 從上述例子可以看出學生家長為了吸引學生的注意力，很用心地設計了講題

和內容，而這更是邀請學生家長演講更難能可貴之處，誠如： 

 

我跟孩子說：「你們要聽多麼知名的演講，日後一定有滿滿的機會，但是

你們要聽一場可能只為你們準備的分享，只是老老實實說著自己成長故事的演

講，恐怕不多。」孩子是很有智慧的，聽懂了，便會把握機會。（不語師，2012：

73） 

 

 學生在聆聽家長的生命故事分享時相當投入，而聽完分享之後往往也會給予

正向的回饋。曾經有位在高鐵公司任職的家長到班上演講，而演講完後，其中學

生寫的回饋如下： 

 

L男：看著 OO爸爸認真地做著簡報，我看到一個成功者真的可以每件事都

做好預備功夫。……雖然很多演講內容，我都沒抄到，但卻覺得我比

一般人更貼近高鐵了，還是要感謝 OO 一家人。（不語師，2012：73） 

 

C 女：這是一個新鮮的體驗……經過 OO爸爸的介紹，我不但想要去搭成看

看，而且我要拉人和我一起去坐……一群高鐵盡心盡力的人，他們的

努力與認真是不容許被否定的，而那些批評的人是否想過：真的有一

群人，他們真的是很努力地，想替大家創造更多方便呢？（不語師，

2012：74） 

  

透過家長的演講分享，不但能讓家長與學校師生有更多互動與溝通的機會，

也能讓學生瞭解到各行各業的辛勞。 
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 2. 邀請學長／姐演講 

 除了家長的生命故事與經驗分享之外，不語老師也會邀請已畢業的學長或學

姊回來對現在的學弟、妹分享自己的經驗與大學生活。研究者於 2013 年 5 月 30

日以及 2013 年 8 月 30 日進行教室觀察時，分別有兩位學姊至班上向學弟、妹分

享。5 月 30 日的 Y 姓學姊是其事前主動向不語老師提出分享的請求，當日演講

完畢後，不語老師向學生說明這位學姊從以前不敢表達，到現在可以站在台上侃

侃而談，克服了心中的恐懼而有所成長。8 月 30 日的另一位學姊，則是當日返

回母校探望不語老師，不語老師聽了她的大學生活經歷後，希望她向班上學生分

享。這位學姊在當年的大學升學考試時，表現並不理想，故並無考上自己心目中

理想之校系。然而在大學階段因為有些人生際遇使她認為應該更加努力，不該渾

噩度日，故不語老師希望讓她來向學弟、妹分享，讓學生知道，人生並非總是能

夠一帆風順，不能總是看見光鮮亮麗的例子，而遭遇挫折與困頓時，亦要反省自

己再努力向前。 

 

 除了不語老師在三個不同年級的班級活動設計方向之外，慶祝特殊意義的節

日、邀請學生家長或學長、學姊至班上演講，皆屬相當重要的班級活動內容。而

下一部份，研究者將從不語老師班級活動創意教學之各項活動與內容，梳理出其

整體架構。 

 

參、不語老師班級活動創意教學設計與實施之整體架構 

研究者將教師深度訪談、學生訪談、教室觀察與文件分析的內容結果加以整

理歸納，梳理出不語老師高中班級活動創意教學設計與實施的核心理念與架構，

並繪製成圖 4-8（頁 98），本圖由內而外可分為四個層次、十一個項目，以下依

據圖 4-8 分項說明。 
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圖 4-8 不語老師高中班級活動創意教學架構圖12 

（研究者自行整理繪製） 

 

一、班級活動理念的兩大元素：民主與歡樂 

不語老師曾說明班級活動最重要之兩樣元素是為「民主」與「歡樂」，誠如： 

 

研究者：最後想請教老師，對於其他老師，如果也想要玩班會的話，有什麼

樣的想法或建議？ 

                                                      
12本圖初稿尚無右側「班級評鑑」，2013 年 9 月 14 日，研究者再度訪談不語老師時，和不語老

師討論此圖，獲得不語老師之認同與讚賞，並由不語老師補上「班級評鑑」這個部份。 
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不語師：有兩個元素很重要，「民主」和「歡樂」，如果只有民主沒有歡樂，

沒有辦法維持太久，但是只有歡樂沒有民主也不行。然後很重要的

是老師自己的心念，心念正了，活動就可以帶得很順利。 

（不語師訪 20130830） 

 

據此，可知道不語老師認為班級活動的兩樣元素「民主」與「歡樂」缺一不

可，而且這兩者必須互相交融，恰如中國傳統思想中，太極陰陽相生而成萬物的

概念。不語老師為國文老師，演講與課堂教學時，亦常使用太極陰陽相生的概念

以說明道理。研究者取太極作為不語老師班級活動創意教學之整體架構核心，一

方面「民主」與「歡樂」正好對應到太極中的「陰」與「陽」，兩者相互制衡消

長，另一方面，太極是為萬物之初始，而「民主」與「歡樂」正為不語老師班級

活動的核心元素，有這兩項，才能夠生成各種多元的班級活動。 

就「歡樂」這項元素而言，已於本章第一節與第二節說明。不語老師認為，

營造歡樂氣氛的方式有二；一為食物，一為音樂。食物與音樂皆能夠讓討論或活

動進行得以更加順暢。 

就「民主」這樣元素而言，不語老師係受到校內公民科老師的影響。該位公

民老師提醒不語老師記得將「民主」帶進班會當中，因為學生投票表決時，真正

表達意見的人往往零零星星，而多數教師亦對於此現象習以為常，然而學生畢業

出社會後，可能會面臨重大的決策，屆時學生若仍然沒有民主的素養，則影響的

層面可能是整個社會與國家，不可不慎（不語師演講 20130308）。 

故不語老師在進行班會或者是班級活動進行表決時，相當重視民主的元素。

意即活動的設計與實施，並非由教師一人或者是部份少數學生所決定，每個人都

可以也都應該表達自己的聲音。誠如本章第一節所提及，不語老師的班級活動雖

以學生作為發想的起點，但是任何活動仍然需要透過投票表決，獲得其他班級成

員的同意後才能夠實行。 
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然而不語老師對於投票表決的過程亦不馬虎。曾經有一次因為學生投票表決

的狀況不佳，故不語老師便機會教育學生「相對多數」（多數決）與「絕對多數」

（過半決）的投票方式，誠如時為前任班長的學生與時任副班長的兩位學生對話： 

 

K男：【問 CH女】妳記不記得為什麼會有「相對多數」和「絕對多數」？ 

CH女：因為你那時候起了一堆意見，投了一堆票，然後，可是呢大家都沒

有理你，所以老師就說不可以這樣投票。【在場其他學生笑】 

K男：……並竟沒有當過班長，很沒有經驗，然後後來那時候就是，老師就

說，你們一定要有公民的精神，她覺得一個班最重要就是在班會的時

候，因為在班會的時候最能夠顯現出一個班的氣氛，最能夠去帶一個

班去學到很多事情，然後那時候老師就是說要用「相對多數」還是「絕

對多數」，就是要求一個…雖然是一個很自由的班會，可是就是要有一

個大家都在一起的那個體制。 

（生訪 20130503） 

 

不語老師認為班級事務是「大家」的事，因此每位學生都應該具備「公民的

精神」，對於投票表決不該敷衍隨便。而這項「民主」的元素，以及另一項「歡

樂」的元素便為不語老師班級活動創意教學設計與實施之概念核心。 

 

二、班級活動設計的三個大方向：「既來之，則安之」、「讀聖

賢書，所學何事？」、「諸惡莫作，諸善奉行」 

以「民主」與「歡樂」作為班級活動的核心之後，其次便需要針對不同年級

的學生「因材施教」。圖 4-8 之第二層次呈現出不語老師針對三個年級學生班級

活動設計的三個方向，分別為：高一──「既來之，則安之」；高二──「讀聖

賢書，所學何事？」；高三──「諸惡莫作，諸善奉行」。 

在高一「既來之，則安之」大方向之下，不語老師所實施的班級活動包含發

送糖果安頓學生以及讓學生寫卡片寄給國中老師，使學生在陌生的環境中心情能

夠安定，也讓學生過去的師長能夠放心。 
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在高二「讀聖賢書，所學何事？」大方向之下，不語老師較無特定的活動規

劃，因為不語老師認為學生個個別異，故每個人「所學之事」亦不盡相同。然而

在各項班級活動的實施過程中，擔任班級幹部的學生應當培養負責的態度、助人

之熱忱以及領導語溝通能力；非擔任班級幹部的學生亦應學習勇於表達與傾聽。 

在高三「諸惡莫作，諸善奉行」大方向之下，不語老師所實施之班級活動

中，最主要的代表即為「在地做義工」。學生利用班級活動課程時間，將校園

內外最髒亂的十個地方打掃、整理乾淨。由於不語老師認為，高三的學生畢業

在即，希望學生出社會之後多抱持助人之心、多做有助益社會的事，故藉由

「在地做義工」，讓學生清理外在的環境，亦清理個人內在的「心理」環境。 

以上所述，即為不語老師實施班級活動創意教學，針對不同年級所設定之

方向。 

 

三、班級活動實施的主要成員：教師、學生與家長 

有了班級活動設計的理念與方向，接下來便需要實施的人員。圖 4-8 的第三

個層次呈現了班級活動時實施的主要成員，即教師、學生與家長。 

學校是教學的場所，教與學的主體便為教師與學生，故教師與學生為實施班

級活動之主要成員是為必然。就教師與學生對於班級活動的設計與實施而言，本

章第二節已詳述。不語老師是為識才、惜才的「伯樂」，選出有能力的幹部「千

里馬」之後，前者拋出願景，後者努力追求，且學生作為班級活動發想的起點，

兩者相輔相成，缺一不可。 

然而學生家長亦為班級活動的重要幕後推手。誠如柯貴美（2003）提及，「家

長教育參與」對於學生學習有正面助益，即為家長在子女學習活動或教育歷程中，

多方關懷及參與，或提供人力、物力的支援與協助。當不語老師與學生共同規劃

出當學期的班級活動之後，便會邀請家長提供「物質的力量」與「精神的力量」

到班上（不語師，2012：72）。物質的力量即為「食物」，諸如本章第貳部份之
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「在地做義工」，學生家長提供手工豆花給認真打掃校園內外環境的學生享用。

精神的力量則如本節第貳部份之「家長演講」，或者是請家長於學生週記上書寫

鼓勵的話語，透過家長的生命經驗分享與鼓勵，更能夠開闊孩子的視野。 

 

教師、學生與家長三者實為成功實施班級活動創意教學的重要功臣，然而要

能夠讓這三個角色各司其職，便需要圖 4-8 的最外層三項連結，於下點分述說明。 

 

四、班級活動整體架構的連結：幹部組織與幹部會議、期初定位

與班級評鑑 

圖 4-8 由內而外的前三層：核心理念、設計方向與實施人員，都是一個一個

「點」的概念，要讓這些「點」彼此能夠產生交互作用，就需要有「線」的連結，

即最外層的「幹部組織與幹部會議」、「期初定位」與「班級評鑑」。 

 

（一）幹部組織與幹部會議 

如本節第壹部份所述，在不語老師的班上，整個班級是一個服務系統，所有

的班級成員都會被分配到不同「幹部群」，形成一個網絡。幹部群內的成員得以

相互支援與協助。 

幹部會議係指不語老師與班級幹部不定期召開之會議，用以討論整學期之班

級活動內容以及每次班級日常表現狀況，透過幹部會議，使得班級活動的進行能

夠更加流暢。而前述之幹部組織為一雙向溝通管道，幹部群成員得以將其對班級

之看法透過股長，於幹部會議時提出討論；而幹部會議討論決議之事項，亦可透

過各股股長傳達給其幹部群成員，使重要訊息得以確實傳達。 

 

 

 



103 
 

（二）期初定位 

 就不語老師的班級經營方式而言，每當學期開始，必須先做「四方定位」，

包括：導師定位、學生定位、空間定位與家長定位（不語師，2011a）。這四樣定

位與班級活動更為直接相關的部份為「學生定位」與「家長定位」。 

 

 1. 學生定位 

 定位，即為「就定位置」。不語老師的期初定位即是希望每個角色能夠就定

好他們應有的位置，一旦「到位」，許多事情便能水到渠成。而就學生定位與班

級活動之關聯，主要有二：「讓學生自己訂定班規」，以及「幹部定位」。 

 

（1）讓學生自己訂定班規 

 訂定班級規則是為班會的教育功能之一（張民杰，2011a；2011b）。在不

語老師的班級裡，班規並非由老師一人決定，而是讓學生自己訂定，誠如： 

 

很多次經驗分享時，老師們問我的問題，那就是：「你真的放手讓孩子定班

規嗎？」 

「如果學生訂出那種很離譜的班規妳也讓他們去做嗎？」 

 

我真的放手讓孩子定班規。（不語師，2011a：69） 

 

 有些教師不免擔憂，若是讓學生自行訂定班規，可能會訂出離譜的內容。

但是在不語老師的班上，「放手」並非「放任」，而是因為班規訂定必須通過

幹部會議及班會表決的程序，故「放手」，其實是「放心」，誠如： 

 

如果真的執行班會運作和幹部會議的話，你會知道，這個放手裡有很多放

心。 

…… 

我的經驗是孩子在被敬重狀態下，他的智慧會展現出來。 
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展現智慧的孩子他能輕易分辨什麼樣的舉動會傷害一個團隊，他其實比大人

還知道何者該為何者不該為。（不語師，2011a：69） 

 

 當學生被賦予足夠的信任，自然會瞭解事情的輕重緩急。由於不語老師鼓

勵孩子發揮創意，除了會傷害身心的班規會出面阻止外，其餘像是「打掃最後

一名」，或是冒著違反校規風險的「找一天全班穿便服」等，不語老師均會尊

重學生的意見（不語師，2011a）。有時亦會遇到正氣凜然的學生，希望不語老

師阻止同學的情形： 

 

如果有些端正些的孩子說：「你怎麼都沒有阻止？」 

我會鼓勵孩子：「一起來阻止，不是老師來阻止」。 

 

讓孩子練習支持自己喜歡的議案，讓孩子練習反對自己不希望它存在的議案。 

 

這比等到孩子哪一天，到某會或某院，當某某長，還要用丟高跟鞋，砸菸灰

缸，來表達贊成或反對，顯然好多了。（不語師，2011a：71） 

 

誠如前述不語老師重視民主精神，故當有學生不贊同所訂定出的班規時，不

語老師並非直接否決該項議案，而是鼓勵有不同聲音的學生勇於表達自己的想法，

讓大家一同阻止。正如內政部（1965）所修定之《會議規範》中第二十條，說明

會議出席人員之權利包含「發言、動議、提案、討論、表決與選舉」且具有「遵

守會議規則，服從決議」之義務。畢竟班規訂定之後，全班成員都有義務遵守，

因此，若有人不贊同，應當透過一定的程序否決或修正提案，使得眾人的事務確

實由眾人決定，而非教師一人說了算，這才是民主精神的體現。 
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（2）幹部定位 

 在不語老師的班上，班級幹部扮演著重要的角色，故班級幹部亦要於期初

時先定位，才能帶領全班往前邁進。而幹部定位的流程如下（不語師，

2011b）： 

 A. 跟新舊幹部解說「幹部究竟是什麼」以及「一位幹部的可能性」。 

 B. 請每位幹部填寫「幹部定位卡」（如附件六）。 

 C. 解說幹部定位卡的內容。 

 D. 約定繳交時間。 

 E. 建議幾個以前學長、姊的經驗，若能請當事人現身說法更具說服力。 

 F. 於第一次的幹部會議討論每位幹部的計劃。 

 

 當幹部均定位完畢後，便會透過往後的幹部會議與班級活動課程，持續討

論並實施每位幹部的計劃。 

 

 2. 家長定位 

 不語老師認為每學期初的班親會（學校日），其重點在於安頓家長的心。因

為家長不免會擔心自己孩子在學校的學習狀況，而安頓家長的心之後，自然亦有

助於學生的學習表現，誠如： 

 

家長其實是要到學校來看他的孩子處在一個什麼樣的環境裡？對未來有

幫助嗎？他會遇到什麼樣的師長？他會遇到什麼樣的同學？ 

我喜歡讓孩子父母安心，那其實也在做著日後幫孩子安心學習的一個助力！

（不語師，2011a：127） 

 

欲使家長安心、放心，必定先建立親師之間的溝通管道，多位學者（林進材，

2005；張民杰 2011b；謝淑賢，1997；Chandler, Nita & Patricia, 2011）曾表示，

教師於學期初可以寫一封信與家長聯繫，包括教師自我介紹與班級經營理念、學
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校重要政策、家長應配合事項、學生的身心發展特徵、學期或學年的教學重點、

各學科知識與內容、學校與班級的生活作息、教師與家長的聯絡方式等，亦可談

及學校各方面的成就，讓家長對學校更有信心，或説明學校的改革與發展，使家

長能了解、配合。而不語老師亦採取此項做法，不語老師於期初班親會時，會寫

給家長一封信，以向家長說明其班級經營理念並且邀請家長提供資源： 

 

班親會前，我會給家長一封信，裡面有兩個方向。 

一個是我一向在班級經營裡頭的心願。 

一個是邀請家長資源進入班級的想法。（不語師，2011a：132） 

 

其中「邀請家長資源進入班級」，便與班級活動密切相關，這些資源可能是

「歡樂」的來源──食物，亦可能是家長特地為學生準備一場演講的活動規劃，

誠如： 

 

在（信中）班級經營說完之後，我會把這學期需要的資源，例如班會時需

要的食物啦！……任何時刻需要的資源都（列）出來，請家長來贊助！ 

 

我和孩子強調不只金錢與食物，也可是一句鼓勵，一場演講。（不語師，

2011a：133） 

 

不語老師「邀請」這些家長的資源進入班上，並非只是要「招募」物質的資

源，更重要的是希望家長對於班級多一點的參與及關愛： 

 

我不覺得每學期的家長資源是招募。 

我真的當它是邀請，邀請很多很多的關愛進到我的班級。 

我是喜歡我自己的孩子被寵愛的那種媽媽，我當然也希望我自己的孩子被

寵愛著。被寵愛是好的。不是溺愛，是合理的疼惜，那裡的幸福能讓人在衝刺

時，義無反顧。（不語師，2011a：133-134） 
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因為不語老師同時「為人師」亦「為人母」，自然希望學生家長能對班上的

學生多一點「疼惜」。而這些關愛或是疼惜其實便是呼應 Maslow（1970）的需

求層次理論中「愛與隸屬」的需求。當學生滿足了生理、安全、愛與隸屬以及自

尊等基本需求，自然有助於其學習（求知的需求），甚至達到自我實現。 

透過期初的家長定位，使得親、師、生三者得以連結，也使得班級活動得內

涵更加厚實。 

 

（三）班級評鑑 

蔡啟達（2008）從幾個面向探討「評鑑」的內涵。評鑑是為一種價值判斷的

過程，就其目的而言，可分為提供回饋的形成性評鑑（formative evaluation）與進

行診斷的總結性評鑑（summative evaluation），並具有規範性（prescriptive）與

描述性（descriptive）的功能。在不語老師的班上每學期通常會有四次班級評鑑，

包含期初一次，以及三次段考後各一次（不語師，2011b：169）。而不語老師自

己也對於評鑑的意義發表了下列的見解： 

 

評鑑的意義真的是在於帶班級看目前的學習狀況，它所呈現的是過去，而

「過去」是指已經消逝的這學期，要知道種種過去不等於未來，評鑑要做的是

看著現在，看著現在還有可能創造出什麼！這才叫做評鑑！（不語師，2011a：

204） 

 

不語老師的班級評鑑包含兩個部份，一個是固定路線，另一則是專屬期末評

鑑： 

兩條固定路線是在段考前做的，是雙向評鑑： 

一個由全班評鑑幹部（含導師），我們稱它作幹部評鑑表。 

一個是由幹部（含導師）評鑑全班，我們稱它作班級生活評鑑表。（不語師，

2011b：173） 
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不語老師相當重視這四次的評鑑，有時解說評鑑內容必須花費一堂課的時間，

其原因在於不語老師認為評鑑的意義不在於分數的多寡，而是背後的意義 

 

重要的不是這張表裡有多少分數，重要的是：看著這個分數，我們能否解

讀這個團體的學習狀況。（不語師，2011a：199） 

 

又如： 

 

真的！解說評鑑比作評鑑重要太多了！這就像是事情發生好壞並不是絕對

重要，重要的是我們拿什麼去面對它！（不語師，2011a：200） 

 

由上述可知，不語老師所進行之班級評鑑是為形成性評鑑的概念。藉由班級

評鑑，教師與學生均能夠清楚瞭解每個階段的學習狀況，進而改善缺失以及鼓勵

應當獲得肯定的學生，同時班級評鑑表亦會發放給學生，讓家長能夠參考與瞭解

孩子的學習狀況。而班級活動的學生與家長的面向亦得以串連。 

 

透過「幹部組織與幹部會議」、「期初定位」與「班級評鑑」這三條「線」，

使得各點元素彼此交織近成產生「化學作用」，更將班級活動創意教學設計與實

施整體架構的「面」畫出了明顯的輪廓。 

 

肆、不語老師實施班級活動之常見問題 

一、學生不擅投票表決 

 不語老師表示，自己進行班級活動創意教學以來，並無面臨過太大的困難，

但常見情形為學生不會投票，誠如： 

 

研究者：想要請問老師，這麼多年來進行班會課，有遇到什麼樣的困難嗎？ 

不語師：沒有什麼困難，最大的困難是學生不太會投票表決，去年高二剛開
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學的時候，就在投票決定要不要訂飲料，這個要訂這一家，有個男

生反對，然後就一邊罵三字經。 

（不語師訪 20130830） 

 

 然而不語老師便藉此機會，教導學生如何正確地投票： 

 

不語師：我本來在旁邊看，我就走到前面教大家怎麼投票，教什麼是「多數

決」、什麼是「過半決」。每次投票之前要先決定是「多數決」還是

「過半決」，然後舉手投票不是亂舉，主持人一邊主持一邊數票會亂，

找一位會不夠公正，要找兩位同學來數票。 

（不語師訪 20130830） 

 

班級活動中的班會原本即在教導學生「實踐民主議事程序」（教育部，2008b），

不語老師發現了學生不擅投票表決的問題，進而進行機會教育，便實踐了班級活

動課程之精神與內涵。 

 

二、學生不服表決結果 

當學生學會如何真正地投票表決之後，隨之而來的另一種問題即為學生不服

氣投票表決的結果，誠如： 

 

不語師：另外有一次的情形是，投出來票數差不多剛好過半，可能是 27 比

23，結果 23 的那半都不願意配合，這時候我就會跳出來談「配合」

這件事。 

（不語師訪 20130830） 

 

班級是為一個整體，「少數服從多數，多數尊重少數」雖然耳熟能詳，但現

實情況卻不一定是如此。當票數剛好超過底線，而另一方不願意配合時，不語老

師便會教導學生「配合」這件事。倘若學生仍有意見，重視民主精神地不語老師
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便會要求學生採取一定的程序：「想出新提案→連署→再次表決」（如圖 4-9 所

示）以進行翻案： 

 

不語師：進到妙妙高中，公民老師跟我提到「民主」在班會的重要性，孩子

應該學如何投票表決，像有一年有個孩子不服氣投票結果，我就要

他想出新的提案，然後連署，連署通過就可以翻案，下一次班會再

提案投票表決。 

（不語師訪 20130830） 

 

 

 

 

 

 

圖 4-9 班會提案、表決與執行流程圖 

 資料來源：不語師，2012：63 

 

除上述兩點，根據研究者訪談及觀察的結果，不語老師實施班級活動創意教

學時並無遭逢其他重大的困境或問題，可能的原因其一為妙妙高中的環境支持，

而不語老師認真的教學亦獲得學校充份的信任，誠如： 

 

研究者：老師您能夠這樣玩班會，是不是因為妙妙高中本身的校風也比較開

放的關係？是不是其他也很多老師都在玩班會？ 

不語師：對，說起來好像有點自誇，可是妙妙高中真的很多老師都很重視班

會。也許也是老師讓學校能夠信任，所以可以認真玩開班會。還有

一個可能性是因為妙妙高中是全國綜合活動學科中心，學校也會讓

老師們和其他老師分享班級經營這個部分。 

（不語師訪 20130830） 

 

其二為不語老師實施班級活動前，與學生皆會事先縝密規劃，並且認真執行，

誠如： 

提

案 

思

考 

表

決 

執

行 
Yes 

No 
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不語師：屬於策畫的部分，我自己因為以前大學是唸……我自己是山服隊的，

啊我好像很擅長於……也不是講擅長，很習慣每個活動都稍微寫一

下計畫書，所以我就跟他們（指學生）講說：「[你們如果要辦什麼活

動，要寫計畫書]」。 

（不語師演講 20130308） 

 

如《中庸》所言：「凡事豫則立，不豫則廢」，正因為不語老師實施班級

活動創意教學前均做好妥善的準備，才能使每一次的班級活動順利進行，而鮮

少面臨困境與阻礙。 
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第五章 結論與建議 

 本章旨在針對本研究之發現與討論，整理歸納出綜合性之結論，並根據研究

發現提出具體建議，以供高中導師以及未來研究高中班級活動設計與實施這個主

題上作為參考。本章共分為二節，第一節為結論，第二節為建議。 

 

第一節 結論 

本研究以教師深度訪談、學生訪談、教室觀察與文件分析等方式進行研究問

題資料之蒐集。依據研究目的，就高中導師實施班級活動的理念，以及實施班級

活動的歷程、困境及解決策略加以整理、分析與討論，形成以下之結論。 

 

壹、高中導師實施班級活動創意教學遵循之原則 

一、「民主」與「歡樂」是為實施高中班級活動創意教學最主要

之二項元素 

根據訪談不語老師及教室觀察的結果，不語老師進行班級活動創意教學必定

將「民主」與「歡樂」的元素融入其中。就「民主」而言，不語老師相當重視學

生的民主精神，任何事項若要投票，都必須先行決定使用「多數決（相對多數）」

抑或是「過半決（絕對多數）」，且計票人員至少有兩名以求公正客觀。因為不

語老師認為，學生日後出社會有可能進行重大決策，若學生沒有民主的精神與素

養，屆時影響的層面可能擴及整個社會或國家，不得不慎。另一方面，就「歡樂」

而言，不語老師認為歡樂的氣氛有助於班級事務討論與班級活動進行。歡樂的來

源是為「食物」與「音樂」，故不語老師所實施的班級活動時，經常可見此二者

的蹤影，且班級氣氛往往愉悅融洽。 
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二、「既來之，則安之」、「讀聖賢書，所學何事？」與「諸惡

莫作，諸善奉行」是為高一至高三班級活動創意教學主要之

三大設計方向 

不語老師具備二十多年的導師經驗，教授高一至高三許多輪，因此針對不同

年級的學生，設定了符合其需求的三大方向：高一──「既來之，則安之」、高

二──「讀聖賢書，所學何事？」與高三──「諸惡莫作，諸善奉行」。 

高一的班級活動設計方向為「既來之，則安之」，內容像是發送糖果讓學生

安定下來，或是讓學生寫卡片寄給國中的老師，其主要原因在於，學生初來乍到，

對於學校環境與事物尚未熟悉，故不語老師希望先將學生的心安定下來。高二的

班級活動設計方向為「讀聖賢書，所學何事？」，其主要原因在於，學生對於環

境較為熟悉，應當思考自己讀了這麼多書，有沒有其他應該要學習的事物。而這

個方向屬於開放性的問題，由於學生有個別差異，每個人「所學之事」亦有所不

同，不語老師會觀察學生日常表現並予以引導。高三的班級活動設計方向為「諸

惡莫作，諸善奉行」，主要的活動是為「在地做義工」的校園環境打掃，其原因

在於，學生即將踏出校園，面對外在社會的人事物，應當保有善心，多行善事，

以利社會。 

 

 綜上所述，不語老師實施班級活動創意教學所遵循之方向，其一為融入「民

主」與「歡樂」兩項重要元素，其二為依據不同年級，訂定「既來之，則安之」、

「讀聖賢書，所學何事？」與「諸惡莫作，諸善奉行」之班級活動創意教學設計

方向。 
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貳、高中導師實施班級活動創意教學之歷程 

一、以學生的想法作為班活動創意教學的起點 

不語老師十分信任且尊重學生的想法，班上的每位成員若是有任何想要完成

的事，只要經過提案與全班投票表決，獲得班上大多數人同意後，便可以在班級

活動課程的時間實施，諸如：騎腳踏車出遊、一邊泡茶一邊讀書、靜坐、跳舞等，

十六、七歲的孩子，想法往往天馬行空，甚至有些想法會被部份教師認為不切實

際，但也因為不語老師相信孩子、尊重孩子，才得以讓這些繽紛的想法激盪出燦

爛的火花，更讓這些雛鳥有機會學會飛翔。而當學生能夠設計且執行自己有興趣

的活動時，便會更有動力，亦更加投入其中。 

 

二、透過幹部組織網絡與幹部會議使班級活動創意教學之進行更

加順暢 

班級幹部對於班級活動的實施影響很大，故不語老師從幹部遴選時就有其獨

到的作法。在學生彼此尚未熟悉的班級裡，不語老師會請自願為班級服務的「千

里馬」出列，這樣的方式能使學生激發出擔任幹部的領袖特質，同時也讓學生因

為自己自願擔任幹部所許下的承諾，培養了負責的態度。 

班級裡通常有十三至十四位幹部，不語老師會依實際需求調整，而每一位幹

部之下有其幹部群，意即每位成員皆會分配到各幹部群之中以協助各股股長，當

幹部的網絡成型之後，無論是班級成員想要反映班上情況，或是重要事項需要透

過幹部傳達，皆能夠有效且確實地傳達。 

 而班級幹部對於班級活動影響最甚之處在於幹部會議。每學期初，不語老師

會與班級幹部一同召開幹部會議，討論整學期班級活動的主題與內容。而召開班

會以前，幹部亦會先行討論班上目前的問題與狀況，使得班會時能夠確實聚焦問

題，不至於流於形式。此外進行各項班級活動之前，負責之幹部或是活動負責人
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必須先行擬定活動企劃書。這些事前的準備使得不語老師班級活動創意教學能夠

流暢地進行。 

 

三、邀請家長一同參與，使班級活動的內容更為充實 

不語老師在期初班親會時會邀請學生家長一同參與班級活動，諸如：請家長

提供相關的物質協助，或者邀請家長到班上演講。畢竟學校、教師與學生的資源

往往有限，當家長的力量一同挹注進班級活動時，遂更能讓班級活動呈現更多元

的樣貌。除此之外，邀請家長參與活動也增添了家長與學生互動的機會，亦能增

進親子之間的情誼。不語老師邀請家長的舉動，看似平淡無奇，卻能夠營造教師、

學生、家長三贏的局面。 

 

四、學生的民主素養仍須加強 

或許是因為班級活動與班會課程在學校往往受到忽視的關係，使學生亦喪失

正確學習民主議事規則與培養民主素養的機會。然而學生若在學校教育階段沒有

培養民主的精神，俟未來若有機會進行重大決策，則影響的層面將難以估計。不

語老師面臨此問題時便會機會教育，教導學生正確的投票表決方式，以培養民主

精神與素養。 

整體而言，或許是因為不語老師實施班級活動行之有年，具有豐富的經驗，

並且實施之前均會做好妥善的規劃及準備，故實施班級活動時所面臨的問題並不

多，主要僅為學生民主素養不足，而不語老師均會以機會教育的方式化解此問題。 

 

綜上所述，在不語老師實施班級活動創意教學的歷程中，是以學生的想法作

為起點，並且透過幹部組織網絡與幹部會議使實施過程更加順暢，以及邀請家長

一同參與班級活動使其內容更為充實豐富。 
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第二節 建議 

根據本研究之發現，提出以下幾點建議，以供高中導師設計與實施班級活動

之參考，並提出未來可繼續研究之具體建議，以期提供後續研究可行之方向。 

 

壹、對高中導師之建議 

一、導師本身必須重視並確實落實班級活動課程 

由於高中生面臨大學升學考試的壓力，而各學科的課程內容也相較於國中加

深、加廣許多，故班級活動課往往成為各科老師競相安排加課、小考或是自習的

時間。本研究發現，多數學生在「非」不語老師班上的班級活動學習經驗（包含

國中、高二分組分班前後），往往是教師本身對此並未重視，因而無確實落實，

僅是將班級活動課作為自習、考試的時間。相較之下，不語老師重視每一次的班

會與班級活動，認為班會是「班上的國民大會」，必須確實舉行以討論班級事務，

才能夠讓每個人的意見交流與溝通。此外，班級活動時間更是學生發揮創意的最

佳時機，不語老師讓學生提出創意想法，經過班級多數人同意後執行，使得班級

活動課程呈現出豐富多元的樣貌。 

研究者認為，倘若教師均認為「智育至上」而不重視健全的人格養成與發展，

且導師又無有所堅持，則班級活動往往會成為學校中的懸缺課程，十分可惜。因

此建議高中導師，應當重視班級活動這門課程及其帶給學生之影響，並確實落實

班級活動課程。 

 

二、掌握班級活動設計與實施之兩大元素──民主與歡樂 

每位教師在設計與實施班級活動時必定會依人、事、時、地而制宜，然而根

據本研究之文獻探討與發現，「民主」與「歡樂」是為兩項「放諸四海皆準」且

不可或缺的重要元素。就應然面而言，《普通高級中學必修科目「綜合活動」課
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程綱要》（教育部，2008b），說明班級活動的內涵在於「實踐民主議事程序，

推展班級自治、聯誼活動、班級團體輔導及生活教育活動」，故民主態度與精神

的培養便為其重點之一。就實然面而言，根據本研究之發現，不語老師在班級活

動創意教學實施過程中，相當重視學生的民主素養，因為學生畢業出社會之後，

有可能面臨國家或社會層級之重大決策，倘若決策過程並非以民主的方式進行，

或是不重視投票表決，甚至不服從決議的結果，則影響的層面難以衡量。而另一

方面，不語老師認為在班級活動過程中添加「歡樂」的元素──諸如食物與音樂，

有助於營造良好的班級氣氛，使議事討論與活動進行更加活絡。 

因此研究者建議，高中導師設計與實施班級活動時，活動的內容與方向可以

依實際教學情境調整，但不忘添加「民主」與「歡樂」這兩項重要元素。 

 

三、善加利用幹部組織網絡與幹部會議 

從本研究之研究結果發現，不語老師的班級活動創意教學能夠有效實施，其

中班級幹部與幹部會議是為一重大關鍵。透過幹部組織網絡，能夠讓每位班級成

員可以透過「幹部群」的方式讓股長為自己發聲，一方面反映班上需待改進的狀

況，另一方面作為班級活動創意發想之起點。而透過幹部會議，能夠先行規劃出

整個學期的班級活動實施內容，以及每次班會討論的事宜與流程，讓班會進行得

以順暢無礙，而非流於形式。 

因此研究者建議，高中導師遴選或分派幹部時，可以利用幹部群的概念，讓

每位班級成員均分配到各個幹部群，與其股長相互支援協助，並藉由召開幹部會

議，讓每一次班會討論得以更聚焦，並且規劃整體班級活動內容。 

 

四、與家長建立良好的溝通 

教學現場中，有部分教師往往「聞家長色變」，然而家長其實對於教師的教

學與學生的學習，往往能夠提供許多意想不到的協助。畢竟，每一位父母和教師
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的出發點都一樣，都希望自己的子女或學生能夠學得更好，若教師與家長平時做

好聯繫，家長也會相當樂意幫忙班級的事務。誠如本研究之發現，每當新學期初

班親會時，不語老師便會給家長一封信說明其班級經營的理念，以及該學期班上

所需要的資源與協助，進而邀請家長提供物質的資源，或者到班上演講進行分享。

學期當中，每當進行班級評鑑，不語老師亦會將該階段的評鑑結果與學習狀況，

發放給學生，並讓家長做參考。一旦教師與家長建立起良好的溝通管道，家長對

於教師的教學便會更加信任，亦能夠提供各項資源與協助。 

故研究者建議，高中導師應與家長建立良好的溝通管道，讓家長瞭解導師之

班級經營理念與學生的學習狀況，以及每學期規劃的班級活動中所需的協助與資

源，以不強迫且不造成家長壓力與負擔的方式邀請家長一同參與，以使班級活動

的內容更加豐富多元。 

 

貳、對未來研究之建議 

一、在研究對象方面 

本研究為個案研究，聚焦於一位台中市公立高中導師設計與實施班級活動之

理念與經驗，囿限於時間，無法深入瞭解其他地區或學校對於班級活動課程亦有

豐碩經驗與成果之教師，建議未來之研究者，可再找尋出其他對於高中班級活動

設計與實施亦匠心獨具之教師，加以研究並報導。 

 

二、在研究主題方面 

本研究針對高中導師實施班級活動遵循之原則、實施班級活動之於班級經營

的影響、實施班級活動的實際歷程以及實施班級活動所面臨之困境與解決策略等

面向進行探究，以瞭解高中教師設計與實施班級活動的運作歷程。其中實施班級

活動所面臨之困境與解決策略之面向，可能由於本研究之研究對象對於班級活動
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有整體且完善的規劃，故面臨困境之情況較少，建議未來之研究者，可將這個面

向加以延伸探究，或許亦可以瞭解目前高中班級活動課多數教師並未確實落實之

原因。 

 

三、在研究方法方面 

本研究主要透過教師深度訪談、學生訪談、教室觀察與文件分析構築，其中

涉及學校行政的面向較少，建議未來之研究者，可透過研究對象之同儕教師訪談、

學校行政人員訪談，以瞭解高中班級活動設計與實施就學校行政角度而言，能夠

獲得之支援，或者校園整體環境對於班級活動設計與實施的影響。 
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附件一 訪談大綱 

訪談大綱 

 

一、 您實施班級活動之經驗背景 

(一) 請問您擔任高中導師的年資？其中以擔任哪一年級的導師次數最

多呢？ 

(二) 請問您從什麼時候開始對於班級活動課程/班會課有所規劃？ 

(三) 請問什麼原因讓您對於班級活動課程/班會課的規劃特別關注？ 

二、 您班級活動之實施構想 

(一) 請問您在設計規劃班級活動時的理念與目標為何？ 

(二) 請問您對於不同年級的班級活動安排是否有差異？ 

(三) 請問您實施這些班級活動主題構想與活動內容的靈感來源為何？ 

(四) 請問學生對於這些班級活動的反應為何？ 

三、 您實施班級活動之心得感想 

(一) 請問您在規劃與實施班級活動之後，對於您本身國文科教學有何

影響？ 

(二) 請問您在規劃與實施班級活動之後，對於師生關係與互動上有何

影響？ 

(三) 請問您在進行班級活動時遇到的困難與挑戰為何？您又如何突

破？ 

(四) 請問您對於高中導師實施班級活動有何建議？ 
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附件二 妙妙高中 312 班 102學年度第一學期班級活動計劃表 

 

月 

（節日） 

日期 班會活動 備註事項 

9 月 

教師節中

秋節 

9/6 第六節:防災演練 

第七節:打球 

 

9/14 靜坐 9/17~9/18

複習考 

10 月 

重陽節 

10/4 泡茶+讀書 10/5 班親會 

10/11 在地做義工 10/14~10/15

期中考 

10/18 烤肉（山河戀）  

10/25 泡茶+讀書  

11 月 

N/A 

11/8 打球 11/7~11/8 複

習考 

11/22 跳舞~Dancing 

 

 

11/29 11/27、11/28、11/29 段考暫停班會  

12 月 

冬至 

感恩節 

校慶 

12/6 團康+雞排 12/7 校慶 

12/20 讀書  

12/27 煮火鍋+看電影+交換禮物 聖誕節節節

節節節 

1 月 

學測節 

103

年 1

月 

靜坐~~ 1/6~1/7 段

考 

~歡送學測~ 
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附件三 妙妙高中 102 學年度第一學期綜合活動課程表 
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附件四 在地做義工活動流程 
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附件五 學生週記 

 

1. W 生 20131028週記 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. F生 20131028週記 
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附件六 幹部定位卡 

 

幹部定位卡 
我是（ ）年（ ）班（ ）號（     ） 

我在班上擔任（     ）股長 

我稱我的工作是（     ）設計師 

 

我能知道我為何接下這一份工作 

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

我能清楚知道我要在這份責任上學習什麼 

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

我希望透過半學期學習，我會喜歡別人這樣形容這份工作的我 

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

我確知我不只是當跑腿的人才 

我是一個希望透過學習培養能力的人物 

So 我能清楚 

1 先去了解這學期我應該清楚的學校行事曆 

2 規劃我自己想完成的事 

 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 

學校固定

行事曆 

     

重要的支

援系統 

     

我自己要

完成的事 

     

需要的支

援系統 

     

太棒了！我將在（ ）年（ ）月（ ）號完成理想。 

我要這樣大大的讚美自己【        】    繳交日：（ ）月（ ）日給班長 

 


