
 8

第二章 文獻探討 

    本章針對資訊科技融入教學相關文獻進行整理，分成資訊科技融入數學科教

學、資訊科技融入教學相關調查以及影響資訊科技融入教學的因素三方面。 

 

第一節 資訊科技融入數學科教學 

一 資訊科技融入教學的意涵 

    在ACOT 十年報告書中指出：經由在教學中使用多媒體科技之後，一位教師

更能引導學生，讓他們做自己的主人。依據九年一貫課程之精神，各學習領域應

使用資訊科技為輔助學習之工具，以擴展各領域的學習，並提升學生解決問題的

能力(教育部，民92)。對於數學領域，不論是教師教學或是學生學習，也應跳脫

教師台上解題學生台下演算與背公式的傳統模式。數學教師須學習利用各式各樣

的多媒體資訊科技來提升數學教學成效及效率，引起學生對數學的學習動機並幫

助學生理解及學習。 

    國內外有許多學者對於資訊科技融入教學下定義，但「資訊科技」(Information 

Technology)一詞乃國內長久的習慣用語，拜科技發達所賜，現在用於輔助學習的

科技產品不僅只於「電腦」，而是包含許多通訊、聲音與影像科技產品。所以國

外現在常僅用「Technology」一字概括所有輔助學習的科技產品。或是使用更廣

義的「Information Communication Technology」(ICT)一詞取代原本「Information 

Technology」的用法。聯合國教科文組織曼谷辦事處(UNESCO Bangkok)針對
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「Information Communication Technology」所給的定義為：「資訊通訊科技意指被

用於傳送、儲存、創造、分享或交換資訊的科技產品」。 

    美國國家教育統計中心(National Center for Education Statistics ,NCES)2002年

出版的 Technology in Schools Suggestions, Tools, and Guidelines for Assessing 

Technology in Elementary and Secondary Education 報告中定義「科技融入教學」

(Technology integration)為：「科技融入教學乃是整合科技資源並將其實際應用於

學校的日常工作及管理中」。 

二、資訊科技融入數學科教學相關研究 

    黃哲男(民，91)綜合國內外學者的論點將電腦對數學教育的影響分為三： 

1.電腦能將數學概念、數學定義等以一種不同於傳統的方式呈現出來，並改變人

類的思維方式。 

2.電腦可將數學概念與關係具像化，並連結與轉換不同的表徵，使得個體可以直

接地操弄數學物件與關係。 

3.提供強大的計算與繪圖能力，使個體可使用真實數據以進行模擬或建模的活

動，以聯結真實經驗與數學形式。 

    Jarrett(1998)整理相關文獻後指出，資訊科技融入數學教學有下列幾項效益： 

1.增強學生的學習動機 

2.幫助學生發展溝通技巧 

3.幫助學生發展問題解決能力 
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4.幫助學生建立數學基本能力 

5.創造真實的學習經驗 

    張文嘉(民，92)整理數學領域整合運用資訊的方式如下： 

1.使用電腦作基本的算數運用、估算、或求近似值。 

2.用電腦表示整數、分數、小數所代表的形式和意義。 

3.利用電腦於變數、表示式、等式、幾何、分析、統計、機率等概念或課程的學

習(如以電腦模擬模型進行幾何空間的了解)。 

4.用電腦解線性方程式、函數、實數等問題。 

5.用電腦進行資料的分析、統計與處理，並用電腦軟體解釋結果。 

6.電腦輔助設計，如利用電腦圖形工具程式輔助幾何圖形的設計、表示函數圖、

畫出散佈圖等。 

7.利用電腦進行大量製造過程的控制。 

8.作為學習的軟體，如試算表、動態幾何系統、代數系統、資料分析、圖形軟體

等。 

鐘樹椽、程璟滋(民，94)則列出八種資訊科技於數學應用上的功能： 

1.輔助教學的工具：資訊科技產品眾多，從視聽器材、電腦到網路科技，均可用

以輔助教學。例如可以利用教學錄影帶使學生明瞭操作方式或複習難懂的概

念。教師亦可利用Excel試算表軟體與幾何教學軟體來輔助教學，幫助學生理解

課程內容。 
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2.提供豐富的教與學之資源庫：網路無遠弗屆、資源豐富，眾多的資源塑造學生

學習和老師充電的寶庫。國內目前有許多數學領域網路教學資源中心，例如：

學習加油站、思摩特網，及九年一貫等網站，均可以提供教師與學生豐富的學

習資源。 

3.提升問題解決的能力：教師可藉由設計問題導向的任務，讓學生利用網路搜尋

資料或是參與討論，以提升學生在數學方面的問題解決能力。 

4.提供合作學習的機會：網路科技不只改變傳統的教學生態，亦提供合作團隊中

教師溝通、資訊交換與分享之機會。透過網路，教師可以蒐集數學教學資料、

遇到學生難懂的觀念亦可以向專家請益、與同僚分享彼此教學成果，經由相互

的回饋與交流，重新調整自己的教學策略，進而獲得專業成長，達到自我實現、

與專業合作之目的。而網路合作式之學習環境所具備跨時空的特性，能讓學生

經由彼此觀摩學習或互相討論，進而提升學生之學習成效。 

5.提供評量的機制：線上測驗系統能給予學生立即的回饋，且能重複練習，可以

幫助學生更精熟所學內容。電腦題庫系統能提供隨機選題的功能，無形中減輕

教師出題、審題和評閱之負擔，學生也能獲得自我測驗的機會。資訊科技也可

用於檔案評量，以電子化形式儲存並呈現學習檔案，讓教師能更容易地進行檔

案評量的活動。 

6.可以用來實施補救教學：利用電腦軟體進行補救教學，可以改善教師無法同時

面對多位學生的情況。讓學生依據自己的能力，針對不熟悉的部份加強練習，
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提供學生更適性化的學習資源。 

7.提供具體化學習經驗：多媒體教材完整的設計能透過虛擬實境呈現情境式的問

題，讓學生從日常生活中探討數學相關知識，進而運用數學方法解決實際問題。

動態幾何軟體或模擬軟體能幫助學生具像化地學習抽象難懂的概念。在課堂上

實施有困難或操作不易的數學學習活動，若能找到適當軟體之輔助，亦可有優

良的教學成效。 

8.具備分享交流的功能：教師可藉由網路進行經驗交流、進修、教學資源的分享。

網路進修模式可以讓老師們不受時空限制，增廣見聞及豐富自己的教學技能。

亦能利用e-mail或論壇方式，讓學生進行數學學習，不管是由教師或學生提出問

題都是相當可行的方式。 

    國內外許多研究均顯示資訊科技融入數學科教學教師的教學與學生的學習

具有正面的影響。英國教育部(Department for Education and Skills)針對資訊科技融

入教學對學生所產生的影響進行兩次名稱為 ImpaCT 的研究，意即欲探討資訊通

訊科技(ICT)對於學生所帶來的影響(impact)。在第一次的 ImpaCT 研究中發現，

資訊通訊科技對於學生具有顯著且正面的影響。且資訊通訊科技的融入，有助於

提升學生的數學學習成效。在 ImpaCT2 的第二次研究中，雖然數據無法證明資訊

通訊科技的融入對於學生數學成效有顯著的效益，但資訊通訊科技對於學生的數

學能力仍有正面的影響(Harrison,2002)。 
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    本研究整理國內外資訊科技融入數學科教學的相關研究，將其整理如下表： 

表 2- 1：國內資訊科技融入教學相關研究 

研究者 研究主題 研究內容摘要 

魏春蓮

(民 94) 
資訊科技融入

國小四年級學

童立體展開圖

學習之研究 

1. 「資訊科技融入立體展開圖」教學活動對於學生的空間

能力學習具有立即成效。 
2. 「資訊科技融入立體展開圖」對於學生的空間能力學習

具有良好的保留成效。 

鍾登宏

(民 93) 
國小六年級學

童運用 G S P
動態幾何電腦

軟體及傳統的

實物操作學習

放大縮小和比

例尺相關概念

成 

1. 實驗組和控制組兩組分別在放大縮小相關概念的立即成

效和保留成效有顯著差異，在延宕成效沒有顯著差異。 
2. 實驗組和控制組在概念皆呈正向的改變，但是仍有一些

迷思概念在短時間無法讓學生產生良好的改變。 
3. 實驗組學生的數學學習態度，在教學實驗前後並無顯著

改變，但數學學習態度呈現正成長。 

郭昭慧

(民 93) 
國中三角幾何

GSP 輔助教學

之學習成效研

究 

1. 實驗組全體學生數學學習成就的改變顯著優於控制組。 
2. 實驗組中分群學生在數學學習成效上，明顯優於控制組

中分群學生；但兩組的高、低分群學生與控制組高、低

分群學生無顯著差異。 
3. 實驗組的學生在圖形表徵的試題答對率優於控制組；但

代數表徵的試題答對率並未因 GSP 輔助教學而提升。 
4. 實驗組與控制組數學學習態度的改變無顯著差異；但兩

組學生大部分在數學學習態度的改變上皆呈現正成長，

唯有控制組的低分群學生呈現負成長。 

何政謀

(民 93)  
以 GSP 設計之

活動進行解二

元一次聯立方

程式補救教學

研究 

1. 由 GSP 設計之教學活動之後有助於學生學習二元一次聯

立方程式的方法。 
2. 透過動態圖形的呈現，學生對二元一次方程式的係數與

圖形的變化，能夠更清楚的認識及產生深刻的印象。 

盧憲基 
(民 93) 

高中數學之網

路教學研究—
以雄中 ET 數
位學園網路開

課為例 

1. 學生資訊能力程度上的不同，對於資訊融入教學的接受

度與參與度有明顯的不同。資訊程度高者也會因其資訊

能力上的優勢，容易提升其線上學習數學的效果。 
2. 學生普遍對於資訊融入教學充滿興致，同時對於輔以資

訊科技所呈現的各類型數學教材，擁有相當高的接受度。

張雅舒

(民 93) 
國小四年級數

學科傳統教學

1. 學生接受不同教學法後，可以在學習上獲得較大的成就。

2. 學生接受不同教學法後，在數學學習態度上的表現並無
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與網路教學交

互活動之研究 
顯著差異。但在接受網路教學時，數學多媒體動畫可以

引起較大的學習興趣。 
3. 以測驗方式而言，使用線上測驗的方式效果並不會比傳

統紙筆測驗有效率。 

吳英孝

(民 93) 
網路化數學學

習之成效研究-
以高中三角函

數複習為例 

1. 學生經由網路學習三角函數，能顯著提升學習成效。 
2. 學生之閱讀時間與學習成效有顯著正向相關。 
3. 學生經過網路學習實施後，對於網路化數學學習的學習

態度 80% 為正向；而對教材中一步一步的學習過程也給

予高度肯定。 

方志良

(民 93) 
網路輔助數學

科補救教學對

國中學生學習

態度與興趣影

響之研究 

1. 網路科技融入數學科補救教學模式對提昇低學習成就的

研究對象幫助較顯著。 

2. 網路科技融入數學科補救教學模式對提昇研究對象的數

學學習態度有明顯的提昇作用。 

3. 透過網路融入數學科補救教學，多數的學生對於學習數

學的興趣，有明顯的提昇。 

吳鴻輝

(民 93) 
合作式線上遊

戲與數學教學

成效之評估 

1. 學生經由分工合作模式的線上遊戲或協同合作模式的線

上遊戲來學習數學，其學習效果均顯著地優於傳統教學

的控制組。 

2. 高成就的學生比較適合分工合作模式的數學線上遊戲。 
3. 低成就的學生比較適合協同合作模式的數學線上遊戲。 
4. 透過兩種合作模式線上遊戲， 學生均可以提升自我的肯

定。 

邱俊宏 
(民 93) 

多媒體電腦輔

助教學對國小

學童學習線對

稱圖形成效之

研究 

1. 電腦輔助教學組的學生在數學學習成就後測得分顯著地

高於一般教學組。 
2. 接受電腦輔助教學的男學生，其數學學習保留比接受一

般教學法的男學生高，而女生在教學法之間則沒有顯著

差異；一般教學法的女學生其數學學習保留比一般教學

法的男學生高，而電腦輔助教學在性別之間則沒有顯著

差異。 
3. 不同教學法、不同性別與不同學習風格的學生分別在數

學學習態度上的表現均無顯著差異。 

陳淑鈴 
(民 93) 

多媒體適性測

驗—以數學圖

形與空間主題

為例之研究 

1. 高分組與低分組在互動多媒體試題的成績均優於靜態圖

文試題且達顯著水準。高分組學生，兩組的之間差距較

小。低分組的學生，而兩組之間的差距大。 
2. 互動多媒體試題較易使學生獲的成功的經驗。 
3. 互動多媒體試題較靜態圖文試題更易使學生做出正確判

斷。 

張玲粧 國中數學引導 1. 在「數學學習成就」後測上，實驗組與控制組全部學生
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(民 93) 式 e-Learning
學習模式與學

習成效關係研

究 

總成就上均有顯著差異。 

2. 在「數學學習成就」追蹤評量上，實驗組與控制組全部

學生及分組後的低成就組在總成就上均有顯著差異。 

李俊儀

(民 93) 
資訊科技融入

數學教學模組

之開發與研究

---以國中平面

幾何基礎課程

教學為例 

1. 實驗組學生在學習成就測驗後測中的基本層次試題得分

上顯著高於控制組學生。 
2. 實驗組學生在學習成就測驗延後測總分與各層次試題得

分上與控制組學生並無顯著差異。 
3. 實驗組與控制組在一個學期的教學實驗前後在數學態度

問卷的得分上沒有顯著的改變。 
4. 有 86%的學生願意再上資訊科技融入數學的類似課程，

但是其中認為利用電腦學習有助於學科內容了解的學生

約只有 70%。 

吳雅琪

(民 93) 
電腦融入解題

策略教學對國

小數學學習困

難學生解題成

效之研究 

1. 電腦融入解題策略教學能增進國小數學學習困難學生基

本加減乘除法文字題的整體解題表現。 

2. 電腦融入解題策略教學能減少國小數學學習困難學生的

解題歷程錯誤。 

3. 電腦融入解題策略教學能改進國小數學學習困難學生的

解題態度。 

余酈惠 
(民 92) 

高雄市高職學

生運用 GSP 軟

體學習三角函

數成效之研究 

1. 學生在三角函數的學習成就上，實驗組與控制組並無顯

著差異。 
2. 低分群學生在三角函數的學習成就上，實驗組顯著優於

控制組。 
3. GSP 輔助學習對於基本概念或抽象概念的建立有顯著的

成效。 
4. GSP 輔助學習可促進學生對課程的理解並加深對課程的

印象，有效提昇學生學習興趣，實驗組學生對使用GSP 輔
助學習持正向肯定的態度。 

古智勇 
(民 92) 

動畫網頁輔助

學習數學幾何

成效之研究─
以國小六年級

角柱和角錐單

元為例 

1. 實驗組與控制組學童其數學成就在不同教學方法下，沒

有顯著差異。 
2. 實驗組與控制組學童其數學態度在不同教學方法下，沒

有顯著差異。 
3. 對於低學習成就學生而言，接受動畫網頁教學後，在數

學成就上的表現，顯著高於接受一般數學教學。 
4. 實驗組受訪問的學生對於使用動畫網頁課程多持正面肯

定的態度，認為藉由動畫網頁輔助學習可以增進其學習

的樂趣與動機。 

許東華 網路化問題解 1. 實驗組學生比控制組學生具有較高的問題解決能力。 
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(民 92) 決融入數學教

學對國小六年

級學生問題解

決能力之研究 

2. 「網路化問題解決融入國小六年級數學教學策略」對於

低學習能力學童之問題解決能力後測有顯著差異，高學

習能力學生沒有顯著差異。 

林文昌

(民 92) 
融合網路多媒

體在國小數學

領域教學之學

習成效與態度

影響研究 

1. 在「數學學習成就」後測評量上，實驗組與控制組之數

學科學習成就有顯著差異。意即網路互動多媒體學習系

統的輔助學習有助於提升國小學生數學科學習成就。 
2. 在「數學學習成就」延後評量上，實驗組與控制組之數

學科學習成就有顯著差異。網路互動多媒體學習系統的

輔助學習對於學童空間保留與學習延續均有相當助益。 
3. 實驗組與控制組其資訊科技融入教學態度，有顯著差

異。國小學童融合在網路互動多媒體教學環境後，其資

訊科技融入教學態度皆有較佳的表現。 

蔡秉恆 
(民 91) 

國小六年級學

生運用網路數

位學校學習柱

體與錐體成效

之研究 

1. 「K12 數位學校」網路教學的教學方式優於「課堂教室」

教學的教學方式，並且達顯著性差異。 
2. 對於高分群的學生，其柱體與錐體的後測學習成效上，

實驗組顯著優於控制組，中、低分群的學生則未達顯著

性差異。 

張逸婷

(民 91) 
電腦學習網站

輔助國小學生

數學學習之學

習成就、數學

態度及電腦態

度之相關研究 

1. 是否有使用電腦學習網站輔助學生數學學習對學生數學

學習成就並沒有顯著的影響。 
2. 是否有使用電腦學習網站輔助學生數學學習對學生的數

學態度後沒有顯著影響。 
3. 使用電腦學習網站輔助學生數學學習的優點有：學生學

習興趣因此高昂、學生因為遊戲而喜歡數學、教材更具

多元化、具有個別化學習的效果， 並對鼓勵學生嘗試錯

誤有正面的幫助。 
4. 使用電腦學習網站輔助學生數學學習的缺點有：教師要

花較多時間準備教學、要經常切換教學設備、製作學習

網頁耗時費力。 

陳建安 
(民 91) 

國小三年級學

生運用電腦教

學軟體學習

「分數和小

數」成效之研

究 

1. 實驗組與控制組學生對於「分數和小數」學習成就無顯

著差異。 
2. 三年級上學期數學高成就學生提前實驗組與三年級下學

期學生實驗組高分組接受「電腦輔助教學」學習「分數

和小數」問題時，其學習成就並無顯著差異。 
3. 三年級學生對電腦輔助教學的學習態度仍然保持正向的

態度，大部分學生都接受CAI 教學環境。 

黃哲男

(民 91) 
於動態幾何環

境下國中生動

1. 實驗組學生於紙筆測驗之表現優於控制組學生，且部分

試題達顯著差異。 
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態心像建構與

幾何推理之研

究 

2. GSP 軟體的應用，使學生進行構圖的程序與推理的方式

產生變化，而產生不同的推理方式。由此可知，GSP 的

應用將改變個體數學思維的方式，此即為新科技對於數

學學習與教學所帶來之最為重要的變革。 

林星秀

(民 90) 
高雄市國二函

數課程GSP輔
助教學成效之

研究 

 

1. 實驗組與控制組數學學習成就的改變並無顯著的差異。 
2. 實驗組高、中分群學生在數學學習成就上優於控制組

高、中分群學生；但兩組的低分群學生，在數學學習成

就的改變並無顯著的差異。 

3. 實驗組在有關圖形試題方面的答對率高於控制組，但在

計算問題方面的答對率則無顯著差異。 

4. 實驗組與控制組數學學習態度的改變無顯著差異；但兩

組學生大部分在數學學習態度的改變上皆呈現正成長，

唯有實驗組的低分群學生呈現負成長。 

吳輝遠

(民 90) 
國小教師應用

網際網路於數

學教學之個案

研究 

1. 應用網際網路於數學教學有助於提昇學習興趣。 
2. 網路數學討論區有助於提昇學生之解題思考。 
3. 網路解題記錄分享有助於提昇學生之解題思考。 

梁世傑

(民 90) 
網路科技融入

國二數學科教

學之個案研究

簡單的幾何圖

形 

1. 網路科技融入數學科教學模式對提昇學生的數學學習興

趣與學習態度有明顯的助益。 

2. 網路科技融入數學科教學模式相較於傳統教學模式，對

提升學生的解題能力有明顯的助益。 

3. 有 78.8%的學生喜歡透過網路科技來幫助自己學習數

學，但是卻只有 39.4%的學生覺得電腦資訊融入數學的教

學模式讓自己更加喜歡上數學課。由此可見，雖然透過

教學科技的輔助，多數的學生對於學習數學的厭惡感仍

沒有很大的改善。 

蔡勝雄

(民 90) 
網際網路融入

國二數學科教

學之個案研究

----三角形的基

本性質 

1. 網際網路融入數學科教學對提昇學生之學習興趣是有正

面的幫助 
2. 大多數學生認為網際網路融入數學科教學對個人之學習

情況是有正面的影響。 
3. 大多數學生不但認為藉由網際網路融入數學科教學的輔

助可增進其對於學習內容的理解，更由於將網際網路融

入數學科的課程安排有助於對數學的恐懼感會減少，而

對數學會較有學習動機。 

Ota&D
uPaul(2
002) 

電腦遊戲軟體

對注意力缺陷

過動症學童數

學能力的影響 

1. 電腦遊戲軟體增加學生的專注時間，也減少了與任務無

關的行為，有助於提升學生的注意力。 
2. 電腦遊戲軟體能有效提升學生的數學表現。 
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Richard 
Van Eck 
(2001) 

使用電腦遊戲

促進學生的對

於面積概念的

學習遷移。 

1. 電腦的輔助可以幫助學生在面積概念上的學習。 
2. 電腦的輔助可以幫助學生在面積概念上的學習遷移。 

Henness
y(2000) 

掌上型電腦應

用於數學學習

之成效 

1. 掌上型電腦的運用可以有效的幫助學生學習。 
2. 掌上型電腦的運用可以有效的提升學生的學習動機。 
3. 掌上型電腦的運用可以增進學生使用科技產品的信心。n

Sivasubr
amania
m(2000) 

電腦對於學生

學習數學圖表

的影響 

1. 使用電腦軟體可以幫助學生圖表解釋能力的發展。 
2. 實驗組學生願意花較多的時間去嘗試解釋圖表。 
3. 電腦動態呈現的特性，可幫助學生對於圖表的解釋更加

精鍊。 

 
    綜合國內外對於資訊融入數學教學的實徵研究可以發現，學生對於資訊科技

融入教學大多給予肯定及正向的評價，在學習成效以及學習態度上的表現也大多

優於傳統式的教學方式。雖然並非所有的研究結果都顯示資訊科技融入教學具有

正向的成效，但是資訊科技融入教學的價值仍是不容否認的。教師們還是要繼續

嘗試創新教學方法，期待帶給學生更優質的學習過程，讓學生更有效地吸收學習

內容。 
 

第二節  資訊科技融入教學調查研究 

    本節整理國內外針對資訊科技融入教學所做之調查研究，探討目前資訊科技

融入教學調查的趨勢與現況。 

一、美國 

    美國國家教育統計中心(NCES)自從 1994 年即針對資訊科技在中小學的運用

進行一系列的調查，調查之初主要著重於學校的連網率、電腦人機比等基礎建

設。隨著資訊科技的多樣化與普及化，調查重點不再只侷限於基礎建設上，調查

的方向也加入新的指標，例如：資訊科技的使用、學生獲取不當資訊的防範、課

餘時間的電腦使用機會以及教師的專業發展。最新發布的報告為 2005 年出版的 

Internet Access in US Public Schools and Classrooms 1994-2003。其調查結果顯示：
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在 2003 年秋天，美國各公立中小學連網率已接近百分之百，而學校內教室的連

網率，更從 1994 年的 3%大幅提升到 2003 年的 93%(圖 2-1)。其中 95%的公立學

校連接寬頻網路，更有 32%的學校已建置校園無線網路。電腦人機比已由 1998

年的 12.1：1 降到 2003 年的 4.4：1(圖 2-2)。有 48%的學校開放電腦設備供學生

在課餘時間使用，以增加學生在課餘時間使用電腦的機會。為了維護日益增加的

設備，學校也需專人來負責設備的管理與維護。有 37%的學校聘任專職人員負責，

27%的學校由學區提供專人負責，16%的學校則由教師或其他職員兼任。有近九

成的學校建置學校專屬網頁，但網頁管理工作則多是由學校教師兼任。各學校都

體認到學生可能皆由網路獲取不當資訊，所以均透過網路過濾軟體或監控軟體進

行管控，以防範學生自網路上獲取不當資訊。而在過去一年中，有 82%的學校提

供教師進修機會，將近一半的教師曾參與進修。 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-1 美國學校內教室連網比率( NCES 2005 ) 
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圖 2-2 美國校園電腦人機比( NCES 2005 ) 

 

二、英國 

    英國自從 1998 年開始針對資訊科技在中小學的應用進行一連串的調查，最

新一期報告 ICT in Schools Survey 2004  整理 2004 年三月所調查的資料，報告中

指出，英國小學平均電腦人機比由 1998 年的 17.6：1 降到 2004 年的 7.5：1，中

學則是由 1998 年的 8.7：1 降到 4.9：1，在中小學均呈現穩定的下降趨勢。每間

小學平均擁有 6 台行政電腦，中學則平均擁有 45.6 台行政電腦供行政人員使用。

超過 99%的學校連網率，其中小學與中學的寬頻連接率分別為 30%與 90%。有超

過七成的學校提供教師個人電子信箱帳號，38%的小學及 60%的中學提供學生個

人電子信箱帳號。在小學中，資訊科技融入教學比例以「數學」及「英語」佔較

高比例，中學則是在各科目均實施資訊科技融入教學，其中又以「設計」課程的

表現最好。在實施資訊科技融入教學的同時，過半數的教師也表示資訊科技的輔
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助可以減輕他們的工作量。85%的小學教師及 81%的中學教師表示自己有信心使

用資訊科技融入教學。調查中也發現，信心程度較高的教師能實施較高水準的融

入教學，也較能體認資訊科技融入教學對於學生的學習所帶來的影響。 

三、日本 

    聯合國教科文組織曼谷辦事處針對亞太地區國家的資訊科技融入教學情況

應用進行調查，鄰近我國的日本在計畫結果報告書 Meta-survey on the Use of 

Technologies in Education in Asia and the Pacific 2003-2004中提到日本的資訊科技

融入教學情況。在2002年，中小學的電腦人機比大約在10：1左右，幾乎所有的

學校均能連上網路，一半以上的學校擁有寬頻連線，更有52%的高中以建立校內

區域網路的聯接(圖2-3)。超過八成的中小學教師具有操作電腦的能力，66%的小

學教師能運用電腦於教學之中，但國中及高中各只有46%及38%的教師能夠在教

學中使用電腦(圖2-4)。在資訊融入教學的頻率中，有將近60%的教師平均一週實

施一次以上，但也有近20%的教師機乎不曾使用資訊科技融入教學(圖2-5)。學生

使用資訊科技的頻率則以小學生較佳，超過三成的小學生平均一週使用一次以

上，卻有近七成的國高中生幾乎不使用資訊科技來輔助學習(圖2-6)。 

 
圖 2-3 日本中小學校園電腦人機比與連網率 (UNESCO Bangkok 2004) 
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圖 2-4 日本中小學教師使用資訊科技信心比率 (UNESCO Bangkok 2004) 

 

 
圖 2- 5 日本中小學教師使用資訊科技頻率 (UNESCO Bangkok 2004) 

 

 
圖 2-6 日本中小學學生使用資訊科技頻率 (UNESCO Bangkok 2004) 

 

四、國內相關研究 

    SITES Module 1 是由 IEA 主導，全球 26 個國家參加，針對資訊科技在教學

的應用所進行的比較研究。比較的時間在於民國 87 年年底，調查各國中小的資

訊基礎建設、課程中運用資訊科技情形、教師之資訊科技教育狀況及學校行政對
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資訊科技應用的的支持情形。其調查結果摘要如下： 

1.在教學的型態(paradigm)方面，日本教學屬於偏重教師主導的 Traditional 

Paradigm，挪威的教學教屬於偏重學生主動學習的 Emerging Paradigm，台灣則

介於兩者之間。但是資料並不能證明學校使用資訊科技有助於促進教學趨向於

Emerging Paradigm。 

2.在課程應用資訊科技方面，台灣的小學較偏重反覆練習軟體，教室中電腦不多，

較少使用資訊科技協助學習有困難的學生。與其他國家相比，台灣小學生使用

文書處理軟體的比例仍偏低。國中方面，僅在繪圖軟體的使用上多於其他國

家，但模擬軟體、統計軟體、CD 百科與及時資料擷取軟體這些在其他國家國

中常見的軟體，台灣卻幾乎沒有。 

3.在資訊科技的基礎建設方面，IEA 以電腦人機比作為學生使用資訊科技的指

標，但台灣在此研究資料蒐集時(民國 87 年 12 月)尚未完成國中小擴大內需電

腦的採購，所以報告中的資料可能會與報告撰寫時(民國 88 年下半年)的現況有

所差距。但台灣與各國一樣，均有電腦軟硬體數量不足、周邊設備不足、網路

過時及軟體不易與學科結合等問題。 

4.在教師進修方面，台灣教師尚缺將資訊課技應用於教學的知能及技能，欠缺資

訊科技之能的訓練，使得教師會因學生的資訊科技之能比本身強而絕得不自

在。 

    SITES Module 1 研究結果顯示：整體而言，台灣中小學運用資訊科技的情形
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略遜於挪威、芬蘭、新加坡等國民所得較高國家，在教室中運用資訊科技的情形

尚少。 

    蕭惠君(民 87)為了解電腦網路在國中小學教學應用現況，針對台灣地區 300

間國小及 320 間國中的校長與電腦管理教師進行調查。研究中發現，台灣應用網

路協助教學的情況尚落後於國外。雖然大部分學校與教師肯定網路教學對教師教

學與學生學習的正面效益，但實際應用網路於教學並不普遍。當時台灣處於正在

培養教師資訊素養的階段，能實際在教學中利用電腦網路功能的教師並不多。教

師多只扮演資訊擷取者的角色，最常見的網路使用方式就是利用網路上的資訊來

補充教材。除了電腦科之外，利用網路協助教學的學科以自然類科及人文學科為

主。相對於教師的低落興趣，學生學習電腦網路的速度與態度均優於教師，儘管

教師們反映學生使用網路的興趣主要在於休閒娛樂用途，但也顯示學生有濃厚的

興趣去探索網路資源。 

    蕭惠君的研究結果顯示，教師多肯定電腦網路不僅提供教師豐富的教學資源

及多樣化的教學方式，也提高學生的學習動機，改進教學品質，使得學生學習多

元化。但也由於網路上的資訊沒有品質管制，教師與學生均有可能接觸到不正確

或不恰當的資訊而造成負面影響。學校方面也都意識到這個問題，部分學校已著

手制定規範火採取防範措施。調查的結果顯示，當時利用網路協助教學的障礙主

要有下列幾項：(1)硬體及經費問題(2)教師應用電腦網路的意願不高(3)缺乏應用

網路協助教學的環境(4)網路教學資源質與量均顯不足(5)難以配合現行課程目標
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及進度(6)升學主義阻礙教學的開放性(7)學校缺乏充足的資訊人力支援。 

    葉家睿(民90)針對245位花蓮縣國中教師進行調查，以瞭解花蓮縣國民中學教

師如何利用網路資源，及應如何增進國民中學教師之資訊素養。研究結果顯示，

花蓮縣國中教師所使用之相關電腦軟體，以網路瀏覽器（I E）為最多，其次為

Word 文書編輯軟體，而電子郵件軟體則居第三位。在使用相關電腦軟體方面，

研究發現約有半數以上的花蓮縣國中教師都經常在使用網路蒐集資訊，並使用

Word 軟體來編輯教案、考卷等應用文件，且也已習慣使用電子郵件來傳遞資訊

或建立聯絡網，使國中校園之資訊的流通加速也加廣，即校園的e 化已成為趨勢。

教師在撰寫課程教材時，以上網收集資料者最多；市售參考書和上圖書館收集則

平分秋色，位居其次。此說明對於地理位置較偏遠地區的花蓮縣國民中學教育而

言，利用網路資源融入教學是彌補城鄉差異最方便、有效的方法。七成的花蓮縣

國中教師對於利用網路資源融入各科教學的新型教學方式表示不焦慮。但也有將

近三成的花蓮縣國中教師對此一新型教學方式感到程度不一的焦慮狀況。這也和

另一項調查結果「教師很少利用電腦網路準備教學之原因，以不熟悉使用方法者

最多」相符。說明學校及相關單位仍應繼續提供教室相關支援或進修機會，提升

教室的資訊素養與能力，同時也能降低教師們對於新教學型態的教育與不安。 

    王文裕(民91)針對469位新竹縣國小教師進行調查，發現國小教師對資訊科技

融入教學各層面狀況的較滿意的為行政支援、效用態度與教師資訊素養，不滿意

的層面則是時間、學生資訊能力及軟硬體資源。新竹縣國小教師資訊科技融入教
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學的意願不論在教學前、教學中或教學後都是正向的，可見新竹縣國小教師認為

資訊科技融入教學，對教師及學生是有正面助益的。若從相對性來看，教師進行

資訊科技融入教學的意願依序為：教學前、教學中、教學後。但資料也顯示受試

教師對進行資訊科技融入教學之程度水準仍然顯著偏低，可能只介於「探索」與

「注入」的層次之間。顯示資訊科技融入教學的品質仍有加強的空間。影響教師

實施資訊融入教學的因素方面：其中效用態度、教師資訊素養與行政支援依序與

教師意願的關聯性較大。此結果意謂著，教師如果認為利用資訊科技於教學中，

對教學效果有幫助，則其意願也會相對提昇，其次是教師認為本身要有足夠的資

訊相關能力，方能勝任資訊科技融入教學的工作，意願也會較強。另外，教師也

認為要有行政的配合，支持教師的教學工作，才會促使更願意利用資訊科技協助

教學。教師在自然與生活科技領域、社會領域進行資訊科技融入教學的比率較

高，而健康與體育及數學領域較低。 

    陳神勇(民91)以澎湖縣國小教師為對象，調查其應用網路於教學的現況與意

願。研究發現，國小教師應用網路輔助教學的情形日趨普遍與積極，大多數教師

已能體認網路帶來的衝擊，積極應用各項網路資源輔助教學。經常應用網路教學

的科目或領域以語文領域最多，其次為自然與生活科技。較少應用網路教學的科

目或領域則是數學、健康與體育。國小教師經常使用的網路教學工具，以WWW

最多，其次為E-Mail。應用網路的教學方式，仍以單向的教材蒐集與補充教學內

容居多，其中以「利用網路資源規劃或補充教學內容配合各科教學」最多，其次
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為「讓學生利用網路進行搜尋、分析、整理，以完成指定作業」、「應用電腦多

媒體工具與網路豐富的學習資源佈置教學環境」。而教師應用網路學習或進修的

方式也仍偏向單向的資料下載。整體而言，國小教師對目前學校整體應用網路教

學環境尚稱滿意，但「班級缺乏網路連線設備」與「電腦設備不夠使用」卻也是

最困擾教師的兩項因素。第三個主要困擾教師的因素是教師「缺乏電腦網路素養

或能力」，調查中的另一個結果也顯示，教師們最希望教育當局或學校「開設資

訊研習課程，提昇教師資訊教學能力與素養」以提升他們的意願。顯示教師資訊

素養的提升是促進資訊科技融入教學一個非常重要的因素。 

    廖志書(民92)針對新竹縣435位國民小學健康與體育學習領域之授課教師進

行調查，探討新竹縣國小教師資訊融入健康與體育學習領域之現況及需求。研究

結果顯示新竹縣國小教師對資訊科技融入健康與體育的認知頗高、態度也積極。

教師大多能利用網路的搜尋引擎找到該領域相關的教學資源，進行應用與規劃補

充教學內容，在態度方面，教師對於資訊科技融入健康與體育的態度相當積極，

喜歡用電腦網路來解決問題或該領域的相關資料，贊成這種教學方式，並願意花

時間與精力來了解學習此種教學方式。在相關配合方面的滿意度較低，普遍認為

學校的電腦網路設備不足以支援教師運用資訊科技融入健康與體育學習領域，而

且網路上未有充分的教學資源，獨立編製課程又需要投入大量的時間與精力，在

教學軟體資源缺乏、電腦設備不足，學校又未能提供相關的專業技術支援與設備

維護的情況下，使得課程安排不易配合這種教學方式。大多數教師認為資訊科技
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融入健康與體育學習領域的研習場次不足，自身在此種教學方式的研習時數不

足，也認為學校要經常安排電腦網路相關的教師進修研習，才能幫助教師提昇資

訊融入教學品質。 

    張文嘉(民92)針對南投縣國中教師資訊科技融入教學進行研究。62.0%的教師

表示班級或專科教室中沒有電腦可供教師與學生使用，顯示大多數學校因經費的

限制，只能提供教師於辦公室使用電腦，班班有電腦的理想需教育當局補助才能

完成。研習進修方面，大多數學校經常辦理資訊融入教學相關研習。但大部分學

校的教師在資訊融入教學方面，仍是獨立操作，少有組成團體分享經驗及交流，

顯示教師在資訊融入教學的風氣方面，仍有進步的空間。教師對資訊融入教學之

觀點方面，以「利用資訊科技設備，可以找到許多適合課程的教學資料、教材、

媒體」的認同度最高，但教師對個人的資訊融入教學觀點之自評分數略高於中點

的3分（平均3.44分），顯示教師平均的資訊融入教學觀點差強人意，尚有提升的

空間。在整個教學過程的實際應用情況方面，以「準備教材時，我會使用資訊設

備或網路，來蒐集資料、整理或製作合適課程資料」、「教學時，我會使用錄影

帶、VCD、電視等資訊設備，向學生展示教學資料」、「教學評量時，我會利用

電腦資訊設備製作學生評量文件」、「我會利用資訊設備，處理學生成績」等幾

項應用為主。整體表現中、教師在「教學歷程」及「教學評量」上的資訊融入教

學情形仍有待加強。 

    胡夢君(民92)針對158位台北市國小自然科教師進行調查，探討台北市國小自
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然科教師之教學科技設備使用情形。研究中發現，台北市國小自然科教師已經具

備應用科技設備於教學之初步能力。就個人背景而言，年紀輕、學歷高、資訊素

養較佳或者擔任行政工作的自然科教師，在資訊科技設備使用上有較大的把握。

年紀較長的自然科教師在科技設備的使用上，仍存在著個人資訊素養不足的問

題，有待進一步提升。目前自然科教師最常用之教學科技設備為實物、錄放影機、

電腦及印表機等。以設備種類來看，實物、模型、電視和錄放影機是台北市國小

自然科教師最常使用之教學媒體。資訊科技設備則以電腦、印表機、單槍投影機、

數位相機最為常用。整體而言，台北市國小自然科教師對於資訊科技的運用，主

要在於上課、編輯教材、出考卷、統計成績以及上網查詢資料。利用資訊科技融

入教學上，多能善用電腦和單槍投影機展示的特性來呈現教材。傳統教學媒體雖

有被電腦和單槍投影機取代的趨勢，但是電視機和錄放影機在操作上的便利性仍

獲得自然科教師的青睞。非資訊重點學校的自然科教師因為缺乏充足之資訊設

備，因此在教學上仍以傳統之媒體設備為主，對資訊科技設備不足的學校來說，

傳統教學媒體仍有其不可偏廢必須存在的必要。自然科教師在使用教學科技設備

時，除了教師本身「資訊素養」的問題之外，最主要的影響因素還是在「設備」

上。教育單位配發的資訊科技設備數量不足借用不便，高單價之單槍投影機又牽

涉到操作保管的責任問題；此外設備之管理維修問題一直存在，經常故障不穩定

的電腦會讓教學過程中斷，整體教學氣氛馬上凍結。這些都是造成部分自然科教

師對於科技設備的使用怯步的障礙因素之一。雖然相關單位在近幾年致力推動資
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訊科技融入教學，但是硬體設施及軟體資源的不足仍困擾著教師。 

    由上面的國內調查研究可發現，較早期的研究中，國內資訊教育仍在起步階

段，不管在軟硬體設施或是教師的資訊能力方面皆有相當大進步空間，就算教師

有意願實施資訊科技融入教學，在本身能力與環境設備的限制下仍感力有未逮。

近幾年的研究則已有大幅改善，在政府的大力支持下，電腦軟硬體的質與量均有

顯著的提升。但軟硬體的缺乏仍然繼續困擾著教師，目前所建置的設施仍不足以

讓教師隨心所欲地方便使用，顯示這方面仍有待相關單位繼續努力。而教師實際

應用上，仍多屬於單向的教材蒐集與補充教學內容，或是利用電腦出考卷、統計

成績等日常工作。雖然上述活動能有效地幫助教師完成課程，但僅限於教師本身

的教學工作，而無法實質幫助學生理解吸收所學內容。如何真正應用資訊科技輔

助學生學習，應該是目前需嚴肅看待的議題。 

 

第三節  影響資訊科技融入教學相關因素 

    資訊科技融入教學成功與否，端視教師是否能將資訊科技與課程及教學成功

結合。本節欲探討影響資訊科技融入教學的因素為何及其相關研究，希望了解影

響資訊科技與教學成功結合的因素有哪些？研究者歸納相關文獻，將影響資訊科

技融入教學相關因素分為「教師自我因素」及「環境外在因素」兩大類。分別簡

述如下： 

一、教師自我因素 



 31

(一)教師實施資訊融入教學的態度 

    教師的態度、意願乃至於教學信念，對於教師實施資訊科技融入教學有很大

的影響。而其中，教師的使用意願是影響教師使用資訊科技融入教學最關鍵的因

素，如果教師沒有融入教學的意願，其他相關的努力就很難發揮功效。 

何榮桂(民91)指出影響教師實施資訊科技融入教學意願的原因有三： 

1.教師對自己的資訊素養缺乏信心，以為實施資訊科技融入教學需要純熟的資訊

科技。 

2.缺乏實例或網路共享資源，相關論文都太過理論導向，或需用到專業的軟體。 

3.誤以為資訊科技融入教學只有在電腦教室才能進行。 

(二)教師的資訊素養 

    教師必須了解學校硬體設備的操作方式、多媒體電腦整合運用、學校或網路

上可用的軟體資源之種類與適用情形以及對教學內涵充分的瞭解，方能將可用的

軟體資源以最適當的硬體設備呈現在最恰當的教學過程中，進而得到最佳的教學

效果(王文裕，民92)。吳正己、吳秀宜(民90)認為教師應具備的電腦基本能力有三：

(1)基本的電腦軟硬體使用及維護知識(2)電腦在教學上的應用能力(3)瞭解資訊科

技應用引發的社會及倫理議題。ISTE在1993年，首次提出教師教育科技標準

（National Educational Technology Standards for Teachers, NETS．T），為使此標

準更具時效性，ISTE在2000年將其擴充為教師應具的六大能力： 

1.教師應充分瞭解科技的概念與操作。 
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2.教師在科技的協助下，能規劃出有效的學習環境及學習經驗。 

3.教師能運用科技輔助課程進行，幫助學生達到最佳的學習效果。 

4.教師能運用科技協助各種有效的評量策略。 

5.教師能利用科技提升其工作效率與專業實務。 

6.教師必須瞭解與科技使用相關的社會、倫理、法律以及人類方面的議題，並實

際運用於教學上。 

(三)教師個人背景 

    教師的年齡、性別、學歷、婚姻、任教科目、教學年資、電腦相關研習的經

驗等個人背景對於教師實施資訊科技融入教學有著一定影響性。例如：李曉玲(民

92)與張文嘉(民 92)的研究結果均指出男性教師在資訊融入教學表現上優於女性

教師。胡夢君(民 93)也指出研究所畢業之自然科教師資訊融入教學表現優於師範

院校畢業的自然科教師。 

(四)時間 

    吳鐵雄(民 81)研究發現，由於教師每週科目教材的內容過多，教師為了趕進

度，無心使用電腦輔助教學來上課。朱耀明(民 87)則指出教師在整合網路合作與

傳統二種方式的教學活動中，其角色由「演講者」轉變為「輔導管理者」，此種

角色的轉變使得教師的工作負擔加重。楊淑卿(民 87)則是建議減少教師每週授課

時數，使其有時間使用網路及投入網路教學，以及調整課程進度並整合課程內容

使其與網路資源結合。設計資訊科技融入相關課程或是指導學生使用資訊科技輔
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助學習均需花費大量時間，教師在繁重的工作之餘，是否有足夠時間進行相關活

動，也將是影響資訊科技融入教學的一個重要因素。 

(五)效用態度 

    蔡俊男(民89)指出：所謂的效用態度是指教師對於資訊科技融入教學而產生

的成效所持的接受程度。教師的教學最重要的就是要讓學生的學習有所成效。所

以影響教師使用資訊科技意願的重要因素就在於教師是否能夠體認資訊科技可

以提升他們的教學效果，若能了解這一點，教師才會有意願使用資訊科技融入教

學。 

二、環境外在因素 

(一)學校的行政支援 

    學校行政人員在資訊科技的教學應用上，扮演著推動者、帶領者的角色，如

建構校園網路化的學習環境、舒適化的學習空間、多元化的學習內容、人性化的

學習界面等(溫嘉榮、吳明榮，民88)。教師備課時間的增長及電腦能力的不足，

常是導致資訊科技融入教學不易實施的重要因素，這需要學校領導階層對於資訊

科技融入教學抱持肯定與鼓勵的態度，並提供教師必要的行政支援，這些支援包

括：課程的調整、進度的調配、設備的提供、減少授課鐘點及提供教學知能研習

機會等。 

(二)學校軟硬體設施 

    有了充足的軟硬體設施，才能建置良好了學習環境。國內學校軟硬體設施雖
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已大幅改善，但許多教師仍感到不足。電腦設備可能不符合教師教學需求，各學

科或學習領域沒有專屬的資源教室，教室電腦的設置尚未普及等情況，仍然困擾

著許多教師。 

(三)專業技術的支援 

    一般學科教師並非資訊專業人員，多數僅具備基本的電腦能力。學校內設備

若有專人負責維護，即可在教師遭遇困難時及時給予支援，幫助教師完成資訊科

技融入教學的施行。 

(四)同儕支援 

    不同學科的教學課程與教學設計均不相同，若在課程設計時遭遇問題，還是

得跟同學科的教師共同合作，資訊專業人員並不一定能夠提供所需的協助。若能

藉由相互合作吸取他人之優點，並對教材內容或上課方式互相討論，必能有助於

提昇資訊科技融入教學的品質。 

(五)學生資訊能力 

    資訊科技融入教學的實施，也必須考慮學生的資訊能力。教師需依據學生具備

的資訊能力，設計有關的資訊科技融入教學活動，進而提高學生的學習成效。如果

教師對學生電腦能力不了解，將影響到資訊科技融入教學的成效。 

國內針對資訊科技融入教學之相關研究，大多以個人因素及學校因素作為主要的

研究變項，本研究綜合各相關研究，將相關因素歸納為「教師個人背景」以及「學

校環境背景」兩大變項。針對「教師個人背景」中的性別、年齡、年資、學歷、
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專業訓練時數、婚姻等因素，及「學校環境背景」中學校規模、教學職務、授課

節數、授課人數及教室設備等因素加以探討。整理如下表： 

表 2-2 影響資訊科技融入教學因素相關調查 

變項 
影響

因素 
研究者

(年代) 
研究樣本 研究結果 

蔡俊男

(民 89) 
高雄市國 
小教師 

男性教師使用資訊設施教學的意願顯著高於

女性教師。 

葉家睿

(民 91) 
花蓮縣國中

教師 
教師利用網路資源融入教學之行為並不受教

師性別因素之影響。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
男性教師比女性教師對資訊科技融入教學現

況持較高的肯定。 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
男性教師在資訊科技融入教學實施上優於女

性教師。 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
男性教師資訊融入教學表現顯著高於女性教

師。 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同性別教師在應用網路教學意願無顯著差

異。 

胡夢君

(民 93) 
台北市國小

自然科教師

男性自然科教師在資訊素養整體表現上顯著

高於女性自然科教師。 

 
 
 
 
 
 
 
 

性別 

廖志書 
(民 93) 

新竹縣國小

健康與體育

學習教師 

男性教師資訊素養較女性教師好，運用資訊

科技融入健康與體育的阻礙因素也較女性教

師來得小。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
教師的資訊素養以 30 歲以下者最高 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
年齡「35 歲以下」教師運用資訊融入教學情

況顯著高於年齡「46 歲以上」教師。 

廖志書 
(民 93) 

新竹縣國小

健康與體育

學習教師 

26-30 歲教師在資訊科技融入健康與體育的

態度上較 36-40 歲教師積極，但並無顯著差

異。 

 
 
 
 

年齡 

胡夢君

(民 93) 
台北市國小

自然科教師

年輕教師明顯比年長教師具備更高之資訊的

處理與分析素養。 

蔡俊男

（民 89） 
高雄市國小

教師 
年資 1~10 年的國小教師運用資訊設施教學意

願顯著高於年資 20 年以上的國小教師；任教

1~5 年的國小教師在「教學活動中」意願則顯

著高於年資 26 年以上國小教師。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

教 
師 
個 
人 
背 
景 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 葉家睿 花蓮縣國中 年資較少的年輕教師對利用網路資源行為表
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(民 91) 教師 現優於年資較深之教師。 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
年資「1~5 年」教師資訊融入教學表現顯著優

於年資「26 年以上」教師。 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
任教年資 26 年以上之教師，應用網路教學意

願較不積極。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
服務年資差異效果在運用資訊科技融入教學

於各課程領域中並未達顯著。 

廖志書 
(民 93) 

新竹縣國小

健康與體育

學習教師 

教師服務年資在資訊科技融入教學的現況、

意願因素各因素上，無顯著差異。 

 
 
 
 

年資 

胡夢君

(民 93) 
台北市國小

自然科教師

國小自然科教師之資訊素養，不會隨著任教

自然科年資之不同而有所差異。 

蔡俊男

（民 89） 
高雄市國小

教師 
大學以上學歷之國小教師，其運用資訊設施

教學意願顯著高於專科學歷的國小教師。 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
教育研究所以上學歷的教師對進修學習層面

的看法最正向。 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
學歷為師專或師範之國小教師，應用網路教

學意願較低。 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
教師的教育背景對資訊融入教學的表現沒有

顯著的差異。 

胡夢君

(民 93) 
台北市國小

自然科教師

研究所畢業的自然科老師資訊融入教學整體

表現顯著高於師範學院畢業的自然科教師。 

 
 
 
 
 
 

學歷 

廖志書 
(民 93) 

新竹縣國小

健康與體育

學習教師 

教師教育背景在資訊科技融入教學各因素

上，無顯著差異。 

蔡俊男

（民 89） 
高雄市國小

教師 
接受 100 小時以上資訊相關研習進修的國小

教師，其運用資訊設施教學意願較高。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
曾經修習有關資訊課程十學分或研習 100 小

時以上的教師在教師資訊素養及時間的評估

皆高於曾經參加部份資訊研習的教師。 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
研習時數 100 小時以上之教師，應用網路教

學意願較高。 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
電腦資訊研習時數 101 小時以上的教師資訊

科技融入教學實施最好。 

 
 
 
 
 
 

專業

訓練

時數 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
接受過「41~60 小時」及「101 小時以上」資

訊研習進修的教師資訊融入教學的表現顯著

優於資訊研習進修「0□20 小時」的教師。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

教 
師 
個 
人 
背 
景 

 蔡俊男 高雄市國小 未婚教師的運用資訊設施教學意願顯著高於
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（民 89） 教師 已婚教師。 婚姻 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
未婚教師使用資訊科技融入教學意願，均顯

著高於已婚教師。 

蔡俊男

(民 89) 
高雄市國小

教師 
小型學校國小教師運用資訊設施教學意願顯

著高於中大型學校的國小教師 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同學校規模教師在應用網路教學意願均無

顯著差異。 

王文裕

(民92) 

 

新竹縣國小

教師 
學校班級數在7-18 班的教師對進行資訊科技

融入教學意願較高，學校班級數在 41 班以上

的教師則偏低。 

 
 
 

學校

規模 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
學校規模對於國中教師資訊融入教學的表現

沒有顯著差異。 

蔡俊男

(民 89) 
高雄市國小

教師 
級任與科任教師運用資訊設施教學意願並無

顯著差異。 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
兼任行政職務的教師資訊融入教學表現上顯

著高於專任教師及導師。 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
兼任組長的教師資訊科技融入教學實施顯著

優於級任教師。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
資訊組長的資訊素養明顯高於其他職務的教

師。 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同教學職務教師在應用網路教學意願均無

顯著差異。 

廖志書 
(民 93) 

新竹縣國小

健康與體育

學習教師 

在「認知面向」、「態度面向」、「相關配

合」因素上，主任的滿意度高於級任教師。 

 
 
 
 
 
 
 

教學

職務 

胡夢君

(民 93) 
台北市國小

自然科教師

行政兼任自然科教師明顯比專任自然科教師

具備更高之資訊素養。 

蔡俊男

(民 89) 
高雄市國小

教師 
不同上課節數之教師運用資訊設施教學意願

沒有顯著差異。 

李曉伶

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
每週授課節數在 1～10 節及 16～20 節的教

師，對教學環境的評價顯著高於每週授課節

數在 21～25 節的教師。 

王文裕

(民 92) 
新竹縣國小

教師 
授課時數 11-15 節的教師資訊素養最高，授

課時數在 21 節以上的教師在各層面現況的反

應平均數均偏低。 

 
 
 
 

授課

節數 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同授課節數教師教學應用網路教學意願無

顯著差異。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

學 
校 
環 
境 
背 
景 

 蔡俊男 高雄市國小 班級人數對國小教師運用資訊設施教學意願
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(民 89) 教師 沒有顯著差異 授課

人數 陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同班級授課學生數教師在應用網路教學意

願均無顯著差異。 

蔡俊男

(民 89) 
高雄市國小

教師 
教室有二部以上教室電腦的教師運用資訊設

施教學意願顯著高於沒有教室電腦的國小教

師。 

張文嘉

(民 92) 
南投縣國中

教師 
專科教室內放置電腦數量「4 部」的教師在資

訊融入教學顯著高於教室內放置電腦數量「0
部」的教師。 

 
 
 

教室

設備 

陳神勇

(民 92) 
澎湖縣國小

教師 
不同班級連網設備教師在應用網路教學意願

均無顯著差異。 

 

    由表可看出，各影響因素對於教師實施資訊科技融入教學的影響，並無一致

性的結果，但也可以由表中略見端倪，扣除沒有顯著差異的研究結果，仍可發現

一定的趨勢。例如：男性教師的表現平均較女性教師來得好，年齡或年資較輕的

教師也有較好的表現，學歷高及參與研習時數多的教師也通常會有較好的表現。

在學校背景因素方面，兼任組長的教師有明顯優於其他教師。這些結果，應與一

般所認為的情形相符。 

 

第四節 結語 

    根據第二節所整理國內資訊科技融入教學調查可以發現，數學科資訊科技融

入教學的比例在各學科之中明顯偏低(葉家睿，民91；陳神勇，民92；王文裕，民

92)。這應該是與數學科內容特性有關，若是遇到計算的過程更是不易使用資訊設

施協助教學。王文裕(民92)也提到這可能是因為教師認為國小數學多屬於基本概

念的建立，所以不太需要使用電腦。分析資訊科技融入數學科教學相關研究也可
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發現，很多都是以幾何圖形為主題，使用GSP或是其他軟體動態呈現教材以幫助

學生學習。就課程內容特性而言，幾何概念的確是相當適合使用資訊科技來輔助

教學的主題。但除了「幾何」之外，九年一貫課程數學領域還包含了「數與量」、

「代數」、「統計與機率」和「連結」等另外四個主題，只偏重其中一個領域似乎

是不妥的。針對特定課程內容設計數位化教材以供課堂使用，這樣的上課方式嚴

格來說也只能算是電腦輔助教學，而不是真正的將資訊科技融入於平日的課程當

中。如何真正將資訊科技融入於多數課程之中，是個值得深入探討的問題。有別

於以往針對教師使用資訊科技的頻率、使用種類、使用方式等問題，本研究想了

解教師在課程目標、課程設計、實際教學中是否跟以往有所不同，進而探討資訊

科技融入教學對於師生雙方面所產生的影響。 

    由上一節文獻也可得知，教師背景對於資訊科技融入教學有的一定的影響程

度，不出意料的，男性、年輕、學歷高的教師有較好的表現。但從另外一個角度

思考，許多研究也顯示教師背景變項對於資訊科技融入教學的影響並沒有顯著差

異，這代表了教師背景並不能代表一切，背景因素較差的教師仍能透過自身努力

來提升教學品質。這也代表在分析教師實施資訊科技融入教學的方向需有所改

變，應該更貼近實際的情況。教師的資訊能力、態度與信心不應該只是依變項，

而是要將其視為自變項，探討教師的整體教學目標、課程設計以及本身條件對於

教學活動與教學成效有何影響，才能真正瞭解資訊科技所帶來的影響。 
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