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應用計劃行為理論與健康信念模式分析

一影響某工專學生時機車戴安全惰行為的因素

呂晶明* 磅重召纜艸 語音是時叫

搞農

本研究以計劃行處理論與健康信念模式為研究架禮，探討研究禽車騎機車戴安全蟬

的行為、行為意單單及其相聞自豪。以 248 位說讀裝工i擎的騎機車男生為研究對象，收集

本研究所需之相輯資料 o 分析發現本研究受試者的騎機車戴安全喝行為方面，成投不戴

者最多:行為主義圖上息以偏向不可能者居多;行為與行為 1藍圖闊的村鎮遠 .69 ( p<.OO 1 )。

連歸分析彼得知:態度、主觀皇之撓、知覺行為控對能共悶解釋行為1藍圖 5闊的變異壘，

但是，主觀規範的作用不明顯;罹急性認知、嚴女性認知、有效挂認知及障礙桂認知可

以共同解釋行為意圖 15克的變異量，但是，僅嚴業性認知及 i嗜破性認知的影響力達顯著

水平。同時也比較有、無意矗者在各信念方鉤的差異，捉摸設計機車交通安全教育策略

時的參考。是後，斃求幸運用針對行為理論及健康信念模式的特錯研究提出建議。
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金 1 前 、.-
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由於機車具有經濟會油、市重行駛便捷、行車容展及;不受道路狀況限制等優點(華

主主堅， 1991 ;翁廷蟹， 1983) ，且過合經程尖峰運輸，較不易受賽車之苦，閻說數量農

多 o 員臨九十年底護車數巴達 11 ，704 ，003 輛，佔所有機動車輛的 67.。阱，並立仍有增

加的獨勢(交油部級計攏， 2000a) 。可見機車在盟內交溫運輸上的重要，睦。

然而，當機車與大、小客車一起穿梭在道路時 'EÉ於纜車車裂較小，容易被其他

車輛忽視，國此容易發生交通意外事故 o 加上襪車本身的白我保護能力較差，一旦發

生交通事故時，傷亡情況常較嚴重。根據交連部在民爾八十八年的統計:該年全臺灣

增區機車使用者中有 1 1.2幫會發生車轎事故，其中未濾油聽者佔二成以上，比例較高

(交通部統計處， 2000a) 。而且，割機車交通事故導設的死亡及受傷人數，均達所有撥

動車輛故的六成以上(交通部說計鐘， 2000b) 。再就機車用達到來觀察纜車使用者每

年每萬公里發生蠶外事故的比單:發現「土、下學」平均發生 4.98 次，高於其他用法

的發生次數，顯示學生是高交通事故風險族群(交頭部統計，攏， 2002b) 。

盟內、外許多研究指出，如果驕機車戴安全帽，可以降低頭都外憐的發生率和嚴

議性，進而降器事故死亡的危險及事故後攝症(翁娃蟹，妙的， !是秀英， 1988 ;周文

笠， 1990;:黨接堅· 1991 : Kral怒， Riggins & Franti, 1975 ; Baker & Fisher, 1977: Bachul坊，

Sangter, Gorrel & Lo峙， 1988 ; Offn缸" Rivara & Ma肘， 1992) 。因此，為減少學生囡騎乘

機車導蠶的楊害，積轍輔導其配戴安全輯是必要的措擁 G

3十賣自行為理論( theory of planned behavior )是由 Ajzen ( 1985 )很據潛佳作為理論

( theory of reasoned action) (Ajzen & Fishbe妞， 1980) 起神而成。該理論指出行為意

觀他的avioral intention ' BI )是行為( behavior ' B )發生與否的立即決定因子( immediate 

determinant) 。而影響行為意蟹的臨薰驚: ( 1 )瀕自個體本身對誤行某項行為的態度

(attitude toward the behavior, Ab) ; (2) 源自外在影響個體採行某項行為的主觀規範

( subjective norm, SN) ( Ajzen & Fishbei況， 198的; (3)反映溫去經驗和預期阻礙的知覺

行為控輯( perceived behavioral controI, PBC) (Ajzen, 1985) 0 該理論可以討---BI=(A

b ) wl+ (SN) 的刊 PBC) 叫來表示 (wl 、 w2' w3 是實誰所得之標準化迪歸係數) , 

中態度可自個人對採行某項行為可能導致某些結果的倍念(行為信念 behavioral

belief)與對這些結果的許體(結果辦價 outcome evaluation) 兩個層宙來解釋(2: Bi 叩

i ) ;主觀規範可由輯人感受叢要參考對象認為他禮不應該謀取某頃行為的壓力(撓範

一何一
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norma-tive belief)與其是否願意依從重要參考對象(依從動機 motivation toωmply) 

間(閉關回來解釋 (LNB j *MC j ) ;如覺行為控制亦可自擁有或缺乏用品要的黨訊與擴

(控制信念 co的。I belief來解釋，孺其對行為的影響可泣透通行揖意輯部以諜

介，位話:甚接影響有路。但是，如果直接影響行為必須符合為頡濁的行為必須不完全在

之下; b.知覺行為控制品須能反映出某種程度的黨際行為控制 (Ajzen & 

Madden, 1986) ，兩個條件。計劃行為理論自在探討各種社會行為(包括儸康行為)的

，提供行為改模策略的介入豔點。訐劃行為理論經關內、外的研究驗蠶後，

在各類行為頭頂UJ.. _的成強巳獲得相當的建吏。

前鍵康信念模式支是 1950 年代自 Hoc締約蹄， Kegel鈍， Rosenstock 等社會心理學家為

說研預防控健康行為高發膜的理論模式(恥cker， 1974; 訣。senstock， 1974) 。模式中的主

要組成因素有(1)個人主觀評估本身可能(戒不可能)耀忠某擺棋病的權態性認知

(perceived susceptibility) ; (2) 個人覺得權患某種疾病後的結果是否嚴重的巖麓，性認

知( perceived severity ) ; ( 3 )餌人主觀許始用欲採取之行動無讓您的和益的有效4性認知

( perceived benefits of action) ; ( 4 )館人主報許估所欲採瑕之行動攝程中可能存在的障

礙的體髓，性認知( perceived barriers of action ) ;及 (5) 刺激‘採取行動的行動線索( cues 

to action) 。健康倍念機式經長期的實瞭研究，顯示在預湖預防性聽廣行為支有顯著的

成做 o

黨l行為理論與儸竅信念模式在聽聽行為研究模式中持羈疆人層次的理論

( Glanz 、 Lewis & Rimer, 1990) 。在發展、建構的過程中，也都受到實體一期待理論的

影響 (Fishbein & Ajze詞， 1975) ，閣成，二個理論模式有典、向之處，依研究者展期驗

證經驗及參考樹瞬文獻，分述如下:就構站上而言，計劃行為理論中各變項的因與關

係非常明確，而鰱康僧怨:模式中的變項均誼接影響行為，設此之閑不真囡果聽係;

就變現測定的操作方前冊書，言十畫1行為理論對模式內各變瑣的頭定有一定的操作方

式，也是健康信念模式對無;然寵若f蓮說鶴樓式中的部分贊項問霄，在概念士，卻有當

:計畫u行為理論中的行為信念與體|曬偕念模式中的有效性認知 (Jaccard， 1975) 、

障礙性認如類似;計劃行為理論中的規範倚忿不日儸康信念模式中的修飾因素一參考嘲體

的獻力相類似;計劃行嗎聰論中的控制借念和障礙性認知、行為f詩意問有額位的增方，

但是妞相信念，所起舍的轉誼較大。計艷行為理論中的話果評賢相依從動機是聽聽摺念

模式所沒害的;而，讓患Jf'站在全2 、嚴重住認知如達髓言表信念模式所特有的。本研究即鑫於

此之模式各有特色，希望能找出更多影響騎機車戴安全帽行為的有效因素，作為機車拉伯

交頭安全教育的參考，故向時採用兩個橫式來預測騎機車戴安命帽的行為。
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於lit二機式在講清 t不舟，思此在研究結果上，兩模式梧互之悶不做任持比較。

貳、研究方法

一、研究對象

本研究以民靈 82 年 9 丹某工專四、五年級所有騎機車男生(三年級以下，多未滿

十八歲)為研究母群體，共計 1078 人。路簡單聞機撓東站樣，以班較為單位，樣本班

級申辯有騎機車男生作為調查樣本，計得 250 人。

二、研究工具

本研究使用的工具個括三{旁聽查問咎:

(一)開放式引導問卷:依據 Ajzen& Fishbein (1980) 對於理性行為理論操作

上的指引，加入 Ajzen& Madden (1闊的對於控制倍愈的設計，發展話成。用

以得知研究對象對，騎擴車戴安全帽的佇為常念、規範倩念及扭制信念。

(二)結構式問卷:結構式問卷的按計包含三部分，第一部分是依開放式問卷所

篩選的來的顯著信念，配合訐懿佇為理論中的變項及相釀研究編製醋蹺，內容括( 1 ) 

行為借念， 8 題。例如:我騎機車配數安全帽可以防摸沙(保議眼睛、臉等)是…非常

有可能口口口;三叮叮叮非常不可能。 (2) 結果評價， 8 題。饒如:我騎機華夏己戴安食帽

可以防昆主全(保護眼睛、鏡等)是一手拉常好口口口口口口口非常不好。(3)態度， 5 捕。

例如:我認為騎換車配戴安全騁，對我間曾是一非常好的口出口口口口口非嘗不好的。

(4) 規範告念及依從動機， 10 粗粗 o 19ti如:我覺得我的父母認為我聽機車配戴安全輯

姥…非常應該口口口口口口口非嘗不應該; r瞎說醫機車應不應、該監戴安全唱諾諾，我

放使他們的意額是…非常聽蠶口口口口斗巳口一點也不顧意。 (5 )主觀規鱗， 4 題。倒

如:我覺得在我的日常生活中，大多數對我重要的人，認為我在未來一個月內騷機直接

配戴安安全帽是…非常應該口口口口口口已非常不應該。 (6) 控制信念， 13 題。例如:

我認為天氣太熱會妨礙我騎機車配戴安全帽是…非常有可能口口口口口口口非常不可

能。(7)知覺行員控制 '2 題。儕如:在未來一餾月內，任何，罷況下騎機導主要戴安全帽，

對我醋言是…手拉常容路口口口口口口巳非常困難…的一件事。 (8) 佇詩意圈， 1 題。例

如:在未來一餾月內，只要聽纜車我就會E戴安全帽的可能姓是…非常有可能

口口口口已口1非常不可能等八個分最表。各分量表均j;J七點鐘表計分:極正向給+3
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向給一 3 分(依從動機是串在至右依次給予?、 6 、 5 ' 4 、 3 、 2 、 I 分) • 

為等距( interval) 尺度處理 o

第二部分是根據健康{蓄意模式中的黨簣，變項及參考艱苦其研究的問卷緝製而成，內

容包括(1)罹患性認知，共有三組閣間，一海呈有 2 輯，另一起有 4 鮑 o 閉起:

所有的自素後，我認為我聽機車是容路發生交通意件事故的。 (2) 嚴重性認知， 3 

例如:我認為我騎機車不戴安全帽，意外事故發生時，頭部覺憐的話對我的身心會造

成不好的影響。(3)有效性龍、知， 3 題 o 儕如:我認為我轎纜車戴安全糖，在機車意外

事故中，可以減少頭部燙傷致死之{閩東。 (4) 障礙性認知， 7 題 o 例如:我認為我輪機

車戴安全體會影響曬野。等四個分麓衰。各分量表均以六點量表計分:非常同意給+6

分童非常不!可黨給+1 分(躍慰J性認知自題部分貝iJ皮之) ，鄙視為等距尺度處理。

第三都分是基本資料，但插入口直接變環、轎車使用情況及機車安全續使用情況等。

基本資料依實際填答分類。

本闊卷採 Cronbach Alpha (α 〉備進行各黨漠的信度考驗。各分量表的確均

.64~ .97 之間。

( =)禮話器問問卷:本研究亦飲朦解實際行為與行為黨圓的瞬嘿，放於結構式

問卷施測後一個月，潛行欖話抒寫連蹤。

五、研究步驟

l.施輯前，先與受損t舉程聯繫'確定駕護車j臼期、

2至樣本薩毅施測。

3.施湖後，逐一撥支援問卷 o 竄搗樣 339 入中，實際安湖 305 人，其中 250 人有鞠機

車，去除 2f兮不當問卷後，共得有效問智 248 份。一個丹麓的行為追蹤晨5克，吱

236 人 o

4將有效體卷譯碼、輸入建踏進行統訐分析。

由、研究時機

本研究進行是際，會末玉立法強制聽擴車必需酷戴安全帽，悶此研究背景與現今故

現多有不間，導致，昕運馬之變現或信念可龍智不合時宜的現象。但是，正因本研究在

未立法前揣測，沒有外來強制方干擾，民間能演得研究對象農於輯機車配戴安全帽的

，在利用心理變項來探討行為的模式應用

聽明闊的關連性。
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，更能聽切地驗證模式內



衛生教育學教﹒第 19 期﹒民國 92 年 6 月

參、研究結果與討論

一、驕機車戴安全措行為

在完成龍話追蹤訪問的的6 名受試苦苦中，從不戴安全$這者 (29.2% )最多，很少戴

者 (25.0英)居次，再其次才是常常戴者 (22.5% )、偶爾要是者( 15.7亮) ，一定戴者( 7.6 

兒)最少。這項結果與受試者過去戴安全贈的習贊比較，發現…定戴( 6.0完)及常常

戴 (20.2萬)者的比率梧當，偶爾戴 (29.織)及很少戴 (28翩)者的比率下降，從

不戴 (16.1% )者的比率反而增加 c 意否受施混後一個月來天蕉炎熱影響，使得很少戴

及偶爾戴者豈不顧戴安全蝠，擺開導致使不戴者的比率升高，或者著其他咽素作用，

則需進…步探討。但是，一定戴及常常戴者的比玄學無大變化，可見釀成習慣者較不易

受季節溫麓變化或外在因素影響而改變行罵。

經幫主戰相關考驗得知:行為重醋、知覺行鑄控輯與行為闊的相關係數分別躊 .69

(p< .001) 及.62 (P<.∞1)，連顯著水準，霸王戶行為意羈及知覺行為控輯均為預棚行

為的有安全崗子。利用複迫歸分析發現行為意闡及知覺行為控制可共向解釋行播 52%的

變其量。根據計觀行為理論，知覺行為控輯暫行為的影響可還站行為意輯來激介，赤

可l當接影響行為。攬了撩解本研究中知覺行為控輯對行為的作用方式，利用二偶複迴

歸分析來加以揉討(表一) :曹先，依序放入知覺行為控棚、態度、主觀蜈範等三個自

變項，將態度及了在觀規聽當成控制變項;其次，在錯覺行為控制、態霞、去觀規範之

後，再加入行處蠶轍，當作讀護自變頃。如果在第一次分析中，知覺行為控制對行為有

顯著影響力，但是在加入行為意圖後，知覺行為控輯對行為的影響力不再顯薯，則表

示知覺行為控制對行為的影響力，霄緝的行為意羈的親介作用( Brenda 、 Susan&Robert ' 

1990) 。由表一再看出知覺?于為控制對行為的影響力，不論有、無加入行為意圖，均還

顯著水壤，雖然在加入行為意圖之後，知覺行寫控制對行為的影響有趟弱的情況。

兒，知覺行詩控制對行為時影響力，除了部分需透攝符爵意圖的媒介抖，仍可隨接影

響行攏。此結果也還露出本研究艷象之!騎機車戴安全關行為是鸝於不完全在意志控制

之下的行為;且其知覺行爵控輔能反映出某種程，嫂的實際行為控制。

A
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應用計制行為波論與健康信念模式分析影響某 氣安全情行為的因素

馬奇機車紋安全稽行為影響思索的是現歸分析 (248 人)

BETA R2 F 

5再8料* .4 11 53.873料*

虐 163*

支觀規鮑 .008 
模式 2 知覺行為控制 .249料* .521 60.707*** 

態度 .053 
主觀規範 .035 

* 
.484*** 

二、計劉行為增論對行為意圖的預潛力

本研究覺試者輯機車戴安全唱的意聽以鵲向不可能〔得分為輔卜 -2 、 -3 )者，計有

123 人( 49科)居多，其次是聽詢者可能〈得好鹿村、 +2 、 +3 )者，許有 115 人( 46 .4 

鬼) ，不聽定(得分囂的者，訐寄 10 人( 4.總)最少 o

經穗讓梅鶴等驗得知:艷驕橫車戴安全帽的態度、主觀規觀、知覺行為控制與行

惡意屬闊的報纜佇立.47; r=.24 ; r=.69) 均還顯著水灌 (p<.OOI) ，可見此三變項均

為預鞠行鑄意繡的有效國子。

譚一步以階層溜歸分析來瞭解態度、主觀規範、知覺行為控制對行為意圓的解釋

力。首先以戀燒、立三觀規範來加以分析，其次再加入知覺行為控制。女日表二中所未:

態度主觀規範可以解釋行為意圖 22%的變興壘，再加入知覺行為控制時，對行為意圈

變異蠱的解糊擺提升單位%.可見在聽機車戴安全開行鴻章醋的預灘上，除了態度、

主觀規範外，知覺行為控制也可以顯著地增加對行?惡意蟬的頭灘力。這髓結果顯示運

用計劃行為理論來探討騎纜車戴安全續行為是值得肯定的方向。但是，撿競複追歸摔、

數( ß{龍)發現觀視聽的 β籠未達聽著7j<J準。可能覺主觀禮麓與行為意軍闊的相

關竄本載本高，再加上主觀規籠與態度闊的招攬佇立=.54 )頗寓，二者問其手言相當程寰

的蠶蠱臣，思路造成單錦分輯時，只需以態度即可含括主觀規髓的作用。謝惠玲(民

83 )在甫一時巔，針對甫一主題、不同對象群所做的研究中啦有類似的情況。換言之，

聽纜車戴安全繡的行為意鹽主要受知覺行為控制及態度影響，針對本研究對象的騎機

車戴安全輔行為混行教育時，重點應置於行為控制能力的擺得及態度的改變。

八
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表二 a騎纜車戴安全唱:意闊的階層遲鋒分軒 (TPB 模式內變項) (248 人)

路變項 話在TA 泛 狡 F R2叫:hange F-change 

st詮pl .48料*

主黨買蠟範 弋01 .47 ,22 34.54料*

Step2 態度 .23料*

觀規範 -.03 
.60*** ,72 51 86.05*料 ‘ 29 147.72料*

***p<o.部:

笠、健康告念模式對行為意醋的頭瀾力

經簡單相蠶考驗得知:除了障礙性認知與行為意圖的相輔 (r揣一 .32 ' p < .001 ) 

較高之悴，權慰J性認知之題的部分 (r= 一 .13'p<.05) 、問題的部分 (r=.14'p< 力5) 、

嚴重性認知(伊泊 'p<.Ol)、有效性認知什話=.16'p<.05) 與行為奪麗的相關{眩，

雖據統計續上的顯著水壤，但都儸{忌。其中特別值得注意的是提患性認知二瓏的部分

與行為意曬闊呈現數相關，表示種態、性認知愈強，騎機事戴安全帽的意羈愈弱，不符

模式的假設;而罹鹽、性認知間聽部好與行為韓國摺卻呈現相髓，表示權恩佐認知愈

強，輸機車戴安全帽的意幫也態強，符合模式的假設。鑄何使用二鶴不昂的操作?問

且工種不同的操作，會蠶豆長相反的結果?由於儸康信念模式本身並無棟準化的方式來

操作模式;特變項，常閻研究者的不同而有本一樣的操作方式 (Taylor， 1991 )。以d耀患陸

認知為1筒，就有兩種線作:第一種構為整體的棚定( global measure) ，以一或二飽問題

來構成，如本研究的

操作: 1 、在略意、所有的因黨後，我認為我騎機車主義容易發生交通黨外事紋的; 2 、

我認為我比熙年齡的機車戰士容易發生交蘊意外聯故 c 道種測定是根據龍念的定義，

即主觀的概率 (subjective probability) 來標作(怯山安雄， 1970) ·好處是不同的研究

可相互比較。第工種稱擺闊接的湖定，以富觀的方式(研究者根據文數及對研究主題

的認識，情況等)接訂較多問題眾組成，如:我認為鑽機車只要看良好的技鶴說可以雖

免交通意外寧鼓的發生。本研究獻採用第一種揖作方式，當預試時「觸露頭」之聲說

起很落，深恐以 r r詞意 J 由發此問纜，日後真的會發生交頭意件事故，因此做答將會

有「不同意」等否定的，慢形，影響問答的真實，性。播說，再使用第二種操作方式，提

前昭{撞開題，間接挖潛定罹患性認知，投且，隔撞操作並頤， !兵為比較。結果正如上

述情況:受試者對於罹患，控認知二題並未真實回答，導致三種做作的結果相反。單外

在繫安全帶方麗的研究，罹螃J盟豆豆館都未能讀潛行為，甚至踹環負相關( Fhaner & Hane ' 

1973 ; Jonah&Dawson , 1982 ; Svenson, Fischhoff&M都Gregor， 1985) ，是否關內、外對
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(如發生交通意外事故) , 

以上發現在質科技集方法上極其意義。

連一步幸自用複追星華分析，以禮態、

「一語成識」的顧忌，

、嚴叢，陸認知、有效性認知及關礙性

變項來預選日行寫意窟。如表三所未:這豆豆髓變項可以解釋行為意輯 J 5駕

(F 10.俑， p< .001) ，其中嘩巖議控器知及體麓，里語、知的影響力達顯著水塑。

外混用總康信念模式研究有關交通安全的潛行為時發現，只有體礙，注認知、

知能有效預測 (Foss， 1985 ; Areson, Tripl側， Hahnemann & Merington, 1985 ; Lee, 1993) , 

本研究也發現障礙性認知是有力的預測 , {且是有效性認知則未發揮作，明，可能本

研究受試者為五專學生，教宵程度較繭，日深知安全帽的保護效果所致。

，在本研究中亦能預湖戴安全帽的行為黨鹽，但是國外研究卻發現嚴鹽性認知在

頭潛蠶豆守住鍵康行為上的安全果最是 (Janz&Becker, 1984) ，這{國現象&:'、須時ÎJO.L2探討 o

聽康措念模式中的百種變項對鑽機車戴安全帽的行為意屢屢異蠱的解贈力不大 o

Lee (1993) 研究兒童安全椅攪用行態及 Harris& Guten ( 1979 )研究安全防潛行為混都

發現體康信念模式的預棋力不強。當智雄構鍵讓信念模式的盟的在於瞭解及黨灘單純

的預防性行為，對於戴安全帽等禱皮聲贊踐的習慣性行露較不蘊含。以目前聽肉、夕爭

取糟的研究請據來看，健康情念模式實有修正的￡、要。 Rosenstock， Strecher & Becker 

( 1988)就建議模式中再納入自我效能( self-efficacy )以提升預湖力。根據 Ajzen (1985 ) 

，知覺行為控制與自我效能是概相似的概念 o Rosenstock 等人修正鰱康情念:模式

的想法與 Ajzen ( 1985 )穆正理性行為聰論成為首十劃行為理論的想法一致。修正後的計

鸝行為理議運用在交通安全行為( Daphne & Paul ' 1998 ;陳瑩睿， 1998) 、環保相關行

(繫{支持， 1994 ;葉囂蝶， 1996 ;科聽珍， 1998) 等均有相當的預糊力，瓶本研究

結果所呈現的預潛力赤達 5惕。聽攏，今後要運用健康信念模式裝預瀾較接雜的行為

，也可考巨響、加入自我效龍， 1其提升韻潛力 o

表三 騎機車戴安全禪:黨獨約趙超鋒分析 (HBM) (248 人)

自變現 BETA R RF 
A …… -.04 

嚴重重性認知

有欺世器知

酷鎮黨性認知

*P<0.05 ***P<.OOl 

.15* 

.09 
勵.3 l 艸* .38 .15 10.50料*
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四、行為意圖不問者在各信念上的差異

根據計劃行為理論的觀點:借愈是構成態度、主觀規範、知覺行為控制的基礎。

臨鼠，在進行不自行為意闢潛在各信念上的差異比較前，先驗證它們闊的關係: I:B 

i 叫 i 與 Ab 闊的相關為 .38; I:NB j *MC j 與 SN闊的相關為.48; P I主 C 與控制借

念闊的相聽為 .57 '均達顯著水灌 (p<.OOI)o

首先，利揖單園子多聽項變異數分析中的糞縛林 T2 (Hotelling's T2 ) 說計來檢定

(行為意鹽聽得分為正值十卜 +2 、十 3 者，計有 115 人)、無(行爵意圖題得分躊

卜 -2 、… 3 者，三十有 123 人)意觀者在各組信念上是否有差真(行為意腫得分

為 O 者，計有 10 人，不納入統計。 )7 若有顯著聽翼，再以同時指賴軍閱(joint multivariate 

confidence intervaIs) 找出濫成顫著藍典的信念 o 如淚四中無示:除了在規範借念、罹

態性認知、宵寶貴性認知等之三方面，有、無意騙者的表現不具顯著葦真好，其餘六組(行

、結果評價、禮範信念、控毒自信念、嚴重，崖認知、障礙，挂認知)均有額著是與

存在。故分別對議六租借念進行問時倩賴區醋撥定，結果合法如下:

表在結 有、無騎機車戴安全略意皇島者在各仿念上的 Hotelling's T2 考驗

變項名稱
無意圖紐 有重掌觀組

人數 人數 A值

行路{潑潑: 123 115 0.85*牢牢

話果評價 123 115 O.姆林

現範僧愈 123 115 0.93 
依從動機 123 115 0.70艸*

摺輯{言:奮: 123 115 0.73料*

犧態、建語知 123 115 0.98 
態算是誰認知 123 115 0.95* 
有對性甜美知 123 115 0.97 
障礙性器知 123 115 0.87*材

** P<.01 料*P<O.OO1

(一)有、無意讀者在行為信念、結果評賣方闊的華異

由表五可發出:有意壁畫者認為戴安全緝可以「防軍主抄J 及「擋娟 J 的可能性高於

;無意闡替比有意圖者賢相信戴安全帽會「造成繡帶上的不方便J 0 由表六中

可知:有意區者對戴安全帽可以「防風沙」、?擋闊 J 的評價比無意圖者更好;高無意

關者對戴安全體會「使觀緣不良」、「使我覺得頭部笨重主J 的許價比特意圖者更涯。因

此，交通安全教育應多強調戴安全稽可泣防風沙、擋爵的效果，品質強化受試者戴安

全帽的意聶。而在安全帽的攜帶方苗，建議將安全唱放體在置物箱內來解決攜帶不便

的體題， '寵物路在各款式機車上均囑撩潛配備，只是容量是否足以放置安全

福?需在購買機車時加拉考囂。
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至於戴安全欄會使視線不員或頭部笨重的結果，心理上主觀認定的成分居高。根

據林大煜、{傅縛毓泉、闊文生(仆19夠89釗)的研究揖出:英盟兮路運輪安全管瑾昆的研究顯

示:普邁支漿全躍式安全!帽『摺質撞住橫向揖野不至懿U 3孫完 ，詣立，絡大多數的機車肇事都發生在

謹野 12訪O 壤之內。我盤芷字標記安全i擂?謂雷的罵麗曬線規定為:與ζ中恥h科{，

至少各 10仍3 黨，郎正輯蹺野起邁 2泣10 度。以如此比J之之視野範觀應不致1嘖隨戴安全帽的視野

嚴重受擴〈仔尋 i惜臨毒鸝語惠玲， 1994) 。而配戴安全棺會有頭部笨主義感方面，在材料科技進步

的今白，安全軸的設訐曰臻輕便且能有效保護頭郁。聞此，在交通安全教育時，可採

用示範演陳法，請研究對象實際配戴，親身體驗安全峭的攬麓，並配合科學的說明，

以去除主觀偏見，提升配戴意願。

我且 有、無騎機車戴安全帽意圖者在行為倌念上的 Hotellin囂's T2 考驗

無意圖組 有意蠟組

n= 123η115 
項割 Mean S.D Mean S.D 

l.防嵐辭 之53 0.93 之錯 。.35
2.可以摟幣 2.54 1.00 2.緝 的會

3諜童基密己生命安全 2.32 1.10 2.63 0色的
4使纜線不良 1~2 1.~ I.M 1~ 
5.在天聽器等太悶熱 2.39 1.14 2.05 1.10 
6.保護頸部減少鑽響 2.51 0.77 2.63 0.76 
7造成攜帶的不方價 2.24 1.12 1.55 1.69 
8使我覺得頭太全家讓 1.46 1.64 。那 1.79 
L行為權愈普十分輔臣詞: +3 (非常可能) --3 (非常不可能)
2.問時嚮轄區革開有意團組) - (無意圖組)

3Wi1ks multivariate Test of significance : 
Wi1ks Lambda=.8457 : Exact F=5.2219 : df=81229 : p<.OOl 
4. *p<.05 

95% 
!穹持信黨軍題

-0.63--0.12* 
-0.59--0.04本

-0.65-0.01 
-0.30-0.66 
-0.06-0.74 
-0.40-0.15 
0.18- 1.20* 
-0.∞-1.22 

在六 有、無騎機車戴安全唱意圖者在結泉錚鑽上的 Hotellir嚕'5 T2 考鞍

無意置組 有麓屬輯
..._-_.“..﹒咽闕-----------------‘a翩翩論翩翩隊論翩翩悟"翩翩論翩翩隊論翩翩隊論翩翩.. 翩翩.. 翩翩..鵬-鵬嗡翩翩，明..偏輯關閉，“胸峰.船-“"壩，-有-祠，

自 =123 話 115

Mean S.D 

2.50 0.76 
2.可以攏酹 2.46 1.15 
3.保護自己生命安全 2.60 0.80 
4.變護轉不良 幽1.30 1.97 
5.在美熱持太梅數 -1.30 2.的

6.保護頭器械少傷響 2.54 0.83 
7‘造成攜帶的不方使 .0.98 1.94 
8.使我覺得聽太家議 -0.96 1.71 
l 結果評價計分範闢: +3 (非常好) --3 (非常不好)
2同時借輔臣直開 ) - (無意圖組)

3.Wilks multivariate Test of significance : 
WiJks Lambda口，8985 ; Exact F品 3.2352 : df二 81229: p< ,OOl 
4, *p< ,05 

Mea詰

2.的

2盔79

2.78 
-0.49 
-0.50 
2.68 
-0.44 
-0.33 
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S.D 

0.42 
0.43 
。.49
2.09 
2.02 
0.70 
1.99 
1.80 

95克

商時信轉軍嚮

。.54-.0.10*

舟.64-.0.01 * 
-0.42- 0.06 
-1.54--0.09* 
-1.36- 0.1 1 
。.42- 0.13 
-1.24- 0.17 
-1.26--0.∞* 
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(二)有、無意圖者在依從動機方詣的華異

在表七中顯示:在依能動機方繭，咨意闡者上七無意觀者較顧意依能父母及師晨的

。但是參酌重要迪人戴安全帽的頻率，發覺父母及師長騎機車戴安全梧的情形並

不理想，尤其父母騎機車常常或一定配戴安全槽的比率不到三成，無法發揮采範作肥。

雖然有意屢有較顛意依從她們的看法，但是能感受到的正面影響力有限。在擴討影響

行搗意圖的思素時是提及:主觀規範對行為黨闊無法發揮顯著作用，即己透露社會壓

力對本研究對象騎機車是否配戴安全醋的決定影響不大。

表七 有、無騎車聲車戴安全懦意聽者在依從動機上的 Hotelling's T2 分軒

無意護單純 有意矗蘊

n心 123 n= 115 95% 

Mean S.D Mean S.D 問時播轍mî間

l次母 3.77 1.82 5.62 1.52 -2.46~- 1.23* 

2.師提〈教腎、老師) 3. 15 1.89 5.32 1.61 -2.82~- 1.52* 

3朋友 3.76 1.89 4.97 1.73 恥1.87-0.53

4.學校 3.21 1.83 5.11 1.78 -2.57~ 1.24 
5.女灑單位(如女獨部 3.3 1 1.90 5品 1.89 -2.39-0.99 
位同學 3.61 1.81 4.85 1.77 仆 .90-0.59

7.寶安全媚的人 3.能 1.82 4.81 1.81 -2.42- 1.的

(或聽造輯)

§家人(捧艾惜之外) 3.64 1.87 5.41 1.63 -2.41- 1.12 
9親戚 3.47 1.83 5.20 1.68 -2.37- 1.08 
1O.警察 3.47 2.01 4.的 1.86 -2.16-0.74 
1.規聽信念言十分範闊; +7 (非常聽 3.61 蔥) "-'十 1 (一點的不顧意)

2.罰詩僧賴霍梅: (有意團組) "-' (無意 3.師團組)

3.Wilks multivariate Test of s怨怨Îficance : 
Wil泌 L叩lbda=.7022; ExactF=9.6275 :“= 10/227 ; p<.∞i 

4. *p<.05 

(三)有、無意關者在控露自信念方盟的差異

由菩提八中發現有、無意闢者在妨磁囡黨方笛，僅在「天含義太熱J 上有顯著去是異;

而在倪進國京方暉，除了「下隔時 j 之外，其餘各劉素上均有顧著差異存在。天氣太

熱峙，騎機車戴安全帽的臨相當不舒服，無論有、無意獨者均認為天氣太熱可能會妨

礙其輪機車戴安全帽的意顱，只是無意羈者對這個問題更為在意。除了透過教育引導

其聽立「謊汗總比澆i也好 J 的倍諱:外， t且連議安全帽製浩商多考讓這{固問題，希望在

安全範圖內，也有信兼顧譚氣、散熱的功能。

促進罰黨中， r J風涉大時j' r空氣品質不住詩」、「天氣冷時 J 戴安全相除了增進佇
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，更智保護眼睛、韓部及呼吸器官的作用，

些優點。豆豆於 f看到別人發生車羈 J 、「自己發生車禍後」、「瑋安全考量時 J

產生顯{J;J r 嚴重，[生認真DJ 的作用，對有意圖者戴安全帽的促攏效樂大於無意囑害。因

此，在交通安全教背上，意多善用情境教育，輔以各項纜車態外的統訐數據，來強化

無蠶圓者的能擴路;並且，在強調騎機車擬安全唱對行應安全具有的基本保護外，也

應提及安君主相對頭揮各器臂的保護作舟，創造更多戴安全帽的誘咽。至於「父母(家

人)的叮嚀 J 所發揮的程進作用，與上建依從動機的差異中討論的內容相仿，不再贅

述 G

表八 有、無騎機車曉安全帽意聞者在拉會i信念上的 Hotelling's T2 考驗

無意圖紐

n=123 

項目 Mean S.D Mean 

1.天氣太熱 -2.24 1.25 -1.23 
2 編1.64 1.70 -0.95 
3安全檔攜帶不方便 值1.29 1.93 -0.93 
4.不屬和投鹿人哪天 -1.01 2.05 圈。.91

5.惜磁境外型美麗 0.41 2.08 0.01 
(如安全體太難者)

{個進1
6.下關時 2.07 1.65 2.54 
7.嵐涉大時 1.86 1.59 2.43 
8.空氣品質不使時 0.93 1.89 :‘63 
9.看懿別人車輛時 0.80 2.04 1.7會

10.天氣冷詩 1.54 1.70 2.30 
1 1.父母(家人) 1.19 1.87 1.97 
叮嚀要求時

12.爵安全考最時 0.82 1.84 2.1 1 
13當惡己車禍後 1.∞ 1.91 2.10 
1.控輯館:舍、言十分範置:十3- 3 
2.同時做賴罷摺有買賣鵬輯) - (無意雖經〉

3.Wilks multivariate Test of signíficance : 
Wilks Lambd孟r咒74 : Exact F=6.4568 ; df= 13122尋 :p<助1

4. 勻 <.05

(因) 、無意圖者在嚴重性認知方盟的差異

n取 115

S.D 

1.82 
1.90 
1.69 
2.01 
2.的

1.22 
1.08 
1.72 
1.71 
1.24 
1.41 

1.04 
1.22 

95先

同時借賴甚至閣

網 1.60- -0.42* 
-1.34-0.02 
-1.05-0.33 
弋086-0.67

-0.39- 1.19 

-1.03-0.08 
-1.08-心，的*

-1.38--0.01 來

-1.70--0.27* 
“1.33--0.19* 
-1.42--0.72* 

“1.能--0.72*

-1.72--0.49* 

的表九可知:在嚴重性認知的主f圈子語中，僅在「不戴安會帽，意外事故發生哼，

頭都受傷的話，對我的學業會遲或不良的影響」上，有、無意盟者有顯著差異。對於

頂部受海後所造成的後果，有意圖者比無意圖者更在意對學業的影響。以平均值來臂，
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有意盟者的得分為 5.68 '其嚴重性認知非常強;無意圖諧的得分每 5.35 '嚴重挂認知

色很強。油去研究指出:嚴璽性認知太強(聽起的恐懼溫大) ，會引起!詩篇作用，對行

為改變會導敢反效果( Sears, Freedman & Peplau, 1985) 。但是，本研究結果都不熬。京

囡正如 Leventhal ( 1970 )的研究指出:行覽的改變要咨效果，舔了增強嚴重，性認知外，

應一併提供有效的預防行為(哥!白了'ayl肘， 1991 )。撞去的研究多為疾病相關行禱，病間

擺雜，難以提供有效的預防行為，增強嚴重性認知雄無幫助，皮而可能「適得其反j 。

相較之下，交通事故的預防較易，且本研究受試者皆肯定安全騁的保護效果，嚴重性

認知愈強，戴安全懶的行為意國敢強。閻此，教育升入可增強嚴重s性認知(特別更是對

學業的影響) ，問時提供韻品交通事故儷賽的有效方法，以發揮對騎機車戴安全帽行為

的正向作用。

表九 毒、無騎機3轉載e安全曙意關者在嚴重性格知上的旺。telling's T2 考戰

無意國章良 有意圖紹

n以 123 n=115 

項臨 Mean S.D Mean 

1.騎機車不戴安全生帽

聽器受傷峙對身J心
會造成不好的影響 5.67 0.88 5.77 

2.騎機車不戴安全喃
頭部受傷時對學業

會議設成不好的影響 5.35 1.01 5.68 
3.騎機車不戴安君主帽

頭龍聚傷時對家庭

會造成不好的影攤 主65 0.82 5.84 
1.巖重住認知訐分範囑:十6 (非常間黨) ~+1 (非常不i司黨)

2.問時信賴臨間: (有意圖組) '" (無意蠻輯)

3.Wilks multivari紅 Test of significance : 
Wilks Lambda=.95 ; Ex在ctF= 3.76; df=3/234; p<.05 

4.*p<.05 

(五)有、無意圖者在障蟬，控認知方面的差異

9596 

S.D 問姆雷輯盟問

。.62 冶金 18-0.38

0.57 0.02-0.64* 

0.46 -0.06-0.44 

由表十可知:、有、無意闡者僅在「天熟時鑽機車戴安全相是不舒適自仇 筒子

題上有差異存在。無意闡發比有意圖者更在黨天熱時戴安全帽所導致的不舒適。這餾

結果與控制倌念(如礙困紫)中的討論相間，不再重站。
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表十 有、無ι研機車戴安全喝意圖者在!瑋碟峙認知上的 Hotelli嗯's T2 考發

無意圖組

n= 123 話 115 95% 

問
M
M

Me孟買 S.D Mean S.D j哥時信賴藍揖

1.天氣熱轉轉轎車戴

安全體是不好潑的 5泣 1.01 4.55 
2.軍警纜車戴安全i摺會

影響麗華于 4.98 1.25 4.48 
3.轎鎧距離要戴安豈是

構是件麻煩的警 5.23 1.05 4.76 
4.轎車上沒有放安全

梧的置物竊聽不方

便的 5.64 0.96 5.的
5.聽轎車戴安全欄會

奔自自L繫型 4.35 1.58 3.95 
6.騎轎車戴安君主欄會

影響視力 4.81 1.35 4.22 
7.機車安全帽的價格

是昂貴的 4.25 1.70 4.06 
1.障攝幌認知音十分範觀: +6 (非常開意 )--+1(非常不爵章)

2.問時倍輯盟問: (有買賣層單輯) - (無畫畫觀組)

3闖Wílksm叫“van翩而st of 句話ific轟nce:

Wilks Lamb街口 .87; E泊ct F=4.97 ;這f=7/230 ; p<.∞: 
4. *p<.05 

1.尋。 。.26--1 .48*

1.34 幽1.1 5--0.1 5

1.31 -1.06-0.12 

0.86 -0.43-0.49 

l創 借1.21-0.4 1

1.50 -1.30-0.12 

1.6喜 -1.03-0.65 

肆、結論與建議

一、結論

(…)以計黨IJ行為增論為研究架構所得的結論

以計觀行為理論內的嘴墳，可以解釋騎機車戴安全帽的行為意嘲 5闊的變與壘，

可見應用計劃行為聰論布騎機車戴安全帽行為方面的研究是會潑的。

(1)騎機車戴安全帽的行為方面

本研究對象騎機車戴安全帽的行為並不理想，僅有三或在詣的λ常常讓一定戴 G

而騎機車戴安全帽的行為可自行為意畫畫及知覺行為控制來加以聽器。問知覺行第控輯

可以直接影響行為，啦可聽臨行為意蟹的媒介來影響行禱。

(2) 騎機車戴安全糟的行爵意重重方噩

本研究對象輯纜車數安全體的行寫意盡方噩，有、 ，但以無
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意間者稍多 o 騎機車戴安全蟬的行f違章圓主要受知覺行為控制和態度的影響，主觀規

範的作用不明顯。

(二) j兵權康信念模武為研究架構所得的結論

健康信念模式中的變現謹可解釋醫機車戴安全轄行為藍圖:凹的聲與壘，預潛

力不強，艷於預鶴騎機車戴安全帽等習慣性行為，此模式有修正的J必要。

二、建議

(一)實施機車交通安全教育方醋

本研究對象騎機車戴安全帽的行為意關主要受其對錯機車戴安全醋的知覺行為擺

棋及態度的影響，關此，針對本研究對象海行梅繡的交通安全教育時，態由j鑫藹方面

著手。藉自有、無意獨者在知覺行為控麟、態度的組成倍念上的比較，建議教宵策略

總提棋充分的科學研究實證數據，讀研究對象暸解驕機車發生意外的高危險性(;擺車、

性認知)、意外事故發生後的嚴聾，性(嚴囂，性認知)及戴安全措所能提供的保議效果(

效性認知) ;輔以戴安全帽可能真有防麗莎》、擋雨等附加價f麓，題立研究對象對安全稽

的情賴及正間評價，進認顯蔥容忍戴安全個伴關而寰的不方便及不舒通(障礙性認

知) .以提升配戴意顧。

(二)繼續探究聽愚性認知的興定方式

本研究發現對罐車性瓷、知的獨定方式不悶，會蘿生不闊的結果 o 在研究方法論上

極其意義。今後不只在交灌安全脆讓行嫣方詣的研究，並可起{申封預防癌症等健康行

為研究上總續驗證。

(= )館正健康情念模式

應用儸康信念模式在頭瀾輯機車戴安全惜讀使用汽車安全帶等較複雜的會慣性行

為縛，降了跟有的罹憊，控認知、嚴瓏，控器知、右效性認知及陣議舊體認知件，建議增加

臨我效能造福變瓊，以提升預測力。
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Applying the Theory ofPlanned Behavior and 
the Health BeHefModel Tomotorcycle-Safety 
Helmet U sing Behavior of Male Students in a 

Junior College 

Chang-Ming Lu, Chao-Huei Yang, Hui伽Lin Hsieh 

Abstract 

The purpo錯。fThis study was to predict and understand the male students' intention and 

behavior to use motorcycle-safety helmet on the basis of the Theory of Planned Behavior and 

the Health Belief Model. Data were collected during questionnaire surveys on a cluster sa織ple

of 248 male students who operate motorcycles in a junior college. The analysis revealed that 

each model was a significant predictor of intention. The relation between behavior and 

Íntention was .69. Regression analysis to predict intention from the Theory of Planned 

Behavior 秘d the H絡站 Belief Model accounted for a si草nificant proportion of the variance 

(R tpb=.51;R hbm三.1 5 ). Th的e regression models suggeste這 that educators who effected 

a change in 甜itudes， perceived behavioral control, perceived severity and perceived b紋riers

of action may also change behavioral íntentíon. 如leanwhile , the suggestion of developing 

traffi心safety education was shown by comparing the differences on specific beHefs between 

intentional 袋ndnon儡intentional students. 

Key words:theory of planned behavior, health belief model , motorcyc誨-safety helm剖
using behavior, junior college male students 
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