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摘要

此文分別以文獻分析及筆者個人之教學研究經驗，介紹探討行動研究於促進

教師反思教學的發展與實施。行動研究可以幫助教師以系統性螺旋交織的方式，

進行教學前、中、後的持續性反思。行動研究不僅能促進教師持續性的教學反

思，也能岡時提供教師永續性的專業發展。

就文獻分析部分，筆者先介紹三種行動研究類型，並提供教師或實務工作者

分析自我反思能力表現與發展的指標，再根據行動研究的實施歷程及研究形式，

探討反思教學之發展與限制。

筆者並以個人教學研究經驗之回顧，介紹行動研究於促進個人教學之反思。

第一階段行動研究促使教師能持續檢視自我教學、並關注學生的學習需求與狀

態;第二階段行動研究促使教師能以多元觀點的脈絡化分析，思考教學的問題所

在，並持續探討問題解決之方法。

關鍵詞:行動研究、反思教學、教師專業
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促進反思教學發展與實施之行動研究

The Development and Implementation of 
Reflective Teaching U sing Action Research 

Mei-Ying Chien @ Assistant Professor, Department of Education Administration and Management, National Hualien University of Education 

l\bstract 

Based on an analysis ofthe literature and the author's own research experience, this pa­

per proposes the use of action research in implementing reflective teaching. First thç resear­

cher introduces three 可pes of action research-which employs systematic inquiry into the 

teaching process and thereby helps teachers to reflect on their own teaching so as to develop 

their profession. Then she provides guidelines for analyzing teachers' capacity for self-reflec­

tion, in terms ofboth deve10pment and performance. Next, the four implementation stages of 

action research are introduced, and finally the limitations of teachers' capacity for self-reflec­

tion in an action research project are discussed. 

The author also uses her own research experience as an example to show how action 

research is conducted in such a way as to promote teachers' capacity for reflection. The first 

phase of action research helps the teacher to continue reflecting on her own teaching and the 

degree of her concem for s仙dents' leaming needs and performance. The second phase helps 

the teacher to examine and then solve the problems she faces by employing a contextual 

analysis of social, political and cultural viewpoints. 

Keywords: action research, reflective teaching, teachers' profession 

M叫 2008 Second叫 Education ~， 23苟安



』 晶晶

壹、前言

反思教學之重要性，就筆者的教學與研究經驗發現:對教師而言，在能促進教

學角色之覺知與教學過程之檢視;對學生而言，則因學習過程受到關注，而能發展

對學習內容之專注與興趣。反思教學於教師專業發展，特別是職前教師之專業知能

發展，是許多理論及實徵研究探討的童心。綜觀前人所提出與實施之反思教學作法，

包括有:省思日誌( reflective journal )、教學檔案 (portfolio) 、個人生活史( autobio­

graphical life history )、民族誌研究( ethnography )、個案研究( case study )、行動研

究( action research ) 

教學目標的有效達成，端賴教師教學前的準備、教學中的修正及教學後的評估。

省思日誌、教學檔案、個人生活史、民族誌研究及個案研究，可分別提供教師進行

教學前、中、後的自我檢視、修正及評估。而行動研究則可以幫助教師以系統性螺

旋交織的方式，進行教學前、中、後的持續性反思。行動研究不僅能促進教師持續

性的教學反思，也同時能提供教師永續性的專業發展。因此，此文以行動研究與反

思教學為核心，進行相關丈獻的整理與分析，探討行動研究之類型，反思教學之思

考層級與內容及應用行動研究於反思教學之發展與限制。此文最後並以筆者個人之

教學研究經驗，介紹所採用實施之行動研究類型及回顧分享此研究歷程如何促使個

人教學之反思。

貳、行動研究之類型

行動研究之進行，就目的而言，主要是為能改善教學實務的困境及提昇教學的

品質，就進行的方式而言，有採教師與專家的合作研究方式，也有教師即研究者的

單獨執行方式。許多學者依據行動研究進行之目的與方式，提出不同的類型區分，

主要分為三類。 Grundy (1988) 將行動研究區分為:技術的、適用的及解放的形式。

Holter 和 Schwartz-Barcott ( 1993 )將行動研究分為:技術合作的策略、相互合作的策

略及提昇策略。 Mckeman ( 1991 )則視行動研究為:科學技術觀點的問題解決、適用

並計劃發展的行動研究形式及具批判解放的行動研究。 Berg (2004) 綜合上述觀點，

整理出三種類型，分別為:

J 、拉術的/科學的/合作的形式

( Technical/Scientific/Collaborative Mode) 

採用此形式之目的，是為能試驗某一行動方案對研究對象之功能與改變，並根
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據所參照之理論架構，發展與擬定行動方案。研究者與實務工作者採用合作的關係，

進行問題的探討及行動方案的擬定與實施。研究者扮演合作者與促進者的角色，而

實務工作者則回報及提供研究者各種與研究對象有關之訊息。因此，實務工作者提

供研究者與研究對象間訊息溝通的管道，研究者可藉由實務工作者所提供之訊息，

界定問題與發展方案，而實務工作者則負責將研究者之理念，執行與傳遞至研究對象。

此行動研究之有效執行，有賴實務工作者的參與及研究素養的具備。實務工作

者需能清楚瞭解所擔任的角色任務及具備行動方案執行的能力、並能客觀且確實的

提供研究者掌握研究過程中各種相關的訊息。研究者也需能與實務工作者建立友善

互助的良好關係'以能確實掌握問題，並促使實務工作者的積極參與。

二、適用的/互相合作的/討割式的

( A practical/Mutual Collaborative/Deliberate Mode ) 

此形式是由研究者與實務工作者，以合作的方式，共同進行對問題的界定及發

展可能的行動方案。研究者與實務工作者共同置身於研究場域，以達成對問題的界

定與共識，實務工作者再繼而將訊息溝通傳遞給研究場域內的其他人員。

此形式著重研究場域內所有人員的參與，特別是行動方案實施的對象;因此，

所擬定之行動方案常聚集有場域內所有參與人員的意見與看法，並以增能及解放研

究對象為主要的目標。

此行動研究之實施，主要在於幫助實務工作者反省及瞭解所運作之工作內容及

藉由研究的執行，蒐集及整合新的資訊，並發展及實施能有助於研究場域內所有人

員改變的行動方案。

三、解放/提昇/批判科學形式

(Emancipating/Enhancing/Critical Science Mode ) 

此形式是由實務工作者個人，透過實踐 (praxis) 與解放( emancipation) 的方式，

進行問題的澄清與行動方案的擬定。透過此方式，可分別達成兩項行動研究目標:

(一)幫助實務工作者進行理論與經驗的聯結，並能將所學理論知識，應用於解決

所面臨的問題(二)幫助賈務工作者進行對自我角色的探討與覺知，透過意識的

覺醒，以瞭解促成問題的根本因素。

此行動研究之實施，需要實務工作者具備有自我反思與批判的能力，而批判能

力的發展則需要透過理論學習、自我啟發及行動。理論的學習與認識能啟發實務工
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作者對自我角色與工作的覺醒，並透過思考模式的解放與增能，促使他們採取行動

與改變。

參、反思、教學之思考層級與內容

反思是幫助教師達到個人解放及專業自主的具體作法( Ca1derhead, 1989 )。教師

在甚麼時候進行思考，並根據此意識採取行動， Schon (1983 ' 1987) 提出有「行動

前的反思 (reflection for action) J 、「行動中的反思( reflection in action) J 及「行動

後的反思 (reflection on action) J 三種反思類型。此三種反思類型，在教學行動過

程，呈現螺旋的交織狀態，所以並無固定的上下或先後之分，三者必須妥善互補運

用在教學實踐的過程，教師才能透過反思之運作，以達到教學之目標(陳美玉， 1998) 。

另外，教師需要思考或解決甚麼問題， Hyun和Marchall (1996) 整合前人之討論

與觀點 (Berliner， 1986; Fuller & Bowe, 1975; G1ickman, 1990; Las1ey, 1992; Van Manen, 1977; 

Zeichner & Liston, 1987) ，並就個人不同之認知興趣及需解決之問題，提出三種層級

類型的反思，分別為:技術性的反思( technica1 reflection )、實踐的反思 (practica1 re­

flection) 、批判的反思( critica1 reflection) 。技術性的反思，基於「工具性( instruc­

tiona1) J 的興趣，針對所認知的特定問題，思考應付與解決的方法，以達到教學策

略之效能為目標。實踐的反思，基於「概念性( conceptua1) J 的興趣，針對所採取

的教學決定與行動，思考相關之機構的、社會的及歷史的限制與影響因素，即能檢

視「背景脈絡 (context) J 對教學的意義與影響，並思考及尋求更具意義的教學目

標。批判的反思，基於「對話的( dia1ectica1 ) J 關注，教師能以批判及多元的觀點，

檢視教學的過程與結果，即能以轉化知識者的角色( transformative intellectua1s ) ，思

考學校教育及自我教學對整體社會的影響與貢獻，並以達到積極的教學改變為目標

(陳美玉， 1997 ; Zeichner, 1981; Zeichner & Liston, 1987, 1990) 

歷年來有許多學者致力於反思內容或層級之界定，主要是藉由不同反思能力之

區分，以作為個人思考能力表現或發展之分析。綜括分析各學者所界定區分之反思

內容或層級，包含有:對事件之回顧( technica11eve1 )、對事件之尋求解釋( descriptive 

1eve1 )、對事件之不同思考觀點與分析( dia1ectica11eve1 )、對事件以道德、文化及社

會重構之觀點進行批判分析( critica11eve1 )。

Hatton和 Smith (1995 : 38) 指出:我們通常缺乏對「反思」下一個適當及完整的

界定，這便問卷調查及其他研究工具的操作，產生嚴重的困難。另外，他們也指出

與反思相關的研究，多數缺乏較為周全的研究方法規劃及多元資料的蒐集與分析。
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基於上述之背景 'H甜on和 Smi也以雪梨大學的師資課程學生為研究對象，並採用行

動研究及各項課程作業與活動，進行相關資料的蒐集。 Hatton和 Smith透過所蒐集之

表 1 反思能力之參考指標

反思的類型 反思的木質 反思的內容

5. 多元觀點的脈絡化

行動中的反思 Reflection-in-action
Contextualization of multiple 

能就專業所面臨的問題，進行立即

強調教學中所感受的衝擊，進行於
viewpoints 

性的思考與處理(能回顧自己的思

已累積有相當的教學經驗。
根據所面臨的教學情境，能應用

考歷程，並與他人分享)
1-4之技巧來思考各種可能的原

因。

4. 批判性的

Critical (社會的重新建構)
納入社會、政治及文化等影響囡

根據個人的道德指標、自我的專
素，思考個人行為對他人的影響。

業目標與實踐，將所見的事件問

題化。

3. 對話性的
能傾聽自我內在的聲音(或透過與

行動後的反思 Reflection-on-action Dialogic (具自主性、認知性及
他人的對話)

強調學習任務的達成與感受的衝 文本性)
以尋求解決專業中所面臨問題的可

擊，進行於職前課程結束後。 比較對照不同的想法觀點，並尋
能方法。

求其他可能的解決方法。

2.描述性的

Descriptive (具發展性、個人獨 分析自我專業角色的表現，並解釋

特性及講求社會效率) 所採取或表現的行為。

尋求可能的最佳作法。

l 技術性的 Technical (決定所採

技術的合理性 Technical rationality 取的行為) 開始從所參與的教學練習情境，評

強調自我與學習的任務，進行於教 根據所學習過的理論知織，多以 佑自己所表現的行為及能力(有時

學前的準備階段。 自我的焦慮及先前的經驗進行恩 是與同儕一起進行評估)

考。

資料來源: Ha的on & Smith (1995 : 45) 

各類資料，包括:省思日誌、小論文、自我評量報告、微縮教學(microteaching) 影

帶、結構式訪問，並對照其他學者己提出之分析 (Schon， 1983, 1987;VanMannen, 1977; 

Valli, 1992) ，整理出反思之類型及對應表現之思考內容。表 l 為Hatton和 Smith所分

析整理之反思類型與內容:

M叫 2008 Second的 Edu叫



一一 | 
Hatton fD Smith根據三種反思的類型，整合他們的資料分析與先前學者的觀點，

提出各類型「反思本質」及「反思內容」之界定與描述。以筆者個人之教學研究經

驗為例，上述反思層級與內容之界定，能提供教師分析個人所採取之教學行動及評

估個人所應用與表現之反思能力。

肆、行動研究於反思教學之發展與限制

行動研究之目的在能改善教學的困境與問題，為能達到此一目的，行動研究所

採用的方法是相當有系統的，實施步驟為自我反省的螺旋式概念，包含了規劃、行

動、觀察、反省及再規劃(蔡清田， 2000) 。行動研究能促使教育實務工作者隨時

檢討工作的內容與過程，不斷進行工作的修正，以符合實際情境的要求，並以批判

解放的觀點，反省檢討社會意識形態結構的型塑與影響，此也是實踐反思教學之本

質與目的。

行動研究可以轉變實務工作者的實務工作品質，並改進其對實務工作生活

的詮釋。行動研究包括「診斷問題」、「選擇方案」與「評鑑反應」的反

省思考，而且超越了實務反省評鑑'具有批判反思的價值(蔡清田， 2000 : 

35 ) 

根據 Schon (1983 ' 1987) 所提出之三種反思類型:行動前的反思、行動中的反

思及行動後的反思，教師視所要達成之目標，可單獨採用三者於教學行動的過程，

也可以螺旋交織的方式，將三者互補運用在教學實踐的過程。而行動研究之自我反

省的螺旋式概念，有助於促進教師能將教學視為一持續循環反省、檢視與修正的過

程，即能促使教師將三種反思類型互補運用在教學實踐的過程。

J 、何動研究於反思教學之發展

行動研究之實施，大致可分為四個歷程:確認所待解決的問題、研擬解決問題

之行動方案、實施行動方案、評鑑與回饋;以下就行動研究每一實施歷程之工作內

容及可促進之反思能力，進行探討與說明:

(→)確認所持解決的閥題

行動研究實施之首要歷程在能澄清與陳述所需關注的問題領域及主要之問題焦

點。前文中所介紹之三種行動研究類型，對問題的界定，除由教師本身單獨進行問

題的思考與確認之外，也可諮詢外來專家的意見看法、或藉由與外來專家的合作，
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促進反思教學發展與實施之行動研究

進行工作情境脈絡的掌握瞭解與問題診斷。

(三)研梅解決間題之行動方案

行動研究的第二個歷程是擬定解決問題之行動方案。行動方案的規劃，應能提

供行動實施的先後順序，並能保有行動計劃及實施程序修正的彈性;男外，也應思

考所需進行蒐集之相關資料，及資料的蒐集方法。教師可根據所關注及待解決之問

題，自行研擬行動方案，或藉由諮詢他人意見及尋求外來專家的合作，協同研擬可

行之行動方案。

上述歷程一與二，可促使教師進行教學前之評估與準備、或教學行動後的反省

批判。根據表一， Hatton和 Smith所提出之反思能力參考指標，教師可根據個人的理

論學習與教學經驗、或藉由與他人的對話，應用技術性、描述性及對話性的反思，

思考檢視所採取的教學行為，及尋求可促使教學改進的具體方法或行動方案。

(三)實施行動商業

此歷程是能具體實踐所擬定之行動方案，並著手於各種相關資料的蒐集，以所

蒐集分析之資料，來監督所實施之行動方案。教師應能詳細記錄此歷程所採用之資

料蒐集方法及各方法所蒐集之資料內容，並透過所蒐集分析之資料，進行教學與行

動方案的檢視與反省。

此歷程在能促使教師進行教學行動中的反思，教師除透過各種資料的蒐集，審

慎記錄與評估行動方案之實施過程，也能同時思考與教學過程有關之社會、政治及

文化等影響因素，對自我教學與學生學習之影響，即能根據行動研究所要達成之專

業目標與實踐，進行批判性的反思，將所觀察的事件問題化，並能以多元觀點的脈

絡化思考方式，進行立即性的問題處理與解決。

(四)譚鑑典國饋

行動研究的實施，是透過持續不斷的行動與反省，以解決所關注或面臨的問題;

也就是說，在行動方案實施的同時，教師或實務工作者即進行有持續的自我反省與

批判，以能幫助他們瞭解及評估所規劃行動的影響與效能。因此，教師或實務工作

者的自我反省與批判是貫穿實施於整個行動歷程。在行動研究實施歷程結束後，所

進行之自我反省與批判，主要是能提供教師或實務工作者進行整體行動計劃之評鑑

與回饋，以評估行動方案之效能，即是否順利解決問題，或思考下一循環行動研究

所需進行之修正與準備。

此歷程主要在能促使教師進行教學行動後的反思及準備下一循環的教學行動 o

教師可藉由回顧行動的歷程，並且思考與他人的對話，再次傾聽自我內在的聲音，

以對話性的、批判性的及多元觀點的脈絡化思考方式，檢視評估教學行動的效能與

M叫， 2008 Second的 Education ~，封建
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影響，進而尋求更適當的問題解決途徑與方法。

二、何動研究於屁恩教學之限胡

根據前文所介紹之三種行動研究類型及行動研究之歷程，可以發現行動研究的

實施，是以持續反省批判的思考本質，達到問題的改善與解決。

行動研究之實施，基於教師即研究者、教師以自己的工作情境為研究場域及教

師為研究結果之主要應用人員等之研究特質，致使教師的思考批判常會受限於教師

及研究者本身對教學現象的敏感度、教師權威角色的介入與影響及教學效果的自我

應驗等因素。簡而言之，行動研究於反思教學之促進，常因教師個人的主觀及權威

角色而受到限制。

因此，為能促使反思教學之進行及達成行動研究之目的，教師或行動研究者除

需具備有教育研究的素養態度與知能，還需發展敏銳的自我批判觀點，並能以自我

專業提昇的需求，諮詢其他教學實務工作者及專家、或進行合作( Ste曲ouse， 1975) 。

伍、個人教學研究之回顧與反思

Zeichner (2007) 指出師資培育者所進行之自我研究( selιstudies) ，除幫助改進

個人的教學，也應能貢獻累積師資教育之相關知識，以促使學術領域及政策制定者

對實務教學研究之重視。此部分將以筆者個人之行動研究經驗，介紹所採取之研究

實施類型、研究所提供之功能與限制及後續可探討之研究方向。筆者首次以行動研

究將反思教學有系統及步驟性的納入教學過程，是始於 2004 年在大學部所擔任之多

元文化教育課程的規劃與實施。為能評估檢視所擬定之教學策略對學生學習之影響

與意義，及作為課程修正的參考依據，筆者以此課程為個人教學行動研究之探討個

案。第一階段之行動歷程，筆者以教學觀察記錄及省思日誌之方式，反思所進行之

教學內容及與學生之互動。反思回顧第一階段之行動歷程與結果，筆者發現教師之

自我反思，能提供立即性的師生互動與回饋，而所蒐集分析之研究資料，也能真體

提供教師所應進行修正之課程與教學方向。男外，筆者透過所擬定實施之各項教學

策略，引導鼓勵學生能進行自我檢視與反省，並發現此學習方式有助於促進學生的

思考及能提昇學生學習參與的興趣。因此，筆者認為反思教學納入及應用於課程之

實施，可配合教師對自我教學角色與方法，以及學生對自我學習過程與內容之批判

反思同時進行。基於這樣的理念，筆者於 2005 年，規劃進行第二階段之課程行動研

究，並將探討的焦點置於教學策略對學生批判反思學習之影響。

潭，3。在 中等教育伍拾玖卷草壹期
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以下筆者將進一步介紹所採用之行動研究類型，並就兩階段之行動研究經驗，

說明教師及學生如何應用反思於教與學的過程。

一、行動研究實施之類型

筆者採用前文所提及之行動研究類型的「解放/提昇/批判科學形式 J 進行

兩階段之行動研究，即透過自我教學過程的反省與問題澄清，將所學理論知識，應

用於解決所面臨的問題，並透過自我角色的探討與覺知，瞭解促成問題的根本因素。

筆者首先就過去的課程教學經驗，進行技術性與描述性的反思，並針對課程內

容與教學方法部分，著手於行動方案的發展與擬定。學習多元丈化之目的，在能促

使學生認同自我及瞭解他人文化;因此，第一階段所實施之行動方案，主要就是否

達成此目的，進行課程與教學策略的反省與評估。在第一階段行動研究結束後，筆

者除以技術性與描述性的反思，檢視反省教學的過程，並以自我對話性與批判性的

反思，思考確認第二階段行動研究的修正方向。

在思考規劃第二階段行動研究之際，筆者再次思考實施多元文化教育之目的，

筆者認為課程與教師角色，應致力於提供學生批判反思的學習經驗，以促使他們思

考能力的發展與批判能力的提昇'即學生能以所發展具備的批判思考能力，參與社

會共泉議題，以達成多元文化教育所寄望之公平與正義。因此，第二階段所實施之

行動研究，主要就學生所表現發展之反思能力，進行課程與教師教學角色的反省與

評估。

二、鑄」階段行動研究之教學Ii恩

第一階段之行動研究經驗，就教師而言，在於能促進教師教學角色的定位及省

思，就學生而言，在於能促進學生的學習參與及興趣。

(→)教師教學角色定位及省思

筆者以學生為主體，進行知識轉化學習的規劃與實施，包括有:納入學生的文

化經驗、提供賦權增能的學習機會，與安排自我潛能探索的機會。此教學規劃與實

施的經驗，讓筆者思考教師的角色，應能重視學生個人的經驗，並提供他們發聲表

現的機會;男外，也應重視教學過程中的持續反思與檢討，特別是學生學習經驗的

分析與反省，以做為教學修正改進的參考。教師持續參考個別學生的反應與回饋，

除能促使師生間的密切互動，也能幫助教師以敏銳多元的觀點，檢視修正課程的規

劃與教學的內容。

在行動研究的教學過程中，教師的知識角色，也同時預設與建構著權力 (Foucault，

岫rch， 2008 Second的 Education 當31 建
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1977 )。雖然筆者在教學的過程中，常以技術性、描述性及批判性的反思，檢視自

我要能做到客觀開放，但是教師角色所代表的「知識權力 J 還是有可能影響學生

所分享表達的觀點，例如:學生提出符合教師期待的觀點，或回應所謂的「正確答案」。

(二)學生的學習費與萬興瞳

筆者從第一階段的行動歷程與結果也同時發現 I 教師行動研究」應用於課程

的規劃與教學，能提昇學生的學習興趣，就教師的教學品質而言，的確具有正面的

助益。行動研究的實施，需要持續觀察及蒐集學生的反應與回饋，以提供教師自我

教學反思的參考。此歷程會讓學生的「個別性」同時受到關注與尊重，而促使他們

更有興趣於課程的參與。

三、第二階段行動研究之教學反思

筆者根據第一階段的行動反思結果，認為教師角色的定位與反思，再以所蒐集

之各項資料，進行檢視與反省之際，也可尋求同業之專業人員，給予批判性的觀點

意見。因此，第二階段的行動研究，納入有批判語友，來共同評估學生在自我及他

人文化的學習情形，並同時將反省檢討的關注，置於學生反思能力的表現與發展。

( ~)學生民恩能力之表現與發展

此課程就認知與態度的學習，在能幫助學生從瞭解自我、進而認同自我及所屬

文化，透過與他人文化的學習接觸，進而瞭解及接受他人的文化;就技能部分，則

在能促使學生進行思考，並發展自我檢視及批判能力，以能隨時反省檢驗自己的觀

點與行為。筆者透過課堂與學生的對話、課程結束後的訪談及閱讀分析學生的各項

作業，可以肯定學生們對探討反思自我的興趣及參與，但是，學生們對自我、對他

人及不同文化的思考與瞭解，卻也常與多元文化教育的訴求，呈現矛盾與衝突的狀

態。然而，學生反思能力的應用與發展，需能在持續質疑探究的經驗中學習，即能

不斷的思考、討論、質疑與澄清本身所持有的各項觀點。所以學生們的矛盾與質疑，

其實也是對自我覺知、探討與思考的表現。因此，就評估此課程的學習意義而言，

學生至少表現與發展有描述性與對話性的思考能力。

(二)教師角色之持積反思

此課程希望藉由知識轉化學習的方式，促進學生學習的參與及增能學生的批判

思考能力。然而，回顧教學研究歷程，筆者發現自己常處於運用教師權威與落實轉

化學習的衝突。例如，當面對多數學生對提問及參與討論的靜默與被動，及批判語

友建議教師應提供學習範間與指導，都一度動搖筆者對尊重學生經驗及自主學習的

堅持，並發現自己掙扎於進行權威教學，還是持續轉化學習之衝突。在幾次與學生
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討論報告準備的過程，筆者發現學生個人過去的學習方式及經驗，影響他們思考與

學習方式的應用及表現，例如:習慣於教師主導的學習缺乏批判思考的學習經驗。

上述與學生對話的歷程，促使筆者思考多元文化教育和轉化學習之實施，還需能就

學生不同的學習背景和方式，思考教學方法的選擇與實施，並就其他限制學生自主

和反思學習之因素進行探討與瞭解，甚至進一步尋求問題解決的方法。因此，教師

應能以對話性、批判性及多元觀點的脈絡化思考方式，持續探討限制學生自主學習

的因素，此也是未來教學研究可持續探討之方向。

綜括而言，筆者第一階段之研究，發現教師之自我教學檢視，能具體實踐教師

對學生學習過程之關注，以增進學生學習的參與及興趣。第二階段之研究，則發現

應用反思於學習的過程，能促使學生思考與監督白我之學習歷程與日標，但就限制

轉化學習之因素，則是教師可持續自我檢視及進一步探討研究之教學問題。

陸、結論

行動研究的實施，能促使教師以客觀系統的研究角色，進行教學資料的蒐集與

分析，並從分析思考的歷程中，幫助教學問題的探索及問題的解決。因此，行動研

究不僅有助於促使教師自我反思能力的應用與訓練，更是幫助教師提昇教學專業與

品質的具體實施途徑。誠如吳宗立 (2002 : 48) 所指出:

教育行動研究深入探討教學專業實踐，教師是教育專業的實踐者，也是專

業實踐的研究者。教師對其專業實踐的批判探究，一方面轉化為理解與專

業發展，另一方面則激發教師對教育專業與教育變革的承諾。

此文首先透過丈獻分析，介紹三種行動研究類型，分別為:實務工作者與專家

協同之技術與互相合作的行動模式，以及自實務工作者單獨執行之解放批判模式。

另外，也從前人的研究發現，探討反思教學之思考層級與內容，並提供Hatlon和 Smith

所分析整理之反思類型、本質及內容(參考表 1) ，作為教師或實務工作者於行動歷

程中，分析自我反思能力應用與表現的指標。筆者並根據行動研究的實施歷程及研

究形式，探討對教師反思教學之發展與限制。

此文同時以筆者所擔任之多元文化教育課程的研究經驗，作為行動研究實施應

用於反思教學之介紹。筆者採用解放批判之行動模式，先後進行兩階段的循環行動

研究，目的在於透過自我教學角色的反省與覺知，將理論應用於教學及問題的解決，

並瞭解促成問題的根本因素。第一階段的行動研究，促使筆者能以持續的檢視、關

March, 2008 Second的 Education 通33在
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注與反省學生的學習狀態，並同時增進學生學習的參與及興趣。第二階段的行動研

究，筆者將反思的關注擴展至學生思考批判能力的表現與發展，並持續檢視自我教

學角色之影響，此過程促使筆者發現:多元文化教育之實施，不僅是學習內容之關

注，還需同時考量有不同學習方式之並用實施。另外，轉化與去權威化的教學，常

因學生的被動參與而受到限制，為解決此問題，教師需持續以對話性、批判性及多

元觀點的脈絡化思考方式，探討限制學生學習的因素。

教師專業與教學品質的提昇，在於能持續反省修正自我的教學過程與內容，而

行動研究的批判反省本質與問題導向的循環實施歷程，有助於促使教師應用此自我

檢視批判的方式於教學之準備與實施，並激發個人教學理念之定位與實踐。
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