
第三章  研究設計與實施 
 

本研究目的在探討臺北縣市國民中學教育人員對於學校教師會運作情形以

及組織變革策略之看法，進而分析與歸納，並提出結論與建議，以提供學校教師

會與相關人員之參考。為達上述研究目的及待答問題，本研究採問卷調查法，並

輔以訪談法，期資料蒐集之周延性。以下分別就研究架構、研究對象、研究工具、

實施程序及資料處理加以說明： 
 
 

第一節  研究架構 
 
本研究考量國民中學受到學校特性、學校規模與學校歷史等因素的影響可能

存有差異，且學校教育人員對於學校組織變革策略，因其個人背景變項而有不同

認知情形，因此本研究針對學校環境變項與個人變項對於學校教師會的運作情形

加以調查分析，並進一步探究學校教師會組織變革之相關策略。本研究架構，如

圖 3-1。 
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學校環境變項 

 

 
背  1.學校規模 
景  2.學校歷史                
    3.學校所在地 
變 
項       個人背景變項 
 
    1.性別 
    2.教育程度 
    3.現任職務 
    4.服務年資 
    5.是否為教師會會員 
    6.曾經擔任教師會職務 

一、學校教師會運作現況

 

1.專業服務功能 
2.監督協調功能 
3.教學研究功能 
4.自制自律功能 
5.公共關係功能 

二、學校教師會運作之困難與問題 

 

1.組織結構與技術方面 
2.組織成員與文化方面 

三、學校教師會變革之策略

 

1.結構變革策略 
2.技術變革策略 
3.政治協商策略 
4.文化創新策略 
5.成員態度改變策略 
6.成員再教育策略 

 
 
 
 

圖 3-1 研究架構 
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第二節  研究對象 
 

本研究主要目的在探討學校教師會運作之現況及其因應組織變革之策略，並

以自編之調查問卷與訪談大綱進行研究。以下簡要說明問卷調查對象與訪談對

象： 
 

壹、調查研究對象 

調查研究對象係以臺北縣市公私立國民中學之校長及教師為母群體，為求樣

本其代表性，樣本選取方式及步驟如下： 
 
一、正式問卷與樣本選取 

在樣本選取方面，由於母群體極為龐大，為顧及樣本之代表性，本研究採取

階段式的抽樣方式（multistage sampling）選取所需的樣本。根據台北縣市政府教

育局網頁中所列國中學校數相關統計資料為抽樣依據，選取所需的樣本： 
（一）第一階段 
    首先，核算臺北縣市已成立學校教師會之國民中學，所有小型（36 班以下）、

中型（37-60 班）、大型（61 班以上）規模之學校總數，並以「學校規模」為分

層原則，分別隨機抽取調查學校。 
（二）第二階段 
　  以成員角色為比例抽樣，臺北市國中研究樣本為 355 人（如表 3-1）；臺北

縣國中研究樣本為 310 人（如表 3-2）。 
 

表 3-1  臺北市國中問卷調查數一覽表 
   對象 
 
學校規模 

總校數 抽樣校數 校長 
教師會

理事長

教師兼

主任或

組長 

教師兼

導師 
專任教

師 
 

合計 

61 班以上 13 4 4 4 32 40 20 100 
37-60 班 17 6 6 6 36 48 24 120 
36 班以下 26 9 9 9 36 54 27 135 
合計 56 19 19 19 104 142 71 355 
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表 3-2  臺北縣國中問卷調查數一覽表 
   對象 
 
學校規模 

總校數 抽樣校數 校長 
教師會

理事長

教師兼

主任或

組長 

教師兼

導師 
專任教

師 
 

合計 

61 班以上 16 5 5 5 40 50 25 125 
37-60 班 20 7 7 7 42 56 28 140 
36 班以下 9 3 3 3 12 18 9 45 
合計 45 15 15 15 94 124 62 310 

 
（三）有效樣本基本資料分析 

在 388 份有效問卷中，男、女各為 138 及 250 人。教育程度方面，一般大學

畢業者 110 人，師範院校畢業者 101 人，研究所畢業（含四十學分班）者 177 人。

現任職務方面，校長 21 人，教師兼主任或組長 129 人，教師兼導師 141 人，專

任教師 97 人。服務年資方面，5 年以下有 86 人，6-10 年有 97 人，11-15 年有

72 人，16-20 有 58 人，21 年以上有 75 人。在教師會會員方面，有 292 人為教師

會會員，有 96 人為非教師會會員。在曾經擔任教師會職務方面，曾為教師會會

長者 12 人，曾為教師會總幹事者 11 人，曾為教師會幹部（如組長）者 72 人，

未曾擔任教師會職務者 263 人。在學校規模方面，36 班以下有 115 人，36-60 班

有 153 人，61 班以上有 120 人。學校歷史方面，校齡在 10 年以下有 84 人，11-20
年有 77 人，21-30 年有 44 人，31 年以上有 183 人。學校所在地區方面，屬於都

市有 291 人，屬於鄉鎮有 97 人。茲將有效樣本基本資料整理如表 3-3 所示。 
 

表 3-3  有效樣本基本資料一覽表 

有效問卷（388 份）                      問卷數 

變項 個數（份） 百分比

（％） 

男 138 35.6 
性別 

女 250 64.4 

一般大學畢業 110 28.4 

師範校院畢業 101 26.0 
教育程度 

研究所畢業（含四十學分

班） 

177 45.6 

校長 21 5.4 

教師兼主任或組長 129 33.2 

教師兼導師 141 36.3 
現任職務 

專任教師 97 25.0 
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（接下頁） 
 
 

表 3-3（續）  有效樣本基本資料一覽表 

有效問卷（388 份）                      問卷數 

變項 個數（份） 百分比

（％） 

5 年以下 86 22.2 

6-10 年 97 25.0 

11-15 年 72 18.6 

16-20 年 58 14.9 

服務年資 

21 年以上 75 19.3 

是 292 75.3 是否教師會

會員 否 96 24.7 

教師會會長 12 10.8 

教師會總幹事 11 2.8 

教師會幹部（如組長） 72 18.6 

曾經擔任教

師會職務 

未曾擔任教師會職務 263 67.8 

36 班以下 115 29.6 

37-60 班 153 39.4 學校規模 

61 班以上 120 30.9 

10 年以下 84 21.6 

11-20 年 77 19.8 

21-30 年 44 11.3 
學校歷史 

31 年以上 183 47.2 

都市 291 75.0 

鄉鎮 97 25.0 學校所在地 

偏遠地區（含山區） 0 0 
 

貳、訪談研究對象 

    為進一步瞭解學校教師會運作情形與其因應組織變革之策略，因此，在訪談

對象的選取上，採立意取樣方式，訪談對象共四名，分別為國民中學校長二名，

及學校教師會會長二名。 
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表 3-4  訪談對象一覽表 

代號 職稱 

A 國民中學校長 
B 國民中學校長 
C 國民中學教師會會長 
D 國民中學教師會會長 

 

第三節  研究工具 
 

本研究之研究工具有二：一為臺北縣市國民中學學校教師會運作現況及組織

變革策略調查問卷；另一為臺北縣市國民中學學校教師會運作現況及組織變革策

略訪談大綱。茲分述如下： 
 

壹、調查研究工具 

本研究依據相關文獻分析，編製「臺北縣市國民中學學校教師會運作現況調

查問卷」為主要研究工具。茲將調查研究工具之問卷編製過程、主要內容說明如

下： 
 

一、問卷編製依據 
    調查問卷係配合研究目的，綜合歸納整理「學校教師會運作現況」及「組織

變革策略」之相關文獻，自行編製「臺北縣市國民中學學校教師會現況調查問卷」

作為本研究之工具。 
 
二、調查問卷編製過程 
（一）擬定問卷大綱 

根據研究目的及文獻探討結果，擬定調查問卷的初稿，初步將問卷區分為 
四大部分，依序為：基本資料、學校教師會運作現況、學校教師會運作之困難與

問題、學校教師會組織變革策略等。 
（二）設計問卷題目 

依據問卷大綱，進行問卷題目的編擬，並與指導教授進行討論，針對有疑義

的部分、語意不清及不合用的題目予以修訂或刪除，將問卷主要內容重新彙整為

「學校教師會運作現況」、「學校教師會運作之困難與問題」、「學校教師會組
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織變革策略」，進而完成調查問卷初稿的編定。 
 

（三）建立專家效度 
本問卷採專家效度考驗，故將問卷初稿編製成「建立專家效度用卷」後，隨

即附上指導教授的推薦函送請學者專家進行審閱，請其針對每一道題目的必要性

與文字呈現的合適性進行審查與修正，並刪除非必要的題目。 
（四）修正定稿 

綜合專家學者的建議，對問卷初稿再次予以檢視與修飾，並請指導教授審核

修訂後，即完成正式問卷的編製。 
 
三、調查問卷內容 
（一）學校環境變項 

本研究之學校變項包括學校性質、學校規模與學校歷史，詳細說明如下： 
1.學校規模：分為「36 班以下」、「37-60 班」及「61 班以上」等三項。 
2.學校歷史：分為「10 年以下」、「11-20 年」、「21-30 年」、「30 年以上」等

四項。 
3.學校所在地區：分為「都市」、「鄉鎮」及「偏遠地區（含山區）」。 

（二）個人背景變項 
本研究之個人背景變項包括性別、教育程度、現任職務、服務年資、是否為

教師會會員與曾經擔任教師會職務，詳細說明如下： 
1.性別：分為「男」、「女」兩項。 
2.教育程度：分為「一般大學畢業」、「師範校院畢業」、「研究所畢業（含

四十學分班）」 三項。 
3.現任職務：分為「校長」、「教師兼主任或組長」、「教師兼導師」、「專

任教師」四項。 
4.服務年資：分為「5年以下」、「6-10年」、「11-15年」、「16-20年」及

「21年以上」五項。 
5.是否為教師會會員：分為「是」、「否」兩項。 
6.曾經擔任教師會職務：分為「教師會會長」、「教師會總幹事」、「教師會幹

部（如組長）」、「未曾擔任教師會職務」等四項。 
（三）主要內容 

1.第一部份：學校教師會的運作現況，旨在探討學校教師會目前的運作現

況，可分為以下五個層面：專業服務功能、監督協調功能、教學研究功能、自制

自律功能與公共關係功能等共 36 題。 
2.第二部分：學校教師會運作之困難與相關問題，共22題，旨在探知學校教

師會在運作過程中所遭遇的困難與問題為何，分別以複選題與開放性問題，請受

試者勾選出學校教師會在運作過程中所遭遇的困難與問題，以及寫出其運作過程

中所遭遇的困難與問題之其他寶貴看法。  

 99



3.第三部份：學校教師會之變革策略，旨在探知學校教師會遭遇困難與問

題，對於其變革策略之看法，可分為六個層面：結構變革策略、技術變革策略、

政治協商策略、文化創新策略、成員態度改變策略與成員再教育策略等共 42 題。 
 
四、題目篩選 

本問卷效度是由專家效度所建立，「專家效度」係先透過詳細的文獻分析建

立理論架構，將問卷設計及統計方法，多次與統計專家進行討論、修正，再送請

多位教育行政專家學者審閱修正，進行「專家效度考驗」，據以編成正式問卷。

本研究之問卷初稿（附錄一）經與指導教授討論定稿後，以指導教授之推薦函（附

錄二）於九十五年五月份，送請國內十九位教育行政學者針對問卷初稿內容之代

表性及適切性加以鑑定，感謝九位學者的回覆，提供寶貴意見，專家學者名錄詳

如表 3-5。 
 
表 3- 5 建立「專家效度」之教育行政學者名冊（依姓氏筆畫排序） 
編  學者姓名 服務單位 職  專  號 稱 長

1 吳清山 
政

與評鑑所 
教授 教育行政 

台北市立教育大學教育行

2 林明地 國立中正大學教育學研究所 教授兼所長 教育行政 

3 林新發 國立台北教育大學教育學院 院長 教育行政 

4 林天祐 
行政

教授 教育行政 
台北市立教育大學教育

與評鑑所 

5 張奕華 
政

助理教授 教育行政 
國立政治大學教育行政與

策所 

6 湯志民 
政與政

策所 
教授 教育行政 

國立政治大學教育行

7 楊振昇 
暨南國際大學教育政策與行

政學系 
教授兼主任 教育行政 

8 謝文豪 
國立花蓮教育大學初等教育

系 
教授 教育行政 

9  
所 

顏國樑
國立新竹教育大學教育研究

教授 教育行政 

 
據專家學者提供之意見，統計分析結果如表 3-6，據以進行問卷修正。由

令本研究問卷增色良多。 者根據專家 ，以適合及修正後適合的百分

比，合計在 70％以 選題 總 卷初 5 題， 者 正 48 題，

根

於九位學者對於問卷之初稿多持肯定，且給予研究者諸多勉勵，尤其文句潤飾，

研究 意見結果

上為 標準， 計問 稿 10 適合 不必修
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經修正後適用者 49 ，不適 刪除者 題，新增 3 題，最後完成正式問卷（附

錄四）。 
 
 

表 3-6 臺北縣市國民中學學校教師會運作現況調查問卷專家效度考驗意見統計表 
適合 正後適  不適合

題 合 8

 修 用  
向度 題號 

次數 百分比 次數 百分比 次數 百分比 
結果 

1 8 89 1 11 0 0 修  正

2 8 89 1 1 修  1 0 0 正

3 9 100 0 0 0 0 保  留

4 8 89 1 11 0 0 修  正

5 8 89 0 0 1 1 刪  1 除

6 7 78 2 2 修  2 0 0 正

7 9 100 0 0 0 0 保  留

8 8 89 1 11 0 0 修  正

9 9 100 0 0 0 0 保  留

10 9 1  保  00 0 0 0 0 留

11 8 89 1 1 修  1 0 0 正

12 8 89 1 1 修  1 0 0 正

13 9 100 0 0 0 0 保  留

14 9 100 0 0 0 0 保  留

15 8 89 1 11 0 0 修  正

16 9 1  保  00 0 0 0 0 留

17 7 78 2 2 修  2 0 0 正

18 9 1  保  00 0 0 0 0 留

19 9 100 0 0 0 0 保  留

20 9 100 0 0 0 0 保  留

21 9 100 0 0 0 0 保  留

22 8 89 1 1 修  1 0 0 正

23 8 89 1 1 修  1 0 0 正

24 9 100 0 0 0 0 保留 
25 8 89 0 0 1 11  刪除 
26 9 100 0 0 0 0 保留 
27 9 100 0 0 0 0 保留 
28 9 100 0 0 0 0 保留 
29 9 100 0 0 0 0 保留 

 
學校教師

會運作現

況 

9 0 0 0 0 保  30 100 留
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（接下頁） 
 
 
 

表  臺北縣市國民中學學校教師會運作現況調查問卷專家效度考驗意見統

計表 
適合 正後適  不適合

3-6（續）

 修 用  
向度 題號 

次數 百分比 次數 百分比 次數 百分比 
結果 

修  正31 8 89 1 11 0 0 
3  1  保  2 9 00 0 0 0 0 留

3  1  保  3 9 00 0 0 0 0 留

3  修  4 7 78 2 22 0 0 正

35 8 修  89 1 11 0 0 正

36 8 修  89 1 11 0 0 正

37 8 修  89 1 11 0 0 正

學校教師

會運作現

況 

38 8 1 修  89 1 1 0 0 正

1 8 89 1 1 修  1 0 0 正

2 8 89 1 1 修  1 0 0 正

3 8 89 1 1 修  1 0 0 正

4 8 89 1 1 修  1 0 0 正

5 8 89 1 11 0 0 修  正

6 8 89 1 11 0 0 修  正

7 9 100 0 0 0 0 保  留

8 9 100 0 0 0 0 保  留

9 9 1  保  00 0 0 0 0 留

10 9 100 0 0 0 0 保  留

11 9 1  保  00 0 0 0 0 留

12 8 89 1 1 修  1 0 0 正

13 8 89 1 1 修  1 0 0 正

14 9 100 0 0 0 0 保  留

15 9 100 0 0 0 0 保留 
16 8 89 1 11 0 0 修正 
17 9 100 0 0 0 0 保留 
18 7 78 2 22 0 0 修正 
19 9 100 0 0 0 0 保留 
20 9 100 0 0 0 0 保留 

學校教師

會運作之

困難與相

關問題 

9 0 0 0 0 保  21 100 留
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（接下頁） 
 
 
  

表 3-6（續） 臺北縣市國民中學學校教師會運作現況調查問卷專家效度考驗意見統

計表 
適合 正後適  不適合 修 用  

向度 題號 
次數 百分比 次數 百分比 次數 百分比 

結果 

1 8 89 0 0 1 1 刪  1 除

2 8 89 0 0 1 1 刪  1 除

3 8 89 1 11 0 0 修  正

4 9 1  保  00 0 0 0 0 留

5 8 89 1 11 0 0 修  正

6 8 89 1 11 0 0 修  正

7 8 89 0 0 1 11 刪  除

8 9 100 0 0 0 0 保  留

9 9 1  保  00 0 0 0 0 留

10 7 78 2 22 0 0 修  正

11 7 78 2 2 修  2 0 0 正

12 7 78 2 22 0 0 修  正

13 7 78 2 22 0 0 修  正

14 8 89 0 0 1 11 修  正

15 9 1  保  00 0 0 0 0 留

16 7 78 2 22 0 0 修  正

17 6 67 2 22 1 11 修  正

18 9 1  保  00 0 0 0 0 留

19 6 67 3 33 0 0 修  正

20 7 78 2 2 修  2 0 0 正

21 7 78 1 11 1 1 修  1 正

22 8 89 1 11 0 0 修  正

23 7 78 1 1 1 修  1 1 1 正

24 7 78 1 11 1 11 修正 
25 8 89 1 11 0 0 修正 
26 8 89 1 11 0 0 修正 
27 8 89 0 0 1 11 保留 
28 8 89 1 11 0 0 修正 

學校教師

會之變革

策略 
 

8 89 1 0 0 修  29 11 正
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 3  保留 0 9 100 0 0 0 0 
（接下頁） 

 
 

表 3-6（續） 臺北縣市國民中學學校教師會運作現況調查問卷專家效度考驗意見統

計表 
適合 正後適  不適合 修 用  

向度 題號 
次數 百分比 次數 百分比 次數 百分比 

結果 

31 8 89 1 11 0 0 修  正

32 9 1  保  00 0 0 0 0 留

33 8 89 1 1 修  1 0 0 正

34 9 100 0 0 0 0 保  留

35 9 100 0 0 0 0 保  留

36 8 89 1 1 修  1 0 0 正

37 9 100 0 0 0 0 保  留

38 8 89 1 1 修  1 0 0 正

39 8 89 1 1 修  1 0 0 正

40 9 100 0 0 0 0 保留 
41 9 100 0 0 0 0 保留 
42 9 100 0 0 0 0 保留 
43 8 89 0 0 

學校教師

會之變革

策略 
 
 
 
 

1 11 保留 
44 9 100 0 0 0 0 保留 
45 7 78 0 0 2 22 保留 
46 8 89 0 0 1 11 保留 

 
五、形成正式問卷 

綜合專家學者的建議結果，對問卷初稿再次予以檢視與修飾，並請指導教授

成正式問卷的定稿（附錄四）。 

題，更深層瞭解學校教師會的運作情

，以及對於組織變革策略之看法等。訪談大綱內容分

為兩

 
一、

步瞭解的相關問題，

半結構式訪談大綱初稿，經指導教授審核修正

後，

審核修訂後，完

貳、訪談研究工具 

    訪談的主要目的在於透過開放性的問

形、遭遇之困難與相關問題

大部分：一是受訪者基本資料，另一則是訪談內容記錄。 

訪談大綱 
根據研究目的與問卷調查之結果，研究者彙整出欲進一

分別針對校長與教師會會長編製成

完成正式訪談大綱，其內容如下： 
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（一）訪談校長用之大綱 

2.  
為何？ 

4.您對學校教師會未來的發展或相關問題有何建議？ 
長用之大綱 

發展或努力方向有何看法？ 

、其他訪談工具 
進行訪談時，為了能完整蒐集訪談對象所陳述的意見，因此事先備妥錄音設

備及筆記本，待徵求訪談對 整個訪談過程完整錄音

保存 之後再將錄音內容謄錄為文字型態的逐字稿，以利後續分析工作之進行；

此外 記本，以便後續整理

逐字稿時能夠迅速歸納出重點。 

第四節 實施程序

 

序之進行，分為問卷寄發、問卷回收與催覆、整理資料三

個階

卷編製完成後，針對臺北縣市國民中學學校教育人員之研究

對象

問卷轉交的工作。 
二、回收及催覆階段 

問卷寄發後，針對陸續回收的問卷，進行註記與分類。問卷寄發兩週後，針

1.您認為貴校行政單位（校長及各處室）與教師會之互動關係為何？ 
若教師會進行變革，學校行政單位將會採取怎樣的支持或協助行動？

3.您認為教師會之變革策略運用在貴校教師會上，其可行性

（二）訪談教師會會

1.請問您認為貴校教師會在運作上，目前遭遇哪些困難與問題？該如何解

決？ 
2.請問您認為貴校教師會是否有變革之需要？若有，有何可進行變革之處？

其可行之策略為何？  
3.請問您對學校教師會未來的

 
二

象同意後，再利用錄音設備將

，

，於訪談過程中，隨時將訪談對象陳述的重點速記於筆

 
 

   
 
本研究之調查研究與訪談研究實施程序，分述如下： 

 

壹、調查研究實施程序

本問卷調查實施程

段進行，茲說明如下： 
一、寄發問卷階段 

本研究於正式問

，依前述的抽樣方法，選定研究學校及研究樣本，開始進行施測。問卷係以

郵寄方式連同指導教授推薦涵（附錄三）及回郵信封，寄給抽樣學校之教育人員，

實施意見調查。並於推薦函中懇請學校校長協助，進行

對未寄回的部分以電話進行催覆的工作。 
三、整理資料階段 
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問卷回收後，開始進行資料的整理與建檔。先以人工方式檢視剔除填答未完

全之無效問卷，將可用之問卷進行編碼、填答資料的建檔，再以描述性統計進行

 

、訪談研究實施程序 

為輔助問卷調查無法深入探知學校教師會運作現況、運作困難與相關問題，

以及學校教師會變革策略 問卷的同時，選取國民

中學校長以及教師會會長為訪談對象，並進行訪談。研究者分別與受訪對象進行

聯繫 對訪談對象進

行約半小時至一小時的錄音訪談。 

第五節 資料處理

分述如下： 

 

，茲分述如

下：

4分、3分、2分、1分。界定加總平均

的分數，1分以下知覺情形為下程度，1-2分知覺情形為中下程度、2-3分知覺

-4分知覺情形為中上程度、4分以上為上程度。 
學校教師會運作之困難與問題」共22題，為檢核式之複選題，

有勾

革之策略」量表共42題，採用李克特四分量表，

「非常不同意」，分別給予4分、3分、2分、1分。界定加總平

均後

資料校正，確認無誤後，依研究需要進行統計分析。

 
正式問卷於民國九十五年十月五日寄出，至十月二十日截止，回收問卷計

412 份，剔除填答不全等無效問卷 24 份，總計有效問卷為 388 份，問卷回收率

達 58.35％，已達一般問卷調查應有 50％回收率的水準（吳明清，1991）。 
 

貳

的看法等之不足，因此，在發放

，並安排訪談日期與時間；研究者依預先編製之訪談大綱陸續

 

   
 
茲就本研究之調查研究與訪談研究之資料處理，

 

壹、調查研究資料處理

本研究之資料處理，包括問卷的計分方式、資料登錄與統計分析

 
一、問卷的計分方式 

本研究問卷除基本資料外，主要分為三部份： 
第一部份為「學校教師會運作現況」量表共36題，採用李克特四分量表，從

「非常同意」至「非常不同意」，分別給予

後

情形為中度程度、3
第二部份為「

選者給1分，沒有勾選者給0分，統計各選項被勾選的次數與有效百分比。 
第三部份為「學校教師會變

從「非常同意」至

的分數，以探知填答者的意見傾向。 
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二、

卷回收後，將基本資料不完全、題目漏答及草率填答之問卷予以剔除，以 
之有效性。 

（二

篩選問卷之後，隨即將有效問卷的資料予以編碼登錄。 
三）檢核登錄資料 

之後，再隨機抽查所登錄資料並進行次數分配核對，藉以詳

細檢 確保所登錄資料的正確

（四

後，再以SPSS for Windows 13.0版統計套裝軟體進行統計分

 

部分採用百分比次數分配的統計方法，藉以瞭解有效樣本各種背景 
變項

形與意見傾向。 

累計次數與百分比，以瞭解各類人員對學校教師會運作之困難與問題之

意見情形。 
3.獨立樣本 t 考驗與單因子變異數分析：用以瞭解不同背景變項與不同環境

異，則進一步以薛費法（Scheffé method）進行事後比較分析，

以考

形。 
 

 

、資料編碼 
音進行逐字稿謄錄，並對不同之訪談對象予以編

碼 於研究 資料編碼上則 象進行匿名處理。 -7所示。 
 

資料處理步驟 
（一）篩選問卷 

問

確保回收問卷內容

）登錄資料 
在

（

在資料登錄完畢

核是否有資料遺漏、登錄錯誤之處，並進行更正，以

性。 
）處理資料 
待資料檢核無誤

析。 

三、統計分析方法 
本研究之調查問卷各部分所使用的統計方法如下： 

（一）基本資料部分 
基本資料

的分佈情形。 
（二）問卷內容部分 

1.平均數與標準差：用以描述填答者在「學校教師會運作現況」、「學校教

師會之變革策略」二個部分的知覺情

2.百分比次數分配：用以瞭解填答者在「學校教師會運作之困難與問題」各

選項中的

變項之學校成員，對於學校教師會運作情形與變革策略之意見是否有顯著差異存

在，若達顯著差

驗各組相互之間的差異情形。 
4.皮爾森積差相關：分別探討學校教師會運作現況與變革策略各層面的相關

情

貳、訪談研究資料處理

一

訪談結束後，隨即對訪談錄

；基 倫理，在 對訪談對 如表3
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象編碼一覽表 
代號

 
表3-7   訪談對

 擔任職務 訪談日期 資料編碼 
A 國中校長 95年11月24日 951124A 
B 國中校長 95年11月29日 951129B 
C 國中教師會會長 95年11月24日 951124C 
D 國中教師會會長 95年11月29日 951129D 

 
二、資料分析 

根據訪談資料中所呈現的事實，對不同訪談對象的陳述與予以整理、歸納及 
析，藉以從中粹取出不同訪談對象的共同觀點與獨特意見，進而綜合問卷調查 
結果進行對應分析。 

 
 
 
 
 
 
 

分

的

 
 
 
 
 
 
 
 

 108


	第一節研究架構
	第二節研究對象
	第三節研究工具
	第四節實施程序
	第五節資料處理

