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第伍章  結論與建議 

本章主要目的在於將本研究做一整體性概述，並依據研究結果做出

結論及提出建議。本研究的主要目的為探討企業贊助94學年度高中籃球

聯賽之動機與考量因素、管理步驟、效益評估方式及再贊助之意願。藉

由研究了解影響企業贊助之因子，並幫助運動組織了解企業之需求，未

來能夠更容易爭取更多贊助的機會。 

第一節 結論 

   本研究所獲得的結果，茲將影響企業贊助94學年度高中籃球聯賽因

子就動機與考量因素、管理步驟、贊助效益評估方式及再贊助意願四個

構面探討的結果如下（圖5-1）： 

一、動機與考量因素： 

就訪談結果所得之八個因素，分別為視贊助為一種行銷工具、建立

與提升企業形象、善盡社會責任、溝通目標族群、產品本身關聯性、增

加其他機會、消費者品牌認知、企業本身之預算；就行銷面企業希望透

過贊助 94 學年度高中籃球聯賽與目標群眾有更直接的接觸，透過贊助

高中籃球聯賽，企業透過聯賽相關之設計週邊活動，以活動的方式得以

進入校園推廣，並以置入性行銷的方式，企圖將其品牌印象深耕其目標

群眾，就企業責任面提昇企業形象及善盡社會仍是企業贊助之動機及考

量因素，利用贊助非商業之學生賽會做到善盡企業責任的目，而訪談結

果大多數企業更期望透過產品本身與運動之關聯性，達到其與目標族群

溝通的目的。 

二、管理步驟： 

受訪企業雖然沒有一套完整的標準評量，但也是會經過會議的方式

就贊助提案的內容經過討論後，評估贊助提案是否值得贊助，贊助高中
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籃球聯賽的活動案，先就是否符合目標族群，再經由會議方式決定是否

贊助，面臨越來越多的贊助提案後，有些企業開始尋求專業的公關公司

或媒體公司幫企業先依目標群眾市場來過濾及評選贊助案，或者先自行

尋找指標性之運動賽會，主動提案。公司會在內部會議中自行規畫一些

對其有價值的活動，並於年度編列預算前就先規畫，採主動的方式與各

運動組織進行贊助協商，研究結果將其分為固定量標準及無固定評量標

準，說明如下： 

（一）固定評量標準 

企業會就本身之預算、活動之性質、參與對象、媒體效益、廠商

形象、學校回饋、總公司看法、曝光程度、電視廣告 GPR、收視率、定

位、策略、傳播方式、目標市場做為評量標準。 

（二）無固定評量標準：分為企業自行提案及開會方式兩種方式 

（三）贊助計畫之選擇：企業會就運動賽會與企業本身相關性、及

企業本身預算是否足夠贊助。 

（四）贊助計畫之執行：訪談企業分為販賣促進課、品牌及行銷部

門、行銷部或運動行銷部三個部門進行執行。 

三、企業贊助高中籃球聯賽效益的評估方式： 

主要以收視率的評估方式、曝光率評估法、媒體效益評估法、週邊

活動的效果、追縱評估法、銷售量評估法，而高中籃球聯賽因為有電視

轉播而增加了其媒體的曝光率，但其收視率就變成其評估效益的重要因

素之一，企業也看重贊助高中籃球聯賽可進入校園宣傳的機會與於比賽

現場設攤等機會，藉由設計這些活動來與目標族群做更進一步的溝通，

而這些活動的參與率回響率都是企業評估贊助效益的方式，所以運動組

織應於比賽前充份瞭解企業是否有週邊活動之執行，並與其充份配合，
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運用組織之行政力量使活動加分，達到最好的效益 

四、企業都還願意再贊助高中籃球聯賽，但也希望主辦單位能夠更用心

在宣傳與包裝上，並加強轉播之收視率，尤其是現在轉播收視率下滑嚴

重，更應盡快解決，運動組織與贊助商的互動是要更加強的，雙方的溝

通管到順暢才能使活動更順利進行，運動組織的重視與專責負責都會增

加企業再贊助之意願。 

五、企業本身如果長期有配合之友好廠商皆願意推薦一同贊助，企業本

身於行銷活動及贊助活動中並無任何搭配廠商，且公司本身之產品類別

只有一種或少數幾種，就無法跨品牌推薦贊助，企業本身是否有機會長

期贊助高中籃球也是很重要的因素，如果有長期贊助就會推薦與高中籃

球聯賽相聯結且適合的廠商一同加入贊助。 
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企業再贊助之意願 
1.企業皆願意持續贊

助高中籃球聯賽 

2.訪談中之六家企業

中有兩家企業無法

介紹其他產業一同

贊助高中籃球聯賽 

圖5-1 企業贊助歷程 

一、是一種行銷工具 

二、建立與提升企業形象 

三、善盡社會責任 

四、溝通目標族群 

五、產品本身關聯性 

六、增加其他機會 

七、消費者品牌認知 

八、企業本身之預算 

管理步驟 

一、評量標準 

1、固定評量標準 

（1）預算（2）性質 

（3）對象（4）媒體效益 

（5）廠商形象（6）學校回饋 

（7）總公司看法 

（8）曝光程度 

（9）電視廣告 GPR 

（10）收視率（11）定位 

（12）策略（13）傳播方式 

（14）目標市場 

二、無固定評量標準 

（1）企業自行提案 

（2）開會方式討論 

三、贊助計畫之選擇 

1、與企業本身聯結 

2、預算 

四、贊助計畫之執行 

（1） 販賣促進課 

（2） 品牌及行銷部門 

（3） 行銷部或運動行銷部 

贊助效益評估方式 

一、 媒體效益評估法 

二、 曝光率評估法 

三、 贊助活化策略 

四、 追蹤評估法 

五、 銷售量評估法 

動機與考量因素 
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第二節 建議 

    綜合以上各項結論，配合相關理論探討，提出具體建議，對於後續

有志探討企業贊助方面之研究者提出未來相關研究之建議，本研究提出

對企業、運動組織及後續研究者建議，供企業及運動組織參考，並對相

關議題未來的研究方向有所助益。 

一、對企業之建議                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

研究結果發現訪談中所有企業並無完整的贊助計畫評良標準，由於

政府單位及非營利單位皆因經費不足問題，需透過企業贊助才能順利舉

辦活動，建議企業應建立一套完整的贊助計畫評量標準，較易篩選符合

企業需求之贊助案，或長期規畫運動贊助策略，以達到運動贊助效益。 

    未來需要贊助之運動賽會更趨多元化，建議企業除專責負責單位的

設立外，另訂定一套贊助計畫評量標準，也視主辦單位為合作夥伴，主

動尋找或選擇適合企業策略的運動賽會，以利突顯企業本身的形象與特

色，且事前利用評量標準進行評估，並與主辦單位溝通協商，訂定贊助

的準則與回饋的機制，可確保贊助回饋的滿意度。 

二、對運動組織之建議 

綜合以上各項結論，配合相關理論探討，提出二點具體建議，期對 

運動組織有所助益。 

（一）研究結果發現企業不再單純以提昇企業形象為主要贊助動機，贊

助動機已有多方的考量，建議高中體總設立公共關係部門，專職負責與

企業溝通，培養專業的企劃執行人員，深入的瞭解行銷模式並專門負責

辦理贊助招商等事宜，做好良好的溝通橋樑，而不再以要求企業以公益

的角度出發贊助運動賽會，應充分讓企業瞭解贊助此賽會將可得到何種

效益。 
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    研究結果與第二節文獻探討中所整理之內容不同，文獻中整理出建立

企業與提昇企業形象及善盡社會責任為企業贊助最主要的動機，經過訪

談整理過後，贊助高中籃球聯賽之企業，企業贊助主要之動機與考量因

素依序為預算、目標族群、品牌知名度與認同、行銷工具、產品關聯性、

其他機會、善盡社會責任、提昇運動水準、建立與提升企業形象，訪談

中只有兩家企業將提升企業形象列為動機，企業贊助高中籃球聯賽之動

機不再只是為了提升企業形象，而是希望藉由贊助活動能與目標族群做

更進一步的接觸，所以在贊助活動的同時也會增加一些週邊活動的設

立，藉由活動與目標族群溝通，因此，體育組織應加強與企業主的溝通，

協助完成其相關需求以達到企業所需之效益，達到互惠雙贏的目的。 

（二）建議運動組織更重視轉播方式及提升轉播收視率，並加重賽會於

媒體的曝光機會。 

    第二章文獻探討中最常被探討的方法銷售量評估法及消費者的行

為的改變及企業形象是否提昇和訪談過後的幾個原素有所不同，本研究

中企業贊助高中籃球聯賽最常用的則是曝光率評估法、媒體效益評估及

贊助活化策略次之，與文獻所大為不同。 

運動賽會如加入了轉播的贊助，更能讓運動組織有更好的招商空

間，因為有了轉播現場的廣告佈置物就多了曝光機會，但如未能將轉播

收視率提高，相對的也會造成贊助商不願意再贊助，事先應和轉播單位

溝通協商，可做事先宣傳，加強目標群眾之注目度，因為有好的收視率

代表有更多人喜歡這項賽會，參與人數及觀眾數的提升有助於運動組織

找到更多的廠商投入。 

三、對後續研究者之建議 

綜合以上各項結論，對於後續有志探討企業贊助方面之研究者提出
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未來相關研究之兩點建議。 

（一）建議後續研究者深入探討高中籃球聯賽歷年贊助廠商變動之原

因。 

藉此對企業贊助高中籃球聯賽之動機與考量因素有更全面性的了

解，並有利於主辦單位協助廠商提升贊助效益。 

（二）建議後續研究者可將 94 學年度起贊助高中排球聯賽之廠商與高

中籃球聯賽贊助商之差異做一比較。 

高中籃、排球聯賽之本質與特性不盡相同，廠商在選擇欲贊助之賽

會時，也會考量賽會之差異性與特殊性。藉由後續研究探討企業如何針

對各項賽會之差異，選擇贊助最有利於達成其行銷目標之賽事活動。 
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