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多媒體 CLIL 華語課程設計與教材編寫研究 

- 以性別平等為主題 

中文摘要 

 

當學生的華語文能力達到一定的程度後，其學習需求也變得較多元化。但

礙於其工作型態，不少成人學生平日可進行額外學習的時間往往有限。而本研

究場域的學員們配合性高，場域管理單位也願意給志工教師更彈性的教學操作

空間，故研究者設計、執行了一門內容與語言整合學習 (Content and Language 

Integrated Learning; CLIL)教學法的華語文課程，並運用了多媒體互動教材進行

數位教學。研究者以 4Cs 核心原則進行課程設計、教材內容編寫及教學實驗，

並選用聯合國永續發展目標之「性別平等」為主題，以六個單元探究性別不平

等的議題。 

    觀課者填寫「CLIL 觀課檢核表」；也請學員們填寫依檢核表所編寫而成的

「課後意見調查表」，隨後進行兩份問卷的比較分析，並輔以學習者的課前訪

談、觀課者課後訪談、教學者課室觀察紀錄，做進一步之分析。研究結果發現，

以「性別平等」為主題的 CLIL 教材與教學設計皆能有效應用於越南籍學生的

華語教學上，而CLIL教學法可作為後續適合外籍成人的主題式華語課程借鑑。 

 

關鍵字：課程設計、教材編寫、CLIL、多媒體、性別平等 
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Research on Multimedia CLIL Chinese Curriculum 

Design: Gender Equality 

Abstract 

 

    When students’ Chinese language proficiency reaches a certain level, their learning 

needs become more diversified. However, foreign adult learners have relatively limited time 

for extra study. The Vietnamese adult students in this study were highly cooperative, and the 

teaching management unit was also willing to give volunteer teachers a more flexible 

teaching style. Therefore, the researcher designed and implemented a short-term Content and 

Language Integrated Learning Chinese language course, and the use of multimedia 

interactive teaching materials for digital teaching. Based on the core principles of 4Cs, the 

researcher designed the curriculum and materials needed for the teaching experiment, and 

selected "Gender Equality" from the United Nations Sustainable Development Goals as a 

theme to explore the issues of gender inequality in six units. 

 

The class observers filled out the "CLIL Class Observation Checklist"; the students 

were also asked to answer the "Opinion Survey Questionnaire" compiled according to the 

CLIL checklist, and then conducted a comparative analysis of the two forms, supplemented 

by interviews and classroom observation records for further analysis. The results found that 

CLIL's teaching materials and teaching design under the theme of “Gender Equality” can be 

effectively applied to Chinese language teaching of Vietnamese students, and CLIL 

framework can be used as a reference for subsequent theme-based Chinese language courses 

suitable for adult Vietnamese students. 

 

Keywords: Curriculum Design, Material Design, CLIL, Multimedia, Gender Equality 
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第一章 緒論 

    本研究透過內容與語言整合學習（Content and Language Integrated Learning，

簡稱為 CLIL）架構，將華語教學（語言）與性別平等教育（內容）相結合，   

探討此教學法於在臺越南籍成人學生華語教學上之應用性及可行性。本章分成

四節，第一節為研究背景與動機，第二節為研究問題，第三節為研究架構，第

四節為名詞解釋。 

第一節 研究背景與動機 

    臺灣近年來國際教育及雙語教學蔚為風尚，「CLIL 教學法」更是近期教育

界中舉足輕重的重要議題。而英語作為全球目前的通用語言，也就是不同語言

背景的人會用來溝通的語言，這個語言通常不是溝通雙方的母語，許多國家已

將英文作為「額外語言」，並以 CLIL 的概念教學。2018 年 12 月，行政院公布

了「2030 年雙語國家政策藍圖」，所以各階段的教育也鼓勵學科教師增加用   

英語授課。 

  在眾多雙語教學法中，CLIL 更是備受關注，以下將比較 CLIL 與其他雙語

教學法，像是 Immersion （沉浸式教學）、EMI（即 English as a Medium of 

Instruction，專業課程英語授課）、CBI（即 Content-Based Instruction，內容導向

語言學習）及 EAP/ESP（即 English for Academic or Specific Purposes，專業/學

術英語），的異同之處。沉浸式教學源自於 1960 年代的加拿大魁北克，可分為

「完全」或「部分」沉浸。EMI 則始於歐洲的高等教育紛紛推出全英語授課的

課程，亞洲近十年也有不少大學跟進。CBI 起源於 1970 年代落實教育改革的

英語系國家，雖然也同時包括內容與語言的教學模式，但其學習目標及成果主

要著重在語言。ESP 則始於 1960 年代，為了因應英美大學中，外籍學生日益

增加，而幫助學生在以英語授課的專業科目中的學習。簡言之，CLIL 比
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Immersion 更鼓勵教室內以系統性的方式融入學生母語，創造雙語教育的環境。

CLIL 比起 CBI 更為內容導向（content-driven）。EMI 則以學科的專業知識為中

心，語言並不是學習目標及評量重點，而僅僅作為一種學習的工具。如是可見，

CLIL 與其他雙語和英語教學法有互通的地方，但是在教學目標上有所不同，

且 CLIL 幾乎不在高等教育中出現。綜上所述，CLIL 是延續英語教學在過去因

應不同情境所發展出來的教學法。然而，CLIL 教學法並不限於英語，而是鼓勵

不同目標語言的使用，而融入的學科也沒有特別的限制。 

    全球的國際教育當中，IB 體系的國際學校發展得最蓬勃，亞洲各國近十年

來積極承辦 IB 學校。根據官方統計，截至 2022 年二月，全球 159 個國家約有

5400 所 IB 學校。IB 課程的特點為廣泛且平衡的學習內容，透過探究知識來促

進概念的理解，強調批判性思考及行動力，以培養學習者的思考、溝通、合作

等技能（IB International Baccalaureate Organization，2019）。這也恰巧符合 CLIL

教學法重視溝通，透過認知技巧來學習的主張。由於研究者以前在新加坡的 IB

國際學校上了兩年的 DP 課程，而 IB 的學習者普遍傾向接受開放式學習，所以

深刻體會到國際教育有別於傳統填鴨式的學習方式，並清楚地意識到語文領域

的教育及學習應包含全球化背景的探索。教師則可引導學生進行跨文化交流，

並運用真實、多樣的語文形式，進行多元溝通的可能性，並在這過程中反思與

探索成長，以為美好的社會盡一個世界公民的責任，當個終身學習者。 

    語言在人類的學習上面扮演著極其重要的地位(考森，Corson 1999: 88)。二

十一世紀，語言學習的概念已產生改變，對於合適的教學法也有不同的看法。

早期的教學法大多著重在語法及翻譯的原則。語言則被認為僅是語言教師所該

負責教授的事情，且語言教室十分看重語言的精確性。然而，後來對於語言學

習的觀點較強調社會上的人與人之間的溝通，從而導致了更加注重互動性的教

學法。沉浸式教學開始盛行，而課堂上的師生們只使用所學語言，但這也造成

了一些後果，例如：有些學校開始禁止使用非所學語言的其它語言。後來，由
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於逐漸認識到語言，在許多學科領域中，包含超學科和跨學科的教學中，屬於

學習的重要媒介，所以認為不能只讓語言教師單獨負責學生語言的學習，而是

也將語言學習整合到所有學習當中，意即每一位教師都應是「語言」教師，以

便更好地讓學習者掌握學術語言。 

    身為一名華語教師，研究者也想嘗試將其他學科的內容與語言學習互相結

合。此教學方式的好處是學習者可在真實語境下透過學科內容鞏固語言，也能

透過所學語言幫助其進一步思索學科內容，有效提升學習效果。對於教學者而

言，則可按照學生的程度及需求，有彈性地調整學科內容及語言學習之間的比

例，建立以語言學習為主、學科知識為輔的 Soft CLIL 課程，抑或使用語言來

教授大部份學科內容的 Hard CLIL 課程。 

    目前，內容導向或內容語言整合學習的英語教學在中國大陸、香港、臺灣

愈受重視，但此方面的華語教學卻沒有太多學者進行研究，這種情形在其他非

華語地區更甚。臺灣僅見幾篇碩士論文，多為臺灣師範大學華語文教學系所的

畢業生所撰寫。學習華語除了發展學習者聽、說、讀、寫的技能以面對日常生

活基本溝通之外，課程內容與國際社會接軌也是未來可以發展的一環。透過華

語來學習跨學科知識內容，不但能提供學習者一個實際使用華語的媒材，也能

促進華語課程的加深加廣，使語言技能與學科知識同時發展。因此，教授語文

除了幫助學生學習語言，同時也應連結其他學科與全球議題，達到學習遷移，

同時促進學生的思考判斷能力、溝通協作能力，並協助其建立良好的價值信念。 

 

    而對於來臺灣工作的外籍人士，因深受語言不通問題所苦，導致其難以融

入臺灣社會。而近年來有不少來自東南亞的年輕外籍人士，有些甚至已經結婚

生子了，他們通常來臺灣工作，一待至少就是好幾年。這些來工作的外籍人士

也可分為白領和藍領兩個階級：前者是指以提供腦力勞動來獲得報酬的工人，
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其中包括管理者階層、常見的補習班外籍老師；而後者則是指以提供體力勞動

來獲得報酬的工作人員，例如：工廠生產線上的組裝員、校園裡常見的清潔工、

外籍家庭看護工。女性大部分的職業為社福工作人員；男性則為產業工作人員。 

    研究者不禁思索，這些外籍人士選擇來臺灣工作，而研究者身為臺師大華

語文教學系研究所的學生，且亦來自東南亞，年齡相仿，是否可以讓他們這趟

旅程有所不同？而根據勞動部統計，目前在臺外籍人士人數最多的國家為印尼，

其次為越南及菲律賓。由於臺灣目前已有個關注東南亞移工教育的非營利組織，

叫做 One-Forty，但主要對象為印尼學員，也逐漸有些針對菲律賓學員的課程。

於是，研究者希望能盡一己綿薄之力，運用多媒體設計出適合這越南成人，且

內容有趣又具深度的華語文課程。這是因為對於不少來臺工作的越南人士而言，

通曉中文將會大幅提升他們回母國的就業能力。 

    研究者認為，外籍人士在學習華語時，除了語言知識的學習與語言技能的

培養，應多加重視語言的使用。比如，漢語語法及句型是學習華語重要的一環，

但更要注意其溝通功能，也就是說雖然需要顧及語言使用的正確性和流暢性，

卻也不需要完全地精確無誤。更重要的是，學習者應該同時發展自學能力，讓

語言學習能跳脫教室的框架，並實際應用於生活中，為終身學習奠定基礎。  

    另外，研究者也經常以主講志工的身分，於實體教室對越南籍學生進行華

語文教學，但卻有感於授課內容仍偏重於語言本身和語言知識的內容。這現象

本身也無可厚非，畢竟在臺工作的越南人也確實需要學會一些基本的日常生活

用語。但若針對語言能力較佳的學生，可考慮以特定主題，搭配資訊科技或多

媒體融入教學，也不失為一個好的研究動機。而且近三年來，疫情肆虐全球，

恰巧推動教學轉型，數位學習逐漸成為新常態，遠距教學、數位教材更是漸趨

重要，故研究者也想嘗試使用數位教學及教材。 
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第二節 研究目的與問題 

    本研究以 CLIL 方式設計課程及自編教材，並在北部一所大學的華語文

教學志工隊進行教學實驗，透過參與課程的觀課教師與在臺越南籍學生所提

供之回饋與意見進行比較，也透過質化分析，藉此探究多媒體 CLIL「性別

平等」主題課程應用於華語文教學之可行性及其有效性。 

 

    基於上述研究之目的，本研究提出兩大問題： 

1. 如何設計一門 CLIL 的主題課程，以增加華語教學(法)之多元性？ 

2. 多媒體CLIL華語性別平等主題課程於在臺越南籍成人學生之學習成效如何？ 

 

第三節 研究架構 

    本研究分為六章，分別為緒論、文獻探討、研究方法、課程設計與教材編

寫、研究結果與討論、結論與建議。第一章緒論旨在探討研究背景與動機，闡

述研究目的與問題，並解釋幾個名詞。第二章文獻探討則闡述 CLIL 之 4Cs 架

構、多媒體數位教學的幾種常見模式以及性別平等教育的華語教材現況。第三

章將描述研究方法、研究對象與場域以及所使用的工具。第四章為為課程設計，

其中包括了部分教案的設計與教材之編寫，皆以 CLIL 為主要設計原則，並簡

述所使用的教學法。第五章為研究結果，說明 CLIL 於華語教學之成效及其應

用。第六章為結論，概括研究成果及所面臨的限制，並提供未來研究之展望與

建議。 
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第四節 名詞解釋 

1. CLIL (內容與語言整合學習) 

    Do Coyle 教授與 David Marsh 博士於 1994 年共同創造了 CLIL 一詞，並

於 1996 年由芬蘭的于韋斯屈萊大學及荷蘭教育歐洲平台，在歐洲推行。當時

CLIL 的發展背景是為了讓歐洲各國利用本身多語言的優勢，從教育中整合及

加強學習另一種特定的「額外語言」來落實學科課程。舉例來說，西班牙在加

泰隆尼亞區實施 CLIL，鼓勵學生在教室內多使用加泰隆尼亞語。 

    值得注意的是，學習者不應該因為「額外語言」而失去其母語的基礎，因

為 CLIL 只是在增加接觸一種新的語言，而不是取代他們原有熟悉的語言。CLIL

指的是在學習一門學科（例如科學、文學、地理）的同時，也學習一門語言（例

如英語），兩者的結合可以達到語言和學科知識的雙重學習效果。 

    自 1990 年代，CLIL 漸漸在歐洲發展起來；而 2003 年起，CLIL 隨著全球

化在全球範圍內發展壯大，在國際上的相關研究也迅速增加。 

 

2. 性別平等 

    性別平等是一種價值、一種思維方式，更是一種行動目的。「性別」(gender)

一詞的意思為由生理的性衍生的差異，包括社會制度、文化所建構出的性別概

念；而「平等」代表的是維護人性的基本尊嚴，謀求建立公平、良性的社會對

待。性別平等教育的目的是希望「不同性別」都能站在公平的立足點上發展潛

能，不因某性別因素而受到限制，並促進男女在社會上擁有均等的機會，一同

建立和諧的多元社會。此外，性平教育應該涵蓋諸如人際關係、青春期、性別

多樣性、歧視等問題，讓年輕人能夠有機會察覺自身態度和釐清價值觀，透過

進一步的了解而做出明智的選擇。 
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3. 多媒體教學 

    在教育上通常簡稱多媒體，教學的科技應用指的不單單是使用電子視聽

設備來進行教學，而是運用多媒體，並通常搭配網路教學，以數位化(digitized)

的形式呈現，讓教學及學習更具效果。常見的教學媒體形式包括文字(text)、圖

形(graphics)、聲音(audio)、視訊(Video)等。 

 

隨著科技媒體技術的推陳出新，教育界近年來使用多媒體教學的價格成

本也逐漸降低，因此教師使用多媒體教學的機會也與日俱增。教學媒體比傳

統教具具有積極性，因為有些教學內容是可以透過「教學媒體」學習，甚至

可以暫時性地取代教師的教學。 
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第二章 文獻回顧 

第一節 資訊科技及數位學習 

    邁入 21 世紀之後，資訊科技應用於教學上扮演著愈趨重要的角色。這三

年來，因受新冠肺炎疫情的影響，數位學習也變得更普及了。數位學習著重在

使用網路的各種媒體資源來形成的學習內容傳遞給學生的過程。然而，資訊科

技又分成三種影響課程教學的類型。第一種為資訊科技輔助課程教學，也就是

說即使不使用資訊科技或多媒體也不會影響課程的實施，但若使用，效果可能

會更好；第二種為資訊科技融入課程教學，變成課程的一部分，以下將會多做

敘述；第三種為資訊科技取代課程教學，屬於自學式課程，例如：教育雲、教

育部因材網、COOL ENGLISH、臺北市酷課雲、高雄市 E-game、均一教育平

台、DeltaMOOCx、學習吧、PaGamO、開放式教育平台磨課師 MOOCs 等資源。 

 

    教學者除了必須考量教學目標與學習者學習特性的關聯，再決定合適的資

訊科技來輔助學生的學習，再運用教學策略，讓學生能夠自主學習，透過探究

的過程解決問題（張瓊穗，2004；黃雅萍、吳芷婷，2005）。如果能讓資訊科技

應用於日常的教學中，資訊科技就算是成功地融入教學了，且必須考慮能否促

進教學效果，使課程進行得更有效率（謝琇玲等，2002）。 

 

    另一方面，數位學習若以課程「實施場域」來區分，有三種類型：實體課

堂（real classroom）、虛擬空間（virtual space）、混成學習（blended learning）。

第一種類型為實體課堂。在一般的實體學習裡，教師與學生會在同樣的實際地

點面對面互動，無論是在教室內或校外場所皆包括在內。教師在課堂上講述課

程教材，學生只要專心聽課並做筆記，並在課堂時間外瀏覽課程教材，並重新

檢視他們的筆記，教師將透過定期的考試評估學習成果。雖然有不少教學方法
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可用於教學中，但以講述法最為方便，因此課室教學常被視為較傳統的教學模

式。此種模式以教師為中心，學生容易分心，且屬於被動式學習，教師通常採

取講述教學法，故較難引起學習興趣及動機。若想讓學生主動一些，教師在課

堂上可透過教學活動與學生互動，並測試他們的理解程度。其中包括：上台報

告、角色扮演、小組討論等等。此外，教室也可採用翻轉教室模式，讓每位學

生可以先在家預習，並充分利用有限的課堂時間。而學生也可按照自身的學習

特質及學習節奏，利用課外時間觀看教學影片，以達到精熟的學習。 

 

    第二種類型為虛擬空間。線上學習指的是指透過網際網路來傳遞與進行學

習，可分為同步授課及非同步授課。前者讓師生可以有更多互動的機會，並即

時回饋，也能享受團體合作和互相幫忙帶來的好處，提升學習動力及效率；後

者讓學生有較多時間進行彈性的學習，能依自己的節奏上線學習及處理其他事

情。隨著科技的發展與新冠肺炎的影響，使用電腦、網路等數位科技等互動、

雙向溝通的方式（如：視訊會議、電腦會議、電子郵件等）越來越進步，不再

是只單靠單向傳播（如：以三刷媒體或廣播電視等）。這種教學方式打破了教

師與學生之間的傳統教學、學習方式的限制，提供雙方有彈性的空間。 

 

    第三種類型為混成學習（Blended Learning, Hybrid Learning），目前仍沒有

公認一致的標準或定義。根據聯合國教科文組織（UNESCO），混成學習就是同

時結合線上(同步或非同步)與實體學習，以提升學生體驗並確保學習連貫的教

學方式。它兼採兩種學習環境的長處，透過與同學和老師之間的互動，延伸學

習機會，加強學習成效。成功的混成學習在於學生能自主學習，不全靠教師的

講授來取得新知。UNESCO 也在疫後發布報告指出，「混合學習已經成為正規

教育和終身學習系統不可或缺的組成部份」，必將帶來更多教學新面向。 
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    混成的方式有許多種，可從四方面來看其混合許多學習元素： 

一、 內容的混成：包含線上文章、個案範例、參考書籍、網路資源等教材

的混成； 

二、 傳遞方式的混成：通常會採用不只一種的傳遞媒體，可能以文字、影

像、聲音、電腦、或網路為主，或結合前述兩種以上的傳遞方式； 

三、 學習環境的混成：則是採行線上虛擬空間與實體教室的場域混合教學。 

四、 教學策略的混成：則包含講授、閱讀、案例教學、示範、小組專題討

論、實作練習、角色扮演、模擬、遊戲等不同策略的混成。 

 

    不可否認的是，不管是哪一種學習，學習過程中使用網路、多媒體或其他

形式的數位技術，已成顯學。現代教師除了教學精神不因科技的發展而改變外，

教師的教學素養與教學任務應隨資訊科技的發展而調整。多媒體教材與網路系

統對很多學生而言並不陌生，但對於在臺越南籍學生而言，是否也是如此呢？

研究者認為完全不用電腦，或是完全以網路教學為主，都不是最好的方式，若

能在混成模式的教室中，善用多媒體與網路資源來輔助，甚至融入教學，是個

更好的做法，並適時進行調整。而且來上課的學生們大部分都沒有筆電，但都

有一台手機可進行行動學習。教學者應思考如何有系統地設計課程，並善加利

用資訊科技或多媒體來引導學習者探索知識內容。 
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第二節 CLIL 課程的 4Cs 要素(The 4Cs Framework) 

CLIL 是整合內容 (content) 及語言 (language) 兩個學習面向的課程模式，

在 CLIL 課程中，學生除了學習非語言類的知識內容，也發展母語以外的外語

能力。雖然許多科目都可以透過 CLIL 來教授，但最適合的科目是需要學習者

共同合作並具有文化方面的科目以及一些科學課程。教學者可按照所處的教學

環境、學生的特質及程度、使用的教材等因素，而調整自身使用目標語言及另

一語言的比重，從此處能看出 CLIL 教學上所具備的彈性度頗高。 

 

圖 2-1、CLIL (Content and Language Integrated Learning) 

圖片取自：https://cln-asia.com/2021/04/19/clil-%E6%95%99%E5%AD%B8%E6%B3%95/ 

CLIL 的形式  

Ball et al.（2016）指出，CLIL 同時強調學科及語言，所以課程還可簡單分

成 (1) Hard CLIL：重學科、以學科內容為主的完全沉浸或部分沉浸式教學；(2) 

Soft CLIL：以語言課程為主，以學科內容融入語言教學，或語言課程教學科內

容，但以習得語言、語法為主。 

    CLIL 的 4Cs 架構是由 Coyle 於 2005 年在 CLIL：Content and Language 

Integrated Learning 一書中所提出的課程設計架構，其包含四大重要部分，分別

https://cln-asia.com/2021/04/19/clil-%E6%95%99%E5%AD%B8%E6%B3%95/
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為學科知識內容  (Content) 、認知思考及策略 (Cognition)、語言溝通技巧 

(Communication)、以及跨文化的比較與討論 (Culture)。 

1. Content：CLIL 的學科內容 

CLIL 沒有一個固定制式的教學模式（Ball et al，2016），雖然主張內容及

語言的教學應各佔一半，兩者之間需取得平衡（Ting，2010），但不少研究表

示這並不容易執行（Dalton-puffer 2007，Meshito 2008，Perez-Vidla and Juan- 

Garau 2010）。CLIL 的學科內容課可分成以下三種類型，第一位專業學科 

(Subject) 內容；第二位主題式 (Theme)或議題探究的內容，例如全球所關注的

議題；第三種為跨領域或學科 (Cross-Curriculum) 的內容。 

2. Cognition：提升認知思考層次 HOT vs. LOT 

與其他課程較著重辨識、聽懂、唸讀等較低層次思考 (Lower Order Thinking, 

LOT) 之能力指標不同的是，CLIL 課程以學生為中心的知識建構方式，較著重

於高層次思考 (Higher Order Thinking, HOT)，強調進行比較、判斷和推理等較

具深度的學習活動，促進概念形成。在語言學習上，CLIL 課程也強調思考如

何透過創造性思考、問題的解決以及認知的挑戰來應用這些知識和技能，達到

有效的學習。（黃子純，2019） 

2017 年，加拿大雙語教育學者 Jim Cumming 認為學生的語言能力可分成

兩種層次：一種是偏日常溝通使用的 (Basic Interpersonal Communicative Skills, 

BICS)；另一種是較學術、抽象和專門的  (Cognitive Academic Language 

Proficiency, CALP)。BICS 可透過表情、手勢動作、語調等幫助理解，包含教師

使用的課室用語。CALP 則為學科語言，通常比較抽離語境，意即要了解學科

知識、概念、討論相關資訊時所需的語言能力。例如學習水循環(water cycle)概



13 

 

念，必須了解 precipitation 等，認知要求較高、較困難。CLIL 的課程涵蓋了 

BICS 及 CALP，因此涵蓋較高認知內涵。 

根據布魯姆的認知領域目標的分類 (Bloom’s Taxonomy)，認知是可以進行

延伸和發展的，並提出了認知金字塔的分類，其所提出的理論經常出現在教育

與課程設計中。而這六個認知範疇，由最低層至最高層分別為：記憶、理解、

應用、分析、評估、創造。 

 

 

圖 2-2、布魯姆的認知領域目標分類 

圖片取自：https://www.researchgate.net/figure/Revised-Blooms-taxonomy-

source_fig1_328808659 
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CLIL 矩陣圖 

 
圖 2-3、CLIL 語言與認知矩陣圖 

圖片取自：https://www.researchgate.net/figure/CLIL-Matrix-Adapted-from-Cummins-

Matrix-in-Coyle-et-al-2010_fig6_332472719 

    Coyle et al (2010) 參考了 Mohan 的知識框架 (Knowledge Framework) 和 

Bloom 的分類法，認為學習成效產生的關鍵在於認知與語言之間所取得的平衡，

並設計了 CLIL 矩陣圖（CLIL Matrix，見圖 2-3）加以說明之間的關係。 

    象限 1 為低語言、低認知要求。若語言能力為初級者，應該著重於象限 2

的低語言、高認知要求。類似於知識框架中的分類法，教師需要按照以下順序

組織材料：熟悉的語言、熟悉的內容、新內容和新的語言。象限 4 為高語言、

低認知要求，適用於格外注重語言形式及練習的情況下 (Coyle et al，2010)。經

過一段時間後，可加重其認知上的挑戰，往象限 3 的高語言、高認知要求前進

(Coyle et al，2010)，象限 3 為認知與語言需求平衡的理想指標。美國語言學家

Stephen Krashen 針對二語教學的輸入（包括語料和課堂活動在內）提出一個重

要的假設：如果要提高學習者的語文程度，教學輸入的要求程度必需稍微高於

學習者現有的語文程度。這就是  Krashen 著名  的  i +1 輸入假設  (Input 

Hypothesis)。雖然 Krashen 強調，輸入的內容不應是語法等語言形式的問題而

是學生可以理解並用二語進行討論的課題，但基本上 Krashen 是在語言學的領

域提出他的輸入假設，而 i +1 中的 i 是指學生的語言能力。 



15 

 

3. Communication：CLIL 課程中的語言溝通 (Language) 

CLIL 課程中的語言，強調的是使用目標語言來進行學習 (using language 

to learn)，而不單單止於學習語言的語法結構 (learning to use language)。CLIL 

以此方式整合內容和語言，掌握某個特定課題；同時，藉著對內容的學習推進

語言的學習，並且在學習過程中相互補充。CLIL 可以藉由華語溝通，建立有

情境脈絡、能用華語表達自己想法及課堂互動的教學環境。 

課程除了教語言，也要讓學生使用語言來進行學習及溝通，並由所學內容

來決定需要學習的語言。CLIL 語言及溝通的學習分成三類：內容所需語言

(Language of Learning)、學習所需之輔助語言(Language for Learning) 和所獲之

自發語言(Language through Learning)。 

 

圖 2-4、CLIL 的語言三角圖 

CLIL 語言三角圖裡的第一種語言為「內容所需語言」，指的是核心詞彙、

語法、句型，也包含學生思考和表達習得概念的關鍵語言。 

    第二種為「學習所需語言」，是用來支持和輔助學生理解語料和參與教學

活動的語言，包括教師提問、完成指令或任務、連接詞、表達意見等。教學者
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可以在設計教材及教學活動時在語言上預先搭建鷹架。從 CLIL 的視角來看，

如果學生無法掌握大量的學習所需之輔助語言，這意味著這堂課的教學目標有

必要做調整。從教材設計的角度來，內容所需語言是教師需要優先考慮的因素，

學系所需之輔助語言需要清楚置於輔助的地位。 

第三種為「所獲之自發語言」，是與學習內容相關的額外語言，也就是不

在所教目標之內的學習成果，像是新的詞彙、語言結構。學生透過觸類旁通或

探索獲得，通常是屬於應用與延伸的部分，由學生主導，而非由老師規定。在

注重規劃、設計的教學傳統中，這種語言的概念標誌著開放、有機學習空間的

存在。思考和表達往往相互促進。一旦有學習新知識、新技能和新感知的需要，

學生的語言能力便有可以藉著提問、討論和表述等語言行動而獲得提升。開放

式學習可以蘊藏在老師所設計的活動中（如小組討論、課題研究作業等），也

可以在老師所無法預見的情況下發生。教師的責任是辨認和善用這些學習機會，

並幫助學生積累和內化所獲的語言。 

以上這三種語言即屬認知學術語言能力(CALP)。 

 

4. Culture：文化 

CLIL 的 culture（文化內涵）之前身為社區（community），強調學生在與

當地社群或團體合作時，有自信及技能，平衡個人與他人利益（Mehisto et al. 

2008）。文化通常是「被遺忘的 C」，可能也是最難教好的，因為它最不明顯，

但它同樣重要，不應被忽視。這恰巧與 108 課綱的 C3，也就是多元文化與國際

理解，是相通的。 
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文化有兩個相互關聯的部分。首先，在宏觀層面，文化包括使透明的社會

價值觀和文化嵌入家庭和其他環境。文化是個人解釋他們世界的過濾器。CLIL 

要求學習者發展跨文化理解。 

其次，在微觀層面，CLIL 中的每個學科或相關主題都有自己的文化，有自

己的內容和溝通和解釋世界的方式。這些特定主題的規範會影響內容被概念化

的方式以及用於支持這些過程的話語功能類型。它要求學習者像科學家、地理

學家或全球公民一樣思考和行動。 

文化在 CLIL 的理念是個必要的存在，而如何在語言教學中培養學生的國

際情懷與跨文化理解，以推動其他方面的進步，是值得思考的。其目標之一是

提升對彼此的文化認知，以及能願意協助他人溝通並欣賞另一種文化的能力。 

而 Coyle 也明確指出透過外語學習能增進國際間的相互瞭解（2005）。近年來，

對語言、身份認同、文化和影響力之間關係的深入理解已經影響了對教學法的

看法。有一種觀點認為，學習者豐富多彩的多語、多文化和多樣式特徵是開展

深入學習和培養批判性文化素養的資源。語言學習以及培養批判性文化素養對

於提升多元文化意識和培養國際情懷至關重要。(蔡雅薰，2019) 

由此可見，CLIL 並沒有固定單一的模式，只有教學設計的核心原則，用以

整合內容及語言，而文化則隱身於它們之中，在學習過程中需運用認知技巧。 

綜上所述，比起語言的形式，CLIL 更注重語言的溝通功能及如何自然地

發展學習者的溝通技巧。CLIL 是以學生為中心的學習方式，關注學習者如何

學習、使用及掌握外語。其中，學習者也需使用高層次的思維技能來完成任務。 

在華語教學的應用上，也有其他影響學習動機的因素必須要考慮，如年齡、學

習者性別等特性（Harrop，2012）。此外，CLIL 目前面臨的問題為受訓師資不

足、資源分配不均、學生程度不一、教材不夠合適等等，以致無法達到其最佳

效用。 
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第三節 性平教育的現況 

    於四十三年前，聯合國便已通過了《消除對婦女一切形式歧視公約》，保障

婦女在各方面的人權。而 2015 年通過的「2030 聯合國永續發展目標」，其中有

17 項核心目標，共 169 項細項目標、230 項指標，指引全球共同邁向永續。其

中的第 5 項目標則為「性別平等」（Gender Equality），主要推動「消除對婦女和

女童一切形式的歧視，以實現婦女賦權與性別平等」。「性別平等」是指每個人，

不分性別，享有充分實現人權的同等條件，有機會為社會發展做出貢獻並享受

社會發展的成果。 

 

    我國為了落實法令精神，分別在 2004、2005 年將「性別教育」、「兩性教

育」正式更名為「性別平等教育」一詞。十二年國民基本教育課程綱要總綱，

也就是 108 課綱，明訂課程設計應適切融入「性別平等教育」等議題。「性別平

等教育」更是 108 課綱中四項重大議題之一。這是因為基於社會的發展，此議

題愈發受到重視，故學生應對其有些基本的理解。 

 

    在臺灣，由於議題教育仍未有制式教科書，而是採取鼓勵各科教師在教學

過程中盡量融入於課程內容。所以，性別平等教育課程、教學與教材缺乏相關

評鑑機制。正因如此，性別平等教育的課程融入仍未能列入一般教科書的審查

規準中，導致現有教材之內容未能發展性別平等的實質內涵。這也導致大部分

的教師不太敢嘗試實踐性別課程，而性別平等教育本質與理念更是無法完整落

實，學生亦無法建構其性別平等之意識。 

 

    而我國性別平等教育議題學習目標則分成以下四項： 

（一）、理解性別的多樣性； 

（二）、覺察性別不平等的存在事實與社會文化中的性別權力關係； 
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（三）、建立性別平等的價值信念，落實尊重與包容多元性別差異； 

（四）、付諸行動消除性別偏見與歧視，維護性別人格尊嚴與性別地位實質平

等。 

 

    以越南的性別不平等情況來看，其性別文化面貌，因 1986 年經濟改革市

場化後，重男輕女的性別文化價值觀也隨之浮現。在有限的資源及條件下，不

少家庭選擇投資男孩上學，屬於一種家庭生存策略。加上，越南社會因受漢字

文化圈的影響，所以受儒家文化的影響也不小，是個父權體制的社會。此外，

越南的女性原本擁有土地繼承權，但隨著儒家封建宗法制度的深化，女性的地

位已有所改變，從孩子從父姓，家庭裡的一家之主是爸爸，可見一斑（龔宜君，

2008）。然而，越南家庭中父母的地位卻和傳統華人家庭的父子軸有所不同。越

南家庭大多是以夫妻軸為主，也強調女性的重要性（蕭智分，2014）。 

 

    另一方面，越南的男女生就讀大學的比率呈現「均等」狀態，所以容易讓

人誤解「越南性別已經平等」。真實的情況為女性教育行政人員比例明顯偏低

（大約 20%），女性正教授比例更是不到 10%，表示越南社會的男女不平等現

象仍然嚴重（李淑菁，2017）。近年來，越南政府總理正在執行「增強 2021-2030

階段婦女在領導管理級平等參與政策」計畫，以保證女性平等參與領導管理級

的發展，並承諾將實現性別平等可持續發展及為婦女賦能。2025 年及 2030 年

的目標是女性領導儲備幹部比例分別占 40%及 50%（駐越南臺北經濟文化辦事

處教育組，2021）。 

 

    為了實現上述目標，該計畫提出了許多因應措施。性平教育是對性別平等

進程影響最大的關鍵因素之一。目前，越南的教科書鮮少提及性別平等的議題，

教科書編撰者仍認為性別議題相當敏感。教科書裡也常顯示出性別偏見和不平
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等的刻板印象，影響了學生對性別問題的認識、生活態度、情感及其行為。這

讓研究者不禁想問，來臺灣工作的越南籍學生對於在華語課堂上學習性別平等

教育是否感興趣？ 

 

    另一方面，英國則在 2018 年公布了「LGBT 行動計畫」，裡面解釋了英國

政府將如何促進其自身及國外 LGBT 人群的權利，並改善公共服務的各個面

向為 LGBT 人群服務的方式。此計畫更將情感與性平教育（relationship and sex 

education）列入英格蘭地區中小學的必修課程。 

 

    回到教學內容方面，越南的性平教育的教學設計不符合學生的認知程度，

例如：教導國小五年級的學生如何照顧懷孕的媽媽和小朋友，而不教他們怎麼

預防性侵害和保護自己。在學校的「性」教育也不受重視，可以說是「缺、少、

慢」，像是至八年級才開始談生育。性教育也不是一門獨立課程，而是放在小學

的科學科目或是中學的生物學科目裡，且都安排在最後面的單元。目前不只是

缺乏師資，更嚴重的是不受重視，所以很輕易地在網路上搜到很多越南中學生

因為無知而懷孕或墮胎的新聞。 

 

    綜上所述，研究者認為以性平教育作為教學主題(內容)是十分恰當的，且

研究者在網路上目前只有搜尋到一本相關的華語教材《這個時候你怎麼說？戀

愛華語》，十分稀缺，故仍有許多開發此領域教材的可能性。 
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第三章 研究方法 

本研究以 CLIL 的教學理論及其 4Cs 架構為基礎，結合性別平等主題及華

語文教學，編寫教材及實際教學後，再進行分析。教學前，以半結構性訪談1方

式獲取資料，分析學生需求，並針對需求設計一門 CLIL 課程。正式教學前，

會進行試教，看課程教材是否有需要調整的地方。正式教學實驗時，觀課者以

Coyle 提出的檢核表（Unit Checklist）評估教學設計是否符合 CLIL 教學理論之

規準。每次下課時，再請學生填寫回饋單問卷，以進行比較分析，藉此探討此

教學法於在臺越南籍學生華語教學的應用性及效用。最後，再進行資料的分析，

並討論結果及建議。此章分成三節，第一節為研究流程；第二節為研究場域及

參與對象；第三節為研究工具。 

第一節 研究流程 

    本研究將透過行動研究法，了解 CLIL 教學法在華語教學之應用及其效

用。行動稱究法為應用科學的方法來解決教學問題，且更重視「立即實用

性」與「立即應用性」。研究流程大致可分為六大部分，茲整理如下： 

1. 定題、文獻探討 

2. 確認研究工具、進行訪談 

3. 設計課程、製作教材、試教 

4. 進行 CLIL 教學實驗 

5. 資料收集、分析 

6. 總整理、建議 

                                                 
1 研究者事先僅設計問題的綱要，但沒有封閉性的問題或選項，而是讓受訪者在綱要或結構

性的問題下可以自由發揮看法，而研究者可就受訪者所提出新的意見再臨場提出新的問

題，並不斷地追問(probing)。此種訪談可使議題聚焦在某一範圍內，資料相對容易分析，同

時又具有彈性可讓受訪者暢所欲言，提高資料的信效度。 
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第二節 研究場域及參與對象 

本研究的研究場域為北部一所大學的華語文教學志工隊，研究之參與對象

分為觀課者及學習者。 

一、大學華語文教學志工隊 

此華語文教學志工隊係以北部地區的來臺工作的外籍人士為服務對象，從

事華語文教學及其生活關懷工作，協助他們認識臺灣社會與文化，融入在地生

活，並學會保障自身的權益。本次研究對象，即是透過此華語文教學志工平台，

對這些學生們進行華語文教學研究。 

男性學員大部份在北部工業區的工廠上班；女性則當看護較多，也有少數

是已嫁給臺灣人的新住民。他們於每週星期日上午 9:30~12:30 三個小時，於此

大學的教室學習華語文。目前總上課人數約 200 人，依學生的中文程度及其需

求，分為發音班、入門班、進階班及閱讀班。 

課程分為發音、入門、進階、閱讀四個班別。對中文書寫及拼音不熟悉的

學員，先編入「發音班」，之後進入「入門班」，進行《1000 字說華語》及《當

代中文》課程。自進階班開始，將依課程難度加入 TOCFL 華語文能力檢定模

擬試題的演練，以及新聞報紙及各種華文作品的研讀，協助學員更深入的認識

臺灣、華人的習俗與文化。志工隊的活動，除了課程和勞動權益講座，也舉辦

慶生、郊遊、中文歌大賽等休閒活動，最特別的是還有華語文競賽。 

學員得透過志工團隊之檢定測驗，進行參與班別之歸類以及升等； 
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圖 3-1 學員背景簡介 

二、觀課者 

觀課者，不含教學者，共三位，三位皆有教學經驗。他們將來教學現場

以觀察員的角度，藉由在研究所這兩門課程所學，再根據中文版的「CLIL 觀

課檢核表」來評估教學者所使用的教材與其教學方法是否符合 CLIL 之原則。 

觀課者基本資料 

觀課者1 
學歷 國立臺灣師範大學華語文教學系碩士班 畢業 

國籍 越南 

性別 女 

所修習的相關課程 
內容整合語言學習概論、 

創新華語文教學：理論與實務 

觀課者2 
學歷 國立臺灣師範大學華語文教學系 碩二 

國籍 中華民國(臺灣) 

性別 女 

所修習的相關課程 
內容整合語言學習概論、 

創新華語文教學：理論與實務 
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觀課者3 
學歷 國立臺灣師範大學華語文教學系 碩二 

國籍 中華民國(臺灣) 

性別 女 

所修習的相關課程 內容整合語言學習概論 

三、學習者 

本次教學活動的學習者共 7 人，皆來自越南的成人，目前於臺灣北部各地

工作。大部分學習者學習中文時間分布在一年到三年之內。 

本次教學實驗對象即為『進階班』學員，學員華語程度約為 B1 ~ B2 等級，

能夠使用基礎詞彙進行簡單的交流以表達自己的意見和想法，在工作場合內做

簡單的翻譯工作、接聽電話，能夠用華語文在日常便利店、飲食店與母語者溝

通。閱讀方面，能夠閱讀並理解字數較少的漫畫和雜誌並能夠準確表達自己的

意思，此外，也可以理解看板上的詞彙。能夠與母語者進行協商會談等，做到

互相間的意見溝通，並能進行華語文書寫及打字之能力。  

第三節 研究工具 

    本研究所使用之研究工具為「課前需求調查：同理心地圖」、「CLIL 觀課

檢核表」，「每堂課後意見調查」，教學觀察筆記及觀課人員訪談。 

 

一、 課前需求調查：同理心地圖 

研究者透過一次問卷調查(附錄一)及現場訪談來發掘問題與需求，並透過

「同理心地圖(Empathy Map)」幫助教學問題與需求的思考框架工具，這項工具

可以在教學設計發想初期幫助對學習者同理的思考與分析。 
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同理心是一種能感受他人感覺，並以他人的身分或角色思考並試圖提出有

效幫助他人做出改變的一種個人特質。同理心地圖運用在教學上，可確定好教

學參與者(學生、教師)的情境脈絡，還有參與者在這個情境底下的目的或任務。

因為要先有情境、目的或任務才可以有目的性地在不同情境底下去同理參與者。 

同理心地圖一般共有以下這幾個區塊，由上而下分別是： 

⚫ Think & Feel (想)：參與者的想法與感受。 

⚫ See (看到)：參與者所看到的。 

⚫ Hear (聽到)：參與者所聽見的。 

⚫ Say & Do (說或做)：參與者說的話或表現出的行為。 

⚫ Pain (有什麼痛苦)：真正困擾參與者的、讓人煩惱痛苦的痛點。 

⚫ Gain (想獲得什麼)：參與者內心真正想要的東西、想做的事、想獲得的價值。 

 

圖 3-2、同理心地圖(Empathy Map) 

圖片來源： https://ppt-tw.blogspot.com/2018/06/blog-post_1.html 
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這幾個區域所填上的內容，彼此之間會有合理的邏輯關係，因為在此次教

學實驗的情境裡面，使用者會接受來自該情境的資訊（input），然後會有相對

應的合理反應（output），例如看到其他越南同鄉能活用華語發表自己對於愛情

的看法，就會增強其學習華語的念頭，這樣的反應就是合理的邏輯關係。 

 

二、 CLIL 觀課檢核表 

    CLIL 觀課檢核表(附錄二)原取自《 CLIL：Content and Language 

Integrated Learning》，而觀課者填寫的為其經修改的中文譯本，分成九個部

分，一共 32 道題。九個部分分別為說明整體教學目標及成效、CLIL 的 4C

核心原則（內容、語言/溝通、認知/思考及文化）、教學活動、支援學習，

最後以評量及反思作為課程之建議。觀課者則各題的敘述，針對教材及教

學進行評估後，完成勾選及填答。  

 

三、 課程意見調查表 

    此意見調查表(附錄三) 乃由國立臺灣師範大學華語文教學系碩士班畢

業生黃子純老師所編製。此表係以「CLIL 觀課檢核表」為基礎，用於分

析及比較觀課者與學習者兩者之間的意見。學習者將根據其上課經驗加以

勾選及填寫。 

 

四、 教學觀察筆記 

    研究者完成教學設計後，在實際教學時也會進行教學觀察，紀錄教師

進行課程的情形、與學生的互動、影響課程實施的因素，供日後分析用。 

 

五、 觀課人員訪談 

    課程結束後，研究者將與觀課者進行訪談，作為本課程設計的反思及建

議的參考。 



27 

 

第四章 課程設計與教材編寫  

    本研究之課程設計與教材編寫係以 CLIL 教學法為基礎，並按照 CLIL 的

核心 4Cs（內容、語言/溝通、認知/思考、文化）原則與「語言三角」（Language 

Triptych）（內容語言、輔助語言、自發語言），設計出符合教學對象程度的課程

與教材。本章共分成三節，第一節為課程設計與目標，第二節為教材編寫，第

三節則為教案設計。 

第一節 課程設計 

    此次課程設計根據所選主題內容及概念，考量教學對象的華語程度、課程

性質以及授課時間等因素，訂定適合課程的最終學習目標(內容及語言)及評量，

並蒐羅、參考各式各樣的教學材料，進行教材設計及編撰，再以多元深度概念

理解的方式進行教學活動。這種注重全球視角的語言教學方式，打破了華語文

教學對於詞頻出現頻率的難易度的規範，只要與全球重大議題相關，就是學生

需要學習的內容，此種教材編寫多以真實材料來進行，超越了一般華語教材依

照出現頻率作為編選教材的先後螺旋而上的理念。 

此次教學研究則運用同理心地圖框架輔助設計思考，辨認並洞察教師以及

學生的需求，運用同理心使本研究能清楚了解參與者的真實需求，然後才可以

知道如何運用教學設計去提升教學成效。茲整理訪談後學生與教師之同理心地

圖如下： 

表 4-1、師生同理心地圖需求整理 

同理心地圖框架 學員 志工隊教師(包含研究者) 

Think & Feel (想)  ⚫ 想被看到 

⚫ 想更好 

⚫ 想學習更多元化的內容 

⚫ 想嘗試更多元化的教學

與內容，但不知如何開

始 

See (看到) ⚫ 會華語能與台灣人溝通 

(工作、生活) 

⚫ 看到來上課的同學都很

有心學習 
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同理心地圖框架 學員 志工隊教師(包含研究者) 

⚫ 想看懂更深入的中文(文

章)與意涵 

⚫ 主講教師都是志工，主

管單位對教學並無過多

限制 

Hear (聽到) ⚫ 不用花錢學華語 

⚫ 在上班地點附近學習 

⚫ 學習上希望能聽懂更深

入的華語文意涵 

⚫ 學生願意接受老師所準

備的任何教學主題與活

動 

Say & Do (說或做) ⚫ 能運用華文表達更深入

的想法 

⚫ 每週日撥空參與學習  

⚫ 想要設計出，同時具備

聽(反覆)、說(深度討

論)、讀(文章)、寫(心

得回饋)、探究活動(深

化學習)、文化認識…

等，主題式華語文課程

內容。 

Pain (有什麼痛苦) ⚫ 異鄉工作 

⚫ 同儕間因不同公司工作

彼此不認識 

⚫ 因工作環境的侷限而感

到煩悶 

⚫ 教學形式為單字、句子

練習為主略為枯燥 

⚫ 教學主題通常為日常生

活運行相關，略為單

調，不夠深入。 

Gain (想獲得什麼) ⚫ 通過華語檢定考試 

⚫ 回國後能至臺商公司上

班獲取更好報酬 

⚫ 更了解臺灣社會與文化 

⚫ 更能與臺灣人(華人)交

流、交朋友 

⚫ 提升華語文教學經驗 

⚫ 推廣臺灣文化與國民交

流 

⚫ 學習履歷上有更豐富的

社團經歷 

總括目前學員們在志工隊大部分上到的內容以語言技能為主，有時候教材

內容雖提及「文化」，但多為概略簡介，或是偏重某些特定文化，例如節慶、

飲食。目前看來，教學志工隊所提供的課程只對應到了 CLIL 4Cs 裡的

Communication。 
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訪談過程中，研究者得知學員們普遍都想透過學習華語文自我提升，並擁

有轉換工作跑道的能力，以便回國後可以取得更好的工作機會，能夠分擔家庭

的經濟。學習方面，學員們希望能體驗到有趣的學習活動，並與同鄉們進行輕

鬆自在的交流，也有不少學員希望多認識臺灣朋友。另外，研究者也從中得知

學員們願意用手機嘗試使用多媒體數位教材，也對於情感及性平教育感興趣。 

茲整理師生雙方教學需求之交集如下： 

⚫ 多元華語內容：認識與教授更深入的華語文意涵。 

⚫ 多元華語教與學：嘗試更多元化的教學與內容。 

⚫ 多元文化：了解與分享臺灣及全球文化觀點。 

⚫ 人際關係破冰：認識同儕，與台灣人(華人)交流、交朋友 

⚫ 華語檢定通過需求：檢定通過。 

⚫ 靈活運用破碎時間學習：平日上班，希望能更活用下班時間學習。 

 
圖 4-1、師生需求交集示意圖 

 

    另外，研究者也透過讓學生填寫課前訪談調查表(附錄一)，以便了解班上

越南成人學習者的學習需求。 
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    填寫此表的學生共六位，四女、二男。年齡範圍則是從 21到 30歲，平均

年齡為 25 歲， 全部皆為越南人。而不同學習者想加強的中文能力分別包含聽、

說、讀、寫。 

 

    其學習中文所遇到的困難或問題主要包含詞彙不足、無法理解並進行較深

入的對話。對於在進階班上課的期待為接觸更有深度的學習內容，並解決其在

學習中文時所遇到的困難。只有三位學習者參加過華語能力考試，且皆參加臺

灣的 TOCFL。 

 

    學習者認為性別平等教育的定義為人人知道男女都平等，男女之間沒有差

距，故應該都可以參加相同的社交活動。學習者們一致對性別平等的主題感興

趣，且以前都沒學過。 

 

    另外，過去只有一位同學使用過線上學習 ，例如 Google Meet，因其目前

仍在臺灣上大學。 

 

    學習者們感興趣的其他主題為臺灣的文化習俗及相關禁忌，以便更加融入

臺灣社會。學習者們普遍非常同意課程設計更多元化，有助於其學習華語文，

也普遍同意課程運用數位科技，有助於其學習華語文。 

訪問來上課的越南學員後，得知他們並沒有在學校受過「性別平等教育」，

加上志工隊給授課教師很大的自主性，而學員也願意配合授課教師的教學，故

希望藉由「性平教育」的主題課程，培養學生正確的性別觀念和價值觀，並從

中學習華語文。而本次研究非常幸運，由於志工團隊主管機關並沒有對授課有

過多干涉，學員配合意願也高，教學者也能以開闊心態彼此研究觀摩。 
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有效的教學行為必須符合教學活動本身的特性，以多樣性的經驗活動呈現，

並能達成預期的教學目標。透過師生互動的過程，運用一連串多元的教學策略，

改變學生的認知或行為，以達成教育目標。研究者也進行了一次試教，請學員

們填寫回饋調查問卷，作為後續教材編寫及課程規劃之依據，最後進行了四次

實際教學，一次 3 小時，共 12 小時。本教學實驗乃是運用「CLIL 教學法」，

而教學目標則以 CLIL 的 4Cs 核心為主，並採取欣賞影片、閱讀文章、徵答、

分組討論、探究主題或任務等方式，來進行華語文課程。 

雖原本來所預設的學生程度為 CEFR B1 或以上，且因此課程時數較短、

課時密集，而實際參與的學生雖都來自越南，但程度不一，故需要教師能以較

靈活及有趣的教學活動，進行有效的教學。且市面上也缺乏性別平等為主題的

教材，故研究者決定以 CLIL 教學法為架構進行主題式的教材編寫，希望能同

時兼顧語言(華語文)及內容(性別平等)，並提昇學生的學習成效。 

總結觀察、訪談、教學現實狀況以及研究者的經驗，本次的華語教學將

以「性別平等」為主題，並分成六個單元，帶領學生用開放的態度來上此主

題課程，並在過程中認識自己，並分享自己對相關議題的看法。 

表 4-2、各單元的語言及內容目標 

單元標題 語言目標 內容目標 

單元一： 

他喜歡我嗎？ 

學會開口跟別人商量難以

啟齒的事或尋求建議 

能討論為何男生和女生在追

求另一半時會展現出「男主

動／女被動」的  行為互動

模式 

單元二： 

第一印象重要嗎？ 

學會告訴朋友建立良好  

第一印象的方法  

能討論存在於社會中的性別

刻板印象、個人的性別氣質

與表達 

單元三： 

約會誰付錢？ 

能分享自己在交往時的  

金錢觀 

能對婚姻平權、同婚、 家務

事如何分擔發表各自的看法 
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單元四：      

怎麼表達愛？ 

可 以 說 明 自 己 主 要 的   

「愛之語」 

能說出自己會如何跟對方 

確認關係或表達愛意？ 

單元五： 

分隔兩地怎麼辦？ 

能分享自己對經營遠距離

跨國戀愛/婚姻的想法 

討論伴侶之間在各自的夢想

與現實之間能如何做出取捨

以及該注意的事項 

單元六： 

分手學問大！ 

能說出情侶之間可能導致

分手的原因以及怎麼面對

分手 

探討性別不平等的現象與 

分手暴力之間的關聯性 

補充教材： 

性別薑餅人 

能分享自己的薑餅人的  

性別 

能知道生理性別、性傾向、 

性別特質與性別認同的差異 

    此教材六個單元的組織順序性是有邏輯脈絡的，從兩個人一開始的相見、

互相交往、彼此進一步的認識，發展到兩人之間如何表達愛意、面對遠距離的

關係，到最後的分手階段。在教學者的引道下，學習者將循序漸進地透過戀愛

的不同階段探索性別平等的議題，讓學生的學習，能夠從教材內容的理解遷移

到實際生活的運用。 

前三次上課時會各上兩個單元，第四次(最後一次)上課時，則會先上關於

「性別」的補充內容，讓學生理解性別氣質/性別表達、生理性別、性傾向/性取

向、性別認同的內涵，再讓學生們進行口頭報告及提問，教學者才做講評。最

後，以情境劇作為壓軸活動，讓學生體驗同志對自家人出櫃的壓力。透過給予

學生自主學習，自我建構和個別表述的教學過程，使學生在參與課堂學習活動

過程中平等受益，並各自發展出語言學習進展，對學生成就感的提升也相當有

益。以下將透過表格呈現正是教學實驗時，課程的進行方式及日期： 

課程日期及時間 上課方式 課程進度 

2022 年 5 月 8 日

9:30~12:30 

實體教學 單元一、單元二 



33 

 

2022 年 5 月 15 日 

9:30~12:30 

線上教學：Google Meet 單元三、單元四 

2022 年 5 月 22 日 

9:30~12:30 

線上教學：Google Meet 單元五、單元六 

2022 年 5 月 29 日 

9:30~12:30 

線上教學：Google Meet 補充教材、口頭報告、 

角色扮演 

此外，CLIL 評量依目的的不同會有不一樣的呈現方式。礙於課程時間不足

的因素，研究者不採取紙筆測驗這種屬於「對學習的評量」（assessment of 

learning），而是採取「促進學習的評量」（assessment for learning）以及「評量

即學習」（assessment as learning）的概念來蒐集學生學習成效的資訊。這是因

為「促進學習的評量」能提供教學者調整教學方法的方向，讓教師在學習過程

中觀察，並協助學生更有效率地學習。此類評量的形式包括課堂觀察及提問、

學習單及口頭報告，較能提供即時性的回饋，讓學生在熟悉的情境下自然地展

現學習成果。而「評量即學習」則能培養學生自主學習的能力，提升學生的後

設認知，最常見的方式為自我評量與同儕互評。 

 

表 4-3、CLIL 課程設計–以「他喜歡我嗎？、第一印象重要嗎？」單元為例 

第一次上課 

課文名稱 性別平等主題課程 

課程單元 單元一：他喜歡我嗎？、單元二：第一印象重要嗎？ 

學生人數及

程度 

4位華語文進階班學生 

(約 B1~B2 等級) 
教學時間 3 節，共 160 分鐘 

課程要旨 

(內容) 

• 能認識自己有什麼值得欣賞以及需要調整的特質  

• 能理解與人互動時，他人或朋友眼中的自己 

• 能跟別人商量難以啟齒的事或尋求建議 

• 能提出建立良好第一印象的方法。 
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評量規準 

運用教師、同儕互動及課後意見調查自評表來評估學習成效，其標準

如下： 

1. 能說出或寫出自己有什麼值得欣賞以及需要調整的特質  

2. 能說出或寫出與人互動時，他人或朋友眼中的自己 

3. 能開口或透過打字、書寫跟別人商量難以啟齒的事或尋求建議 

4. 能提出建立良好第一印象的方法。 

教學目標 

內容 

Content 

⚫ 介紹課程主題 

⚫ 對自我的認識 

⚫ 男女在曖昧期的互動 

⚫ 建立良好第一印象的方法 

認知 

Cognition 

 

Understanding: 

• 學生能夠記得特別名詞 (如：告白、閉門羹) 

• 能理解曖昧期的互動模式 

• 能理解影響第一印象的因素 

Applying: 

• 學生能夠將所學語言與內容應用於教學活動

中，並回答相關提問 

Analyzing、Evaluating: 

• 學生能從他人的行為舉止來判斷其個性及說出

第一印象 

Creating: 

• 學生能夠用自己的方式跟別人商量難以啟齒的

事或尋求建議 

• 學生能夠用自己的方式建立良好的第一印象 

交流 

Communication 

Language of Learning：課程內容及概念的語言 

核心詞彙：商量、告白、戀愛、聯誼、對象、印象、

錯過、觀察、忽略 

專有名詞：媽媽桑、月暈效應  

其他詞彙：閉門羹、探口風、牽著鼻子走 

 

語法： 

1. 一定要……不可？ 

2. 難道……？ 

3. 誰叫…… 

4. 對……有意思 

 

• Language for Learning：支持和輔助學生理解和

參與教學活動的語言 
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一般課堂提問： 

1. 從影片當中，你們看到了什麼？ 

2. 你覺得呢？ 

3. 到這裡有沒有什麼問題？ 

達個人立場的語言： 

4. 我覺得/認為， 

5. 如果是…，會怎麼做比較好 

表示贊同或反對的語言： 

6. 我十分認同/不認同 

進行比較/分類： 

7. 請比較……之間有什麼相同和不同的地方 

 

• Language through Learning：與學習內容相關的

額外語言 

◼ 學生能夠掌握表達意見及陳述事實的技巧 

◼ 聽懂在學習過程中，教師所使用的華文課室

語言及學會運用新出現的詞彙 

文化 

Culture 

⚫ 對比其他國家見面時如何建立良好的第一印象 

• 跨文化的討論，比較來自不同文化的男女之間在

曖昧期間對於心上人表達心意的方式 
 

學習結果 

本次課程單元結束時，學習者將能夠： 

1. 表述曖昧期對兩人之間可能產生的對話互動 

2. 理解自己及他人眼中關於自己的內在特質 

3. 能比較不同文化的人如何建立良好的第一印象 

4. 能夠用自己的方式跟別人商量難以啟齒的事或尋求建議 
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第二節 教材編寫 

進行教材編寫時，研究者先確定課程時間為 12 小時(一次為 3 小時)，學習

者中文程度為 CEFR B1 或以上，並參考網路上與性別平等相關議題的資料，

按照 CLIL 4Cs 架構寫出六個單元的對話內容，並將對話內容傳給臺灣師範   

大學華語文學系陳教授修改。研究者除了擔任教材之編寫者，亦是本研究之教

學者。 

    教材編寫初期，教學者的主要工作乃提出與「性別平等」主題中，「他喜歡

我嗎？」、「第一印象重要嗎？」這兩個單元相關的幾道問題。問題的設計可加

入較學生程度稍高一些的短語、句型，並選擇能讓學生進行鋪陳及發展的題目

為主。教師若能活潑地提出有意思且亦有練習價值的問題，誘發學生的學習欲，

學生就可以很容易地提出反饋，因此CLIL教學法也非常注重師生的雙向交流。 

1. 你會怎麼開口跟別人商量難以啟齒的事？(例：有朋友最近遇到些問題) 

2. 你會為了什麼事而向他人尋求建議？ 

3. 你覺得自己有什麼值得欣賞以及需要調整的特質？(比如說容易拖延、講

話太直接、沒耐心) 

4. 與人互動時，他人或朋友眼中的你？(人格特質) 

5. 女追男隔層紗，男追女隔座山？你同意嗎？ 

6. 你會如何建立良好的第一印象？ 

7. 你比較相信「一見鍾情」還是「日久生情」？ 

 

 

    如上面所示，有些問句中後面加入了教學者認為學習者可能尚不熟練的詞

語。教師在教材中以斜體及畫線加以強調，提醒學生注意。 
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    由於每次線上教學的學生人數不超過五個，所以教學者都盡可能地讓學生

一一針對上述問句發表意見後，即時修正學生所陳述的句段，並給予簡略的回

饋，有時也會將一些詞語或說法，註記下來。教學者也運用肢體動作及多媒體

來輔助說明，連結學習者的先備知識。每次上課前，都會整理好所要學的完整

內容(包含生詞)以電子書連結的形式發給學生。 

例如在「他喜歡我嗎？」、「第一印象重要嗎？」這兩個單元中，教學者提供的

生詞如下： 

 

    由於此次教學實驗的學生程度不一，故本教材設計多以內容的實用性為主

要考量，所教授之詞語亦以學生在生活中普遍需要使用的為基礎，並根據學生

們的整體表現給予適當的補充，俾利詞語教學加深加廣的進行。 

 

    而在教材內容，也就是角色對話的呈現上，則以該單元的「語言」及     

「內容」目標及問題引導為先，並依據學生程度，進行編寫及請同學協助翻譯

成越南文，再提供給一位本校華語系的教授查閱後，才完成定稿。而為了使不

同程度的學生能夠理解角色的對話，故所錄製的教學影片教除了中文字幕，也

同步顯示越南語字幕，希望能藉此增進有意義的學習(meaningful learning)，促

生詞介紹 

 生詞 拼音 詞性 翻譯 

1 聯誼 lián yí    N giao lưu hữu nghị 

2 印象 Yìnxiàng N ấn tượng    

3 錯過 cuòguò V lỡ   

4 觀察 Guānchá V quan sát   

5 忽略 hūlüè V không chú ý 

6 商量 shāngliáng V bàn luận  

7 告白 gàobái V thể hiện tình yêu  

8 戀愛 liàn'ài N yêu đương   

9 難道 Nándào Adv Nó có thể là? 

10 對象 duìxiàng N đối tượng 
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進學生對於主題單元「內容」的理解。 

    教授修改的判準，則主要以其教學經驗以及其他相關內容為參考，只要與

全球重大議題相關，則為學生需要學習的內容，超越了一般市面上華語教材依

照出現頻率作為編選教材的先後螺旋而上的理念。 

 

    本教材設計的重心在於發展學生的思考、溝通及表達能力。教學者在課堂

中以情境對話的方式帶入語法點及句型，以利學生熟悉其在日常中之實際用法，

並視學生的學習情況而決定是否在班上進行講解，讓學生複習。 

 

    而除了詞彙之外，教學者在教材中也適時補充一些短語。以「他喜歡我

嗎？」、「第一印象重要嗎？」這兩個單元的內容示範如下： 

編寫「他喜歡我嗎？」、「第一印象重要嗎？」這兩個單元的內容時，教學者先

設定好的句型為： 

    教學者也可將這些句型設計在單元一開始時的問句中，並於課堂中引導學

生作答練習。 

(1) 討論主題的問題或相關話題時，學生有可能會講出結構不夠完整或語意

不太清楚的句子。教學者則協助修飾後，再說一次給學生聽，並請學生

複述。 

以本單元「他喜歡我嗎？」、「第一印象重要嗎？」為例，教學者於課後

語法/句型的解說 

1 一定要 + V 不可？：一定要 + V 才可以 

nó là bắt buộc rằng  

“不可/Không thể không+VP” cũng diễn đạt điều kiện “bắt buộc” 

2 難道……？：加強反問的語氣  làm thế nào nó có thể là sự thật 

3 A 對 B 有意思：「A 想追求 B」的婉轉用法 

4 誰叫……！：不是真的有誰叫某人做了什麼，而是強調「說是因為

這樣」的意思 
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所整理的部分學生答句如下：  

 

 

 

 

 

 

在這個環節，教學者可選擇難度適中且實用性較高的句子讓學生進行有

變化的練習。 

至於運用多媒體的部分，教學者於第一次上課時，即將學生們加入一個

Line 群，並於每次上課前提供 BOOCs 電子書連結，讓學生事先預習下次上課

時的單元內容，進行「翻轉教室」。BOOCs，eBook Open Online Courses，命名

為「博課師」，就是以「多媒體互動式電子書」為基礎，透過資訊科技，將課

程開放給線上學習者參與學習過程。該平台延伸磨課師所進行之研究，是以 

ePUB3 國際電子書標準格式方式，提供教學者以文字、圖型、聲音和影片方式，

呈現課程內容，並藉由互動機制引導學習者進行獨立學習與研究。使用此電子

書格式所製作的教材，可作為面對面授課時的輔助教材，亦可提供學習者進行

自主課前預習與課後複習（陳怡秀、林兆宇、侯佳利和林至中，2019）。許多

研究(蔡娉婷、許慶昇、林至中，2019；T. Tsai, J. Lin, and L. Lin，2019；江采

霖，2020) 結合各種教學法，也都證明使用 ePUB3 多媒體互動電子書來當教

材的好處。 

教學者上課時主要使用 PPT 教學簡報，並發放學習作業單。課程設計裡沒

有筆試測驗，而是採取多元評量，如：課堂觀察、課後學習成效(自評)及意見

調查問卷、課堂討論情形、朗讀課文、寫作練習、口頭報告、情境劇(角色之間

對話的發展)。教學者則依學生狀況安排以下的評量： 

1. 為什麼每次都要男生主動追女生，而不讓女生多主動一點呢？ 

2. 如果遇到喜歡的人，而對方已經示好了，但卻還沒有明確表白的話，

我會先探他的口風再決定要怎麼做。 

3. 性別氣質是天生的，但是性別刻板印象卻是學習來的，所以別被社會

牽著鼻子走！ 

4. 難道第一印象真的那麼重要？ 

5. 我才沒有勾引誰，是他先說對我有意思的。 
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形成性評量 

1. 替句子填補缺漏的字詞 

2. 讓學生唸出對話，或者聽寫 

3. 選取交際功能性強的詞彙/短語/句型，請學生練習填充或選擇 

4. 小組討論 

 

總結性評量 

1. 學生的口說報告亦是評量的一環。 

一、自己搜尋兩張相關的性別(不)平等現象圖片，加以說明並提出   

改善策略。 

二、分享自己在情感路上所碰到的困擾，如何處理，及目前對於愛情

所抱持的心態。 

三、探究移工面臨的性別不平等議題。 

 

2. 情境劇的角色扮演 

扮演前：掌握角色背景、研讀身分資料、簡易自我介紹。 

扮演時：有劇本情境大綱，可自由發揮。有參考詞語、無對話規範。 

扮演後：觀眾可提出感言，訪問角色、概述情節、回答教師即席提問。  

教學簡報及學習單之完整內容，詳見附錄四。 

第三節 教案設計 

    在此教學實驗中，教學者將透過「性別平等」主題的情境設計，提供大量

對話及相關內容，讓學生將所知及所學表達出來的，旨在由教師為學生創造多

元的語言環境。CLIL 著重於使用「語言」進行「內容」的討論、交流，屬於互

動性高的教學方式，亦強調合作式的教學，使每位學習者為自身學習負責，並

且提高他人的學習興趣。由於疫情的緣故，本研究採取結合實體與數位的混成

教學，而教案設計的流程經常需視教學當下的情形而做出相對應的調整。 
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表 4-4、CLIL 教案–以「他喜歡我嗎？、第一印象重要嗎？」單元為例 

教學資源 

教室硬體設施：電腦、投影機 

教師教學工具：投影片簡報、影片、學習單 

實體課程：教學流程 (共 160 分鐘) 

一、暖場 (12 分鐘) 

1. 課程介紹 + 教師自我介紹 

      探究的主題：<性平教育> 

六個單元： 

他喜歡我嗎？、第一印象重要嗎？、約會誰付錢？、怎麼表達愛？、     

分隔兩地怎麼辦？、分手學問大！ 

 

2. 學生自我介紹：我是誰？ 

請從以下 7 題裡選 3 個來回答： 

• 今年最快樂的一件事! 

• 工作目前最大的收穫? 

• 用一句話形容自己。 

• 我最有興趣的、最擅長的是? 

• 我很擔心或憂傷的事? 

• 我未來的重要規劃是? 

• 我最喜歡的歌曲、電影或偶像是? 

接下來，請根據以下 4 題選 2 個來回答，讓老師知道你來自哪裡。 

• 想念的美食 

• 你的家庭 

• 難忘的人事物? 

• 分享你家鄉的場景 

二、第一單元：準備活動 (12 分鐘) 

先說明最後一次上課所需進行的總結性評量(口頭報告)之要求 

 

呈現單元一的教學目標：(Can-do statement) 

學會開口跟別人商量難以啟齒的事或尋求建議。 

 

請學生到 Padlet 回答問題：(PPT 會提供句型鷹架、擬答例句) 

1. 你覺得自己有什麼值得欣賞以及需要調整的特質？ 

2. 與人互動時，他人或朋友眼中的你？(人格特質) 

學員分享 

三、引入/呈現：相見→曖昧 (20 分鐘) 
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提問：女追男隔層紗，男追女隔座山？ 

學員分享 

 

播放影片 2 次：https://www.youtube.com/watch?v=IeUTMNr7GSU 

1. 自行閱讀，查字的讀音。 

2. 兩人一組，進行朗讀，說出對話內容。  

3. 討論、查詢生難字詞。 

 

四、教學活動：生詞、句型 + “Think-Pair-Share”討論 (30 分鐘) 

請學生試著解釋生詞的意思： 

商量、告白、戀愛、聯誼、對象、探口風 

老師再適時進行補充及修正。 

 

句型、語法： 

1. 一定要……不可？ 

2. 難道……？ 

3. 誰叫…… 

4. 對……有意思 

 

問題 

Remembering 請問你們剛才從影片裡看到或聽到什麼？ 

Understanding  請問春恩對 Sunny 告白了嗎？ 

請問「春恩對 Sunny有意思」是什麼意思？  

Applying  請問你在家裡是怎樣表達對家人的愛？怎樣對曖昧對象

表達愛意？ 

Analysing  你覺得 Sunny 是什麼樣的個性？為什麼？  

Evaluating （借助影片對話內容）跟朋友討論感情上的問題，容易嗎？ 

Creating （借助影片對話內容）請問 Sunny 和春恩分別可以怎樣

更好地進行互動呢？  
 

中場休息(15 分鐘) 

五、第二單元：準備活動 (5 分鐘) 
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呈現單元二的教學目標：(Can-do statement) 

學會告訴朋友建立良好第一印象的方法。 

 

提問： 

1.你比較相信「一見鍾情」還是「日久生情」？ 

請每位學生口頭分享：(PPT 會提供句型鷹架、擬答例句) 

 

六、引入/呈現  (20 分鐘) 

播放影片 2 次：https://www.youtube.com/watch?v=btVQ7E2NSbA 

請學生： 

1. 自行閱讀，查字的讀音。 

2. 就近的兩人一組，進行朗讀，說出對話內容。  

3. 討論、查詢生難字詞。 

 

 

七、教學活動：生詞、句型 + “Think-Pair-Share”討論 (30 分鐘) 

請學生試著解釋核心詞彙的意思，老師再進行補充及修正： 

印象、錯過、觀察、忽略 

 

以下將由老師講解： 

專有名詞：媽媽桑、月暈效應  

其他詞彙：閉門羹、牽著鼻子走 

 

歌詞/句子賞析：「等你清楚看見我的美，月光曬乾眼淚。」 

你們覺得這句話哪裡怪怪的嗎？ 

月光可以曬乾東西嗎？ 

可以怎麼改寫造句呢？ 

 

句型： S 對於 N 感到… 

 

討論： 

1. 你們剛才從影片裡看到或聽到什麼？ 

2. 忠佳為什麼要穿西裝？ 

 

用 Padlet 回答： 

你會如何建立良好的第一印象呢？ 

 

八、評量 (15 分鐘) 
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填寫課後意見調查+自評表 

發放學習單(回家作業) 

請學生回家想看對哪個口頭報告的題目較感興趣 

 

表 4-5、CLIL 教案–最後一次的總結性課程、口頭發表 

教學資源 

硬體設備：筆電、網路 

教學工具：PPT 簡報(含影片)、電子書、學習單 word 檔案 

數位課程：教學流程 (共 150 分鐘) 

一、暖場/準備活動 (7 分鐘) 

說明是最後一次上課了，學生會進行口頭發表(總結性評量) 

點名 

提問：同學們，你們準備好了嗎？ 

我們今天的三個題目分別是： 

1. 自己搜尋兩張相關的性別(不)平等現象圖片，加以說明並提出改善策略。 

2. 分享自己在情感路上所碰到的困擾，如何處理，及目前對於愛情所抱持的心

態。 

3. 探究移工面臨的性別不平等議題。 

 

自我肯定(affirmation)話語練習 

於 PPT 提供句型鷹架 

二、引入：補充內容：性別薑餅人 (20 分鐘) 

 
請學生看上圖，然後試著將文字的四個顏色與下面的四個數字進行配對： 

1. 性別氣質/性別表達  

2. 生理性別  

3. 性傾向  

4. 性別認同 

 

老師用圖片及文字解釋這些詞彙的意思，並舉例說明。 

請每位學生練習說出其中兩項。 

例如： 

我生下來是男生；我覺得我是男生；我看起來 6 分陽剛、4 分陰柔；而我喜歡男生。 
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三、總結性評量：口頭報告 (50 分鐘) 

每位學生輪番上陣，進行口頭發表。 

每位同學發表後，會請其他同學提問或分享聽到的重點為何。 

教師才針對個別學生表現進行講評、回饋。 

 

中場休息 (10 分鐘) 

四、綜合活動：情境練習-家，是同志最難的一關 (50 分鐘) 

已事先請學生們在家準備，會有情境設定及對話的上下文，中間空白部分要請學生

兩兩一組進行對話，也可以現場即興發揮。 

(以下為其中一個情境：) 

同婚通過的隔天，回到家裡發現爸爸媽媽都在。 

作為一個很公開身分的同志，唯一沒出櫃的對象就剩父親了。你們的關係不太好，

不會聊心事分享生活，你一直認為他知不知道都無所謂。可是今年你們開始有些聯

絡，你很好奇他會不會接受小孩是同志？ (在你小時候，他曾經說 gay 很噁心。)  

1. 傳 Line 問他知道同婚合法了嗎？  

他說：「知道啊，你們應該很高興吧」  

我：「你高興嗎？」  

他：「            」 

我：「            」 

五、進行課程總結 (10 分鐘) 

    Q&A、下線 
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第五章 研究結果與討論 

    本研究的目的為探討 CLIL 教學法在越南籍學生華語教學上的應用性及成

效，並以觀課者與學生所給予的意見、回饋，輔以教室觀察及觀課人員訪談、

問卷進行分析。另外，研究者也透過統計方法找出觀課者及學生之間意見的差

異性，做簡單的比較與分析。本章分成四個小節，第一節為觀課者之回饋分析；

第二節為學生之課後意見分析；第三節為兩表之對照及分析。 

第一節 觀課者的回饋分析 

    本研究的三位觀課者皆為修習過華語內容與語言整合 (CLIL) 課程以及

創新華語教學課程之學生，一共觀了兩次課。研究者收集到六份觀課檢核

表，並對其進行分析。 

 

    觀看表 5-1 可知，觀課人員皆認為這兩堂課的教學目標清楚，且大部分能

看出所設定的學習成效、評量的內容及評量方式。學員們可以聽懂，並用中文

回答老師及同學們的問題，也會反問老師。除了每個單元讓學員們進行角色扮

演說出對話，最後一次上課也有個人的口頭報告當作總結性評量。 

表 5-1 說明整體目標/願景，教學目標及學習成效 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

1. 教學目標是否清楚？ 100% 

2. 是否能看出所設定的學習成效？  

何者能夠被評？如何評量？ 

 
67% 

       

    關於內容部分，觀課人員皆認為課程設計中加入了建構內容學習的鷹架，

也一致認為教師對新內容的講解與陳述是清楚的。 
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表 5-2 內容 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

3. 是否考量要如何建構內容學習的鷹架？ 100% 

4. 教師對新內容的講解與陳述是否清楚？ 100% 

 

    針對語言/溝通，有 17%的觀課人員覺得學生們在此課程中沒學習到語言，

然後有 33%的觀課人員認為學生們沒有使用到新學的詞彙、語法等，所以沒有

適當的詞彙/語言來回答教師的提問。 

 

    觀課人員皆認為在教學的過程中有適當的機會讓學生練習新的語言結構，

也認為教師的講解語言十分清楚。此外，觀課人員一致認為教師的提問都適合

學生的程度，也符合對認知的要求。觀課人員也覺得教師對新概念的陳述是清

楚的，且同意課程同時設計了學習內容的語言（language of learning）及輔助的

語言（language for learning）。  

表 5-3 語言/溝通 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

5. 學生們是否使用了語言（含新學的詞

彙、語法等）？ 

 

67% 

6. 學生們是否學習了語言（含新學的詞

彙，語法等）？ 

 

83% 

7. 是否有適當的機會讓學生練習新的語言

結構呢？  

 

100% 

8. 教師的講解語言是否清楚？ 100% 

9. 教師的提問是否適合學生的程度？ 100% 

10. 這些提問是否符合對認知的要求？  100% 

11. 學生是否有適當的詞彙/語言來回答教

師的提問？  

 

67% 

12. 教師對新概念的陳述是否清楚？ 100% 

13. 教師是否設計了學習內容的語言  
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(language of learning)？ 100% 

14. 教師是否設計了輔助的語言 (language 

for learning)？ 

100% 

 

    在認知/思考方面，觀課人員一致認為課程當中所要解決的問題符合學生認

知程度。有 67%的觀課人員觀察到學生們在認知學習上有了進展，並也認為教

師透過 CLIL 的語言三角（The Language Triptych）來協助學生發展認知策略。  

表 5-4  認知/思考 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

15. 要解決的問題是否符合學生的認知程

度？ 

 

100% 

16. 學生在認知學習上是否有進展？   

67% 

17. 教師是否透過 CLIL 的語言三角（The 

Language Triptych）來協助學生發展認知    

策略？ 

 

67% 

 

 

    關於文化的部分，觀課人員一致認為教師在單元裡鼓勵學生們聆聽及接納

不同意見，但卻有一半的觀課者認為教師沒有提升學生們對於文化差異的意識。

這可能是因為課堂中大部分提到的都是漢字文化圈的例子，較少了其他國家及

文化的例子。 

表 5-5 文化 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

18. 這個單元是否鼓勵學習者聆聽及接納

不同的意見？ 

 

100% 

19. 這個單元主題是否能提升學習者對於

文化差異的意識？ 

 

50% 
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    所有觀課人員認為教師根據 4Cs 框架中的全球目標、教學目標及學習成效

來設計活動任務，且每項活動中所需使用的輔助語言也一併納入考量。而大部

分觀課人員也覺得語言與內容的任務設計是循序漸進的，且有助於發展輔助的

語言。而大多認為整體活動設計尚算完整，包含暖身、學習進程、總結及評量

的活動。 

表 5-6 活動 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

20. 教師是否依據 4Cs 框架中的全球目

標、教學目標及學習成效來設計活動任

務？ 

 

100% 

21. 語言與內容的任務設計是否是循序漸

進的？ 

 

83% 

22. 這些活動是否有助於發展輔助的語言

（language for learning）？ 

 

83% 

23. 教師是否考量執行每項活動中所需要

使用的輔助語言（language for 

learning）？ 

 

100% 

24. 是否包含暖身、學習進程、總結及評

量的活動？ 

 

83% 

 

    而有關教師在支援學習這方面，大部分觀課人員認為教師所提供的實際活

動能讓學生體驗 CLIL 教學。所有觀課人員皆認為教師提供了鷹架以支援語言

與學習。 

表 5-7 支援學習 

 
題目 

觀課者 
已勾選 

25. 是否有實際的活動讓學生體驗 CLIL？  

83% 

26. 教師是否提供鷹架以支援語言與學習？  100% 
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    此外，在整個課程當中，教師運用了多元評量來評量學生的學習成效。   

教師會請學生進行討論後再回答問題，也會適時地反問學生，促進思考。此外，

教師也會仔細聆聽學生的報告，並給予回饋和建議。即便是線上教學，也會有

相當多的活動，像是句子改寫以及情境劇(角色扮演)。透過檢討學習單，教師

也可以檢核學生的學習成效。 

 

    觀課檢核表最後的部分則是反思，又分成分組的變化與時間的分配，及教

學設計可調整的地方。由於受到學員人數以及教學環境的影響，此次分組活動

的變化較少。而課程的時間分配上是有點倉促的，建議一次上課上好一單元即

可，然後也會有更多活動來練習使用所學語言的機會。  

 

根據觀課人員的建議，研究者整理出這個單元所需改進的地方，如下表所示： 

 

需增加的部分 需減少的部分 

增加複習前面單元的部分，讓之前沒來

上課的學生也可以很快銜接上 

有時會花太多時間講解以及預告活

動 

詞彙和句型的教學增加應用性，提供相

關的例子 

線上教學時切換太多次畫面 

針對文本內容的討論可以再更深入，多

給學生發表的時間 

單元六的課文不太出來分手跟兩性

平等的關聯，內容可以再修改 

多糾正學生的發音 學生報告 Word 檔批改的痕跡可以

隱藏 

可以讓教學志工擔任學生一起互動，加

入討論 

 

情境劇的角色扮演可以再提供更多訊息

和鷹架，或可以多一點時間讓學生分組

討論後再發表 
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第二節 學員課程意見分析 

    課程結束後，研究者收到的有效課程意見調查問卷共 9 份。此表係由國立

臺灣師範大學華語文教學系碩士班畢業生黃子純老師所編製。茲整理結果如下：  

 

    令研究者訝異的是，第一到十四題，只有第十一題的結果和其他題目有所

不同。其他十三題，所有學員皆勾「是」，沒有學員勾「否」。 

   

    這代表所有學員普遍認為：課程主題有清楚的教學目標，老師對新內容的

講解很清楚，且能夠理解所上課的內容。學生在課堂中學習且使用了新學的語

言，也有機會可以練習新的語言結構。學生們也都清楚知道教師的要求，也聽

得懂教師的問題。學生們思考後，也有適當的詞彙及語言來回答教師的問題。 

 

    特別的是，在認知方面，有 25%學生認為他們不能解決課堂活動中的問題

及對特定情境提供建議。但所有學生都覺得自己的認知能力有提升的跡象。另

外，所有學生表示這堂課鼓勵他們聆聽，並接受不同的意見，也讓他們看到文

化之間的差異性。   

 

    而最後一題是請學生為課程進行評分，1 為最低分，5 為最高分，而整理

出的平均分數為 4.5，代表學生對課程是十分滿意的。研究者認為願意於假日

來上課的學生們對志工教師都很客氣，所以在填寫課程意見調查時，標準可能

也比較寬鬆。 

表 5-8 說明整體目標/願景，教學目標及學習成效 

 
題目 

學員 
已勾選 

1. 這個主題有清楚的教學目標。 100% 
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表 5-9 內容 

 
題目 

學員 
已勾選 

2. 教師對新內容的講解很清楚。 

 

100% 

3. 我能理解上課內容。 

 

100% 

 

表 5-10 語言/溝通 

 
題目 

學員 
已勾選 

4. 我在課堂中使用了新學的語言（詞彙、語

法等）。   

 

100% 

5. 我習得了新的語言（詞彙、語法等）。   

100% 

6. 我有機會可以練習新的語言結構。   

100% 

7. 我知道老師要我們做什麼。 

  

 

100% 

8. 我聽得懂老師問的問題。 

  

 

100% 

9. 老師的問題能夠讓我思考。 

 

 

100% 

10. 我有適當的詞彙/語言來回答老師的問

題。 

 

 

100% 

 

 

表 5-11 認知/思考 

 
題目 

學員 
已勾選 

11. 我能夠解決活動中的問題，或提供建議。 

 

 

 

75% 

12. 這堂課讓我的認知能力（例如：記憶、分

析、應用、綜合、比較、思考）進步了。 

100% 
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表 5-12 文化 

 
題目 

學員 
已勾選 

13. 這堂課鼓勵我聆聽，並接受不同的意見。  

 

 

100% 

14. 這堂課讓我知道了文化差異。  100% 

 

 

第三節 兩表之分析 

    在進行觀課人員「觀課檢核表」及學生「課程意見調查表」的分析之前，

研究者將兩表之對照呈現如下： 

 

學生「課程意見調查表」 觀課人員「觀課檢核表」 

1. 這個主題有清楚的教學目標。 1.  教學目標是否清楚？ 

2. 教師對新內容的講解很清楚。 
 

4. 教師對新內容的講解與陳述是否

清楚？ 

 

3. 我能理解上課內容。 
 

3. 是否考量要如何建構內容學習的

鷹架？ 

4. 我在課堂中使用了新學的語言（詞

彙、語法等）。  

5. 學生們是否使用了語言（含新學

的詞彙、語法等）？ 

 

5. 我習得了新的語言（詞彙、語法

等）。  

6. 學生們是否學習了語言（含新學

的詞彙，語法等）？ 
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6. 我有機會可以練習新的語言結構。  7. 是否有適當的機會讓學生練習新

的語言結構呢？ 

7. 我知道老師要我們做什麼。 
 

8. 教師的講解語言是否清楚？ 

8. 我聽得懂老師問的問題。 

  

9. 教師的提問是否適合學生的程

度？ 

9. 老師的問題能夠讓我思考。 
 

10. 這些提問是否符合對認知的要

求？ 

10. 我有適當的詞彙/語言來回答老師的

問題。 

 

11. 學生是否有適當的詞彙/語言來

回答教師的提問？ 

 

11. 我能夠解決活動中的問題，或提供建

議。 

 

15. 要解決的周題是否符合學生的認

知程度？ 

12. 這堂課讓我的認知能力（例如：記憶、

分析、應用、綜合、比較、思考）進步了。 

 

16. 學生在認知學習上是否有進展？ 

 

13. 這堂課鼓勵我聆聽，並接受不同的意

見。  

 

18. 這個單元是否鼓勵學習者聆聽及

接納不同的意見？ 

14. 這堂課讓我知道了文化差異。   

 

19. 這個單元主題是否能提升學習者

對於文化差異的意識？ 

 

量化分析 

 

    本研究將使用相關係數來進行簡單的量化分析。相關係數主要衡量兩變數
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間「線性」關聯性的高低程度。 

 

 

  

 兩表之對照題 

已勾是 

觀察者(%) 學生(%) 

1. 教學目標 
100 100 

2. 教師對內容的講解 
100 100 

3. 學生對內容的理解 
100 100 

4. 學生語言的使用 
67 100 

5. 學生語言的學習 
83 100 

6. 學生語言的練習 
100 100 

7. 教師的講解語言 
100 100 

8. 教師的提問 
100 100 

9. 提問符合認知 
100 75 

10. 學生的詞彙與教師提問的關係 
67 100 

11. 待解決的問題與認知的關係 
100 100 

12. 學生的認知 
67 100 

13. 聆聽不同意見 
100 100 

14. 文化的差異 
50 100 
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    在完成之後，r 值為 0.19，代表觀課者與學生在「勾選是」的關聯程度為

低度相關，p 為 0.509，故 p>0.05，結果則是無顯著相關。 

 

    由於行為科學的因變量變化較難預測，加上所收集的樣本數不足，故此量

化分析有其不足之處，接下來將主要以課室觀察記錄、觀課人員訪談、課堂對

話及作品，進行整理與分析，藉以了解 CLIL 主題課程應用於華語教學的實行

成效。 

 

    而根據學生「課程意見調查表」第 15 題的填答資料所顯示，學生們對此

次教學實驗整體的課程設計及教學多抱持著正面的回饋，課程滿意度為 4.5 分

（滿分為 5 分），代表換算成百分比顯示則有 90 分。 

第四節 課室觀察紀錄整理 

 

影響課程實施的因素 

1. 主辦單位的支持： 

由於沒有特別的課程限制或進度上的壓力，所以教學者能夠完全掌握教

學流程及任意發揮。但美中不足的是，由於疫情，後面三次的課程改成

線上進行，加上課程採取自願參加性質，故較難看出所有學生思維上的

轉變過程。 

2. 多媒體教學： 

使用多媒體時，切換畫面時不夠熟練，容易讓學生分心。另外，ePUB3

電子書的使用可讓學生進行課前預習即課後複習，上課經過口頭詢問發

現，學生都說看了電子書裡的對話影片，但其他部分則沒認真看。 
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3. 每次上課學生人數難以掌握： 

分組也因此而較不固定。有些學生出席較規律，未能全程出席，或多或

少影響了課程進度。加上，學生所處的地點似乎都不太方便開鏡頭，少

了線上面對面的交流。 

 

課程的進行   

1. 教學者的指導語應更加明確、簡短、清楚： 

活動的關聯性可再更加緊密，比如：現在我們一起看第一部影片，看影

片的時候，請大家注意⋯⋯⋯⋯，等一下回答問題。 

2. 盡量讓學生清楚知道上課不同階段要完成的任務： 

也可把要求任務或問題同步呈現在投影片上。 

3. 對話朗讀部分，應直接點名學生： 

比如「小燕同學，妳是 A；阿明同學，你是 B，好，開始！」然後教學

者在旁邊聽，如果他們有不懂的地方就提示或讀完再糾正。 

4. 對話裡的生詞可以放漢語拼音在旁邊或下面： 

生詞用紅色或螢光筆來區分。 

 

與學生的互動 

1. 教學者與學生建立信任關係，提升學習效果： 

教學者在四次教學中，教學者後面幾次上課時的講述比第一次的清楚，且

會開始進行自我揭露，因此跟學生的互動經驗頗佳。一開始學生不願意說

話，或是不方便說話，只用打字的方式互動，教學者說：「只要開聲音，不

用開鏡頭也可以」，而後來學生也確實較常開口說話了。 

2. 教學者則透過引導及提問，讓學生放心地表達其想法： 

每當上課進行情境對話的討論時，有學員面對較敏感的議題，顯得欲言
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又止。教學者會先理解有何似是而非的謬論在背後影響著學生的思維。

比如說，在討論到「性別」的概念時，每個學生對此概念的敏感性認知

不同，加上可能會牽涉到個人隱私，有的學生可能會選擇保持沉默，但

教學者則會請每位學生自行選擇一項來回答即可。 

3. 教學者後來會提供較長的時間讓學生思考後再回答或討論： 

有時候，提問時沒有學生回應。教學者會先等待，再點學生來回答，而

學生其實是願意回答的，只是需要時間思考，且平時鮮少有機會練習將

所思、所想真正說出口，更少認真思考社會文化對於性別養成過程中的

影響。 

4. 教學者用心設計能夠提高學生學習動機的活動： 

教學者也努力透過結合流行文化(歌曲、電影片段)進行性平教育，從而引

起學生共鳴，間接引出更多的對話，而在第一單元「他喜歡我嗎？」，關

於曖昧期的討論對於性別意識的開展也頗有助益，像是「男生就應該主

動追求女生嗎？」。 

5. 教學者認為沒有所謂正確的標準答案，讓學生自由發揮： 

性別平等教育必須提供學生機會檢視自己，儘量讓學生多發表他們的看

法。最令教學者深刻的是最後一次上課時所進行的「角色扮演情境劇」，

學生們根據設定好的情節自由發揮，展現出同志出櫃的心路歷程。 

 

第五節 觀課人員訪談 

    從「已勾選」的表格中，可看出教師與學生的看法僅在語言、認知、文化

上有些微的差異。全部學員都覺得自己在課堂中使用了新學的語言，認為老師

的問題能夠讓他們思考，而他們也自認用了適當的語言來回答老師的問題，認

知能力也有所進步，並更加理解文化之間的差異。但有部分觀課人員卻並不這

麼認為。 
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    另外，雖然所有觀課人員皆認為教師的提問符合學生認知，但有 25%的學

生認為老師的問題沒能夠讓學生思考。 

 

    教學者根據三位觀課人員的回饋，進行訪談，整理好的訪談結果重點如下： 

內容 

觀課人員 A 教師在短短四次上課所建構的內容學習架構相當完整，從一

開始的「他喜歡我嗎？」、「第一印象重要嗎？」、「約會誰

付錢？」、「怎麼表達愛？」、「分隔兩地怎麼辦？」、「分

手學問大！」共六個單元，最後一節課還有補充教材—「認識

性別薑餅人」，整體來說課程很充實 

觀課人員 B 學生可以學到許多關於愛情、性別平等議題來學習中文，增加

學生對學習中文的興趣。對於新內容的講解與陳述也很清楚 

觀課人員 C 教學內容完整，且有銜接性，不過有時候老師解釋太長，學生

說話的量太少了，導致老師輸入自己的觀點過多⋯⋯ 

語言/溝通 

觀課人員 A 學生基本上不太常使用課堂上所學的語言，更常用自己的話

來說，或許可以透過學生的 padlet、回家作業來看，不過從角

色扮演、句型練習來看，學生還是有用到課堂所學的語言 

觀課人員 B 在課堂上發言的時間有限，建議教師可以從學生課後問卷、回

家作業來評估。教師沒有特別糾正學生的語句，例如，學生回

答：「會有人愛你比他多」、「世界上很多人比你可憐，他們

每天都一直努力過好。」 

觀課人員 C 教師口齒清晰，字正腔圓，不過解釋的時候比較長，建議日後

可縮短，提供更多例子給學生應用新詞彙句型練習 

認知 

觀課人員 A 學生雖然沒有每次都出席，但從課程的口頭報告來看，準備得

很充分，得知學生的認知能力已經達到高階認知——創造

create 

觀課人員 B 從活動和討論中，得知部分學生的價值觀有所改變 

觀課人員 C 中文程度不好的學生無法順利提出解決方法，因為就算進行

了較高層次的思考，卻無法表達清楚 
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文化 

觀課人員 A 文化差異似乎不夠明顯 

觀課人員 B 學生能夠聆聽不同的意見，但是同學們皆來自越南，似乎沒有

太大文化上的不同 

觀課人員 C 教師與學生討論到了台越之間的差異 

其他 

觀課人員 A 語言與內容的活動是循序漸進的，結構式的句型教學有助於

學生發展語言  

觀課人員 B 教師後來的講述比前幾次清楚，學生互動大部分時間尚佳。

上課氣氛良好，但有的學生太常請假 

觀課人員 C 在每個單元開始前有暖身，也都有一個提示開頭或開放性的

問題，也有提供句型鷹架 

學員會遲到，中途加入，會錯過討論及活動，無法銜接上 

 

    整體而言，上課的氣氛是愉快的，只不過學生的參與度不如開始所預期的，

下次或許可以約法三章或者提供全勤獎勵金作等等，以提高出席率，並減少遲

到率。 

 

而訪談中所得出的結論為： 

一、 學生進行的語言操練偏少 

教學者語可以降低語言形式講解的比例，並減少事先輸入過多自己的

觀點，讓學生多運用所學的詞彙及句型進行練習，表達意見。教學者

也可適時糾正學生的語句及發音。 

二、 文化差異不明顯 

教學者或許可以加入他國的案例討論，也可以請學生查找國外案例，

並進行口頭或書面分享。 

三、 部分學員程度較落後 

教學者可用分組活動或差異化教學任務來進行評量。上課前，也可先
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測試學生的程度是否符合所欲研究的對象或授課班級的程度。此外，

教學者須時時讓學生清楚知道課堂任務要求為何。 

 

第六節 學生的學習成果 

    透過課堂觀察及提問，可以得知部分學生確實能學以致用，甚至達到

Bloom's taxonomy 的創造階段。 

    逐字稿截錄如下：  

 

課堂提問時： 

師：有誰可以分享自己的生理性別和性別氣質？ 

生：我生下來是男性，我覺得我三分陰柔，七分陽剛。  

 

師：可以請妳說出理想伴侶的三個特質嗎？ 

生：幽默、貼心、顧家 

 

學員口頭報告部分逐字稿： 

    現代社會，性別觀念已經改變了很多。男生不一定要勉強自己一直都

保持堅強，他可以笑、也可以哭，更可以穿上自己喜歡的衣服，當然可以

變成自己喜歡的樣子，只要他有自信，過得快樂就好。雖然還有一部分的

人觀念保守，但是我親愛的朋友，你們要記住：人的偏見是可以被改變的，

刻板印象也可以被消除，只需要時間夠長，夠堅持，某個定見都絕對可以

改變！ 

    我要再次強調：人人生而平等，不分性別。當你相信自己時，你就是

最美好麗的。 
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口頭報告後的提問環節： 

生 1 ：我以前認識一位男生朋友，他是上班族， 

他說：“女生學那麽多幹嘛，找一個男生結婚就好了啊。” 

我不同意他的觀點，認為價值觀不同，沒有共同的語言。......根據我的情況，

共同語言是不是很重要呢？ 

(使用了反問的修辭) 

如果沒有共同價值觀就很難彼此陪伴下去，所以不論是長期或是短期（的

感情），都要有共同的價值觀。朋友就還好  

師 ：沒錯，情侶溝通的重點是要優先去認識對方的個性和價值觀，當彼此

價值觀相近，個性互補時，溝通也會比較容易。 

 

師 ：台灣人對於外籍工作者，對待男性女性有什麼不同？  

生 2：女生比較會講國語，男生不會注意講話禮貌，口氣不好，大聲講話。 

生 3：老闆不想雇男生照顧老人，男生也不想做照顧工作，因為是很體貼、

細心的工作。雇主也不放心男生來照顧家人或老人。男生比較有體力勞動 

 

情境劇角色扮演： 

 

情境一： 

生 1：知道啊，你們應該很高興吧，你高興嗎？ 

生 2：對，很高興！ 

生 1：有什麼事讓你開心？ 

生 2：相愛的人，可以結婚了。 
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   情境二： 

師  ：你有發現比較不一樣嗎？我小時候，跟其他男生不一樣。 

生 3：對，知道啊，你喜歡玩娃娃，個性不太一樣。你很體貼，你很陰柔 

師  ：其實我是… 

生 3：趕快找女婿，男的女的都可以。 

 

情境三： 

師  ：媽，你是什麼時候發現我喜歡同性的？ 

生 2 ：我看你跟另外的男生  

師  ：我們是朋友啊，但男生不是就該喜歡陽剛的東西嗎？ 

生 2：你們高興就好了，媽媽也不會管你  
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第六章 結論與建議 

本章主要呈現研究的結果與建議，分成三節。第一節為研究結果，說明

CLIL 教學設計於越南籍成人學生華語教學上的有效性。第二節為研究限制，

敘述本研究的不足之處。第三節為未來研究的方向與建議。 

第一節 研究結果 

本研究使用 CLIL 教學法進行「性別平等」為主題的教材編寫及課程設計，

以了解其對於越南籍成人學生華語教學上的可行性及成效。所得結果之結論 

如下： 

一、 透過全球性問題而設計出的 CLIL「性別平等」教材是可行的 

    此次教學實驗選擇的主題為「性別平等」，乃聯合國 17 項永續發展目

標裡的第五項，而此主題下有不少議題與生活情境十分相關，且有些較敏感

的內容十分值得探究，比如：同性婚姻、性傾向/性取向。課程設計是按照

CLIL 的核心 4Cs 原則與「語言三角」（內容語言、輔助語言、自發語言），

設計出符合教學對象程度的教材內容。學習者除了學到學科知識內容 

(Content)，也透過認知思考及策略 (Cognition)和跨文化的比較與討論 

(Culture)，提升語言溝通技巧 (Communication)。 

二、 CLIL 應用於「性別平等」主題之華語教學是有效的  

本研究之學生皆為 20 歲以上的越南籍學員。上完四次課，從學習者的回饋

調查問卷來看，可知學習者除了更加了解性平教育的內容，CLIL 教學法對學

生學習語言也十分有幫助。CLIL 教學法是因地制宜的，且能因應學習者需求

而進行彈性的調整，而大部分學員也認為課堂進行的活動有助於提高認知能力。
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根據教師的課室觀察記錄，顯示學生除了能夠使用中文進行交流、互動，也能

夠進行較高層思維的口頭報告及情境劇角色扮演。 

三、 CLIL 教學法能運用於越南籍的成人學習者 

過往的研究都針對初等及中等教育階段的學生，較少研究大學生及社會人

士。根據本次研究資料所顯示，越南籍成人學生們皆對此次的課程設計及教學

抱持著正面的回饋，課程滿意度為 4.5 分 （滿分為 5 分）。 

第二節 研究限制 

研究者在後續檢討過程中，發現一些研究當中所面臨的限制，茲於此章節

進行描述，以完善更完整的教學內容並進行反思。 

 

一、 學員人數較少 

    此課程固定在星期天早上舉行，來上課的學生一共有七位，學生們平日都

需要上班，有時候還需上夜班或加班，所以部分學生出席較不規律，未能全程

參與四次的課程。 

 

二、 觀課人員不足 

    由於所上修習 CLIL 教學法課程的學生不多，所以觀課人數有限，導致本

研究的量化分析信效度不足，故亦以訪談、問卷、課室觀察紀錄等進行分析。 

 

三、 課程性質   

    由於教學實驗進行的時程恰巧與疫情嚴重時重疊，所以只有第一次上課為

實體教學，後面三次皆改為線上教學，而導致出席的學員大幅減少。人數不足

則增加了分組活動安排及進行的困難度。此外，課程為免費性質，並沒有向學

員收取學費，志工隊的教師也是無酬進行教學。 
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    四、評量規準 

    身為本研究的教學者，雖然自認進行了形成性及總結性評量，也會適時調

整自己的教學，並鼓勵學生進行自我反思。但是，過程中並沒有提供學生相關

的評量或評分標準。在「文化」方面，研究者鼓勵學生們聆聽及接納不同意見，

但卻沒具體地評量他們對於文化差異的意識於上課前後是否有所不同。這些都

能作為下次教學時該注意的地方。 

 

五、課時不足 

    研究者雖然提供了足夠的活動讓學生體驗 CLIL 教學，也提供鷹架以支援

學生的語言與學習，但礙於練習時間的不足，學生無法完整地進行發揮，而且

研究者有時也會講解太久。這些都導致學生沒有機會運用所學的詞彙來回答，

且回答的篇幅可能也不長，不夠深入，所以建議可以一次上一個單元，而非兩

個單元，避免囫圇吞棗的情況發生。 

 

    令人欣慰的是，雖然是小班教學，學生的態度尚算積極，對於「性平教育」

主題的學習意願高，且氣氛愉快。不過，班上學生之間的程度差異也不小，繳

交作業的情形也有待加強，可考慮進行差異化教學。 

 

第三節 未來研究方向及建議 

此次教學實驗不失為一個創新華語文教學實驗案例，針對不同的需求者需

求、研究者背景，設計出適宜的內容主題、教學法並搭配科技應用，以滾動式

教學持續提出可改進之處。由於每個教室的學生背景不同，所以很難依靠大型

出版商製作適合每種情況的 CLIL 材料，故期待後續研究者能繼續用 CLIL 架

構來製作適合的華語課程及持續地編寫不同主題的教材。 
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而關於數位輔助工具的選擇，本研究只用了教學簡報 PPT、影片和電子書。

建議之後可按照需求搭配 BOOCs 平台以收集學生回饋等功能，滿足現場授課，

以及課前、課後不同的學生自學情境。選擇合適的科技應用工具，甚至客製化

開發數位輔助工具勢必有其必要性，但不會改變的是，課前、課中、課後不同

的教學情境，該如何運用科技輔助師生雙方學習、追蹤等，故將此課前中後三

項情境列入華語文習得科技教材教案產出的變因當中。 

其次，本研究的實施流程說明可更系統化，每項 CLIL 學習活動仍然有可

以再加強的空間，例如，部份學生對於使用分組進行探究及討論，仍然有不熟

悉的地方，因此如何增進課室指導語的說明來改善這問題，將可在未來的研究

中探討。而除了實體或線上教學的模式，也可讓學生分組，透過真實、自然的

情境解決問題或完成任務，並搭配 CLIL 的教學理念，探討其學習成效。 

另外，由於 CLIL 教師需兼顧語言及內容，還要搭配認知活動進行學習，

融入文化，所以課前準備相對繁重。教學者也常需使用非傳統的方式規劃出有

效的學習路徑，因每個教學場域的情境脈絡及對象都不盡相同，準備過程相當

耗時耗力，需要多方合作。若能有針對華語教學的 CLIL 師資培訓課程，或與

其他老師共同備課或進行協同教學，必將事倍功半。 
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附件 

附錄一 課前訪談調查表 

中文進階班：學習需求調查   

1. 姓名 Tên 

2. 性別  □生理男  □生理女 

3. 年齡： 

4.  您最想加強中文哪方面的能力？   

5.  您目前學習中文所遇到的困難或問題？  

6.  您對於在進階班上課的期待？  

7. 您參加過哪些中文/華語能力考試？ 

□中國的 HSK □臺灣的 TOCFL 

□ 沒參加過   □其他的考試 

8.  你覺得性別平等教育是什麼？ 
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9. 請問你對於性別平等的主題是否感興趣？之前學過類似主題嗎？ 

□有興趣，以前學過    □有興趣，以前沒學過 

□ 沒興趣，以前沒學過  □沒興趣，以前學過。 

10. 您過去是否使用過線上學習 ?  

□使用過    □沒使用過 

11. 承上題，如果有使用過，該線上學習平台名稱是?  

12. 以後上課是否有一些比較感興趣或想學的主題、內容? 

13. 1: 非常同意 5:非常不同意  

 

14. 其他建議回饋或想說的話？  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



73 

 

附錄二 CLIL 觀課檢核表 

日期    ………… 

所觀課程  …………                            班級    ………………. 

說明整體目標/願景，教學目標及學習成效 

❑ 1. 教學目標是否清楚？ 

❑ 2. 是否能看出所設定的學習成效？ 何者能夠被評？如何評量？ 

內容 

❑ 3. 是否考量要如何建構內容學習的鷹架？ 

❑ 4. 教師對新內容的講解與陳述是否清楚？ 

語言/溝通 

❑ 5. 學生們是否使用了語言（含新學的詞彙、語法等）？ 

❑ 6. 學生們是否學習了語言（含新學的詞彙，語法等）？ 

❑ 7. 是否有適當的機會讓學生練習新的語言結構呢？  

❑ 8. 教師的講解語言是否清楚？ 

❑ 9. 教師的提問是否適合學生的程度？ 

❑ 10. 這些提問是否符合對認知的要求？  

❑ 11. 學生是否有適當的詞彙/語言來回答教師的提問？  

❑ 12. 教師對新概念的陳述是否清楚？ 

❑ 13. 教師是否設計了學習內容的語言（language of learning）？ 

❑ 14. 教師是否設計了輔助的語言（language for learning）？ 
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認知/思考 

❑ 15. 要解決的周題是否符合學生的認知程度？ 

❑ 16. 學生在認知學習上是否有進展？  

❑ 17. 教師是否透過CLIL的語言三角（The Language Triptych）來

協助學生發展認知策略？ 

文化 

❑ 18. 這個單元是否鼓勵學習者聆聽及接納不同的意見？ 

❑ 19. 這個單元主題是否能提升學習者對於文化差異的意識？ 

活動 

❑ 20. 教師是否依據4Cs框架中的全球目標、教學日標及學習成效來設

計活動任務？ 

❑ 21. 語言與內容的任務設計是否是循序漸進的？ 

❑ 22. 這些活動是否有助於發展輔助的語言（language for learning）？ 

❑ 23. 教師是否考量執行每項活動中所需要使用的輔助語言（language 

for learning）？ 

❑ 24. 是否包含暖身、學習進程、總結及評量的活動？ 

支援學習 

❑ 25. 是否有實際的活動讓學生體驗CLIL？ 

❑ 26. 教師是否提供鷹架以支援語言與學習？  
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評量 

❑ 27. 在課程中，教師是否評量了學生的學習成效？ 

若是，教師如何評量： 

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

反思 

❑ 28. 分組是否有變化（團體、小組）？ 

❑ 29. 時間的分配是否足夠？ 

❑ 30. 這個單元是否有需要改變的地方？ 

❑ 31. 這個單元需要增加的部分： 

……………………………………………………………………………… 

❑ 32. 這個單元需要刪除的部分： 

……………………………………………………………………………… 

 

 

觀課人員：………………… 
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附錄三 課後意見調查表 

說明整體目標/願景，教學目標及學習成效  

 

1. 這個主題有清楚的教學目標。 

 

內容  

2. 教師對新內容的講解很清楚。 

 

3. 我能理解上課內容。 

 

語言/溝通  

4. 我在課堂中使用了新學的語言（詞彙、語法等）。 

 

5. 我習得了新的語言（詞彙、語法等）。 

 

 

6. 我有機會可以練習新的語言結構。 

 

7. 我知道老師要我們做什麼。 
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8. 我聽得懂老師問的問題。 

 

9. 老師的問題能夠讓我思考。 

 

10. 我有適當的詞彙/語言來回答老師的問題。 

 

認知/思考 

11. 我能夠解決活動中的問題，或提供建議。 

 

12. 這堂課讓我的認知能力（例如：記憶、分析、應用、綜合、比較、思考）

進步了。 

 

文化   

13. 這堂課鼓勵我聆聽，並接受不同的意見。  

 

14. 這堂課讓我知道了文化差異。   

 

 

15. 我為這堂課打(                    )分。(最低分為 1 分，最高分為 5 分) 
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簡答題  

16. 今天的課你學到了的兩件事？(或有什麼看法改變了嗎?） 

17. 你會如何將今天的上課內容應用在你的日常生活中? 

18. 上完今天的課，請你提出一個問題。 

19. 這是您第幾次參加主辦方舉辦的課程呢？  
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附錄四 教材截錄 

教材 1 他喜歡我嗎？、第一印象重要嗎？ 
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83 

 

 

 



84 
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87 
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教材 2 約會誰付錢？、怎麼表達愛？ 
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90 
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94 

 

 



95 
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學習單(作業) 

 

結婚問題大？ 

    前幾年，日本有一個流行詞叫做「敗犬」，所謂的敗犬就是過了適婚年齡，

可是卻還沒有結婚的女性。為什麼女性只要沒結婚就會被稱為   「敗犬」呢？

這個詞來自一位日本作家在書中寫到「美麗又能幹的女人，只要過了適婚年齡

還是單身，就是一隻敗犬；平庸又無能的女人，只要   結婚生子，就是一隻勝

犬。」  

 

    其實,「敗犬」本來並不是指未婚的女性，而是代表輸家的意思。但    自

從被這位作家這麼引用後，反而引起社會的注意和討論。作者這樣批評不結婚

的女性，讓很多的女性朋友非常生氣，認為這種意見是一種大男人主義的想法。 

 

    這種想法不一定只存在日本社會，女性結不結婚的話題之所以會引起大家

的討論，是因為傳統社會上一般對於女性的期待是：女人一定要進入婚姻才能

得到幸福。但是，現代社會的兩性角色不斷地變化，每個人也有選擇自己生活

方式的自由。也許在不久的將來，適婚年齡的男性和女性就不會再受到這樣的

批評，可以更自由地選擇自己想要的生活了。 

 

問答： 

1. 敗犬原來的意思是什麼？ 

 

 

2. 為什麼敗犬的說法讓許多女生很生氣？ 

 

 

 

3. 傳統社會對於女性的期待是什麼？ 

 

 

 

4. 現在的社會有什麼樣的轉變？ 
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教材 3 分隔兩地怎麼辦？、分手學問大！ 

 



100 

 

 

 

 



101 

 

 



102 

 

 

 



103 

 

 

 

 

  

  

 



104 
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教材 4 性別薑餅人、口頭報告、情境劇 
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第二週就可以發給學生了、第三週也可補發，為了第四週要讓學生呈現的 

 

回家準備：情境練習(角色扮演) - 家，是同志最難的一關 

同婚通過的隔天，回到家裡發現爸爸媽媽都在家。 

設定：公開身分的同志，沒跟父親出櫃。 

      關係不太好，不會聊心事分享生活， 

      今年彼此開始有些聯絡。 

      好奇他能否接受自己的兒女為同性戀者？ 

開頭： 

1. 傳 Line 問他知道同婚合法了嗎？ 

他說：「知道啊，你們應該很高興吧」 

我：「你高興嗎？」 

他：「     」 

2. 出櫃後的隔天，你們見面了。 

(設定：你問父親怎麼發現你是同志) 

你：「      」 

他：「     」 

「因為你是我的孩子。」 

3. 準備離開家的時候，你和父親的對話： 

你：「      」 

他：「     」 

請不要放棄與長輩溝通，有時候需要的是時間和耐心，請相信你比想像中的

勇敢，爸媽比你想的堅強。  
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附錄五 觀課者訪談問題 

1. 就你的觀察，課堂的師生互動如何？ 

2. 就你的觀察，教學流程安排如何？ 

3. 教學者是否使用到 CLIL 的 4C，請針對各 C 加以說明。 

4. 你認為教學者的提問是否能讓學生思進行考？ 

5. 課堂中，學生的語言使用情形如何？ 

6. 課程設計需要刪除或增加的部分。為甚麼？ 

7. 是否有其他意見，歡迎提出。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


